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INTRODUCCION

La sociedad actual se caracteriza por un escenario de constantes cambios en la sociedad del
conocimiento, ya sean politicos, sociales, educativos, tecnologicos o culturales; por lo tanto,
estos cambios se reflejan en los centros educativos y la escuela debe estar preparada para
incorporar estos cambios. Todo ello promueve una renovacion de los retos del proceso de
ensefanza-aprendizaje, ademas de la modificacion de todos los procesos en torno a la
educacion, los planes educativos, los planes de formacion de docentes y las politicas publicas

de formacién de los mismos (UNESCO, 2019).

Siguiendo a Fernandez Batanero (2017) uno de los cambios mas significativos, hoy en dia, es
el cambio tecnologico, siendo visible la nueva conexion que las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion (TIC) hacen posible en este escenario global, en el que se
presentan nuevos valores, actitudes y conceptos, generando ciertas incertidumbres en el

contexto actual de la sociedad.

En este continuo, la experiencia de formacion en tecnologia permite a los docentes actualizar
sus conocimientos, intercambiar experiencias, comunicar la interaccion con otros
profesionales en los mas diversos contextos y adaptarse a la realidad digital en que viven la

mayoria de los estudiantes (Cabero, 2008).

Sin duda, la tecnologia aporta muchos beneficios al entorno educativo, como propone Cabero
(2007), al recordar el proceso de capacitacion para transformar la realidad de los educadores
y otros procesos de ensefanza aprendizaje, aunque existan limitaciones y variables

importantes, por otra parte hay muchas dificultades entre los docentes para manejar la
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tecnologia, para Cabero (2020) existe una brecha entre los docentes que no se ocupan de la

tecnologia de manera pedagogica y en la forma en que se incorpora la practica educativa.

En un reciente estudio realizado en 2019 por la Oficina Econémica y Comercial de la
Embajada de Espana en Sao Paulo sobre el mercado de la tecnologia educativa en Brasil,
defini6 a ésta de varias maneras, a saber: una plataforma de gamificacion que ofrece
contenido académico con videojuegos, educacion en el proceso de ensefianza y otros recursos
tecnologicos. El estudio concluyd que: "La tecnologia educativa es el estudio y la practica
¢tica de facilitar el aprendizaje y mejorar el rendimiento mediante la creacion, la utilizacion y

la gestion de procesos y recursos tecnologicos apropiados” (Sastre, 2019).

El escenario educativo en Brasil se divide en educacion bésica (obligatoria), que incluye la
educacion infantil, preescolar, primaria y secundaria; y educacion superior, con licenciatura,
posgrado (con maestria, doctorado y posdoctorado). La tecnologia educativa no es un
sustituto de la educacion tradicional, sino que sirve como complemento de la misma. Lo
interesante del estudio es que el mayor problema en la aplicacion de nuevas metodologias y
tecnologias en las escuelas es la falta de cualificacion de los docentes, que a menudo es

superada por sus estudiantes en cuestiones tecnoldgicas (Sastre, 2019).

Segun Sallan (2017) las diferencias y limitaciones producidas por las personas o situaciones
no pueden convertirse en caracteristicas de discriminacion o desigualdad en la sociedad.
Estas desigualdades atraen muchos otros problemas de caracter econémico, social, educativo,
cultural y de vivienda, y todo ello afecta negativamente a las personas, a la sociedad,

convirtiéndose en problemas de desigualdad que se reflejan en una sociedad con muchos
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problemas, a saber: la violencia, la salud, la educacién, la marginacion, el acceso a los

derechos de garantia.

La escuela inclusiva es el ideal de una sociedad mas justa, pero para ello es necesario analizar
los medios necesarios para realizar este hecho, ya que hay que atender a las diferencias en sus
mas variados contextos. No debemos olvidar que la UNESCO, desde la Declaracion Mundial
sobre Educacion para Todos de Jomtien (1990) hasta la de Salamanca (UNESCO,1994)
mostro la importancia, la necesidad y el beneficio de una educacion de calidad para todos a

través de proyectos, conferencias e investigaciones.

Frente a esta realidad, para que la escuela sea inclusiva es necesaria una respuesta avanzada a

la realidad actual, donde la escuela y la sociedad necesitan cambios en este sentido. Debemos

avanzar y comenzar con procesos constantes de innovacion (Sallan, 2017).
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Justificacion

La educacion es un activo infinitamente importante para la vida de las personas en la
sociedad. Por lo tanto, la escuela debe pensar en instigar la formacion para que los docentes
mejoren y actualicen sus conocimientos tecnoldgicos, ya que los estudios han demostrado
que una amplia gama de escenarios didacticos al utilizar este medio en el aula, no es un
milagro, ni deberia serlo nunca, pero la tecnologia puede optimizar el proceso de ensefianza
aprendizaje de los estudiantes, especialmente de aquellos que de alguna manera tienen una

necesidad especial (UNESCO, 2007).

Desde este punto de vista, los docentes también deberian revisar sus practicas pedagogicas,
ofreciendo oportunidades a los estudiantes que necesitan practicas inclusivas durante la clase.
A pesar de la gran diversidad en las escuelas, siempre debe haber oportunidades para todos y
todas. Una realidad muy presente en todo el territorio brasilefio en los ultimos afios ha sido el

aumento del nimero de estudiantes con alguna necesidad especial (Valente, 2018).

Brasil es un pais muy grande, con muchos problemas sociales, econémicos y educativos.
Ademas de las personas con necesidades especificas de apoyo educativo, también hay
comunidades quilombolas, indigenas, rurales, juveniles y de adultos, entre otras, todas las
cuales necesitan pasar por este proceso de inclusion. Por esta razon, la Constitucion
Brasilefia, en su articulo 205, garantiza que la educacion es un derecho de todos, sin
distincion, por lo que el Ministerio de Educacién y Ciencia garantiza el acceso de este
publico al principal derecho del ciudadano: la educacioén, y de esta forma el gobierno
brasilefio garantiza la matriculacion de todos los estudiantes en las escuelas brasilefias (MEC,

2020).
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La Resolucion CNE / CEB N° 2/2001, define las directrices nacionales para la educacioén
especial en la educacion basica, dice que las escuelas ordinarias deben inscribir a todos los/as
alumnos/as en clases comunes, pero hace hincapi¢ en que todos deben contar con el apoyo
necesario, propugnado por el articulo 208 de la Constitucion. La Ley 7.853/89 en su articulo
8, prevé un delito sancionado con prision de uno a cuatro afios para las escuelas publicas o

privadas que no matriculen a alumnos/as con alguna vulnerabilidad (MEC, 2020).

Con todo lo anterior, podemos conectar la idea de incluir a nuestros alumnos y alumnas en el

ambito digital, con docentes formados en cultura digital y con buenas practicas pedagdgicas.

La Tesis Doctoral que aqui presentamos se ubica en una zona rural de Brasil, con una
realidad muy concreta y sobre todo lejos de los grandes centros urbanos. Por ello, la
pertinencia de este estudio, pues es una oportunidad para contribuir con datos y reflexiones
que favorezcan el conocimiento pedagdgico en las zonas rurales de Brasil para una educacion
de calidad, lejos de cualquier "brecha" que pueda frustrar el derecho a la inclusion, ya sea
social, tecnoldgica, de salud, de personas y pueblos, para que sean tratados con dignidad,

cuidado y respeto, de la misma manera que la poblacion de los grandes centros.

XVii
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1.1.-Sociedad de la informacion, TIC y Educacion.

En general, la Sociedad de la Informacion se entiende como una sociedad caracterizada
por la repercusion de las TIC en todos los sectores sociales (industria, entretenimiento,
organizacion, servicios, comercio, etc.) y, en esta sociedad la informacion que la
tecnologia genera, almacena y transmite se convierte en principal fuente de riqueza
(Crovi, 2002). Entiende Castells (2004) la Sociedad de la Informacién como la estructura
social donde el origen de la productividad econémica, la hegemonia cultural y el poder
politico-militar dependen, fundamentalmente, de la capacidad para reparar, almacenar,

procesar y generar informacion y conocimiento.

El Programa Sociedad de la Informacion brasilefio (SOCInfo) fue instituido por Decreto
Presidencial n® 3.924, de 15 de diciembre de 1999, y forma parte de otros proyectos del
Plan Plurianuall2 (PPA) 2002-2003 coordinado por el Ministerio de Ciencia y
Tecnologia (MCT). Su objetivo es integrar, coordinar y promover el uso de las
tecnologias de la informacién y la comunicacion para que pueda promover la inclusion
social de todos los ciudadanos brasilefios en la llamada sociedad de la informacion,
contribuyendo a la economia del pais y logrando las condiciones adecuadas para la
competencia en el mercado global. En 2002 se edita el Libro Verde sobre la sociedad de
la informacién en Brasil, especialmente interesante el capitulo 4 dedicado a la educacion
en la sociedad de la informacion, tratando temas como nuevos medios de aprendizaje,
nuevos curriculos y el desafio de la formacion tecnologico. Posteriormente se deberia
haber publicado el libro blanco sobre la sociedad de la informacioén en Brasil, como el
que, en 2018, se publico en Ecuador y otros paises que se comprometieron en esta linea.

Este libro blanco serviria servira de guia de las acciones del Programa y también un

2
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instrumento de apoyo a la formulacion de politicas del gobierno central para las areas
de computacién, comunicacion y contenidos. Esta fase pondré fin a la fase de puesta
en marcha del Programa Brasilefio de la Sociedad de la Informacion y se espera que esté
conformada por un Consejo Director compuesto por representantes de empresas,

academia y gobierno.

Con todo lo expuesto, el concepto de sociedad de la informacion en Brasil es complicado
de asumir en este trabajo, ciertamente en las grandes capitales la evolucion es mayor, pero
en contextos poblacionales muy alejados de las grandes y pequeiias capitales, el hecho de
tener internet ya es un logro, no digamos consolidar el concepto de Sociedad de la

Informaciodn.

El concepto de la Sociedad de la Informacion se fundamenta en la aplicacion del
conocimiento como variable clave en la generacion de valor, y tiene como principal
elemento difusor a la tecnologia. Esta union entre informacion y tecnologia se traduce en
la mayor importancia que suman dia a dia en nuestra vida cotidiana las Tecnologias de

Informacién y Comunicaciones (TIC) (Walas y Balbo, 2020).

Padilla y Mullo (2020) expresan que las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion
son las encargadas de procesar, sintetizar, recuperar y presentar informacion de la forma
mas variada. Sdnchez (2010) nos dice que, para diversas aplicaciones educativas, las TIC
son un medio, no un fin. Por lo tanto, son herramientas y materiales de construccion que
promueven el aprendizaje, el desarrollo de habilidades y diferentes estilos de aprendizaje,

estilo y ritmo de los alumnos.
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Los estados no pueden continuar con pasividad ante lo global de las TIC por cuanto, la
transformacion tecnologica que conlleva una forma de comprender los diferentes sectores
econdmicos, con el fin de colocar medios oportunos que permitan el crecimiento

econoémico y un mayor nivel de produccion en un pais (Delgado y Subires, 2020).

El estudio elaborado por la consultoria Teleco (2018) muestra la evolucion de las
tecnologias TIC en Brasil y como esta historia estd directamente ligada a la trayectoria
del Futurecom (evento internacional que se celebra en Sdo Paulo, y que marca las
tendencias tecnoldgicas a nivel nacional). Este estudio prevé que, para los proximos afios,
los temas que ganaran relevancia en el mundo de las TIC y, obviamente, seran
potenciados en las proximas ediciones del evento Futurecom serdn: 5G, Internet de las
Cosas, Transformacion Digital e Inteligencia Artificial. En opinion de Teleco, el 5G debe
llegar a Brasil entre 2020 y 2025 y sera utilizado para aumentar la capacidad de las redes
y también para la oferta de Banda Ancha fija. Actualmente, la IoT representa menos del
1% de los ingresos de los operadores moviles. La expectativa es que ese nimero salte al
20% en 2023. Entre los destaques en la utilizacion de esas tecnologias estan las Ciudades
Inteligentes, Autos Conectados y Autonomos, Gestion de Activos y el Agronegocio,

como se puede apreciar la educacion no forma parte de este “paquete” tecnoldgico.

A pesar del panorama, un tanto desolador en lo que a educacion se refiere que se acaba
de exponer, tenemos esperanza en el avance tecnoldgico en contextos diferentes a los de
las grandes capitales. Vamos por ello, a concretar el concepto de tecnologia, punto clave

de esta investigacion.



“ La formacion tecnol6gica del docentey las préacticasinclusivas en el contexto brasilefio” Maria Selma Lima Do Nascimento

Para Delgado y Subires (2020) la tecnologia, como area de estudio, puede incluir el
desarrollo de conocimientos y la compresion de conceptos subyacentes a los sistemas de
informacion, los datos, las ciencias de la computacion, y habilidades para dominar
sistemas digitales como la codificacion o la programacion y mas ampliamente, el
pensamiento computacional. Durante los ultimos veinte afios en los que los ordenadores
y los dispositivos digitales han alcanzado un uso diario en el &mbito doméstico, se han
desarrollado tres fases diferentes en la ensenanza de las TIC para personas adultas:

alfabetizacion digital, web 2.0 y TIC con nuevos dispositivos.

Ciertamente el término "tecnologia" es amplio para tratar de definirlo, pero dependera de
como la utilicemos, como herramienta 0 como conocimiento aplicado para un mejor
confort en el entorno en el que viven los seres humanos. El término mas utilizado hoy en
dia es el relacionado con los aspectos culturales y sociales de la produccion y el uso
tecnologico (Heinsfeld y Pistechola, 2019). Compartiendo este pensamiento, Sampaio y
Leite (1999) afirman que la escuela se encuentra en este contexto, ya sea por el proceso
de formacion humana o por el uso de tecnologias entre profesores y estudiantes. En esta
realidad, la escuela prepara a la gente a través del proceso de escolarizacion e inmersion
en la sociedad y la tecnologia actuales. Ademas de las demandas del mercado laboral, es
necesario formar a los estudiantes en personas con capacidad de interpretar, saber criticar,
que aprecien la cultura, la sabiduria y el conocimiento. Por esta razon, la escuela inmersa
en los avances tecnoldgicos prioriza la formacion de los estudiantes y el uso de la
tecnologia educativa. El profesor debe entender la experiencia actual insertada en los
medios de comunicacién y llena de tecnologias. Por lo tanto, el maestro necesita

conocimientos técnicos para conocer y comprender este proceso.
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Heinsfeld y Pistechola (2019) mencionan que, en general, en el sector de la educacion,
hay numerosos términos relacionados con la tecnologia, que siempre cambia segun el
discurso. Pero destaca que hay enfoques dicotdmicos para pensar en la tecnologia: la
tecnologia como herramienta y la tecnologia con sus aspectos socioculturales. El primer
enfoque incluye el uso de un producto, la tecnologia misma. El segundo enfoque
configura la inmersion de este objeto en la sociedad, implicando su uso. Por lo tanto, en

este caso, la triada es clara: objeto, actividad humana y conocimiento.

Miller (2012) menciona que la tecnologia como artefacto técnico es un discurso que
dialoga con la infraestructura técnica econdomica y la disponibilidad de materiales y
técnicas para el desarrollo del producto tecnoldgico. La tecnologia, la sociedad y la
cultura son términos bien presentes en este contexto técnico. Asi, Heinsfeld y Pistechola
(2019) coinciden en que este espacio técnico que nace del determinismo técnico de la
tecnologia, busca la justificacion de las complejas cuestiones entre la tecnologia y la
sociedad. Surge el deseo de comprender las cosas a través de la ausencia o presencia de

la tecnologia, tratando de encontrar respuestas a los acontecimientos y resultados.

En el contexto escolar, existe una gran preocupacion relacionada con la calidad y cantidad
del aparato tecnologico existente en las escuelas, ademas de una Internet de calidad u
otros recursos tecnoldgicos, porque la mayoria de las personas piensan que con esto
desarrollaran una educacion diferente o trabajaran con los estudiantes, como ellos piensan

(Heinsfeld y Pistechola, 2019).

La tecnologia como artefacto sociocultural se ocupa de un contexto a nivel macro de

sistemas y entornos. Se define como un producto de la necesidad humana, porque la
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cultura abarca un valor simbolico a través de las creencias, los valores, los objetos y las
experiencias, las practicas materiales y funcionales. De esta manera, la tecnologia esta
presente en las politicas de educacion publica. Es pertinente analizarla a través de los
documentos oficiales vigentes, como el Plan Nacional de Educacién de Brasil con efecto
de 2014-2024, a través de la ley federal: Ley N° 13.005 / 2014 y Decreto N°© 9.204 / 2017

y el Programa de Innovacion de la Educacion Conectada (Mec, 2014)

El Plan Nacional de Educacion del Brasil valido de 2014 a 2024 se observa claramente,
através de la Ley Federal no 13.005 /2014, como un documento de orientacion educativa
en el que es posible desarrollar politicas publicas de educacion, observando las metas y
estrategias para un periodo de diez afios (10). Hay algunos andlisis y mucha informacion
sobre los objetivos nacionales, que siempre acercan a todos los interesados al debate,
como se observa en el documento preparado en colaboracion con la Universidad Federal
de Pernambuco (UFPE) y con contribuciones de la Asociacion Nacional de Politica y
Administracion Educativa (ANPAE)1, aporta algunos andlisis e informaciones sobre cada
uno de los objetivos nacionales con el objetivo de acercar atin més a los agentes publicos
y a la sociedad en general a los debates y desafios relacionados con la mejora de la
educacion, teniendo como eje los procesos de organizacion y gestion de la educacion, si
financiacion, evaluacion y politicas estatales, con centralidad en el PNE y la institucion
efectiva del SNE. Ademas, otro de los objetivos de este texto es concienciar a todos sobre
las responsabilidades que deben asumirse, lo que requiere que cada municipio, estado y
Distrito Federal conozca y discuta la relevancia de todos los objetivos, contribuyendo al
progreso del pais en la universalizacion de la etapa obligatoria y la calidad de la
educacion. (MEC, 2014), por lo tanto, la tecnologia educativa se considera clave para

lograr los objetivos fijados. Por ejemplo, el objetivo 2: “educacion primaria universal para
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toda la poblacion de 6 (seis) a 14 (catorce) afios y asegurar que al menos el 95% (noventa
y cinco por ciento) de los estudiantes completen esta etapa a la edad recomendada, para

el ultimo afio de vigilancia de este PNE.”

Desarrollar tecnologias pedagdgicas que combinen, de manera articulada, la
organizacion del tiempo y las actividades didacticas entre la escuela 'y e entorno
comunitario, teniendo en cuenta |l as especificidades de la educacion especial, las
escuelas rurales y las comunidades indigenas y quilombolas (Estrategia 2.6);

(Mec, 2014, p. 20)

En este sentido, se propone promover el desarrollo detecnologias educativasy la
innovacién en las practicas pedagoégicas, asi como la seleccion y difusion de
tecnologias capaces de alfabetizar y promover la mejora del flujo escolar vy €l
aprendizaje de los estudiantes. Todo ello asegurando la diversidad de métodos y
propuestas pedagogicas en |os procesos de alfabetizacion (Mec, 2014, p. 27)

Entre las estrategias planificadas para lograr este objetivo, se destacan: la
ingtitucionalizacion de programas y e desarrollo de tecnologias para la
correccion de flujos, para € seguimiento pedagogico individualizado y para la

recuperacion y progresion parcial (Estrategia 8.1); (Mec,2014, p.34)
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1.2.-Politicas inclusivas de Formacion docente

Para una mejor definicion de la palabra "politica", es importante conocer el significado
de esta palabra. Segtin el SAR (2019) Politics es una palabra de origen del latin politicus
y del griego politika, derivada de la ”’polis” que se relaciona con lo publico, politikos, el
término significa civil y ordenacion de la ciudad en relacion con los ciudadanos y sus
asuntos. Es un significado amplio y siempre se refiere a los espacios publicos de los
ciudadanos. Ademas, el desempeiio de una persona o entidad en un campo o tema
determinado se guia o se rige por directrices. Asi, Amaral (2008) define el término
politicas publicas como un conjunto de acciones y decisiones gubernamentales para
resolver los problemas existentes en la sociedad. Sin embargo, las politicas publicas
implican una relacion con un gran nimero de decisiones destinadas a mantener el
equilibrio de la sociedad o algunos desequilibrios con la intencién de cambiar una
realidad. Todo esto implica decisiones, reacciones y cambios en los valores, ideas y otros
puntos de vista diferentes. Asi, el Estado es considerado un agente fundamental para la
ocurrencia de politicas publicas, es el mayor representante del deseo de la poblacién.

(Roncaratti, 2008).

Segtn Terra, Trindade y Massierer (2014), las politicas publicas en materia de educacion
son un instrumento fuerte para la el logro del derecho del ciudadano y, ademas de
proponer el desarrollo humano, actividad ciudadana y trabajo. Asi pues, la garantia de los
derechos, en relacion con la proteccion de la persona humana, es la base de la
Constitucion Nacional del pais, ya que se garantiza el derecho a la educacion a la sociedad
y a la familia. En el Brasil, esos derechos estdn garantizados y se materializan en la

Constitucion de 1988 y otras leyes nacionales.
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Las politicas publicas en materia de educacion también forman parte del concepto de
unidn entre las politicas y la educacion, mientras que la educacion es un concepto muy
amplio que atraviesa el ambito de las escuelas, las politicas publicas dirigen sus practicas
a las cuestiones que delimitan los espacios de las escuelas y la educacion, realizan su
organizacion para el mejoramiento de la educacion. Segun Oliveira (2010), la escuela es,
sin duda, el mejor lugar para la educacidn, porque existe un entorno de ensehanza-
aprendizaje, y el gobierno puede aplicar las mejores decisiones para organizar proyectos
de gestion, capacitar a los profesores, valorar a los estudiantes, los profesionales, la

construccion y la contratacion de personas para realizar tareas escolares.

La formacion de los docentes es un momento muy importante para el profesorado, porque
es a través de esta exigencia que los profesionales de la educacion desarrollan sus
conocimientos, descubren nuevos paradigmas y metodologias que les serviran para
actualizarse, ademas de cambiar, reflexionar e innovar sus metodologias de aula cada dia.
Imbernon (2010) sostiene que debe haber un equilibrio entre la teoria y la practica cuando
se habla de la formacion de los maestros, ya sea en la formacidn inicial o en el servicio.
Este equilibrio favorece nuevas iniciativas entre la teoria y la préctica, nuevas
perspectivas y metodologias a favor de la educacion. De la misma manera Novoa (2007)
destaca que el espacio de formacion, proporciona didlogos, comunicacion, reflexion sobre
los problemas de la profesion, escuchar al otro en un didlogo muy provechoso, es un
escenario muy digno de un consenso discursivo, porque al estar lleno de reflexiones y

acciones en la préctica educativa.
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En otro orden de cosas, la formacién de los profesores promueve el deseo de cambio en
la educacion en varios aspectos: en los enfoques sociales, econdémicos, intelectuales y
teoricos, siendo un valioso apoyo para lograr estos objetivos necesarios.

En el Brasil, la capacitacion de los maestros tiene por objeto lograr un cambio
significativo en los resultados de los estudiantes y en la educacion en general. Para ello,
esta formacion se basa en algunos paradigmas que ayudan a los profesores a reflexionar
sobre sus practicas y su formacion. En el caso de Santos (2007), el analisis de la
capacitacion se ocupa de la influencia del modelo de racionalidad técnica. En este modelo

las actividades se realizan de manera instrumental, de acuerdo con la teoria y la practica.

En 2013, el Censo Escolar del INEP (Estudio Nacional de Educacion Teaxeira) inscribio
a mas de 560.000 estudiantes discapacitados en escuelas primarias y secundarias, solo en
las redes estatales y municipales de Brasil. Segun el Instituto Brasilefio de Geografia y
Estadistica (IBGE, 2016), el 95,1% de los nifios brasilefios con discapacidad de 9 a 14

anos van a la escuela.

El reto de la educacion inclusiva en referencia los estudiantes con diferentes capacidades
en el contexto brasilefio es una cuestion que va progresando poco a poco, observando ya
un trato mas personalizado al alumnado; formacion de los docentes y aporte de mas
recursos personales, asi como la adaptacion de los elementos pedagogicos, de acuerdo

con los requerimientos del alumnado, que, por ahora, son algunos de los retos.

Ante esto surge la pregunta, ;jestdn los maestros y maestras preparados para las

implicaciones que supone una educacion de caracter inclusivo?
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Pay4 (2010) nos dice que una clave para alcanzar la inclusion educativa se lleva a cabo
mediante la necesaria formacion docente. En Brasil, en 2010, se destacaron los programas
de formacion continua de educacion especial y superior para profesores indigenas. En
Brasil, capacitar a los docentes para que sean educativamente inclusivos es una prioridad
absoluta, y lo podemos verificar a nivel politico en los ultimos diez afios (Vaillant 2009).
Para Cavalcante, Sartoreto y Mosca (2015) la educacion inclusiva como practica

educativa ha pasado a ser, también, un aspecto clave en las pesquisas de todo Brasil.

Calvo (2013), por otra parte, puntualiza que la formacion docente en educacién inclusiva
estd mas alla de la formacion inicial trasciende los programas de formacion inicial y se
complementa con programas de formacion continua que dan prioridad a las practicas de
los profesores y profesoras en ambientes vulnerables. De igual forma, se necesitan
recopilar experiencias para poder desvelar “lecciones aprendidas” que puedan traducirse
en recomendaciones para la formaciéon de docentes, que, por otra parte, necesita la
colaboracion de grandes sectores sociales, con el objetivo de ofertar programas que
responda a la amplitud de necesidades y asi posibilitar el desarrollo de todas las
capacidades que requiere la educacion del ser humano. De esta forma es necesario que el
docente conozca aquellos contextos en los que va a desarrollar su trabajo y tenga las
competencias a nivel didactico para el proceso de ensefianza aprendizaje y desarrollar asi

en tu totalidad las capacidades de los alumnos y alumnas.

Almeida et al. (2003) plantearon una pesquisa “documental y bibliografica” con la
finalidad de hacer una reflexion sobre politica ptblica educativa y formacion de docentes
para una inclusion educativa. En esta investigacion se confirmé que la formacion inicial

de los docentes para trabajar en la diversidad se orienta hacia la educacion superior,
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aunque advierten que no se acaba en este ambito, sino que es un paso importante para

tener consolidadas las practicas educativas inclusivas.

Cavalcante, Sartoreto y Mosca (2015, p.34) muestran en su investigacion la “falta de
propuestas de formacion de docentes que consideren una politica publica de inclusion
educativa, donde de una manera sistematica (en los niveles de educacion basica y
superior), exista una sintonia con los marcos legales y ordenamientos juridicos —
Constitucion Federal de 1988 (Brasil-Governo Federal, 1988), Plan Nacional de
Educacion/2001 (Plan Nacional de Educacion, 2001), Ley de Directrices y Bases de
Educacion Nacional/1996 (Ley de Directrices y Bases de Educacion Nacional, 1996),
entre otros y expresar los derechos sociales y demandas educativas de los alumnos y

alumnas con discapacidad.

Por ultimo, destacamos el Programa EUROsociAL+ (2020) que acompafia a Brasil en
varias reformas de politicas publicas claves para mejorar la cohesion social. Este
programa estructura su actuacion con las instituciones brasilefias a través de la Agencia
Brasileira De Cooperacion y de la Delegacion de la Unién Europea en el pais. En
diciembre de 2019 se realizé el taller de priorizacion estratégica de lineas de trabajo
conjuntas para la ejecucion de una mesa de didlogo en el primer cuatrimestre del 2020.
Se destacan 28 acciones de acompafiamiento, siendo las mas destacables acciones
regionales, politicas de gobernanza, equidad de género y politicas sociales, pero no se

detalla nada sobre inclusion.
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1.3.-Politicas de formacion docente en tecnologia educativa

El estudio de la tecnologia educativa, estd unido a su evolucion historica. Son varias las
lineas de investigacion en relacion a la tecnologia educativa, si bien en nuestro caso,
tomaremos la perspectiva de Garcia-Valcarcel (2003), que entiende la tecnologia
educativa como el campo de estudio que reflexiona sobre los recursos tecnologicos en su
dimension educativa, tratando de optimizar los procesos de ensefianza-aprendizaje y

analizar las repercusiones del desarrollo tecnolégico en los procesos formativos.

Con el fin de mejorar la realidad de la educacion, la tecnologia educativa, permite a los
profesores un apoyo didactico moderno y atractivo en el proceso de ensefianza-
aprendizaje. Larry Cuban fue pionero en el estudio del uso de tecnologias en las escuelas
americanas. Al principio, usaba computadoras, peliculas, radio, television, y junto con
este proceso, habia muchos obstaculos en el camino, por ejemplo: la falta de preparacion
de los maestros, la resistencia a lo nuevo, la falta de recursos, y sabemos que algunos de

estos obstaculos existen hoy en dia.

Seglin Valente (1993), una de las ventajas de la tecnologia en la educacion es adquirir el
aprendizaje de manera universal, es decir, todos los inscritos son iguales, sin distincion
de clases sociales ante este nuevo recurso tecnoldgico, por lo que los estudiantes de las
clases, como: los estudiantes regulares y las clases especiales, los nifios de diferentes
clases sociales, altas o bajas, tienen la misma oportunidad de utilizar la tecnologia

educativa.
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Valente (1993) sigue defendiendo la tecnologia en medio de los enfoques pedagogicos.
Es cierto que hay cierta resistencia por parte de los profesores, puede ser dificil
concienciar, pero es necesario cambiar, innovar, compartir un buen aprendizaje y creer
que la formacion es esencial. Santos (2003, p. 148) compara el ciberespacio con un lugar
rico en enseflanzas significativas, para ¢él, la evolucion de la tecnologia de la informacioén
y sus interconexiones entre las personas en el mundo digital, nos permite saber que el
ciberespacio es mas rapido de lo que pensamos que va mas alld de la idea, de un solo
medio de comunicacion de masas. "Retline, integra y redimensiona una afinidad de medios
e interfaces. ". Por lo tanto, contiene comunicaciones sincronicas mediante el uso de
chats, listas y foros de discusion, conectando todo y a todos a una velocidad espléndida.

El hecho de estar conectado a la red ofrece actualmente a los profesores espacios para
intercambiar experiencias significativas en los espacios pedagdgicos. Por lo tanto, el
tiempo y el espacio estdn muy juntos y pueden articular ideas transformadoras que van
del individuo al colectivo, compartiendo nuevos conocimientos, informacion, sentidos en

todo el mundo (Santos, 2003, p.19)

Segiin Santos (2003, p. 146), los entornos de aprendizaje se conceptualizan como:
"Entornos virtuales de aprendizaje (AVA), aunque es una expresion muy conocida para
quienes trabajan en su vida diaria con las nuevas tecnologias. Es necesario saber
exactamente lo que esto significa y lo que este término representa. Define el significado
de "ambiente" como todo lo que abarca a las personas, la naturaleza o las cosas, los
objetos técnicos, mientras que la palabra "virtual" proviene del latin "virtualis", derivado
de la palabra "virtus", fuerza y poder. En general, esta palabra se utiliza para expresar
algo que no existe. Asi, Andrade (2018) menciona que en Brasil la primera de las practicas

tecnologicas ocurri6 en la década de 1980. Ese afio, el Gobierno Federal de Brasil cred
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algunos programas en esta area, el primero fue EDUCOM (Educacién e Informatica). Se
trata de un proyecto educativo brasilefio centrado en la tecnologia de la informacion como
principal herramienta de la sociedad postindustrial y en la posibilidad de aplicar la
tecnologia de la informacion en la educacion. Asi, este proceso inicial de informatizacién
se produjo en 1964 y fue hasta 1985, en un principio, que el programa no pertenecio a la
educacion, sino al progreso tecnoldgico y econdmico del pais, pero posteriormente se

incorporo a la educacion.

El 9 de octubre de 1979 se cre6 la SEI (Secretaria Especial de Tecnologia de la
Informacién), tomando como ejemplo las experiencias de otros paises. En 1983, a
peticion de la SEI, las instituciones de ensefianza superior presentaron proyectos con el
fin de desarrollar la investigacion y algunas reflexiones, por ejemplo, el uso del ordenador
como medio auxiliar para la educacion en la escuela secundaria. Con ello se crearon
varios sistemas de interaccion creativa, software educativo, evaluacion educativa en
aspectos pedagdgicos, culturales, psicopedagdgicos y socioculturales. Segin Andrade
(2018), en 1984, cinco universidades federales brasilefias en los estados de Pernambuco,
Rio de Janeiro, Minas Gerais, Rio Grande do Sul y los centros piloto de EDUCOM
produjeron resultados significativos, permitiendo el uso de estrategias y tecnologia en la

educacion.

El 13 de octubre de 1989, el Programa Nacional de Informatica Educativa - PRONINFE
fue instituido por la Ordenanza Ministerial/ GM n°® 549. El objetivo principal era la
capacitacion de los maestros de las escuelas publicas con el uso de la tecnologia como
mediadora del proceso de ensefianza-aprendizaje. Ademas de la formacion de los

profesores, tenia como objetivo equipar a las escuelas con ordenadores. En este programa,
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Andrade (2018) especifica que el programa se establecié como un centro de gestion,
compuesto por Junta Asesora, Comité Asesor de Informatica Educativa, Coordinacion

General y Secretario Ejecutivo.

El Programa - PRONINFE (Programa Nacional de Informatica Educacional) se justifico
debido a las altas tasas de déficit escolar en la mayoria de las regiones brasilenas y en

todos los ambitos educativos.

"Aunque la expansion del sistema educativo se ha acelerado en los dos ultimos
decenios, impulsada por las altas tasas de crecimiento industrial y de urbanizacion,
todavia no ha sido suficiente para eliminar el déficit escolar existente en la
mayoria de las regiones del Brasil en todos los niveles de la ensehanza. A pesar
de los esfuerzos realizados en el pasado reciente en relacion con los componentes
educativos, tales como: el profesorado, la escuela y el material didactico, las
comidas escolares, la infraestructura fisica y otros, las tasas de déficit escolar,
repeticion, evasion y analfabetismo persisten, lo que exige medidas para
transformar el cuadro de deficiencias que presenta la educacion brasilefia.” (Mec,

1994, p. 19).

En ese momento, en 1990, habia aproximadamente 38.521.530 estudiantes y 1.665.793
maestros y maestras en los tres niveles de educacion en el Brasil. Para el afio siguiente
(2000), se esperaba un aumento en el nimero de estudiantes y, segiin el IBGE (Instituto
Brasilefio de Geografia y Estadistica), habria un alto nimero de matriculas, que
totalizarian 33 millones de estudiantes de entre 7 y 14 afios, con una matricula del 93,59%,

pero 3.069.000 nifios todavia estaban fuera de la escuela. En la escuela secundaria, entre
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los 15 y los 19 anos, tuvimos 17.573.151 jovenes, para una matricula de 6.261.897 que
corresponde al 29,02%, pero aproximadamente 11.312.254 de estudiantes de la escuela

regular de ese nivel (MEC, 1994).

Era necesario cambiar la realidad de la educacion brasilefia y volver al enfoque de la
solucion de problemas, ya que el mundo globalizado estd lleno de fendmenos sociales,
culturales y educativos y requiere cambios significativos. El problema educativo de
naturaleza sistémica es complejo y requiere estrategias bien organizadas, ademas del
acceso a la escuela y la expansion de la escolarizacion para todos los estudiantes, la
mejora de la calidad de la ensefianza y la reduccion de la desercion escolar y la repeticion

del afio escolar. (MEC, 1994)

Para lograr un buen resultado, es necesario utilizar todos los medios disponibles y los
recursos impresos apropiados, ademés de los medios que ofrecen las tecnologias de la
informacion. Por lo tanto, la tecnologia es una herramienta valiosa en manos de los
profesores y los estudiantes para optimizar la calidad educativa a través de la accion
docente. Por lo tanto, tendremos profesores llenos de conocimientos, metodologia

didéctica y contenido (MEC, 1994).

Los principios de la formacion de profesores estan consolidados en la Constitucion
brasilefia establecida en el articulo 211, cuando trata de cuestiones relacionadas con la
igualdad de condiciones y el acceso y la permanencia en la escuela, la libertad de
aprender, ensefiar, investigar y difundir el conocimiento. El uso de las computadoras en
la educacion puede facilitar el desarrollo del conocimiento, entre la ensefianza y el

aprendizaje. (Andrade, 2018). Asi, el programa tiene como finalidad la formacion
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continua y permanente de los profesores de los niveles: educacion especial, educacion en

el campo de la informatica, con el fin de llevar a cabo la ensefianza y la investigacion.

El Proinfo (Programa Nacional de Tecnologia Educativa) es un programa del Ministerio
de Educacién y Cultura, mediante la Ordenanza N° 6.300, de 12 de diciembre de 2007,
cuyo objetivo es activar el uso de la tecnologia en la red publica de educacion basica. Es
una politica publica descentralizada que funciona con un acuerdo entre el gobierno
federal, estados y municipios.

El programa funciona de la siguiente manera: El gobierno federal lleva computadoras,
recursos digitales y contenido educativo a las escuelas. A su vez, los estados, los
municipios y el Distrito Federal aseguran la estructura adecuada para los laboratorios de
computacion y la capacitacion de los maestros para el uso apropiado de este equipo.
Segtin Faria e Carvalho (2019), el PROINFO estuvo presente en el 92% de los municipios
brasilefos en 2008. Ese mismo afio, el MEC anuncio en el Portal del MEC una plataforma
para profesores con el objetivo de formar a més de 100.000 profesores. Asi, en diez afios
(2004-2014) el programa lleg6 a 28,3 millones de estudiantes y 1,2 millones de maestros.
Asi, en 1997 Prolnfo instal6 su primera version, centrada en la formacion de profesores,
con el objetivo de aplicar la tecnologia. Faria y Carvalho (2019) mencionan que el
Tribunal de Cuentas Federal (TCU) certifica que se invirtieron unos 118 millones de
reales en el programa entre 1997 y 1999, por un total de dos mil escuelas contempladas.
Por lo tanto, habia muchos puntos positivos y muchos puntos negativos. Para la
interdisciplinariedad, la introduccion de la computadora como herramienta pedagogica,
la formacion de los profesores, la reducciéon de la desercion escolar. Los aspectos
negativos incluyen la reduccion del niimero de computadoras, la falta de capacitacion de

los maestros, la inactividad de los laboratorios, la falta de Internet en varias escuelas, la
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falta de recursos complementarios: tintas, cartuchos de impresora, dispositivos para

reparar y reabastecer las computadoras para que vuelvan a funcionar.

En 2018, el Ministerio de Educacion de Brasil implement6 el “Programa de Educacion
Conectada y Uso de Tecnologias Digitales en la Educacion”. Este programa es una union
entre el Ministerio de Ciencia, Tecnologia, Innovacion y Comunicaciones (MCTIC) y el
Ministerio de Educacion de Brasil junto con el Banco Mundial para el Desarrollo
Econémico y Social (BNDES), cuyo objetivo es ofrecer Internet de alta velocidad y
promover la insercion de la tecnologia en el uso pedagdgico de las instituciones
educativas y la gestion de los ingresos educativos con una fecha limite de 2024.
Inicialmente, se hizo una convocatoria publica el 27 de abril de 2018, en la que el monto

de la inversion perme6 alrededor de R$ 20 millones. (Portal MEC, 2018)

En la fase de Accion de Induccion, hasta el final de 2018, la inversion fue de R$ 271
millones. Parte de este total se invirti6 en la mejora de la infraestructura y la conexién de
las escuelas, ademds de la expansion de la red de banda ancha, la conectividad, la
infraestructura wi-fi, la inversion en la compra de satélites que llevaran al menos 1Mb de
Internet a las escuelas de la ciudad o del campo. El programa se extendera a todas las
etapas de la educacion basica, desde la primera infancia hasta la escuela secundaria, con
cuatro dimensiones: vision, recursos educativos digitales, capacitacion e infraestructura.

(Portal del MEC, 2018)

La vision del programa define la direccion del mismo y fomenta la planificacion, la
innovacion y la tecnologia a favor de la transformacion social. Los valores se basan en:

equidad, calidad, contemporaneidad y mejora de la gestion. El patrimonio garantiza a las
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escuelas los mayores retos, como garantia de un buen aprendizaje, sin barreras sociales y
geograficas. La calidad se logra mediante factores como: el desarrollo profesional y la
personalizacion del aprendizaje. La contemporaneidad es un compromiso de los
estudiantes inmersos en la cultura digital, los profesores y los estudiantes son
protagonistas y participantes activos en este proceso. Asi, la gestion a nivel federal, estatal

y municipal propone la eficiencia del programa. (Portal del MEC, 2018)

Segun el Portal del MEC (2018), el Programa de Innovacion Educativa Conectada esta
vinculado a las politicas y objetivos del Plan Nacional de Educacion (PNE). En este plan
se cumplen varios objetivos para la educacion hasta el afio 2024, relacionados con el uso
de la tecnologia. En el objetivo 3 del PNE, los estudiantes de 15 a 17 afios hacen uso de
la tecnologia de forma relevante para la autonomia y protagonista en el aprendizaje del

estudiante.

Siguiendo los objetivos del Programa, en el objetivo 5, la expectativa es que el 100% de
los nifios se matriculen en el tercer afio de la escuela. En la estrategia 5.3 se relaciona la
importancia de los recursos tecnoldgicos definidos: "seleccionar, certificar y difundir
tecnologias educativas para la alfabetizacion de los nifios (...)". Es comprensible que sea
relevante que los nifios en su primer contacto con la escuela tengan la oportunidad de
tener un buen contacto con las nuevas tecnologias, porque el beneficio de este instrumento

para el proceso educativo es grande. (Portal MEC, 2018).

Sigue el objetivo 5.4, donde establece: "promover el desarrollo de tecnologias educativas
y practicas pedagdgicas innovadoras que garanticen la alfabetizacion (...)". En el objetivo

5.6, "promover y estimular la formacion inicial y en servicio de los maestros para la
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alfabetizacion de los nifios, con el conocimiento de las nuevas tecnologias y las practicas
pedagogicas innovadoras (...)". El rol de los docentes es de gran importancia, ya que

deben estar preparados para ensefiar hoy en dia. (Portal de MEC, 2018).

Mostramos los objetivos promovidos por el IDEB (“Indice de Desarrollo de la Educacién
Bésica”), en su objetivo 7: “promover la calidad de la educacion bésica en todas las
formas y etapas de desarrollo”. El objetivo del PNE n°® 7.12 menciona "promover el
desarrollo, la seleccion, la certificacion y la difusion de tecnologias educativas para la
educacion de la primera infancia, la educacion primaria y secundaria y promover practicas
pedagogicas innovadoras”. En la estrategia del PNE 7.15 "Universalizar el acceso a la red
informéatica mundial de banda ancha de alta velocidad para el quinto afio de este PNE y
triplicar, para el final del decenio, la relacion ordenador-alumno en las escuelas publicas,
la educacién bésica, la promocion del uso pedagdgico de la informacion y las

tecnologias”. (Portal del MEC, 2018)

En cuanto a los recursos educativos digitales, hay aproximadamente 30.000 recursos
educativos en un portal integrado, abierto y de colaboracion. Asi, estos recursos se
distribuyen en: plataforma integrada, recursos digitales gratuitos, PNLD (Programa
Nacional de Libros de Texto) y guia tecnoldgica. Asi pues, el MEC tiene por objeto
alentar a los estudiantes y profesores a socializar entre las redes educativas, los recursos
editados por el Ministerio de Educacion y también los asociados que colaboran en la
ejecucion del proyecto. La plataforma educativa se construye con el intercambio de
recursos digitales realizado por profesores y estudiantes. El Programa Nacional de

Ensenanza de Libros (PNLD) forma parte de este programa, ademas de la Guia
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Tecnolodgica, donde los estados y municipios pueden elegir libros escolares y algunos

libros digitales en la escuela. (Portal del MEC, 2018)

La formacién de profesores y gestores en la perspectiva del Programa ofrece la
capacitacion de articuladores locales en Nuevas Tecnologias, abarcando tres sectores de
articulacion: formacion inicial, formacidn continua y formacion de articulacion.

La articulacion en la formacion inicial se producira en las universidades en los cursos de
la escuela secundaria con algunas alteraciones en el plan de estudios de la tecnologia
educativa. En la formacioén continua, existe un plan de estudios comun adaptado a las
exigencias actuales de las tecnologias educativas; los materiales son los que se anaden a
los nuevos. Por ultimo, la formacion de articulacion es una formaciéon mayor que las
anteriores, ya que es necesario formar a algunos empleados municipales, estatales y del
Distrito Federal, que seran articuladores ttiles en sus planes locales y privados para cada
persona. Con la capacitacion, los profesionales de la red podran comprender el potencial
de la tecnologia para mejorar la educacion y actualizarse en temas como: la inclusion

social, educativa y tecnologica. (Portal MEC, 2018)

Segtn el Portal del MEC (2018), la capacitacion del Programa de Educacion Conectada
se produce para capacitar a los coordinadores a nivel regional y estatal; Capacitacion de
los coordinadores locales a nivel municipal y estatal, ademas del Distrito Federal de
Brasil; Programa de capacitacion para profesores y directores. Para llevar a cabo esta
capacitacion, el MEC do Brasil proporciona recursos como: la plataforma AVA, en la que
los coordinadores de locus y los articuladores podran capacitar en linea, contenidos

especificos del programa; Plataforma de capacitacion continua con cursos en linea.
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La formacion continua de los profesores estd garantizada en la Constitucion Federal
brasilena de 1988, en la LDB (Ley y Directrices de Educacion Basica, Decretos,

Ordenanzas y otros reglamentos vigentes en el pais).

Por lo tanto, la formacion de los maestros es un derecho fundamental para el educador.
Muchos factores estan relacionados con el tema: desarrollo en la calidad de la educacion,
desarrollo profesional, estudiantes mas interesados, en resumen, desarrollo en todas las
areas del conocimiento, ya sean sociales, econdmicas, intelectuales, culturales, de salud,

factores que son importantes para el desarrollo del pais.

De esta forma, Gatti (2011) sostiene que las tasas de delincuencia, inseguridad,
mortalidad infantil, desempleo y la economia inestable son bajas en un pais escolar.
Medeiros y Bezerra (2016) mencionan que la formacion continua en el Brasil ha adquirido
diferentes significados en el contexto y con el tiempo, es hibrida y socio-epistemoldgica
marcada por las tendencias que han surgido como consecuencia de las principales

concepciones de la sociedad y la educacion.

El LDB n° 9.394/96 es la base legal de este derecho. En el capitulo "De los profesionales

n

de la educacion". ", en los articulos 87 y 67 se ofrece una formacion actualizada y
consolidada, dando derecho a los profesores que estdn en proceso de formaciéon y
actualizacion. Art. 67 “Los sistemas educativos promoveran la valorizacion de los
profesionales de la educacion, asegurando su seguridad, incluso de acuerdo con los
estatutos y planes de carrera de la administracion publica”, Art. 67 “Los sistemas

educativos promoveran la valorizacion de los profesionales de la educacion, asegurando

su seguridad, incluso de acuerdo con los estatutos y planes de carrera de la administracion
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publica”, Art. 87: “Se instituye el Decenio de la Educacién, que comenzard un afo
después de la publicacion de esta ley. IlI- llevar a cabo programas de formacion para
todos los profesores en ejercicio, utilizando también los recursos de la educacion a

distancia.” (MEC, 1996)

Para Medeiros y Bezerra (2016 p. 22), garantizar que los profesionales sigan aprendiendo
en su campo profesional, especialmente en la educacion, es pertinente para un nuevo
perfil del educador. Esto ha estado ocurriendo durante tres décadas en el contexto de la
educacion en Brasil, a través de la aprobacion de la LDB que fortalecié una reforma, con
la ayuda de las universidades para hacer cumplir el parrafo 4 del articulo 87, para la

calificacion de los profesores de nivel superior.

Desde 1995, en Brasil, el presidente Fernando Henrique Cardoso ha creado Consejos
Escolares para mejorar el uso y la distribucion de los valores a favor de la escuela.
Ademas de crear el Sistema Nacional de Educacion a Distancia, el gobierno instald
aparatos de television, libros de texto en varias escuelas, reformo el plan de estudios para
mejorar la enseflanza, asignaturas obligatorias en todos los paises y comenz6 a hacer
pruebas de rendimiento en las escuelas con premios para los que tuvieran un buen

rendimiento. (Freitas, 2002, p. 7).

En resumen, en el Programa de Educacién Conectada existe una infraestructura que
deberia proporcionar una conexion de banda ancha a casi 22.000 escuelas, llegando a 12
millones de estudiantes, dividida en tres fases: induccion, expansion y sostenibilidad.
Ofrece redes wi-fi efectivas con expansion a otros ambientes escolares. La conectividad

se dividird en dos modalidades: la conexion de infraestructura terrestre y la conexion
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satelital. La primera modalidad comprende escuelas de alta velocidad y la segunda puede

satisfacer las demandas de otras escuelas publicas. (Portal del MEC, 2018).

El Programa de Educacion Conectada serda monitoreado para asegurar el desarrollo del
programa y los posibles planes de la red, el nimero de usuarios, el nimero de graduados
en la multiplicacion. E1 MEC tendré en cuenta los siguientes indicadores: porcentaje de
estudiantes de primaria y secundaria en escuelas con acceso a Internet, porcentaje de
estudiantes en escuelas con Internet que cumplen los objetivos de velocidad, porcentaje

de estudiantes en escuelas con distribucion wifi para estudiantes. (Portal del MEC, 2018)

Esta informacién sobre la infraestructura es muy relevante para la base del enfoque del
Programa. Saber el nimero de estudiantes que se beneficiaran, el nimero de escuelas que
aprobaran el contrato, el nivel de escolaridad, todos estos detalles son informacién muy

relevante para el desarrollo del programa.
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CAPITULO 2.-FORMACION DOCENTE

2.1.-Conceptualizacion de la Formacion docente
2.2.-Modelos de Formacion docente
2.3.-Formacion docente y educacion inclusiva
2.4.-Formacion docente y tecnologia educativa

2.5.-Formacion docente en TIC: La formacion inicial del profesorado
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CAPITULO 2.-FORMACION DOCENTE

2.1.-Conceptualizacion de la Formacion docente

La formacion de los docentes es una inquietud historica, y podemos decir que la
problematica mas importante en el contexto de un sistema educativo. La manera en la que
los docentes deben acceder a su formacion (objetivos, método, etc.) estd condicionado
por el modo de orientacion que va a configurar la institucion que se necesita. En la
historia, cualquier alteracién en un centro educativo, se muestra, no solo desde la
preocupacion por transmitir el conocimiento, sino por su incorporacion en los ambitos
fundamentales culturales que son la base de un sistema que se caracteriza por su
innovacion. Todo lo dicho, afecta de forma plena en los modelos formativos y en los
centros de formacién, que de una forma u otra buscan estar en coherencia con las ideas

dominantes de cada momento historico.

La finalidad de la formacion es “saber analizar”, entendiendo el concepto como un
aprendizaje Unico que reestructura el acto y colabora en nuevos aprendizajes. Laurence
Stenhouse (1987) da mucho valor a la idea de que la formacion es una actividad de
pesquisa, a través de la cual los docentes pueden reflexionar sobre su actividad singular

y utilizar los resultados de su propia actividad para aumentar la calidad de la ensefianza.
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2.2.-Modelos de Formacion docente

El modelo de ensefianza es una opcion, que incluye elementos como formacién, docencia
y practica educativa. En un modelo se unen la teoria y la practica, enfatizando la relacién
que se pueda establecer entre ambos términos, asi como la finalidad de esa union. Desde
un modelo educativo, se pueden estudiar varios aspectos formativos, asi, el proceso de
socializacién que se genera en las personas que estdn insertas en formas de trabajo
diferentes, o la vinculacion de conocimiento entre sujetos y objetos o la relacion entre
conocimientos y actitudes, por citar algunos. Con todo esto, Ferry (1990) afirmé que una
vez que todo modelo de ensenanza se pone en practica, se convierte en un proceso y su
proceso de evolucion encarna funciones operativas, dindmicas y modelos de eficiencia.
Todos estos crean variabilidad y las opciones que representan de acuerdo con el proposito

de la educacion.

Con todo lo dicho, cabe cuestionarse sobre los modelos educativos que estan en los
fundamentos de los diferentes modelos formativos. Para Beillerot (1998), podemos decir
que hay dos modelos formativo-docentes opuestos: uno se llama "racionalista": cree que
la formacién es una doble "adquisicion”, es parte de la ciencia, y necesita mejorar en la
ensefianza Nivel alto. Por otro lado, la disciplina que ensefia el conocimiento de la
psicopedagogia, otro tipo de situaciéon que denomind "contextualidad", sin negar los
aspectos mencionados en el modelo anterior, se centra en la relacion docente,

comunicativa e institucional.

Beillerot (1998) distingui6 dos modalidades de formacion, una inspirada en la "pedagogia

del conocimiento" y la otra inspirada en la "expansion o educacion abierta". Zeichner y
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Tabachnik (1981) nos presentaron la experiencia y las conclusiones del taller de reflexion
sobre temas de formacion docente, que reunié al grupo de trabajo del Comité Directivo
de Orientacion e Investigacion Educativa Franco-Quebequense. Francia, Dinamarca,
Suiza, Reino Unido, Canada y Estados Unidos estudiando la formacion de profesores. El
resumen fue publicado en "Cahters du COPLE. Numero 1", el articulo ofrece una

clasificacion basada en las ideas de tres actividades formativas:

-Un model o de formacién centrado en las adquisiciones.
-Un modelo de formacion centrado en los distintos pasos o momentos de la
formacion (proceso).

-Un modelo de formacion centrado en € andlisis.

A través de esta forma de comprender la formacidn, no nos centraremos en el objetivo, la
estructura de los elementos, la naturaleza del contenido, sino el tipo de proceso, la

motivacion de la formacion, es decir, la forma eficaz.

Los métodos de formaciéon por competencias, independientemente de que los
destinatarios sean la poblacion activa en los tltimos afios de escolaridad, desempleados o
jovenes, sientan las bases para la integracion efectiva de los diferentes modos de
formacion profesional y la union forzosa y homogénea en la conceptualizacion de los

elementos que lo constituyen.
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Las ventajas de integrar el sistema de formacioén docente son muy obvias: inicialmente,
se eliminaran las frecuentes contradicciones de ofrecer horarios de formacion obviamente
diferentes (disefiados por diferentes sistemas de formacion) para lograr las mismas
titulaciones objetivo y por supuesto buscar optimizar los recursos con los que contamos.
. De esta forma, cuando el sistema de formacion profesional llegue a la alianza, podra
optimizar con mayor eficacia los recursos humanos, las instalaciones y el equipamiento,

y muchos materiales didacticos.

Davidney (1995) dijo que el modelo de formaciéon ha formado una tradiciéon y es una
estructura de pensamiento y accion que histoéricamente se ha conservado en el tiempo e
integrado en la practica y conciencia de los estudiantes. Estos modelos pueden sobrevivir
en organizaciones, cursos, practicas y capacitadores de generacion en generacion para
orientar una serie de eventos. Zeichner y Liston (1990) afirmé que, a lo largo de toda la
historia del curriculo formal, las opiniones sobre la formacion docente han sido
conflictivas, precisamente por el énfasis y el propodsito del pais en la educacion. Para
algunas personas se trata de una cuestion de racionalidad técnica, para otras es una

cuestion de democracia y condiciones sociales.

A continuacion, vamos a presentar los diferentes tipos de modelos, que sin ser algo tnico,

muestran todo lo dicho anteriormente y nos van a permitir suponer como la préctica del

formador oscila entre las tendencias de los diferentes modelos.
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1.-Modelo de las adquisiciones académicas.

Este modelo establece la formacion docente, incluida la transformacion de los docentes
en intelectuales que dominan las materias cientificas para ensefiarlas. De esta manera, los
docentes producen la practica de utilizar las teorias de la asignatura y sus propios métodos
de ensefanza para difundirse. De esta forma, la formacion incluye la adquisicion de
conocimientos, técnicas, actitudes y comportamientos para saber comunicarse (Ferry,
1990). Flexner (1930) en los Estados Unidos propuso la idea de que ensefiar una materia
requiere dominarla, por lo que esto es lo mas importante en la formacién del profesorado.
Podemos estar seguros de que la singularidad de este método radica precisamente en la

necesidad de "buenos profesores" que conozcan la materia a impartir.

2.-Modelo de la Eficacia Social o Técnico.

Este modelo se basa en la investigacion cientifica sobre la docencia, que permite a los
profesores obtener una lista de caracteristicas y proporciona una base para cursos de
redaccion con contenidos adecuados, que deben ser impartidos a los futuros profesores.
El método educativo basado en el desarrollo de la capacidad docente es una de las formas
mas evidentes de este modelo, que procura obtener competencias de los profesores y

profesoras concretas relacionadas con los resultados educativos de los estudiantes.

Con todo esto, la formacion docente tiene por objetivo ensefiar para lograr la efectividad
de las intervenciones técnicas derivadas del conocimiento cientifico. Los profesores son
pensadores que adaptan las intervenciones técnicas a los problemas de ensenanza.

McBride (1987) llama a este tipo de procedimiento racionalidad técnica y Habermas
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(1981), razones instrumentales para la actividad social. El fin de la educacion es responder
a la seleccion y operacion de medios para conseguir las metas predeterminadas por los
investigadores del disefio curricular. Por tanto, la formacién es una formacion

instrumental y técnica para la aplicacion de recursos para alcanzar metas.

3.-El Modelo Naturalista.

Este modelo parte del concepto naturalista de desarrollo del alumno, y su principio es la
base de la formacion docente, es decir, la comprension del principio de evolucion es la
clave para la formacion docente. El enfoque de la formacion es comprender a los
estudiantes y, sobre esta base, establecer un método de ensefianza que pueda satisfacer
las inquietudes de los estudiantes. La secuencia natural de la evolucion del alumno/a
forma la base para determinar qué se debe ensefiar a los discentes y a la formacion

docente.

4.-El modelo centrado en el Proceso.

La idea central del modelo es: la formacion es més importante que la adquisicion, y la
naturaleza del proceso junto con la experiencia correspondiente conducird a un
aprendizaje inesperado (Ferry, 1990). De esta manera, normas, reglas, etiqueta, folclore,
rituales legendarios, rendicion o insurreccion, la induccion de reacciones de participacion
grupal, configuran la personalidad del docente mas profundamente que la propia actividad
de programacion. La formacion no se debe a la aplicacion técnica ni a la adquisicion de

conocimientos cientificos, sino a la transferencia de conocimientos adquiridos en el dia a
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dia de formacion (Ferry, 1990), que son en si misma la clave para enfrentarse a otra

situacion en la que es necesaria la participacion profesional.

5.-Modelo Critico.

El modelo clave estd formado por puestos que consideran la formacion como una
actividad clave, en los que los valores que rigen sus intenciones tienen que transformarse
en los principios procedimentales que rigen la actividad formativa. Este modelo guia a
los capacitadores a cuestionar teorias y practicas que se consideran desfavorables al
dominio de la sociedad, con el fin de desarrollar respuestas libres que puedan cambiar las

condiciones de vida.

Para Sacristan y Pérez Gomez (1992, p.89) la formacion estd constituida por tres
elementos: el primero seria la “interiorizacion del bagaje cultural de orientacion politica
y social”; el segundo versa sobre el “desarrollo de capacidades de reflexion critica sobre
la practica”; y por ultimo, el tercero trata sobre el “desarrollo de actitudes que requiere el
compromiso tanto politico como intelectual de la educacion”. Los principales autores en
los que nos centramos son Gramsci (1930) (la categoria personal como intelectual
organico), Freire (Brasil, propone el maestro liberador); Apple en Estados Unidos, la
contribucion del curriculum democratico; McLaren en los Estados Unidos, las escuelas
democraticas son reconstruccionistas sociales. Finalmente, Giroux de Francia, ya propuso

utilizar a los docentes como intelectuales transformadores.
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6.-Modelo Reconstruccionista Social.

Este modelo entiende la formacién docente como una caracteristica inherente de las
funciones escolares. Durante la Gran Depresion (1929), las escuelas y otras fuerzas
avanzadas intentaron planificar el desarrollo de la sociedad estadounidense. Los
reconstruccionistas atribuyen la educacion a la educacion para promover la formacion de
una sociedad mas justa en la que el interés comun prevalezca sobre el individuo. De esta
manera, el enfoque de la formacion docente es desarrollar conceptos sociales y educativos
correctos. Se espera que los docentes tengan una vision de la relacion entre escuela y
desigualdad social y asuman compromisos morales en torno a ella.

El autor principal del modelo es Dewey (social-democratizacién y aprender haciendo).
Gil Patrick (propuso la formacién docente como fuerza de conocimiento y practica), y
actualmente McLaren (formacion del profesorado como fuerza de democratizacion y
antihegemonia), Giroud (el maestro es un intelectual del cambio), Shor (basado en el

dialogo intercultural y la alfabetizacion).

7.-Modelo Situacional.

El modelo situacional nos dice que se capacitard y continuara haciendo su propio trabajo
a lo largo de su carrera académica, esto incluye la destruccion y reconstruccion de su
conocimiento actual, todo ello, ha concebido acciones altamente adaptables. plan. La
implicacion de su entorno y sus propias posibilidades implica, por tanto, una inversion

adecuada en su practica y formacion (Ferry, 1990).
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Siguiendo a Aramburuzabala et al. (2013), no es facil considerar los distintos modelos
que existen actualmente en la educacion superior desde una perspectiva no nacional. A
un nivel aproximado, entendemos que puede ser util clasificarlos segun tres aspectos: la
perspectiva o nivel en que se situan las acciones formativas, la organizacion y estructura

de las mismas, y las modalidades de formacion ofertadas o disponibles.

En referencia a la primera idea, las experiencias de formacion del profesorado
universitario desarrolladas en los paises de nuestro entorno suelen agruparse en cuatro
categorias (Blackmore y otros, 2004) que representan otros tantos enfoques generales y
que vamos a describir a continuacion. Seglin esos autores, las iniciativas de formacion
universitaria que conocemos pueden adscribirse a alguna de estas orientaciones: centrada
en el profesor, centrada en el estudiante, centrada en la propia institucion, o centrada en

el sector.

a) Formacion centrada en el profesor.

Sin duda, la formacion centra en el profesor es el modelo mas antiguo, y que se difundid
de forma muy amplia en la década de los 60 y 70 en paises como Estados Unidos, Canada,
Gran Bretafia y Francia. Consideramos que este método es "clasico", en este método, el
equipo de formacion de profesores intenta mejorar la practica de cada profesor desde la
perspectiva de una persona. De esta forma, la idea final de la intervencion casi siempre
se refiere a mejorar las habilidades docentes de los profesores en diferentes situaciones,
encontrando temas repetitivos, como la docencia en la clase, el trabajo con grupos grandes

y pequefios, las tutorias, la gestion de laboratorios, la evaluacion discente, etc.
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Habershaw, Gibbs y Habershaw (1993) y Race (1999) fueron algunos de los autores que

trabajaron en esta direccion.

b) Formacion centrada en el discente.

La formacion centra en el alumno se fundamenta en las pesquisas fenomenograficas de
los afios ochenta y noventa que se ocuparon de la cuestion genérica de como aprenden los
estudiantes (Feixas, 2004; Marton, Hounsell y Entwistle, 1984; Postareff, 2007,
Ramsden, 1992; Trigwell y Prosser, 1991). Con esta base, al final del siglo XX, podemos
comprobar la variacion en la perspectiva de los investigadores y se mueve desde el interés
inicial por lo que hace el docente a los conceptos centrados en la cuestion de como
aprenden los discentes; y se percibe una preocupacion creciente por el andlisis de las

relaciones e interacciones entre docentes y discentes.

¢) Formacion centrada en la institucion.

La formacion orientada a la institucidn, marca un cambio en la formacidén docente,
especialmente en educacion superior, situando Europa como contexto principal.
Hablamos de un grupo de ideas que se suelen llamar “formacidon centrada en la
institucion”. Ling (2004, p.132) habla de estas iniciativas, haciéndose eco de un “haz de
tendencias nuevas que durante la década de los afios noventa se fijan en los procesos de
cambio organizacional definiendo previamente cual es la mision de la institucion
universitaria, cuales son sus planes estratégicos que serdn evaluados segin diferentes

indicadores de rendimiento”.
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d) Formacion centrada en el sector.

Un modelo reciente, originario de paises se habla inglesa, sitia su estatus de analisis en
las iniciativas sectoriales, o sea, en las actuaciones inter-universitarios disefiadas y
gestionadas por las diferentes administraciones educativas y, que engloban la educacién
superior y que tienen grandes dotaciones econdomicas. En Europa, la inspeccion de estas
acciones es encargada a las agencias nacionales y de cada comunidad, siendo la meta la
excelencia educativa en la universidad, dentro de la misma se incluye la excelencia en la

formacion docente.

2.-Organizacion y estructura de las acciones formativas.

Respecto a la organizacion interna de la formacion, Hicks (1999) plantea una clasificacion
de los modelos de formacién docente en educacion superior, en base a dos ejes
fundamentales: por un lado “local-central”, por otro “genérica-disciplinar’. Siguiendo a

este autor, tenemos los modelos de formacion siguientes:

* El modelo central, se caracteriza por un eje principal que se responsabiliza de
la formacion docente, tiene poca actuacion a nivel local (universidad).

* El modelo disperso, en este modelo universitario, tiene la responsabilidad de
la formacion del profesorado, lo que va a contribuir a planificar una acciéon concreta
con unas finalidades més adecuadas a la necesidad de cada contexto y pudiendo
orientar de forma mas estricta.

* El modelo mixto, que es un intento de mejorar los modelos anteriores, tomando

lo mejor de cada uno, cuestion que hace a partir de acciones “centrales” genéricas,

38



“ La formacion tecnol6gica del docentey las préacticasinclusivas en el contexto brasilefio” Maria Selma Lima Do Nascimento

asi como acciones “locales” concretas de las diferentes materias. Estas actuaciones
requieren de medios diferentes y sin estar obligatoriamente en coordinacion entre
las mismas, lo cual nos provoca con frecuencia duplicidad de servicios.

* El modelo integrado contiene los puntos clave del modelo mixto, pero la

diferencia es que las actividades se relacionan entre si de forma colaborativa.

3.-Modalidades de formacion ofertadas o disponibles.

Para finalizar, las modalidades de formaciéon que tenemos en la actualidad son
facilitadores para la conceptualizacion de un modelo de formacion, variando desde la
estructura clasica del “curso” o ‘“seminario” hasta propuestas con una gran carga
innovadora y colaborativa como la “investigacion — accion”, el “intercambio de
experiencias”, etc. De La Herran y Paredes (2010) establecen como elemento de
clasificacion de las actuaciones formativas continuas la sistematicidad, intensidad y
nimero de docentes, asi como la probabilidad de proponer innovaciones y cambios a nivel
institucional. Feixas (2004), siguiendo una investigacion realizada en la Universidad
Auténoma de Barcelona, distingue entre la formacidon organizada y otras actividades
formativas como son las conversaciones informales con docentes, formacion propia,
colaboracion en un grupo de investigacion sobre docencia o asistencia a congresos

especificos del area de interés.
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2.3.-Formacion docente y educacion inclusiva

Siguiendo a Fernandez Batanero (2013) la educacion inclusiva es, en la actualidad, un
ambito de gran interés cientifico. La inclusion educativa de alumnos y alumnas como
elemento de investigacion ha sufrido un gran aumento en nimero y variedad de pesquisas
en las ultimas décadas. La educacion inclusiva requiere de una reflexion constante de las
practicas escolares, asi como del proceso de cambios escolares, no debiendo centrarse
solo a una normativa o conferencia concreta, pues son numerosas las intenciones
explicitas y las normativas que se han desarrollado. Con todo esto, tenemos unas
consecuencias claras para los centros educativos, pues observamos que las instituciones
educativas deseen reestructurarse con la finalidad de dar apoyo a una mayor cantidad de
necesidades educativas, eliminando el problema de los alumnos y alumnas que no
consiguen alcanzar su nivel educativo. Con todo esto y siguiendo el "Index for inclusion",
en Sandoval et al. (2002), se puede conceptualizar la educacion inclusiva como el intento
de asegurar el aprendizaje y la participacion de todos los estudiantes en la vida de la

escuela, prestando especial atencion a los grupos mas vulnerables.

Siguiendo a Sierra (2013) en su comentario sobre el documento La formacion del
profesorado para la educacion inclusiva en Europa, Retos y Oportunidades de la
Agencia Europea para el desarrollo de la educacion del alumnado con necesidades
educativas especiales, nos dice que los diferentes informes de los paises europeos
muestran que es posible introducir nuevos contenidos que conciencien a los futuros
profesionales sobre las necesidades del alumnado, no solo de los que presentan
necesidades educativas especiales sino de otros en riesgo de exclusion o fracaso escolar.

Se hace necesaria una mayor colaboracion entre instituciones de educacion superior, asi
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como ofrecer nuevas experiencias de aprendizaje a los futuros profesores. Destaca la
importancia de las competencias de los docentes, las habilidades basicas que los paises
participantes consideran relevantes en la practica inclusiva. Destaca la reflexion sobre el
propio aprendizaje y busqueda continua de informacion; atencion al bienestar de los
alumnos; colaboracion con otros profesionales y empleo de diversos métodos de
ensefianza inclusiva. El desarrollo de estas competencias es crucial en la formacion inicial
y permanente del profesorado. Se destacan tres cuestiones clave comunes en todos los
paises que participaron en el proyecto: la necesidad de delimitar una terminologia
coherente sobre los conceptos de inclusion y diversidad; desarrollar politicas educativas

integrales e interconectadas y mejorar la colaboracion entre profesionales.

Por otro lado, los ejemplos de practicas innovadoras recogidos en este informe muestran
“como las instituciones pueden empezar a avanzar hacia practicas mas inclusivas con el
fin de preparar mejor a sus futuros profesores cuando trabajen en ambientes inclusivos”
(p. 80). Como resumen de dichos ejemplos “se proponen recomendaciones de buenas
practicas politicas y educativas para instituciones de toda Europa a la espera de que
estimulen el debate y la inspiracion para continuar en el camino hacia una educacion de

calidad para todo el alumnado™ (p. 88).

Siguiendo a Morifia y Parrilla (2005) presentamos algunas ideas sobre la formacion

continua docente y la realizacion de practicas inclusivas.

-Orientacion practica de la formacion. No debemos, ni podemos encuadrar la

formacion permanente docente en un modelo o corriente de pensamiento unica. Es
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mas, pensamos que es comun en la mayoria de las experiencias de formacion

combinar varios modelos y orientaciones.

-La formacién como proceso estructurado. Observando los centros que

atraviesan por dificultades o que no cuentan con una clara trayectoria en el

desarrollo de proyectos de mejora o de formacion colaborativa se hace necesario

que las propuestas de formacién sean muy estructuradas, aunque siempre con el

suficiente margen de libertad y autonomia para los docentes.

-Un concepto de diversidad amplio. Si no es en todas, al menos en gran parte

de las propuestas formativas se deberia partir de un andlisis colectivo del concepto

de diversidad, en un sentido amplio de éste, dando cabida a cualquier persona o

grupo social.

-La mejora de la respuesta a la diversidad como meta ltima. No hay duda,

siempre y cuando hablemos de diversidad, y aun reconociendo las multiples metas

que se pueden proponer, que no debe faltar la referencia explicita a mejorar la

respuesta a la diversidad.

-Diversidad de contenidos formativos. La variedad de contenidos teoricos y

practicos nos va a facilitar que la oferta formativa sea amplia y esté adaptada a

diferentes grupos de docentes.

42



“ La formacion tecnol6gica del docentey las préacticasinclusivas en el contexto brasilefio” Maria Selma Lima Do Nascimento

-La colaboracion como estrategia de formacion. Las estrategias que se basan

en la colaboracion deben guiar la formacion docente. Para aprender a colaborar

tenemos la necesidad de practicar sobre la misma.

-La flexibilidad en el desarrollo de la formacion. Consideramos de importancia

la idea de que los participantes tengan capacidad de decision, planificando desde

las orientaciones un proyecto formativo propio y unico.

-La formacion debe ser negociada entre todos los participantes. En relacion con

lo anterior, se sugiere que en todo proceso de formacidn exista una negociacion

entre todos los participantes y en el caso de que colaboren asesores externos también

con ellos.

-La formacion en grupos heterogéneos. Nos debe preocupar en el futuro el

saber a quienes dirigimos la formacion. No creemos que exista una respuesta

singular a esta idea, ni tampoco que se pueda dar una receta para formar los

agrupamientos. Lo que si consideramos es que cuando los profesores y profesoras

aprenden en grupo los resultados son mas que evidentes.

-Una coordinacion compartida. Otro aspecto que puede ayudar a considerar el

desarrollo futuro del programa de capacitacion es la coordinacidon de reuniones, mas

especificamente, que sea rotativo.

-El tiempo que dedicamos a la formacién debe ser planificado previamente. El

tiempo es un elemento que determina el éxito de una experiencia de formacion. El
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tiempo nos puede condicionar el clima en el que se desarrolla un proceso

formativo.

-La idoneidad de un espacio formativo. No solamente debemos situar la
formacion en unas coordenadas temporales, sino que también es necesario hacerlo

sobre unas coordenadas espaciales.

-Lo necesario que es disefiar y desarrollar una formacion docente que repercuta
en el contexto institucional. Siempre que exista la posibilidad de conseguir el
impacto de los proyectos de formacion alcanzando a multiples &mbitos: docentes,

discentes, centros educativos, etc.

-La formacion tiene que ser evaluada. Esto es un problema que podemos
comprobar en algunas propuestas formativas, que no se suelen evaluar. En algunas
ocasiones, encontramos proyectos de formaciéon que se reducen a experiencias

aisladas sin llegar a un nimero suficiente de centros educativos.

-Reducir distancias entre necesidades de formacion y el proceso de formacion.

Una propuesta final podria ser la idoneidad de desarrollar politicas de formacion

sensibles a las necesidades de los centros y docentes.
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2.4.-Formacion docente en tecnologia educativa

El rol de las TIC en la vida diaria y su impacto actual en los centros educativos perfila las
nuevas caracteristicas de los escenarios de trabajo docente (Kozak, 2016). Junto a Khaled,
Granados, Lazaro y Fernandez (2017), creemos que la formacion técnica del profesorado
desde la perspectiva de la pedagogia es una necesidad imperdonable de integrarla, ya que
la entrada de estos aparatos digitales en los centros educativos debe suponer un cambio
cultural y metodologico en los procesos educativos y, de esta forma, un cambio en el
papel de los docentes y discentes. Por este motivo, el docente tiene que ser formado en
aspectos que le favorezcan desarrollar su verdadero rol como educador y no como técnico,
puesto que la figura de los profesores y profesoras en la era del conocimiento toma mas
sentido como creador y disefiador de momentos interactivos mediados por el uso de las
TIC (Cabero, 2004). Con todo esto, no es tan importante ser transmisor de informacion
cuando hay bastantes recursos que pueden encargarse de realizar esta tarea y, cuando la
importancia no esta s6lo en el acceso a la informacion, sino en como transformarla en un
conocimiento relevante. De esta forma, para transformar las actitudes y pensamientos
profesionales a este respecto se supone una necesidad en formacion sociologica y politica
para que el docente sepa valorar mejor su competencia docente y, asi, aceptar el cambio
en las relaciones de poder que se ejercen en el aula, siempre a favor del aprendizaje del
alumnado. Con todo esto, la formacion docente en tecnologia se entiende desde una
perspectiva ideoldgica y politica del cambio educativo promovido con la incorporacion

de la misma y desde una mirada holistica (Yanes Gonzalez y Area Moreira, 1998).

Siguiendo a Salinas (2012), la dindmica actual de su orden social, cultural, politico y

educativo ha reconfigurado el tiempo marcado por la existencia de la tecnologia, que se
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ha convertido en un elemento de ensefianza y educacion en el campo de la educacion. La
velocidad con la que estas tecnologias ingresan a la educacioén nos impulsa a reflexionar
sobre su significado en el proceso de formacion; especialmente en el proceso de
formacion profesional, porque estos escenarios representan teorias, reflexiones, sobre la
naturaleza, naturaleza, caracteristicas, alcances y perspectivas del proceso de educacion

y evaluacion. Espacio de difusion de la investigacion y la accion.

Kenski (1998) nos dice que la utilizacion de la tecnologia influye en todos los ambitos
educativos encaminando a las instituciones a la incorporacion de una cultura informatica
educativa que demanda una reestructuracion sensible, no sélo de las teorias, sino de la
propia percepcion y accion educativas, de otra forma, la formacion docente en tecnologia
es uno de los momentos mds importantes para reflexionar sobre Internet y las pedagogias
online. Todo esto, implica, alterar los modos de trabajar del profesorado, asi como
introducir cambios en la pedagogia apelando a profundos convencimientos y actividad

practica de los futuros docentes (Labra, 2017).

Salinas (2012) realiz6é una pesquisa de las investigaciones realizadas hasta el momento
en formacion y TIC, y destacd que la mayor parte del trabajo se fundamenta en el papel
de la tecnologia como medio, destacando el valor de la tecnologia. Desde el punto de
vista técnico, un aspecto relacionado con €l es el nivel que se establece: uso, adopcion,
apropiacion, invencion, integracion e integracion en el ambito educativo. De igual forma,
podemos enfatizar los requisitos para que los docentes utilicen la tecnologia o la
incorporen a la educacion, por lo que tenemos requisitos para la formacién docente no
solo en el ambito técnico sino también en el ambito docente, por lo que damos prioridad

a la institucion educativa como escenario de formacion docente.
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Los requisitos de la tecnologia para los maestros también incluyen la capacidad de
incorporar calidad, talento y actitud en las actividades docentes, como la autoconfianza,
la capacidad y la autoeficacia. De igual forma, desde los condicionantes institucionales
hasta las tendencias, asi como, el proceso de formacion del profesorado, son varios los

factores que inciden en su integracion.

Para Del Moral y Villalustre (2010, p. 56) las propuestas de formacion docente “deben ir
orientadas no sé6lo a cualificarle, de forma que sepa utilizar los avanzados recursos
tecnolodgicos, sino también a ofrecerle pautas didacticas y metodologicas que posibiliten
el desarrollo de innovadoras experiencias de aprendizaje mediadas por la tecnologia”. De
esta forma, Bldzquez (1994) concreta algunas de las finalidades que deben tenerse en

cuenta para ejecutar los diferentes planes de formacion docente en tecnologia:

-Anélisisy estudio delatecnologia; para despertar el sentido critico mediante el examen

de los mensajes que en ellos se transmiten, tanto explicitos como implicitos.

-Investigar sobre la tecnologia y con la tecnologia; conocer las directrices nacionales e
internacionales que sobre medios se han ido produciendo, creando una base de

conocimiento que sirva para el desarrollo de pesquisas interdisciplinares.

-Integracion de la tecnologia en la ensefianza; ofrecer orientaciones didacticas que

favorezcan la incorporacion de los medios en el proceso educativo.

Cabero y otros (1998), nos dicen que en los planes de formacion docente no debe primar

una concepcion tecnicista, en la cual se potencie principalmente una formacion
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instrumental en tecnologia. Sino que la formacion docente debe contemplar un enfoque
mas holistico e integrador, en la que se tengan presente diferentes dimensiones, tales

como la did4ctica, la metodologia, la psicoldgica, la investigadora, etc.

Para Del Moral y Villalustre (2010), la formacion docente técnica debera realizarse en
dos fases: primero, como parte de su formacion docente inicial, y luego, mediante una
formacion continua o de largo plazo para asegurar su desempefio, por el indice de
experiencia en el campo. incrementar. A lo largo del ciclo formativo, como docentes,
adquirirdn un conjunto de contenidos, que constituyen una base solida, pueden promover
el uso ideal de los métodos de ensefianza y capacitarlos para una buena docencia
profesional. Asimismo, desarrollar planes de mejora docente y actualizacion en el uso de

tecnologia educativa.

Salinas (2012) senala que la trayectoria de pesquisa en el ambito de la formacion docente
y su relacion con las TIC en América Latina muestra como conformar un &mbito amplio
en este basto contexto y adoptar diferentes objetos y / o temas de investigacion sefialados
por los puntos de vista mostrados en el método: “formacion inicial del profesorado y
TIC”; “docentes de deportes y TIC”; “formacion de formadores y TIC”; “formacion
avanzada y TIC”; “docencia universitaria y TIC”; “Politicas, recomendaciones,
programas y experiencias de TIC y de investigacion bibliografica™, asi como el estado de

la “formacion docente y las cuestiones TIC”.

La investigacion sobre la formacion del profesorado de primaria y el profesorado en
servicio es muy rica; sin embargo, hay menos investigacion sobre la formacion de

formadores y las TIC. Es un area a estudiar. Es un 4rea que merece atencion, lo que
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significa que en cierto sentido Piensan que los formadores estan replantedndose su
relacion con las TIC; dado que son elementos sociales, las TIC son importantes para ellos
de acuerdo con su estatus en el proceso de ensefianza y aprendizaje; tratan las TIC no
como un fin en si mismas, sino como mediacioén interactiva con fines de teleologia:

potenciar la formacion del ser humano.
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2.5.-Formacion docente en TIC: La formacion inicial del profesorado

Segun Silva (2012), en muchas universidades — pero no en todas— el alumnado de los
Grados de Maestro no sale con las competencias para usar con caracteristicas pedagdgicas
las tecnologias que existen en la escuela. Ademas, a este hecho hay que sumar que el
profesorado, como elemento clave en la integracion de las TIC, no se siente lo
suficientemente confiado en este proceso. Asi lo demuestra Sudrez et al. (2010),
resumiendo que una de las razones mas importantes de esta desconfianza es la ausencia

de competencias TIC del docente.

Para Garnica (2013) lo racional seria que las universidades dispongan —en un principio—
con la tecnologia que los futuros docentes se van a encontrar en los centros educativos; y
que sus formadores las utilicen —y les permitan utilizarlas— bajo enfoques y patrones de
actuacion innovadores, con el propdsito de que los estudiantes puedan observarlas,
experimentarlas y extrapolarlas al aula para vivenciar y creer que lo que se asimila en la
universidad tiene sentido en la practica real. Pero para llegar a eso un requisito
fundamental es que los profesores universitarios conozcan muy bien la variedad y los

usos de las herramientas y vean en ellas un gran potencial pedagogico.

La investigacion realizada desde la perspectiva de la formacion inicial docente y su
relacion con las TIC constituye un escenario en el que se difunden diversos conceptos
técnicos: en muchos casos, el proceso educativo se media para facilitar la construccion
del conocimiento y promover el desarrollo de procesos cognitivos, metacognicion,
métodos de aprendizaje y motivaciones; como componente de estrategias de ensefianza o

modelos de ensefianza en dreas especificas de conocimiento de la materia, tales como:
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lenguas extranjeras, matematicas, tecnologia educativa o informatica, métodos de
ensefianza; también se asume que esta en el entorno informatico a través de las siguientes
herramientas que median el proceso de formacidn en un entorno virtual: “entorno web —
plataforma, privilegiando la funcién foros; software como Cmap Tools; email;
herramientas colaborativas como: correo electronico, blogs, portafolios electronicos”,

entre otros (Salinas, 2012, p.56).

Silva (2012) nos dice que las universidades deberian reformular la integracion de las TIC
en los programas académicos; no es tanto implementar nuevos contenidos de tecnologia,
al contrario, impregnar los planes de estudio formativos con la inclusion de esa
tecnologia. Puede que no sea necesario afiadir nuevas asignaturas que trabajen las TIC en
el curriculum de formacion docentel1, pero lo que si parece sensato es que los profesores
universitarios en sus clases hagan un uso adecuado e innovador de ellas con la intencién
de que sirva de ejemplo. Ya no solo centrando la mirada en cémo integrarlas (como si
fuese una moda con la que hay que convivir) sino también justificando implicita y
explicitamente por qué integrarlas, argumentado las ventajas y posibilidades que permite

su utilizacion.

Gutiérrez, Palacios y Torrego (2010) expresan que, en relacion con los aspectos
formativos de los maestros y maestras la percepcion es buena, pero no se puede hablar lo
mismo de su capacidad pedagogica y de manera llamativa, de su capacitacion tecnologica.
Parece evidente que un docente que tiene limitaciones de caracter pedagogico y
tecnologico dificilmente podra ensefiar a manejar las TIC de manera innovadora y
creativa ni justificar por qué si o por qué no utilizar una u otra herramienta para una

actividad en cuestion. El buen uso de las TIC supone saber qué, como, donde y cuadndo
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se deben o no utilizar estas herramientas para acercarse en la medida posible a un

aprendizaje integral e interdisciplinar.

Por otro lado, Ruiz et al. (2010) muestra que el profesorado se centra demasiado en la
formacion relacionada con la gestion de herramientas técnicas (Word, PowerPoint, etc.),
y se olvida de coémo incorporar las tecnologias a la formacion en la praxis del profesorado
(Llorente, 2008). En la bibliografia disponible, se han mostrado muchas sugerencias sobre
la organizacion de contenidos, que deben ser consideradas por la formacion de docentes
de nuevas tecnologias: Bautista (2000), Marqués (2003), Cabero (2004), Area (2005,

2008, 2010), Unesco (2007), Gutiérrez (2008) y Silva (2012) entre otros.

Siguiendo las instrucciones de Gros y Silva (2005), la formacidn inicial debe disefarse
de tal manera que permita la creacion de habilidades suficientes para formar profesionales
que no solo deben dominar métodos de ensefianza especificos en diferentes disciplinas,
sino también las habilidades de todos los profesionales. Una serie de elementos de

educacion horizontal deben obtener educacion.

La formacion inicial es el instante Optimo para orientar en positivo a los docentes hacia
la inclusion de las tecnologias. Y en esa formacion, algunos aspectos que hay que tener
en cuenta y que seran los determinantes de una correcta inclusion de las TIC son: que los
planes de formacion sean flexibles y abiertos, adaptados a las necesidades que presenta
el profesorado y contemplando los problemas reales que los docentes se van a encontrar
en los centros educativos en relacion a las TIC; fomentar una vision constructivista de las
TIC adaptadas a las caracteristicas, intereses y necesidades del alumnado; entender de

una vez por todas que el poseer los Ultimos avances tecnologicos no es un factor de
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innovacion en si mismo, y conseguir reorientar la mirada en la construccion pedagdgica
de los medios disponibles hasta encontrar sus limites pedagogicos (para conocer las
limitaciones de un medio previamente hay que conocerlo exhaustivamente); centrarse en
una ensefianza de las TIC mas amplia que el mero uso de programas, hipervinculos y
audiovisualismo; ensefiar una “educacion de la mirada” que permita superar
progresivamente la condicion de espectador para convertirse en un docente intelectual
critico-transformador en aras de una educacién democratica donde prime la practica del
pensamiento social critico; y favorecer la construccion y construccion de materiales a
partir de los contenidos adquiridos con el propodsito de disefiar propuestas didacticas,
debidamente fundamentadas, que integren las TIC en el aula con sentido educativo. Todo

ello, en un panorama multidisciplinar relacionado con cada materia.

En resumen, Varela y Valenzuela (2020) sefialaron que, en la formacion inicial y continua
del profesorado, una de las demandas actuales es desarrollar y fortalecer la capacidad
horizontal para aplicar las TIC a la practica educativa. La orientacion de la educacion
competencial se encuentra incluida en las ideas de la eficacia social (Schiro, 2008), y su
premisa es “el proposito de las instituciones educativas es satisfacer eficientemente las

necesidades de la sociedad, en especial las del sector productivo” (p. 5).

En este sentido, la finalidad del proceso educativo es que, a través de la experiencia
adquirida, no solo por su cantidad sino también por su calidad, los primeros sujetos se
conviertan en sujetos expertos. La experiencia que permite a las personas cumplir los dos
requisitos de una "sociedad del conocimiento": cobmo aprender durante toda la vida dentro
y fuera de la escuela, llevarse bien con los demads, cuidar su entorno natural y utilizar las

TIC (UNESCO, 2009).
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Podemos concluir que es necesario hacer un mayor seguimiento del modelo de formacion

docente y prestar atencion a la naturaleza de la necesidad formativa (Tondeur et al., 2011).
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CAPITULO 3.-EDUCACION INCLUSIVA Y PRACTICAS DOCENTES.

3.1.-Concepto, fundamentacion y justificacion de la educacion inclusiva
3.1.1.1.-De la Educacion Especial a la inclusion

3.1.1.2.-Concepto de Educacion Inclusiva

3.1.1.3.-Fundamentacién y justificacion de la educacion inclusiva desde el derecho, la
sociologia, la psicologia y la pedagogia

3.2.-Principios y objetivos de la educacion inclusiva

3.3.-Finalidades de la educacion inclusiva

3.4.-Practicas docentes inclusivas

3.5.-Practicas docentes en tecnologia educativa
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3.1.-Concepto, fundamentacion y justificacion de la educacion inclusiva

3.1.1.-De la Educacion Especial a la inclusion

Para llegar al concepto de educacion inclusiva hemos de hacer una revision historica
desde la antigiiedad hasta el momento presente. Siguiendo a Hernandez (2011, p. 43)
podemos decir que siempre hemos tenido familias que “amaban, cuidaban, protegian y
comprendian a sus hijos y que tenemos culturas y momentos historicos mas favorables
para ello, no obstante, tenemos el monte Taigeto en Esparta y la roca Tarpeya en Roma
como sitios siniestros en que griegos y romanos hacian una terrible prevencién” dejando
caer a los recién nacidos que presentaban algiin problema en su salud o anatomia. El
infanticidio o el abuso de los hijos e hijas en la Edad Antigua y Edad Media han sido
fenomenos, afortunadamente, no muy frecuentes, asi, con el Renacimiento se cambia a
una forma de tratar a las personas con tintes de humanidad y no como se estaba haciendo
hasta el momento. Desde las 6rdenes religiosas se avanza mas, al considerar a las personas
con discapacidad como seres humanos. En el siglo XV, Juan Gilaberto Jofré, (1350—
1417) que pertenece a la orden monacal de los Hermanos de la Merced, tras haber visto
el linchamiento de una persona con problemas mentales en un barrio valenciano crea con
la ayuda de Martin I de Aragoén, apodado “el humano”, la primera institucion dedicada
exclusivamente a las personas con problemas mentales. Por otra parte, los monjes de la
Merced tenian como objetivo liberar a los cristianos capturados por los musulmanes, lo
que les dio la oportunidad de ver como el mundo islamico trata a las personas alienadas.
El establecimiento del manicomio valenciano desencadendé un gran movimiento de
creacion de instituciones de caracter asistencia para personas con problemas intelectuales

durante los siglos quince y dieciséis, lo que implica un esfuerzo por comprender los
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trastornos mentales en un tiempo muy complicado, cuando en el centro de Europa y
también en Espafia ain se quemaban brujos y brujas, gran nimero de ellos con trastornos
intelectuales buscados (segtn las indicaciones del libro de “Hexenhammer” titulado
“Martillo de los hechiceros”) por la Inquisicion. Con toda probabilidad, algunas personas,
sobre todo jovenes, se beneficiaron de una nueva comprension de las caracteristicas de
las personas con trastorno mental, que se inici6 con el padre Jofré en el Hospital de los
Santos Martires Inocentes de Valencia. Fue durante los siglos dieciséis, diecisiete y
dieciocho en los que la atencion se centrd en personas con discapacidad auditiva, visual
y personas mudas (discapacidades sensoriales principalmente), deberemos esperarnos al
final del siglo dieciocho para hablar de discapacidad intelectual, el desarrollo, por lo tanto,
no es similar en todas las discapacidades. La integracion, como concepto y realidad toma
fuerza en los afios sesenta, cuando algunos autores nordicos europeos y en Estados Unidos
Wolfensberger (1972) que desarrollan el principio de normalizacion, éste se extendiod
hasta transformarse en una ideologia total con directrices detalladas de provision y
evaluacion de servicios de habilitacion y rehabilitacion, para Garcia (2005) la idea de la
normalidad surge de la idea de que la vida de las personas con discapacidad debe ser igual
que la de cualquier ciudadano en referencia a oportunidades y opciones, tanto si viven en
una institucion como en la sociedad, poniendo al alcance de las personas con discapacidad
unos modos y unas condiciones de vida habituales lo més similares posibles a las formas
y condiciones de vida del resto de la sociedad. En los afios setenta, el principio de
normalizacidn se extendio por toda Europa y América del Norte. Wolfensberger (1972)
en su libro The Principle of normalization in human services, lo define como el uso de
los medios lo mas normales posibles desde el punto de vista cultural, para establecer y/o
mantener comportamientos y caracteristicas personales que sean de hecho lo mas

normales posibles, nos referimos con el principio de normalidad no sélo al qué, sino
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también al como. Ademads, también escribié que la normalizacion es la utilizacion de
medios, culturalmente tan normales como sea posible, para de esta forma poder establecer
y/o mantener conductas y caracteristicas personales que son tan normales culturalmente
como sea posible. Queremos destacar que uno de los aportes que mejor ha sefalado este
nuevo planteamiento es el informe Warnock (1978). Este informe nace de un estudio
sobre la educacion especial en Gran Bretafia y sirvid para romper los esquemas anteriores
y dar popularidad a un nuevo concepto, de forma que siguiendo a Verdugo (1995), ningin
alumno o alumna seré considerado ineducable: la educacion es un bien al que todos tienen
derecho. La finalidad de la educacion es la misma para todos y todas, independientemente
de las ventajas o desventajas de los diferentes nifios o nifias. Para Perrin y Nirje (1985) la
clave de la normalizacién no residird en un programa determinado de tratamiento, sino
en dar a las personas con discapacidad la dignidad completa que les corresponde por
derecho propio, esto implica el inicio de muchas actividades mas alld de las tareas
concretas de la rehabilitacion clinica o educativa de tipo fisica, sensorial o cognitivo de

un individuo.

Desde este comienzo, la conceptualizacion de la “educacion especial” se expande y
engloba todas las necesidades que de forma transitoria o permanente pueden presentar los
alumnos y alumnas en su escolarizacion para adecuarse a los contenidos basicos. El
concepto “alumnos con necesidades educativas especiales” (NEE) es creado para
conceptualizar a aquellas personas que muestran problemas y precisan de recursos
especiales. Un alumno o alumna tiene NEE cuando tiene dificultades mayores que el resto
de los nifios o nifias para acceder a los aprendizajes que se dan en el curriculo que le
corresponde por su edad (bien por cuestiones internas, por dificultad o carencia en el

entorno socio-familiar o por una historia de aprendizaje problematica) y necesita, para
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compensar dichos problemas, adaptaciones curriculares de acceso y/o adaptaciones
curriculares significativas en varias areas del curriculo (C.N.R.E.E., 1992). Esta forma de
pensar realmente es un cambio total en la educacion de las personas con discapacidad ya
que se apuesta por una educacion que se adapta al proceso de evolucion de cada nifio y
nifia. Se quiere llegar a un ambiente lo menos restringido para los discentes con NEE, o
sea, alcanzar contextos normalizados, y diferenciar todo lo que sea posible la respuesta
educativa ante los requerimientos individuales del alumnado en esta situacion. A partir
de este periodo, la educacion especial puede conceptualizarse como la provision,
organizacion y aplicacion de recursos educativos precisos, para que todos los estudiantes,
independientemente de sus dificultades y necesidades educativas personales, puedan

alcanzar el mejor desarrollo personal y social. (Casanova, 1998).

3.1.2.-Concepto de Educacion Inclusiva.

La educacion inclusiva estd unida normalmente a la participacion del alumnado con
dificultades escolares y de otros discentes con la etiqueta de "necesidades educativas
especiales". No obstante, este concepto estd mas en consonancia con la idea de
integracion educativa y no con el de inclusion. La definicion de educacion inclusiva es
mas amplia que la de integracion, partiendo, ademds de una base diferente por estar
relacionada con la propia esencia de la educacion ordinaria y de una escuela para todos y
todas. La educacion inclusiva implica que los alumnos de una determinada comunidad
aprendan en su conjunto, independientemente de sus condicionantes personales, socio-
culturales, incluyendo todos aquellos que manifiestan una discapacidad. Es un modelo

educativo en la que no existen "requisitos de entrada" ni criterios para seleccionar o
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discriminar por alguna razén, con la idea de alcanzar los fines de la educacion, o sea,

igualdad y participacion.

El concepto de integracion educativa se ha preocupado por revisar la idea de “educacion
especial” para dar apoyo a la ensefianza del alumnado integrado en la escuela ordinaria,
derivando, en muchas ocasiones, la vision individualizada y rehabilitadora, especifica de
la educacion especial, al &mbito de la escuela ordinaria. Desde este enfoque, se realizan
programas de adaptacion solamente para el alumnado con la etiqueta de “especial” y no
para el resto de alumnado del centro educativo. El concepto de educacion inclusiva, desde
otra perspectiva, tiene como consecuencia modificar de forma substancial la estructura,
funcionamiento y actuacion educativa de los centros educativos para dar respuesta a las
necesidades educacionales de todos los alumnos y alumnas., de forma que todas las
personas alcancen el éxito en su educacion y participen en igualdad de condiciones. En
la escuela inclusiva todos los alumnos y alumnas se ven beneficiados por una ensefianza

adaptada a sus necesidades, y no solamente aquellos con NEE.

El reto de los sistemas educativos actuales es desarrollar aulas inclusivas. Para esto se
necesita de cambios sociales profundos, asi como cambios en las personas, que se
traducen en un cambio de actitud, un cambio de acciéon y, en consecuencia, una
repercusion en los centros educativos. La construccion de escuelas inclusivas pasa a ser
una finalidad a la que se dirigen los esfuerzos docentes, programas y proyectos nacionales
y de cooperacidn internacional, y que tienen en la historia actual, muchas ideas por las
que se va circulando con esfuerzo. Mas alld de un concepto restringido al &mbito del

alumnado con discapacidad, el concepto, actualmente, se circunscribe en principios que
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provienen de los procesos de exclusion de grupos tradicionalmente alejados de la

educacion.

Cada vez, de forma mas clara, los sistemas educativos consideran la necesidad de que el
alumnado reciba una educacion de calidad centrada en la atencidon a sus necesidades
individuales (Arnaiz, 1996; Booth y Ainscow, 1998). Esta finalidad coincide, en su
totalidad, con el fin de la educacion inclusiva, ya que busca que la diversidad existente
entre las personas de un aula reciba una educacion acorde a sus caracteristicas, a la vez
que incrementa las posibilidades de aprendizaje para todos (Stainback, Stainback y
Moravec, 1999). La filosofia de la inclusion defiende una educacion eficaz para todos,
sustentada en que los centros, en tanto comunidades educativas, deben satisfacer las
necesidades de todos los alumnos, sean cuales fueron sus caracteristicas personales,
psicologicos o sociales (con independencia de si tienen o no discapacidad). Se trata de
establecer los cimientos para que la escuela pueda educar con éxito a la diversidad de su
alumnado y colaborar en la erradicacion de la amplia desigualdad e injusticia social. De
esta manera, la educacion inclusiva enfatiza la necesidad de alcanzar hacia otras formas
de actuacion, en contraposicion a las practicas que han caracterizado la integracion
escolar (Arnaiz, 1997). Los educadores que se han arriesgado a educar con éxito a
estudiantes con discapacidades en el marco de la educacion general saben y argumentan
que estos alumnos son un regalo para la reforma educativa (Villa y Thousand, 1995,
p.31). Son estudiantes que fuerzan a romper el paradigma de la escolarizacion tradicional

y obligan a intentar nuevas formas de ensefar.

Por tanto, la educacion inclusiva debe entenderse como un intento mas de solucionar las

dificultades de aprendizaje de cualquier alumno del sistema educativo. Como una forma
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de asegurar que los estudiantes con discapacidades disfruten de los mismos derechos que
otros estudiantes que asisten a escuelas regulares, o dicho de otra manera, todas las
personas son ciudadanas de derechos en el centro convencional, acogidas y aceptadas,

son parte de sus vidas, y son vistas como un desafio para salir adelante.

Con todo esto, la definicion de inclusion procura ver las distintas casuisticas que
conducen a la exclusion social y educativa del alumnado. Asi, hacemos referencia no sélo
al alumnado con necesidades educativas especiales, que sin duda tiene que seguir siendo
atendido, planificando su respuesta educativa y recibiendo los apoyos correspondientes
en las aulas ordinarias, sino a todo el alumnado. Aunque este concepto esta en evolucion
aun, en estos momentos puede ser muy Util si se considera como un agente de
transformacion conceptual, de forma especial, cuando defiende y argumenta que no basta
con que el alumnado con necesidades educativas especiales esté integrado en los centros
educativos, sino que deben participar plenamente en la vida escolar y social de los
mismos. Esto significa que los centros educativos deben estar preparados para acoger y
educar a todos los alumnos y alumnas y, no solamente a los considerados como educables.
Por todo esto, la inclusion educativa asume que la convivencia y el aprendizaje grupal es
la mejor forma de beneficiar a todos y todas, no sélo a los estudiantes etiquetados como

diferentes.

Por tanto, “la educacion inclusiva es ante todo un tema de derechos humanos porque
defiende que nadie puede ser aislado por su discapacidad o dificultades de aprendizaje,
género o pertenencia a minorias étnicas (lo que seria una violacion de los derechos
humanos). En segundo lugar, se trata de una actitud, un sistema de valores y creencias,

no una accion o una serie de acciones”. Una vez adoptado por un determinado centro
b
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debe limitar las decisiones y acciones de quienes lo adoptan, porque incluye los medios
para convertirse en parte de algo, convertirse en parte del todo y excluir sus antonimos,

guardar, archivar y expulsar (Falvey y otros, 1995, p.89).

Booth (1998, p. 67) cree que el concepto de inclusividad incluye dos conceptos basicos:
“el concepto de comunidad y el concepto de participacion. Ambos se caracterizan por su
conexion con el proceso de contencidon y las caracteristicas del proceso que se le
atribuyen. Por tanto, la educacion inclusiva tiene como objetivo aumentar la participacion
de todos los estudiantes en el curriculo escolar y reducir la exclusion escolar y social,

como se muestra en las siguientes definiciones”.

"El medio més efectivo de combatir las actitudes discriminatorias, creando
comunidades de bienvenida, construyendo una sociedad inclusiva y alcanzando la
educacion para todos; ademas, propor ciona una educacion eficaz para la mayoria de los
nifios, megiora la eficacia y, en Ultimo término, la relacion coste-efectividad de todo

sistema educativo” (Declaracion de Salamanca, 1994, p.XI).

"Esuna forma de vida, una manera de vivir juntos, basada en la creencia de que cada
individuo es valorado y pertenece al grupo. Una escuela inclusiva seré aquella enla que
todos los estudiantes se sientan incluidos® (Patterson, 1995, p.V).

"Esuna actitud, un sistema de valores, de creencias, no una accién ni un conjunto de
acciones (...). Se centra, pues, en cOmo apoyar las cualidades y las necesidades de cada
alumno y de todos los alumnos en la comunidad escolar, para que se sientan bienvenidos

y segurosy alcancen éxito" (Arnaiz, 1996, p.27-28).
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"Un sistema de educacién que reconoce € derecho a todos los nifios y jévenes a
compartir en entorno educativo comun en el que todos somos valorados por igual, con
independencia de las diferencias percibidas en cuanto a capacidad, sexo, clase social,

etnia o estilo de aprendizaje” (Armstrong, 1999, p.76).

"Es una forma mejor de vivir. Es lo opuesto a la segregacion y el 'apartheid'. La
'inclusién’ determina donde vivimos, recibimos educacion, trabajamos y jugamos. Tiene

que ver con el cambio de nuestros corazonesy valores' (Pearpoint y Forest, 1999, p.15).

Podemos deducir de estas conceptualizaciones, que la educacion inclusiva se focaliza en
dar apoyo a las cualidades y las necesidades de cada alumno y alumna en la comunidad
educativa, para que se sientan bien y seguros, y alcancen el éxito. Todo esto hace
necesario reflexionar en la heterogeneidad de los alumnos y alumnas como una situacion
normal del aula y poner en funcionamiento una planificacion educativa coherente, que
permita utilizar a los maestros y maestras tanto diferentes niveles instrumentales y
actitudinales como recursos intra e interpersonales que sean beneficiosos a todo el
alumnado. Mir (1997) se sitiia en la defensa del paso de la educacion segregada a un
sistema inclusivo que se caracterice por un aprendizaje significativo focalizado en el
alumnado; la transformacion de una sociedad y de un mundo intolerante y con miedo para

que sean capaces de acoger y celebrar la diversidad como algo normalizado.

El "Informe de la UNESCO" elaborado por la Comision Internacional de Educacion para
el Siglo XXI, presidida por Delors (1996), también sigue la misma opinion. Establecio
que la educacion debe ser universal para todos, y con el fin de establecer dos objetivos

basicos: difundir cada vez més conocimientos tedricos y técnicos, y buscar y definir
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lineamientos que puedan ser formulados en proyectos de desarrollo individual y

colectivo.

3.1.3.-Fundamentacién y justificacion de la educacion inclusiva desde el derecho, la

sociologia, la psicologia y la pedagogia

El concepto de “educacion como derecho” tiene un aspecto juridico, primero en la
modernidad, y luego se revierte como derecho social. Como servicio estatal, se sitia en
el resurgir del estado moderno que la incorporan como parte de sus servicios, por lo que
se incluye como una de las funciones administrativas de todo estado. Con todo lo
expuesto, consideramos que la educacion es propuesta en el conjunto de normas que cada
estado posee en su normativa haciendo que cada ciudadano sea a la vez sujeto de derecho

y sujeto de responsabilidad.

La educacion definida como derecho humano encuentra una dptima expresion en la
Declaraciéon Mundial de los Derechos humanos, que en su articulo veintiséis dice que:

1. “Toda persona tiene derecho a la educacion. La educacion ha de ser gratuita, al
menos en lo que se refiere a la instruccion elemental y fundamental. La instruccion
elemental debe ser obligatoria. La instruccion técnica y profesional tiene que ser
generalizada; el acceso a los estudios superiores debe ser igual para todas las
personas, en funcioén de los méritos de cada cual.”

2. “La educacion tiene por objetivo el pleno desarrollo de la persona y el
fortalecimiento del respeto a los derechos humanos y a las libertades

fundamentales; favoreceremos asi la comprension, la tolerancia y la amistad entre
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todos los paises y los diferentes grupos étnicos o religiosos, y deberd promover el
desarrollo de las actividades de la ONU para el mantenimiento de la paz.*
3. “Las familias tendran derecho preferente a escoger el tipo de educacion que habra

de darse a los hijos e hijas.”

Como derecho, la educacion no puede ser considerada un privilegio de unas pocas
personas, sino un derecho de todas, por lo que, partiendo de esta idea, debemos partir de
los Derechos humanos: “Todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y
derechos y, dotados como estan de razén y conciencia, deben comportarse fraternalmente

los unos con los otros” (Art. 1).

En algunos foros, como la Declaracién Universal de Derechos Humanos (ONU, 1948),
el Pacto o el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (ONU, 2020) y el Pacto
Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales (1966), la vida Derechos,
seguridad personal, libertad personal, libertad de expresion, libertad de reunion, igualdad
de derechos ante la ley, derechos de propiedad y otros derechos (todos estos se denominan

derechos de primera generacion).

En los foros antes mencionados, también se incluyen todos los derechos sociales, como
el derecho al trabajo, la salud, la educacion, etc. Estos derechos se denominan derechos
de segunda generaciéon o derechos positivos porque son obligatorios, teniendo que
proporcionar bienes materiales a los beneficiarios. Obligan, pues, a otras sociedades y
gobernantes a no restringir estas libertades. Lo anterior se muestra de forma muy clara en

el momento de aplicarlos: el derecho a la vida de las personas o a la propiedad obliga a
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no arrebatarlas, sin embargo, el derecho al trabajo o a la educacion obliga a

proporcionarlos.

Sin embargo, los derechos colectivos se refieren a los derechos de las personas protegidas
contra los ataques a sus intereses e identidad de grupo. El més importante de estos
derechos es el derecho a la autodeterminacion. Los derechos colectivos se clasifican entre

los derechos de tercera generacion.

El derecho a la educacién es la segunda generacion de derechos humanos, lo que
generalmente indica que la educacion bdsica, la educacion técnica, la educacion
secundaria profesional y la educacion superior deben estar igualmente abiertas a todos en
funcion de sus capacidades, por cualquier medio apropiado, especialmente

implementando gradualmente la educacion gratuita.

En relacion con lo anterior, el articulo 28.1 de la Convencion Sobre los Derechos de los
Nifios (UNICEF, 2020) sefiala: “Los Estados Parte reconocen el derecho del nifio a la
educacion, a fin de que pueda ejercer progresivamente y en condiciones de igualdad de

oportunidades de derecho”.

Esta propuesta est4 en consonancia con el articulo 13 del Pacto Internacional de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales de las Naciones Unidas (1966). Menciond que la
educacion debe estar orientada al pleno desarrollo de la personalidad y su sentido de
dignidad, y debe fortalecer el respeto por los derechos humanos y las libertades

fundamentales.
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Los paises representados en el presente Pacto estan comprometidos a respetar la libertad
de las familias y, en su caso, de los tutores legales, de escoger para sus nifios y nifias
centros educativos diferentes a los creados por las autoridades publicas, siempre que estos
centros satisfagan las normas minimas que el Estado prescriba o apruebe en materia de
educacion, y de hacer que sus nifios y nifias reciban una educacion religiosa o moral que

esté en consonancia con sus propias ideas.

La educacion debe formar a todos los sujetos para que puedan participar verdaderamente
en una sociedad libre, promover el entendimiento, la tolerancia y la amistad entre todas

las naciones y todos los grupos raciales, étnicos o religiosos, y promover la paz.

Desde una vision sociologica, tenemos razones sociales y morales que dan base a la
inclusion educativa, asi desde el marco del derecho humano, la escuela va a implicar

educacion de calidad y sin duda, va a contribuir al buen sentido social.

La Educacion Inclusiva sin duda, tiene una vision tanto educativa como social al tiempo
que rechaza que los sistemas educativos tengan derecho sélo a cierto tipo de alumnado.
Por todo esto, se solicita que cada nacion disefie un sistema educativo con la capacidad
de adaptarse a las necesidades de todos los alumnos y alumnas creando escuelas

inclusivas (Fernandez, 2003).

El respeto a ser diferente (Ferndndez, 2003, p.11) “construye la base para suprimir todo
tipo de discriminacion y barreras en la educacion. El cambio auténtico en el pensamiento
sera reflejado en un cambio de actitud. Es este el compromiso de la educacion y el

compromiso social: dar solucion a las necesidades, y conseguir la reduccion o eliminacion
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de los problemas sociales mediante el acceso a una educacion para todas las personas. El
respeto a la diversidad de las personas comienza por entenderla, aceptarla como algo
cotidiano y entender su origen. El sistema educativo afiade a la tolerancia, a la solidaridad
y a la participacion de los sujetos en el quehacer humano, especialmente para los
discentes, la fuerza requerida para extraer de la diversidad cultural, toda la riqueza que en

ella subyace”.

Requerimos, pues, de una educacion basada en aspectos democraticos y multiculturales
que fomente el “respeto por lo diverso, formando personas que la valoren y mediante ello,
permita desarrollar la propia identidad. Es por esto que los centros educativos se
convierten en agentes de cambio social para potencial el valor de la diversidad en las
politicas, los programas educativos, el curriculo, las estrategias de ensefianza y

aprendizaje, es decir, se requiere un cambio de paradigma educativo y filosofico” (p. 15).

Para Arnaiz (2005) “lo verdaderamente importante es que impregnen y cambien los
pensamientos y actitudes y se traduzcan en nuevos planteamientos de solidaridad, de
tolerancia y en nuevas practicas educativas que traigan consigo una nueva forma de
enfrentarse a la pluralidad y a la multiculturalidad del alumnado” (2005, p.43). Se
construye asi la capacidad que debe tener la escuela inclusiva de aceptar a todos los

alumnos que deseen participar en ella y de este modo, reducir la exclusion de los mismos.

Desde la perspectiva del campo psicologico, en el centro educativo que valora la
diversidad, no se excluye a los estudiantes, se busca crear un ambiente que los haga sentir
bienvenidos, aceptados y apoyados. Para Arnaiz (2005) “se respetan las capacidades de

cada alumno y se considera que cada persona es un miembro valioso que puede
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desarrollar distintas habilidades y desempenar diferentes funciones para apoyar a los
otros. De esta manera nadie es rechazado o segregado, se rescata lo positivo de la persona
en lugar de calificarla por su dificultad, dando fortaleza asi a la autoestima del alumnado
y la satisfaccion por los logros. Se van a fomentar valores como el sentido de pertenencia
a un grupo, la valia personal, la cooperacion, la tolerancia, el respeto mutuo y otros;
favoreciendo de forma paralela las relaciones interpersonales y de esta forma el proceso
de aprendizaje. Permite, pues, a la persona la oportunidad de conocerse mejor, lo que

incide directamente en el desarrollo de su personalidad y autoconcepto”. (2005, p.3)

Existe acuerdo de que a través de la educacion se transmiten y practican los valores que
hacen viable la vida en sociedad y el respeto a los derechos humanos, permitiendo avanzar
en la lucha contra la discriminacion y la desigualdad. Los valores clave que fundamentan
la escuela inclusiva son: aceptacion, pertenencia a la comunidad, relaciones personales,
interdependencia, y la independencia (Pearpoint y Forest citados en Arnaiz, 2005). Los
valores se aprenden en el contexto de interaccion social (familia, escuela y sociedad), con
el aporte de las experiencias y los diversos contextos que modelan las actitudes de los
alumnos y alumnas para su futura convivencia en un modelo de inclusioén social. Es
importante decir que cuando nos referimos a inclusidon, no debemos suponer que la
persona estd verdaderamente incluida, porque asi lo creemos, sino que debemos lograr

que realmente lo sienta.

A través de la educacion en valores, actitudes, inteligencia, habilidades sociales y
emocionales, los estudiantes pueden ubicarse en una sociedad caracterizada por la
multiculturalidad. Para realizar el derecho a la educacidn, todos deben recibir una

educacion basica de alta calidad. Segiin Meléndez (2006), actuar de forma justa para
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brindar oportunidades educativas no significa educaciéon estandarizada. Mas bien, se
refiere a las condiciones de acceso a la oportunidad y la calidad, que deben caracterizar

una educacion lo suficientemente diversa para que todos la utilicen realmente.

Desde la perspectiva de la pedagogia, la educacion inclusiva se basa en un enfoque
constructivista, desafiando los métodos de ensenanza tradicionales y asegurando que los
estudiantes tengan oportunidades de aprendizaje significativas. Arnaiz (2005) sefiala “si
queremos que las escuelas sean inclusivas, es decir, para todos, es imprescindible que los
sistemas educativos aseguren que todos los alumnos tengan acceso a un aprendizaje
significativo” (2005, p.57). El constructivismo cree que, en los aspectos cognitivos,
sociales y emocionales del comportamiento, una persona no es solo un producto del
entorno, ni un simple resultado de su estructura interna, sino dos factores de su propia
estructura que se producen cada vez mdas debido a estos resultados. Para el enfoque
constructivista, el aprendizaje es la construccién de conocimiento a partir de la conexion
entre el nuevo poseido y el plan anterior. Por tanto, partiendo del constructivismo, el
conocimiento es explicativo y debe desarrollarse en un entorno social de comunidad y
comunicacion. Significa la creacion de un nuevo concepto educativo y una nueva cultura.
Por tanto, la educaciéon busca que los estudiantes construyan su propio significado

cultural.
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3.2.-Principios y objetivos de la educacion inclusiva

Principios.

Aceptacion de la comunidad.

Como sefialo Flynn (1989), necesitamos comprender de alguna manera qué es una
comunidad, como es la comunidad, cuando sucedié y qué vimos o experimentamos al
describir la escuela como una comunidad. Una "auténtica comunidad es un grupo de
individuos que han aprendido a comunicarse entre ellos con sinceridad, cuyas relaciones
son mas profundas que sus apariencias y que han establecido un compromiso significativo
para 'divertirnos juntos, llorar juntos, disfrutar con los otros y hacer nuestras las

situaciones de los demas" (1989, p.4)

"es esencial tener una idea de lo que significa comunidad para poder fomentarlas en
las escuelas. Muchas escuelas y clases inclusivas que consiguen su meta y enfatizan la
comunidad se centran en el modo de organizarse de tal manera que todos se sientan
ligados, aceptados y apoyados y en las que cada uno apoye a sus compaieros y a los
demds miembros de la comunidad, al tiempo que se satisfacen sus necesidades

educativas" (Stainback, Stainback y Moravec, 1999, p.23)

"Una comunidad es un grupo de personas organizado de tal forma que todos se sientan
ligados, aceptados, apoyados, donde cada uno se siente respetado y se sabe cuidado por
los demads dentro de un sentido de pertenencia y de responsabilidad compartida"(Lickona,

1988).
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Las discusiones publicas sobre los prejuicios, los estereotipos y la exclusion tienen el
potencial de mejorar la atmosfera del aula para todos los estudiantes y llegan a la siguiente
conclusion: no permita que las personas los juzguen por su apariencia, busquen puntos en
comun, etc.

Respeto a las diferencias vy reconocimiento de la diversidad.

Fundamentalmente, el principio de escuela inclusiva se refiere al respeto y
reconocimiento de las diferencias de los escolares, con el fin de orientar diversas acciones
para participar en la multiculturalidad y la pedagogia. El respeto y la preocupacion por la

diversidad es la esencia y la razon de su existencia.

Podemos afirmar que reconocer la diversidad debe concebirse como un rasgo personal
del que no se puede renunciar y como un derecho de la persona que ha de ser contemplado
y alentado en la escuela. Todo esto supone un avance cualitativo que supera modelos
anteriores, en los que las personas debian ir homogeneizandose en virtud de la buena

marcha del grupo y la uniformidad, generando conjuntos e individuos sin identidad.

Ensefianza y Aprendizaje Interactivo.

La inclusion implica preparar y apoyar a los profesores para la ensefianza interactiva. Los
cambios de curso estan estrechamente relacionados con los cambios en los métodos de
ensefianza. El modelo de aula del maestro/a que intenta satisfacer las necesidades de toda
la clase por si solo ha sido reemplazado por una estructura donde los estudiantes
colaboran, se ensefan entre si y participan activamente en su propia educacion y

ensefianza. La relacion entre las aulas inclusivas y el aprendizaje cooperativo comienza a
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aclararse (Sapon-Shevin et al., 1998). No queremos que los alumnos incluidos en la clase

compitan con otros, sino que aprendan unos de otros.

El modelo pasa de ser: “Yo soy el profesor y no quiero ver a nadie aprendiendo nada si
yo no estoy al mando”, a ser: “Soy un profesor, mi tarea es facilitar vuestro aprendizaje,
y hay otras treinta fuentes de conocimiento, apoyo y ensenanza”. También se reconocen
las inteligencias multiples y se las apoya para que los nifios “que ayudan” y los nifios “a

los que se ayuda” no sean siempre los mismos.

Ningutn discente deberia tener que soportar la inflexibilidad, los curriculos aburridos, la
falta de creatividad, la reglamentacion excesiva, el exceso de estandarizacion y las
conceptualizaciones limitadas de la educacion. La mejora en estas areas dentro de un
contexto de reforma estructural y coherente puede, sin duda, dar como resultado una

mejor aceptacion y aprendizaje de todos los discentes.

FEl apovo para los docentes.

La educacion inclusiva implica dar un apoyo continuo a los docentes en sus aulas y
romper las barreras del aislamiento profesional. Aunque los docentes estan rodeados de
personas, ensefar puede ser un trabajo realmente solitario. Una de las sefias de identidad
que define la educacion inclusiva es la ensefianza en equipo, la colaboracion y la consulta,
asi como otras formas de acceso a las habilidades, el conocimiento y el apoyo de muchos
profesionales encargados de ensefiar a los grupos de discentes. Muchos modelos de
inclusion amplian el uso del equipo y de la cooperacion a docentes, logopedas, terapeutas

fisicos y ocupacionales, consejeros, etc. Aunque aprender con €xito a trabajar con otras
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personas requiere a menudo preparacion, apoyo y valoracion continua, la naturaleza

sinérgica de la colaboracion es realmente excitante.

Cuando un maestro/a de audicién y lenguaje, o un/a logopeda se convierte en un miembro
del equipo, es capaz de hacer sugerencias no solo sobre cémo mejorar la voz, el habla o
el lenguaje de un alumno/a con necesidades especiales, sino también sobre como afadir
actividades de enriquecimiento del lenguaje, habla y voz en todos los aspectos del dia a
dia en la escuela. Con frecuencia, los docentes pueden asumir un aumento de
responsabilidad en el area en la que son especialistas o pensar servicios cuando tienen
oportunidad y apoyo para integrar tales ejercicios en su aula. Muchos docentes expresan
que los cambios y ajustes que realizaron para un alumno/a concreto han tenido un impacto
positivo en un conjunto mayor de alumnado. El método de ensefianza singular que tiene
lugar en muchos centros inclusivos es, con frecuencia, una funcién de la experiencia
compartida y de la colaboracion de varios profesionales, donde cada uno comparte libre

y abiertamente sus habilidades y especialidades.

Participacion Paterna.

Finalmente, la inclusion significa la participacion significativa de los padres y madres en
el proceso de planificacion. Los programas de educacion inclusiva se basan en gran
medida en la informacion sobre la educacion de los nifios obtenida de los padres. Por
ejemplo, muchos programas educativos para superdotados también se benefician de la

alta tasa de participacion de los padres (a veces exigen que los nifios acepten el programa).
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Objetivos.

e “Promover el desarrollo de una serie de capacidades y la apropiacion de
determinados contenidos culturales necesarios para que los alumnos puedan participar e
integrarse en su medio sociocultural.” (Cynthia y Narvarte, 2008).

o “Favorecer la igualdad de oportunidades, proporcionar una educacion
personalizada, fomentando la participacion, la solidaridad y cooperacion entre los
alumnos, mejorando la calidad de la ensefianza y la eficacia del sistema educativo.”
(Cynthia y Narvarte, 2008).

e Impulsar la democracia y la justicia, favoreciendo el hecho "que todos los nifios y
nifias de una determinada comunidad aprendan juntos, independientemente de sus
condiciones personales, sociales o culturales, incluso aquellos que presentan
discapacidad" (UNICEF (2020), UNESCO (2019))

e Procurar la coordinaciéon de las diferentes personas y entornos formativos (la
familia, el barrio, los medios de comunicacion, etc.), para conseguir avanzar hacia la
formacion de una comunidad educativa.

e Promover la dindmica y la interaccion entre instituciones para que la inclusion sea
una realidad en el mundo del trabajo y en la sociedad.

e Concienciar, tanto a la Administracion Publica como a Entidades Privadas, de la
necesidad de aportar flexibilidad al sistema educativo.

o Fomentar el concepto de la escuela como comunidad educadora unida al sentido
de pertenecer y de responsabilidad conjunta. "...es esencial tener una idea de lo que
significa comunidad para poder fomentarla en las escuelas. Muchas escuelas y clases
inclusivas que consiguen su meta y enfatizan la comunidad se centran en el modo de

organizarse, de tal manera que todos se sientan ligados, aceptados y apoyados, y en las
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que cada uno apoye a sus compafieros y a los demés miembros de la comunidad, al tiempo
que se satisfacen sus necesidades educativas" (Stainback, Stainback y Moravec, 1999,
p.23).

e Potenciar modos de actuacién y medios de apoyo para detectar e intervenir en las

necesidades del alumnado.
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3.3.-Finalidades de la educacion inclusiva

Siguiendo a Booth y Ainscow (2000), el desarrollo de la Educacion Inclusiva debe
dirigirse hacia el cumplimento de varios fines, planteados desde varias perspectivas
interrelacionadas como la cultura, las politicas y las practicas de las escuelas e
instituciones educativas. Bajo este pensamiento, podemos decir que la necesidad de crear
escuelas inclusivas va a implicar crear una comunidad escolar segura, acogedora,
colaboradora y estimulante en la que cada persona es valorada, como el fundamento
primordial para que todos los alumnos y alumnas tengan un mayor nivel de éxito. Plantea
el desarrollo de valores inclusivos, que se comparten por todo el grupo escolar, cuyas
ideas derivadas orientan las decisiones que se concretan en las politicas escolares de cada
institucion educativo y en el dia a dia educativo, y de esta forma el aprendizaje de todas
las personas encuentra apoyo en el proceso continuo de innovacion educativa. Construir
politicas inclusivas implica considerar el apoyo pedagdgico, al igual que todas aquellas
actividades que aumentan la capacidad de una instituciéon educativa para atender a la
diversidad de discentes. Dar apoyo individual a algunos discentes es solo una de las
formas a través de las cuales se hace posible hacer accesibles los contenidos de
aprendizaje a todos los alumnos y alumnas. Esto implicard el abordaje de todas las
politicas a favor de mejorar el aprendizaje y la participacion abierta de los alumnos y
alumnas en este proceso, o sea, los esfuerzos deben ir enfocados al alumnado més que a
la institucion educativa. También se realiza este apoyo, por ejemplo, cuando los docentes
programan unidades didacticas donde consideran distintos puntos de partida y diferentes
estilos de ensefanza o aprendizaje, o bien cuando se plantea una metodologia de
cooperacion, como puede ser las tutorias entre iguales. El apoyo pasa a ser integral de
toda la educacion, y esto se refleja en el desarrollo de practicas inclusivas, con la intencién

de articular el aprendizaje.
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3.4.-Practicas docentes inclusivas

La Agencia Europea para el Desarrollo de la Educacion de los alumnos y alumnas con
necesidades educativas especiales (2012) nos dice que, aunque en la primera Conferencia
que se celebrd en Jomtien (Tailandia) se colocaron las bases de una educacion para todos,
estableciendo un punto de inflexion en la evolucion de la inclusion, al ser la primera vez
que los dirigentes mundiales se enfrentaron al desafio de batallar contra la exclusion
educativa (Blanco, 2008), fue en 1994 cuando la Conferencia Mundial de Salamanca
sobre Necesidades Educativas Especiales. Acceso y calidad (UNESCO, 1994), se acuiid
el término de inclusion, aplicado solamente a la atencion del alumnado con necesidades
educativas especiales, estableciendo algunos principios basicos para asentar un cambio
de perspectiva en la “educacion especial”. Sin embargo, en la evaluacion que se hizo de
los diez anos de Educacion para Todos, se lleg6 a la conclusion de que los avances habian
sido pocos, por lo que en el Foro Mundial de Educacion para Todos (Dakar, 2000) los
diferentes paises recomendaron medidas mds importantes para reducir las desigualdades
(Blanco, 2008). El concepto ha ido desarrollandose hasta comprender que la inclusion se
centra en como apoyar a todos los alumnos y alumnas para ofrecer asi, un aprendizaje
satisfactorio, teniendo como objetivos fundamentales el poder garantizar el libre acceso

a la educacion, prestar apoyo individual y promover la integracion social (Moberg, 2001).

Los autores Ainscow y Miles (2008) nos dicen que la inclusiéon conduce a una nueva
estructuracion de las culturas, las politicas y las practicas en los centros educativos. Sin
embargo, también existen reservas ante esta nueva filosofia (Fuchs y Fuchs, 1994,
Brantlinger, 1997; Freire y César, 2002) (citados en Ainscow y Miles, 2008) que trata de

responder a la diversidad desde la valoracion que hace de todos los sujetos de la
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comunidad, su apertura a nuevos conceptos y la idea de la diferencia de forma digna
(Arnaiz, 2000). Morifia (2008, p.523) recoge las aportaciones de Pijl, Meijer y Hegarty
(1997) respecto a las tres dimensiones que se pueden diferenciar cuando una institucion
educativa desarrolla procesos de mejora o practicas de inclusion: “...condiciones externas
a los centros, caracteristicas y condiciones organizativas de los mismos (...) y

condiciones organizativas, didécticas y sociales de las aulas”.

Uno de los puntos clave a tener en cuenta para llevar a cabo una inclusion educativa con
¢éxito es una posicion favorable que han de tener todos los agentes implicados en este
proceso. Rodriguez, Etopa y Rodriguez (2002), afirman que, en el &mbito de las actitudes
hacia la discapacidad, es clave el rol del docente. Los docentes, a través de sus
percepciones y actitudes pueden ejercer influencia en el aprendizaje de sus alumnos y
alumnas, bien de forma directa o a través de su autoestima y motivacion (Sales, Moliner
y Sanchiz Ruiz, 2001). Con todo esto, para que la inclusion educativa se lleve a cabo de
una manera eficaz y satisfactoria, no basta solo con la implantacion de leyes, sino que,
ademds, son clave las actitudes que los profesores y profesoras tienen hacia la
discapacidad, ya que estas pueden llegar a ser una de las barreras més importantes para el

alumnado.

Diversas investigaciones centradas en las practicas inclusivas (Scott, Vitale y Masten,
1998; Fuchs, Fuchs, Hamlett, Stecker, 1991) muestran que, generalmente, los docentes
creen necesarias las adaptaciones, pero tienen problemas a la hora de implantarlas en el
aula, alegando falta de tiempo, recursos o conocimiento. Ademads, esta conclusion se ve
evidenciada por el estudio de meta-analisis de Scruggs y Mastropieri (1996) del que se

concluyen dos aspectos: (1) aunque dos tercios del profesorado admita estar de acuerdo
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con una escuela inclusiva, realmente solo un pequefio porcentaje de los mismos aceptan
tener en sus clases alumnos con necesidades educativas especiales; y (2) la mitad de los
docentes cree que la inclusion aporta grandes beneficios no solo a los alumnos con
necesidades educativas especiales sino a todos los alumnos en general, pero solo un tercio
de ellos asegura tener el tiempo, los recursos y los conocimientos suficientes para poder
atender de forma adecuada las necesidades y capacidades de cada uno. En esta misma
linea, nos encontramos las investigaciones llevadas a cabo por Dengra, Duran y Verdugo
(1991), Garcia y Villar (1987) e I1lan (1989), que subrayan la falta de tiempo, de recursos
didacticos adecuados y de apoyos, como tres factores importantes que influyen de forma

negativa en la inclusion.

Segiin Marchesi y otros (2009) unas Optimas practicas inclusivas deben comprenderse
como una accion situada, que toma sentido y es viable a partir de un contexto concreto,
de unas condiciones estructurales que la convierten en Unica e irrepetible. No existen
practicas ideales, sino que estdn en funcion del contexto en el que se desarrollan. De esta
forma, lo que considera una buena practica en contexto rural de Nicaragua o Uruguay
puede ser distintos a la valoracion de experiencias en la periferia de Distrito Federal de
Ciudad de México o Brasilia. No se trata, de esta forma, de hacer comparaciones, sino de
hacer reflexiones sobre la actualidad educativa, interrogarse para identificar los pasos a
seguir que faciliten acercarnos a los indicadores que se desprenden de la propia
conceptualizacion. En consecuencia, las “buenas practicas” nos pueden “iluminar” el
camino e ilustrar algunos tramos del recorrido; su finalidad es, pues, enriquecer nuestro
horizonte a partir de las respuestas que otros han dado a problemas parecidos y no su
imitacion. Podemos concluir que constituye una “buena practica”, toda actuacion que se

oriente, a partir del compromiso del profesorado, el alumnado y las familias, a promover
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la presencia, la participacion y el éxito de todo el alumnado, sobre todo de aquellos en
mayor situacion de vulnerabilidad. No es una cuestion de “todo o nada”, sino

fundamentalmente de “grado” y de progreso sostenido (proceso).

Ademas de considerar a todos los estudiantes, una escuela inclusiva también debe incluir
el contenido y curriculo ensefiado a través del principio de que todos son valorados y
pertenecen al mismo grupo para determinar la forma inclusiva de convivencia.

(Pefaherrera y Cobos, 2011).

Se debe reconsiderar la practica en el aula para tomar en cuenta la particularidad de los
estudiantes, y luego determinar las estrategias que conduzcan al aprendizaje de todos los
estudiantes. Por su parte, Slee (2001, p.128), hace referencia a “las practicas inclusivas
de los futuros docentes los cuales deben comprender sus propias nociones de inclusion y
verla como una totalidad en lugar de un 4rea segregada a una especialidad, es por esto
necesario llevar a cabo un proceso reflexivo en el que el docente reestructure su manera
de ver la inclusion y aplique estos principios para llevar a cabo practicas mas inclusivas

que favorezcan a todo el alumnado.”

Moliner, Sanahuja y Benet (2017, p.25) nos dicen que “las practicas inclusivas son
aquellas que se desarrollan en un contexto posicionado claramente en un modelo
inclusivo, diferente, como sabemos, del modelo integrador. El desarrollo de practicas
inclusivas pasa por involucrarse en procesos sociales de aprendizaje dentro de un lugar
de trabajo especifico que influye sobre las acciones de las personas y, por consiguiente,

sobre el proceso racional que sustenta estas acciones.”
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Por tanto, el trabajo de orientacion para el desarrollo de practicas inclusivas que propugna
el grupo liderado por los autores mencionados se basa en una metodologia orientada a
promover el proceso de aprendizaje social mencionado y fomentar el didlogo a través de

la busqueda de un lenguaje comun, generando espacios de reflexion conjunta.

Dicho enfoque utiliza:

1) Las opiniones del alumnado y sus familias.

2) Observacion y discusion sobre las propias practicas educativas.

3) Discusion grupal sobre algtin video en el que algiin compaiero esté ensefiando.
4) Analisis de documentos (pruebas, actas, registros...).

5) Entrevistas.

6) Estudios de casos.

7) Cooperacion entre las escuelas (visitas a otros centros educativos, compartir

evidencias...).

Todos estos condicionantes estimulan y ayudan a la auto-indagacion y a la mejora en la

posterior accidon educativa.
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3.5.-Practicas docentes en tecnologia educativa

Para Toledo (2013) el uso de la tecnologia en la educacion inclusiva permite que los
alumnos con necesidades educativas tengan acceso al curriculum general en las aulas y
promueve la igualdad de oportunidades entre todo el alumnado. Comprender las barreras
de acceso a la tecnologia puede ayudar a comprender qué recursos existen para

eliminarlos o aliviarlos, a fin de maximizar las posibilidades que ofrecen estos medios.

El significado nuevo que surge de la realidad de los entornos virtuales nos dirige a
comprender la virtualidad como un espacio de creacion (Lévy, 1999), como un contexto
que genera diferentes situaciones que hasta ahora no existian. De esta forma, el cambio
en la virtualidad es sobre todo el potencial comunicativo, la interaccion. Sabiendo que la
virtualidad propone una nueva forma de relacion entre el uso de las coordenadas de
espacio y de tiempo, los centros educativos deben dar una respuesta distinta cambiando
no s6lo sus objetivos sino también cambiando su estructura y su modo de funcionamiento.
Con todo esto, las diversas modalidades de formacion que reciben el apoyo de las TIC
nos permiten la creacion de nuevas y diversas concepciones en lo que se refiere al proceso
educativo, debido a que colocan el foco en el desarrollo tecnologico, los cambios
pedagdgicos y sociales que se encuentran relacionados directamente con la utilizacioén de
la tecnologia.

En este marco, han surgido diversas tendencias y modelos emergentes, como la mejora
de la alfabetizacion digital, el redisefio de los espacios de aprendizaje, el uso de disefos
de aprendizaje blended y la mezcla entre aprendizaje formal e informal; teniendo esta

practica del proceso de ensefianza muchos efectos.
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Con base en lo anterior, es necesario que la educacion superior redisefie su espacio y su
correspondiente disefio de aprendizaje para adaptarse al nuevo método de ensefianza. Los
docentes deben incorporar estrategias innovadoras en sus practicas educativas, y estas
estrategias deben disefiarse con las TIC como parte integral del entorno educativo

(Gonzalez Marifio, 2008).

Sanchez Antolin, Alba y Paredes (2016) expresan que los docentes sefialaron que la
principal influencia de las TIC en la practica docente es la motivacion del estudiante, el
desarrollo de nuevos métodos de ensefianza, las innovaciones metodologicas y la

reorganizacion de espacios.

Finalmente, los autores concluyeron que, con respecto a los materiales digitales, estan
totalmente de acuerdo en que las bibliotecas de recursos educativos en linea deben ser
gratuitas, los departamentos de gestion educativa deben liberar mas recursos y es muy
importante que los docentes compartan y creen materiales de ensefianza en linea. Afirmar
que, si bien las actividades que se realizan con las TIC son de ejercicio y busqueda de
informacion, el aumento de la motivacion y participacion en las tareas de los estudiantes
parece ser el principal impacto de la incorporacién de las TIC en las practicas de
aprendizaje y ensefianza. No se trata de actividades creativas, ni son actividades que
resalten el valor o la utilidad de la vida personal o social de los alumnos. Segun el estudio
de Mallart i Navarra (2008), por lo que puede parecer que se trata de una atribucioén que
tanto desde las politicas como por parte del profesorado se le da a la utilizacion de las

TIC pero que no se refleja en la practica.
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Gallardo, Castro y Saiz (2020) consideran que las practicas docentes son una oportunidad
y posibilidad para arriesgarnos a explorar la realidad, siempre en una relacion creativa,
viva, con las tradiciones pedagdgicas disponibles (Contreras y Pérez, 2010). Junto con
los autores asumimos que la practica de la ensefianza no puede resolverse Unicamente
disponiendo de una serie de recursos (sean o no tecnoldgicos) para actuar. Necesitamos,
ademas, cultivar una sensibilidad y una apertura hacia el encuentro con el otro, la otra 'y
lo otro; lo que nos reclama a los docentes un aprender a aunar saber, ser y sentir para
desarrollar esa atencion necesaria hacia lo que la relacion educativa genera y suscita. En
este sentido es evidente la necesidad de una implicacion docente que responda a las
nuevas circunstancias metodoldgicas y de produccion de conocimiento que caracterizan

a la sociedad digital.
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CAPITULO 4.-LA TECNOLOGIA EN EDUCACION

4.1.-Introduccion.

En Grecia, la combinacion de los términos téchne (arte, destreza) y logo (palabra, habla)
significa que el discurso sobre el significado y el proposito del arte puede abrirse a través
de la conduccion. Cuando hablamos de desarrollo tecnologico deficiente, la distincion
entre tecnologia y arte es escasa. Sin embargo, téchne no es solo una habilidad, sino que
también sigue ciertas reglas, razon por la cual el término también se usa como "oficio".
En general, la téchne conlleva la aplicacion de una serie de reglas por medio de las cuales
se consigue algo. De ahi que exista una téchne de la navegacion (“arte de navegar”), una

téchne del gobierno (“arte de gobernar™), una téchne de la ensefianza (“arte de ensefiar™),

Una primera aproximacion al concepto de téchne se encuentra en Herddoto, quien lo
conceptualiza como “un saber hacer de forma eficaz”. Platon lo puso repetidamente
en boca de Socrates en su obra "Protagoras"”, en la que le da a la gente un sentido de
materialidad y realizacion concreta. Los seres humanos se encuentran en un estado
indefenso por naturaleza, agudiza su necesidad de desarrollar mecanismos de
subsistencia y proteccion. Su naturaleza inteligente le permite transformar, mediante

la téchne, la realidad natural en una realidad artificial.

Seglin Aristoleles, la téchne es superior a la experiencia, pero inferior al razonamiento,
en el sentido de «puro pensar», aun cuando el mismo pensar requiere asi mismo reglas.
Sin embargo, la tecnologia no es un mero hacer, es un hacer con 10gos (razonamiento).
Aristoteles en su Fisica establece una diferenciacion substancial entre la téchne y la

physis. La téchne efectia lo que la physis no puede realizar o imita lo que la physis
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produce. Su relacion y diferencia con la epistéme es que ambas se refieren al saber,
pero mientras la epistéme es un saber tedrico, la téchne es un saber practico que tiende

a un fin concreto.

Revisando la historia, podemos ver que en la Edad Media se continu6 utilizando el
término ars, en el mismo sentido que el término griego téchne. Poco a poco, el término
ars mechanica fue dando lugar a lo que sera luego la técnica propiamente dicha. En la
Edad Moderna e propicié la vision y reflexion sobre la técnica en el sentido que se
le da actualmente. Destacamos el primer autor en afirmar que la técnica podia
contribuir al desarrollo y bienestar de la humanidad, hablamos de Francis Bacon, cuya
obra New Atlantis (1627) es la primera utopia en la que se profetizan inventos. Describio
una ciudad que no avanzaba gracias al refinamiento de las formas sociales y politicas,
sino a los avances técnicos. En esta ciudad utdpica no se daba importancia a los
metafisicos que regulaban el bienestar de los ciudadanos mediante doctrinas abstractas
establecidas de forma permanente e inalterable, como sucede en la Republica de Platon,
sino el grupo de investigadores que siempre estan descubriendo nuevas verdades que

pueden alterar las condiciones de la vida.

Desde otro punto de vista, la Enciclopedia francesa prestd una gran atencion a todas
las técnicas, de forma singular a las mecanicas, incorporandolas al saber (la ciencia).
Esta incorporacion ha sido tan importante que en algunos momentos se ha llegado a
considerar no solo que la técnica es un saber, sino que el saber es fundamentalmente
técnico. Esta fusion indisoluble (y aparentemente de gran importancia) entre ciencia y
técnica abre un nuevo contexto de conocimiento, el de la tecnologia, como una técnica

que emplea conocimientos cientificos y que, de la misma forma fundamenta a la
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ciencia al aportarle una aplicacion practica. La tecnologia se establece como un
cuerpo de conocimientos que, ademds de utilizar el método cientifico, forma procesos

materiales.

A principios del siglo XX, el término cubriria cada vez mas medios, procesos e ideas,
asi como herramientas y maquinas. Hacia los afos cincuenta, era definida por frases
tales como “los medios o la actividad mediante la que los seres humanos tratan de
cambiar o manipular su entorno” y también como “ciencia o conocimiento aplicado”.
Para los filésofos de la tecnologia como Skolimowsky (1983, p.44) “en la Tecnologia
producimos artefactos; proporcionamos medios para construir objetos segiin nuestras
especificaciones. En resumen, la ciencia tiene que ver con lo que es, la tecnologia como

lo que ha de ser”.

No obstante, en la sociedad industrial, especialmente en la sociedad postindustrial, la
tecnologia es un fenomeno generador. La interaccion del tema y su tecnologia cambid
profundamente el mundo y el tema en si. Mediante el desarrollo de herramientas,
tecnologia y métodos de comunicacion, la expansion de la percepcion humana y las
habilidades naturales ha cambiado fundamentalmente las actitudes y actitudes humanas

hacia la naturaleza (Shallis, 1984).

En este momento, la tecnologia se proporciona como progreso, y una sociedad ha elegido
explicita o implicitamente la comodidad que brinda la tecnologia, por lo que no hay otra
opcion. De hecho, seglin Shallis (1984, p. 86), la gente debe remontarse a la antigua
China o al mundo islamico a principios de la Edad Media para descubrir que ciertas

tecnologias fueron descartadas deliberadamente debido a la incompatibilidad con las
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tecnologias. El propdsito de estas sociedades. En nuestra sociedad occidental, la gente
generalmente acepta la idea de los comandos tecnologicos, al igual que la seleccion
natural y la evolucion, nos lleva inevitablemente por el camino que quiere y no nos

permite guiar el cambio y el progreso.

Segtin Jiménez (2008) la tecnologia se define como “resultado del saber que permite
producir artefactos o procesos, modifica el medio, incluyendo las plantas y animales, para
generar bienestar y satisfacer las necesidades humanas”. Nufiez (como cité Jiménez,
Bestard y Lopez, 2018), considera que podemos encontrar varias concepciones sobre esta
terminologia. En una de ellas, la tecnologia es concebida en cuanto a su apariencia
cientifica, es decir, saberes, habilidades, instrumentos y dispositivos. En otra, el término
tecnologia incorpora igualmente la vision distribuidora, practica econdmica y fabricacion,
trabajo laboral, beneficiario, consumidores y la vision educativa que son los propdsitos,

aptitudes y claves morales, reglamentos de conducta.
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4.2.-La tecnologia en educacion

Remontandonos a los afios veinte y treinta, la tecnologia se reducia a la radio, o la
television. A partir de la década de los cincuenta se inicid el desarrollo de las primeras
computadoras electronicas y a partir de ahi llegaron los avances de la microelectronica,
el desarrollo de redes de comunicacion y las primeras interfaces graficas para los
ordenadores. El primer ordenador electronico se desarrolld en 1946, pero seria en la
década de los sesenta cuando se redujo el tamafo del hardware y se aumento su velocidad
de calculo, aspecto este que fue mejorado en 1974 con la construcciéon de los

microprocesadores.

Al mismo tiempo, la década de 1970 nos trajo televisores en color o el primer lote de
equipos de video doméstico que se convertirdn en la tltima tecnologia. Apple revoluciono
la industria de las computadoras en 1977 y comenzd a vender la primera PC en 1981. En
la década de 1980, desempefiamos un papel de liderazgo en la contribucion de Intel al
desarrollo de computadoras personales y en el desarrollo de Apple de la primera interfaz
grafica para computadoras. El desarrollo y el rédpido desarrollo de la tecnologia de
hardware de computadora, pero si no hay un desarrollo paralelo de software, sistema

operativo y software de aplicacion, muy pocos de estos avances son imposibles.

En un comienzo, el ordenador no podia sustituir al resto de medios tecnoldgicos ya que
no se podian ver en ellos imdgenes ni sonidos de calidad, pero con el tiempo eso fue
cambiando y, como hemos visto en las caracteristicas de las nuevas tecnologias, estas

destacan por los 0ptimos pardmetros de calidad de imagen y sonido que dan.
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En el proceso de ensefianza-aprendizaje, toda tecnologia ha ido dejando su impronta,
aunque quiza las tecnologias que méas hayan dejado huella han sido el retroproyector y el
reproductor de diapositivas por su disponibilidad en las aulas, debido en gran medida, a
su costo asequible. No obstante, con la llegada de la informatica, todas estas “nuevas”

tecnologias, quedaron simplificadas y absorbidas por el ordenador.

En la década de 1980, algunos profesionales de la educacion y la informatica creian que
las computadoras podian contribuir al proceso de ensefianza y aprendizaje, y asi
desarrollaron el primer programa educativo, aunque su origen es la ensefianza y el disefio
programatico de Skinner basado en esta teoria psicoldgica. Programa de instruccion
asistida por ordenador (EAO) (Gallego y Alonso, 1999; Cabero, 2000). Posteriormente,
con el apoyo de la teoria del procesamiento de la informacion descrita por autores como
Ausubel, Brunner y Gagné, estara disponible el primer sistema inteligente de instruccion
asistida por computadora (IEAO), estos autores pretendian “ofrecer fundamentos tedricos
que puedan guiar al profesorado en la planificacion de la instruccion” (Urbina, 2000, p.
94), asi como una mayor interaccion y flexibilidad entre el alumno y el sistema (Gallego

y Alonso, 1999).

El principio de aprendizaje del constructivismo proviene del LOGO creado por Papert
(Papert, 1983; Gallego y Alonso, 1999; Urbina, 2000), que se considera el primer lenguaje
de programacion disefiado para nifios con objetivos muy comunes. Insistieron en
organizar las actividades de los alumnos y proporcionaron una via de exploracién para
sus proyectos personales (Gallego y Alonso, 1999, p. 90). De esta manera, LOGO ha

provocado la necesidad de cambiar la forma en que los estudiantes aprenden.
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Segun la investigacion de Buson (2011), la tecnologia siempre ha existido en la educacion
porque los pueblos primitivos necesitan tallar piedras para fabricar sus primeras
herramientas, este conocimiento se ha transmitido durante siglos, la nueva generacion
siempre aprende de sus antecesores. En sus vidas, adquirieron nuevos conocimientos y

luego los transmitieron a las generaciones futuras.

Este proceso sigue vivo en nuestras aulas, se ensefla lo necesario para vivir, un topico
largamente repetido en el sistema educativo, sin embargo, muchas veces nos encontramos
en desfase frente a la cantidad de informacidon que tenemos fuera de los centros
educativos, la tecnologia es un medio para llegar a ello. Para Burbules (2006, p. 13), la
cuestion no es hacernos preguntas sobre si las computadoras son buenas para la educacion
o si internet es una ayuda para los discentes. La forma de concebir la tecnologia debe ser
considerada nuevamente, esta puede emplearse bien o mal con sus ventajas e

inconvenientes, siendo lo esencial saber como, quién y con qué fines se va a utilizar.

Hace menos de cien afios, el alumnado iba a los centros educativos para abrir sus mentes
y conocer el mundo, poca evidencia habia de cémo era el mundo en su verdadera
dimension. Los docentes se esforzaban por educar con sus escasos medios, libros, mapas,
una pizarra... como era el mundo, la geografia, cada pais, la vegetacion, el paisaje, su
naturaleza, las diferentes culturas existentes, los lenguajes de otras civilizaciones que, tan
solo podian ser conocidos y aprendidos en un aula, con unos docentes que transmitian ese
conocimiento. El alumnado tenia muy pocas opciones de aprender estos conceptos fuera

del centro educativo.
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La incorporacion de la tecnologia en el aula es algo fundamental si se quiere competir
con otros paises en un mundo globalizado. Esteve afirma que “Los paises que no
consiguen seguir €l ritmo de esta renovacion tecnoldgica estan condenados a trabajar
con unos sistemas de produccion que no pueden ser competitivos; asi, 10s nuevos
patrones de produccion de la sociedad del conocimiento nos Ilevan a una economia del
conocimiento (como hemos aludido anteriormente); por eso e actual sistema de
desarrollo tecnol 6gico esta ahondando las distancias entre |os paises desarrollados y los

paises del Tercer Mundo” . (Esteve, J., 2003, p. 21)

Los retos de la educacion son amplios y prioritariamente debemos incluir el siglo XXI en
las aulas. Esteve (2003, p. 232) nos dice que es clave percibir el contexto en el que actiian
los docentes, sin tener esto claro y sin ver el contexto en el que se actua y con
herramientas, actualmente no validas para afrontar los nuevos enfoques educativos,
continuard el desconcierto y los sentimientos de inadecuacion, asi como el malestar
docente, producido, todo esto, en gran medida porque todavia estamos formando a los
docentes para impartir una clases imposibles en unos centros educativos que yo no

existen.

Segtin Marqués (2000) la "sociedad de la informacion en general y las nuevas tecnologias
en particular inciden de manera significativa en todos los niveles del mundo educativo.
Las nuevas generaciones van asimilando de manera natural esta nueva cultura que se va
conformando y que para nosotros conlleva muchas veces importantes esfuerzos de
formacion, de adaptacion y de desaprender muchas cosas que ahora se hacen de otra
forma o que simplemente ya no sirven” (Marqués, 2000, parrafo 2), “los mas jovenes no

tienen la limitacion de los mayores, una limitacion que surge de haber vivido en una
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sociedad "mas estatica", de un aprendizaje basado en libros y bibliografia, apenas
cambiante. Para los mas jovenes, el cambio y el aprendizaje continuo para conocer las

novedades que van surgiendo cada dia es lo normal”.

En este sentido, para impulsar este proceso de desarrollo desde el &mbito de la educacion
informal (familia, ocio ...), el centro educativo también debe integrar una nueva cultura:
alfabetizacion digital, fuentes de informacion, medios de productividad para el
desempeio del trabajo, Materiales didécticos, herramientas cognitivas ... Est4 claro que
la escuela tiene que aproximar la cultura de hoy a sus estudiantes, por esto, es necesaria
la presencia en el aula de la computadora (y de la camara de video, y de la television...)
desde los primeros cursos, como un recurso mas, que se utilizara con finalidades diversas:
ludicas, informativas, comunicativas, instructivas..., y de igual forma también es
importante que esté presente en el contexto familiar para su utilizacién en ocio,

informacion del dia a dia o en complementar la labor educativa comenzada en la escuela.

Segtin Cabero (1999) la tecnologia educativa (TE) se reduce a una disciplina integradora,
activa, novedosa, contradictoria y propia de la Educacion. En cuanto a su evolucion

podemos atender a cinco momentos:

o En primer lugar, el inicio del avance de la TE.

. En segundo lugar, con la introduccion de elementos audiovisuales y de
comunicacion de multitudes en el &mbito escolar.

. En tercer lugar, con la incorporacion de la Teoria Conductista en la evolucion del
proceso de ensenanza-aprendizaje.

o En cuarto lugar, con un innovador enfoque sistémico dirigido a la educacion.
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. Por ultimo, con la inclusion de los progresos de la teoria cognoscitiva y los nuevos

planteamientos en el ambito educativo.

La tecnologia en la educacidn, se ha visto a su vez influenciada por las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion. En este sentido Cabello y Levis (2007, p.21), mencionan
como principales funciones de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion

(TIC) en los entornos educativos actuales las siguientes:

* “ Medio de expresion (software): escribir, dibujar, presentaciones, webs’ .

« “ Fuente abierta de informacion (www, Internet, Plataformas e-centro, DVDs, TV...)" .
* “Lainformacion es la materia prima para la construccion de conocimientos’ .

* “ Instrumento para procesar la informacion (software): mas productividad, instrumento
cognitivo... Hay que procesar la informacion para construir nuevos conocimientos-
aprendizaje’ .

« “ Canal de comunicacion presencial (pizarra digital). Los alumnos pueden participar
mas en clase”.

« “Canal de comunicacion virtual (mensajeria, foros, weblog, wikis, plataformas
ecentro...), que facilita: trabajos en colaboracion, intercambios, tutorias, compartir,
poner en comin, negociar significados, informa” .

« “Medio didactico (software): informa, entrena, guia aprendizaje, evalla, motiva. Hay
muchos materiales interactivos autocorrectivos’ .

« “Herramienta para la evaluacién, diagnostico y rehabilitacion (software)” .

» “Generador/Espacio de nuevos escenarios formativos (software, plataformas de
ecentro). Multiplican los entornosy las oportunidades de aprendizaje contribuyendo a

la formacion continua en todo momento y lugar” .
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« “Quelen resultar motivadoras (imagenes, video, sonido, interactividad...). Y la
motivacion es uno de los motores del aprendizaje’ .

« “ Pueden facilitar la labor docente: mas recursos para €l tratamiento de la diversidad,
facilidades para €l seguimiento y evaluacién (material es autocorrectivos, plataformas...),
tutorias y contacto con las familias” .

« “Permiten la realizacién de nuevas actividades de aprendizaje de alto potencial
didactico” .

* “ Suponen € aprendizaje de nuevos conocimientos y competencias que inciden en el
desarrollo cognitivo y son necesarias para desenvolverse en la actual Sociedad de la
Informacion” .

 “Instrumento para la gestiéon administrativa y tutorial facilitando el trabajo de los
tutoresy los gestores del centro” .

» “Facilita la comunicacion con las familias’ (e-mail, web de centro, plataforma

ecentro).

Definidas las funciones de las TIC en la educacion, podemos hablar brevemente sobre las

formas de uso de estas tecnologias en el proceso educativo (Edith, 1995, 72):

» “Las TIC para aprender sobre las TIC o Alfabetizacion digital que en los centros se
suelerealizar en € aula informatica” .

« “Aprender de las TIC en el aula informatica: En las aulas informaticas algunos
profesores llevan a los estudiantes para realizar actividades didacticas diversas con
programas educativos. A veces también para buscar informacion o realizar determinados
trabajos (individuales o en grupo) con los procesadores de textos, editores de

presentaciones multimedia” .
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« “Las TIC como soporte en el aula de clase. Aprender dey con las TIC. Cuando las TIC
se utilizan en e ambito de una clase (por gemplo, mediante un sistema de pizarra
electronica), su uso en principio es parecido al que se hace con € retroproyector o con
el video. Se mgjoran las exposiciones mediante el uso de imagenes, sonidos, esquemas’ .
« “ Las TIC como instrumento cognitivo y para €l aprendizaje distribuido. Aprender con
las TIC. Cuando las Tl C se utilizan como complemento delas clases presenciales (o como
espacio virtual para el aprendizaje, como pasa en los cursos online) podemos considerar
gue entramos en € ambito del aprendizaje distribuido, planteamiento de la educacién
centrado en e estudiante que, con la ayuda de las TIC posibilita € desarrollo de
actividades e interaccion tanto en tiempo real como asincronas. Los estudiantes utilizan
las TIC cuando quieren y donde quieren (méxima flexibilidad) para acceder a la
informacion, para comunicarse, para debatir temas entre ellos o con € profesor, para

preguntar, para compartir e intercambiar informacion” .
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4.3.-Impacto de la tecnologia en la educacion

Marqués (2000) refiere que el mundo informativo y las actuales tecnologias inciden
significativamente sobre el ambito educativo. Las recientes generaciones asimilan
naturalmente esta nueva cultura que para nosotros sufre significativos empefios de
instruccion, de adecuacion y acciones para dejar de aprender conocimientos que en la
actualidad no se realizan de la misma forma o que ya no funcionan. Las generaciones
actuales apenas tienen la practica de vivir en sociedades mas armoniosas, por tanto, el
aprendizaje y la transformacion prolongada para conocer estas novedades es normal para
ellos. Este transcurso comienza a desarrollarse desde los ambientes educativos informales
(familia, ocio), por ello para beneficiar dicho transcurso, los centros educativos deberian
aplicar la actual instruccion: formacidn tecnoldgica, canal de conocimiento, herramienta
para desarrollar tareas, elementos de aprendizaje, herramienta cognoscitiva.... Ademas, la
educacion tiene que llevar hacia el conocimiento y la informacion presente a los
estudiantes. En consecuencia, tener un ordenador en clase, o una cdmara de video es muy
importante desde los cursos primeros, ya que seran materiales que se utilizaran de muchas
formas: ludicas, informativas, comunicativas, instructivas...Al igual que también es
fundamental que estos materiales y recursos estén en las casas para que los nifios mas
pequefios puedan aprender y disfrutar realizando actividades orientadas al crecimiento de
los aspectos psicoldgicos que interceden en el movimiento, los que estan relacionados
con el conocimiento, aquellos que guardan relacion con la parte emocional y con las

funciones sociales.

Marqués (2000) afirma que las primordiales funcionalidades de las tecnologias en los

circulos educativos se corresponden con:
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. Formacion tecnolédgica de los educandos.
o Utilizacion particular: paso hacia la indagacidon, conexion, administracion y

desarrollo de representaciones simbolicas...

° Administracion del circulo educativo: oficina escolar, libreria...

o Utilizacién didactica para favorecer los métodos de construccion de aprendizajes.
. Conexidn e intercambio con las familias.

o Conexion e intercambio con el medio.

o Correlacion de educadores de varios circulos educativos: distribuir medios, pasar

informaciones y cuestiones....

De este modo, vemos como la incorporacion de las Tecnologias de la Informacion y la

Comunicacion, han venido a incentivar e impulsar el uso de la tecnologia en el &mbito

educativo.
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4.4.-Beneficios de la tecnologia en la educacion

Claro (2011) comenta que el beneficio que un estudiante puede obtener a través de la
utilizacion de las TIC no se consigue solo a través de las oportunidades que encontramos
en la actualidad, sino que también de cémo el educando interactua con las TIC o su
capacidad de usarlas. Por lo tanto, cuando un educando tiene todo lo necesario para
acceder a las TIC, los beneficios que puede conseguir a través de su uso dependeran de
una cantidad de factores, asociados a las caracteristicas culturales, cognitivas y
sociodemograficos del educando. Petko (2016) nos dice que para que una tecnologia sea
efectiva en el aprendizaje se necesita creer que el aprendizaje del discente va a mejorar
con el aporte de la tecnologia, ciertamente el uso de recursos digitales puede y va a
implicar mejoras en la calidad de la ensefianza y aprendizaje, asi como la creatividad, la
metodologia colaborativa y las diferentes estrategias educativas de los alumnos y
alumnas. Badia et, al. (2016) aseguran que la apreciacion del educador de los beneficios
de la tecnologia y la repeticion de su utilizacion en las clases tiene una influencia positiva
que fue examinada por especificas indagaciones. Los resultados mostraron que la actitud
que tenian los profesores sobre los ordenadores se relacionaba con un mayor uso de estos
en las clases. Esta actitud fue medida a través de indicadores relacionados con la
percepcion de los beneficios de la tecnologia, en los cudles se valoraria sin aumentaba la
creatividad de los educandos, si al utilizar la tecnologia como herramienta para el
aprendizaje se aumentaba la motivacion en los estudiantes, etc. En estos estudios también
se demostrd que, si el grado de percepcion de los docentes sobre que la tecnologia puede
influir positivamente en el aprendizaje de los alumnos y alumnas es grande, mayor seria

la frecuencia en la que el profesor utilizaria la tecnologia en el aula.
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4.5.-Importancia de la tecnologia en las practicas inclusivas

En las tltimas décadas hemos podido comprobar la evolucion del concepto de Educacion
Especial con caracter segregador, hasta el concepto de integracion educativa, y desde esta
conceptualizacion a la de inclusion, que se ha configurado como un derecho fundamental
de las personas a no ser excluidas de ningin &mbito educativo o social (Thomas y Loxley,
2001). La Educacion Inclusiva pone de manifiesto la busqueda de la equidad e igualdad
de derechos entre todos los sujetos. La inclusion es, como acertadamente expresa Echeita
(2009, p.381): “(...) un proceso de mejora e innovacion (...) interminable pues conlleva
un constante cambio social que supone continuos esfuerzos siempre susceptibles de

mejora”.

Siguiendo a Diaz Pareja (2018), es importante asegurar que todas las personas tengan
acceso a las TIC para que puedan ser factores propicios para la atencion a la diversidad y
la inclusion. Sin embargo, esto solo no es suficiente. Ademads, debemos incidir en el hecho
de que las personas que utilizan las TIC utilizan las TIC de forma adecuada y satisfactoria.
Esta es la llamada disponibilidad de TIC. Para que esta disponibilidad surta efecto, se
deben considerar algunos aspectos o requisitos: la realizacion de las capacidades digitales,
la disponibilidad de contenidos digitales, la actitud de los agentes educativos y, en ultima

instancia, la participacion de la familia y el entorno.

En el binomio TIC-atencién a la diversidad, es importante reflexionar sobre las formas
en las que las TIC se utilizan en los centros educativos como herramientas para conseguir
que el alumnado consiga el desarrollo maximo posible. Esto implica diferenciar entre uso

integrador y uso inclusivo (Cotrina Garcia y Garcia Garcia, 2004, 2007). Situabamos los
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primeros como herramientas de apoyo educativo y los segundos como un factor de
innovacion. En el primer caso, su fin se centra mas en la compensacion de las
desigualdades optando por un enfoque individual. La tecnologia adaptiva y el software
de apoyo son el mayor exponente (Cabero, Cérdoba y Fernandez Batanero, 2007). En el
segundo, los usos inclusivos, la introduccion de las TIC y su utilizacion supondra una
oportunidad para evolucionar hacia un modelo de educacion més cooperativo,
significativo e interactivo al servicio de los centros educativo, lo que va a permitir una

individualizacion y ajuste a las necesidades educativas del alumnado.

Por ultimo, queremos destacar la Reunion de Evaluacion de la CMSI +10 de la Cumbre
Mundial sobre la Sociedad de la Informacion (CMSI), en febrero de 2013, en el cual se
abordo la tematica de la “revolucion educativa” que esta surgiendo a nivel mundial como
resultado del acceso libre a las oportunidades educativas a través de unas TIC accesibles.
La Comunicacion de la Comision muestra de forma detallada este concepto y afirma que
los beneficios de la revolucion digital en educacion son multiples, asi los alumnos y
alumnas pueden buscar y adquirir ficilmente conocimiento en otras fuentes distintas de
sus docentes e instituciones educativas, frecuentemente gratis, pudiendo llegar a nuevos
grupos de alumnado, pues el aprendizaje ya no se reduce a un horario o un método
concreto y puedes personalizarse; tenemos nuevos proveedores en educacion, los
docentes comparten y general contenidos con colegas y alumnado de diferentes
nacionalidades, pudiendo tener acceso a una mayor cantidad y variedad de recursos. Las
tecnologias abiertas facilitan a todos y todas aprender en cualquier momento y contexto,
a través de cualquier dispositivo y con el apoyo de cualquier sujeto (Comision Europea,

2013, p.3).
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4.6.-La tecnologia en las practicas inclusivas

Siguiendo a Cabero, Meneses y Rodriguez (2018) cabe hacerse ahora una pregunta:
(como sera el aprendizaje del futuro? Logicamente no tenemos una bola de cristal para
no correr el riesgo de equivocarnos, y mas en los momentos inciertos y liquidos en los
que nos movemos, no obstante, teniendo en consideracion ciertos indicios, nos podemos
permitir apuntar algunas ideas al respecto: visual, abierto, social, mezcla de lo real y lo

virtual, descontextualizado y ubicuo, personalizado, mévil y enredado.

Por otro lado, es evidente que lo visual va ganando espacio como recurso que despierta
gran interés, tal y como se observa por el hecho de que programas de television, en
concreto las series, son cada vez mas consumidos bajo el modo de video “bajo demanda”
a través de internet (Cabero, Meneses y Rodriguez,2018). También en el modelo de la
educacion a distancia (e-learning), las investigaciones recientes han comprobado que
gana eficacia mediante la utilizacion de fragmentos de video (Ljbojevic et al., 2015), y el
mismo caso se da en otras estrategias educativas que se estan poniendo de moda como el
flipped classroom (Prieto, 2017). Sin olvidar la preferencia del alumnado por lo visual

frente a lo escrito.

La modalidad educativa de contenidos abiertos “Open Educational Resources’ esta
creciendo progresivamente debido a distintas causas, entre otras, su impulso desde
instituciones oficiales como la Unesco (2013), la promocion por parte de las autoridades
educativas del uso de licencias Creative Commons, el movimiento del Open Course

Ware, creado por el MIT, o la gran importancia que estan adquiriendo los MOOC.
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En relacion con todo lo anterior, podemos observar que la ensefanza-aprendizaje sera
cada vez més ubicua y moévil, pues se podré realizar en cualquier contexto y momento, en
virtud de la diversidad de recursos moviles con los que contamos actualmente (Castafio y
Cabero, 2013; Vazquez-Cano y Sevillano, 2015), el aprendizaje serd en un mismo
instante cada vez mads social y mas individualizada. Social, puesto que el aprendizaje en
la sociedad del conocimiento necesita de la colaboracion de diferentes recursos humanos
para la construccion del saber, es lo que se estd llamando actualmente la inteligencia
colectiva; es decir, la red se esta transformando en un instrumento que, mediante el aporte
individual de informacioén y conocimiento, esta impulsando la creacion de una verdadera
inteligencia colectiva que permita crear informacién mas variada y sofisticada que la de
las aportaciones individuales. El entorno de formacion del futuro se convertira cada vez
mas en el producto de escenas analdgicas y reales y de escenas digitales y virtuales, que
juntas nos brindaran una nueva realidad de anélisis y comprension de la informacion. Lo
anterior es un ejemplo de realidad aumentada y realidad virtual (Cabero y Garcia, 2016).
El primer intento de mezclar realidad y virtual, permitiendo a los usuarios interactuar con
el mundo fisico y digital, y el segundo intento de hacerlo mas facil para los usuarios.

Interactivo.
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SEGUNDA PARTE:

MARCO METODOLOGICO DE LA INVESTIGACION.
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CAPITULO 5.-DISENO DE LA INVESTIGACION

5.1.-Introduccion al problema de investigacion
5.2.-Objetivos de investigacion
5.3.-Hipotesis de investigacion

5.4.-Paradigma y metodologia adoptados
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CAPITULO 5.-DISENO DE LA INVESTIGACION

En un principio vamos a detallar el contexto en el que se va a desarrollar la investigacion,
seguidamente planteamos el problema de estudio que, a través de un desarrollo tedrico
sera evaluada la relevancia y factibilidad de la investigacion, sustentando tedricamente
todo el estudio (Hernandez Sampieri, Méndez y Cuevas, 2010). Este capitulo, titulado
“disefio de la investigacion” contintia desde el marco tedrico el cual da las claves para
poder determinar el tipo de investigacion, disefio, metodologia etc. El estudio de las
politicas de Formacion docente, la Formacion docente, la educacion inclusiva y las
practicas docentes, asi como la tecnologia en educacion daran las claves para la

metodologia a seguir, asi como la elaboracion de los instrumentos de investigacion.
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5.1.-Contexto de investigacion.

Para esta investigacion fue elegida una ciudad ubicada en el interior de la provincia de
Paraiba — Brasil, a saber: Alagoinha. Esta cuidad fue escogida por ser una ciudad del
interior de la provincia y por modelo de la realidad dificil de una ciudad alejada de grandes

y pequenas ciudades de Brasil.

Al inicio de su colonizacion, la tierra que hoy es la ciudad de Alagoinha tuvo su ocupacioén
territorial por la colonizacion sistematica de la region conocida como “Serra da Copoaba”.
Esta region era un importante punto de encuentro y convergencia de los nucleos de

colonizacién de la provincia de Paraiba (Filho, 2004).

A finales del siglo X VI la provincia de Paraiba se encontraba bajo el reinado de D. Felipe
I1, rey de Espafia, que nombr6 a Duarte Gomes da Silveira, dueno de las fabricas de cafia
de azucar. En los anos de 1586 a 1600, Duarte Gomes da Silveira recibio el titulo de
Capitan de la “Serra de la Copoaba” siendo la primera autoridad de la region. Duarte
Gomes era hijo de padres portugueses. Duarte fue avanzando en el territorio y
combatiendo a los indigenas, colonizando en las tierras. Acerca de los primeros habitantes
de Alagoinha no tenemos informacion cierta, las escasas fuentes histdricas se basan en
relatos que pasan de generacion en generacion, por eso hay varias versiones a respecto de
los primeros habitantes de esta ciudad. Una primera version, explica que habia una laguna
al margen del camino por donde los comerciantes de la época pasaban para la cuidad de
Mamanguape. En 1864 dos mujeres que vivian proximas a la laguna decidieron construir
una casa de tapial y que paso a servir de alojamiento para el descanso de los viajantes y

sus animales, que venian de largos viajes de la region de la antigua Capoaba. La segunda
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version, también aceptada, es narrada por el historiador Coriolano de Medeiros que
defiende que la ciudad fue fundada en 1870 por el sefior Luiz Honorato que fue también
el primer habitante, y que construy6 en las inmediaciones de la laguna una residencia y
un establecimiento comercial para alimentar y dar descanso a los viajantes y a sus
animales. Otras personas que venian de diferentes regiones empezaron a quedarse en el
poblado. La segunda persona en construir su residencia fue el teniente José Joaquim de
Moura, que construy6 varios edificios comerciales y residenciales, y comenzé a alquilar
a otras personas. En 1887 el presidente de la provincia de Paraiba, Francisco Paula de
Oliveira Borges mand6 construir un azud destinado al abastecimiento de agua para la
poblacion. En 1890 fue construida una capilla a través del Decreto Diocesano de
21/11/1907 después nombrada de matriz. En 8 de noviembre de 1909, se torna parroquia,

denominada Parroquia de Nuestra Sefiora de la Concepcion.

De esta forma, tenemos dos versiones de la creacion de la ciudad de Alagoinha. La
primera data de 1864 con la historia de las dos mujeres mencionada anteriormente. La

segunda version data de 1870 a través del sefior Luiz Honorato.

De acuerdo con el IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia Estadistica), la ciudad de
Alagoinha posee una poblacion residente de 14.489 personas. Un area territorial de
139,99 h/km2, ubicada en noreste de Brasil en provincia de Paraiba, cuya capital es Joao
Pessoa ubicada en el centro mas oriental de las américas y de Brasil, con longitud oeste
de 34°47°30°’, latitud sur de 7°09°2. El bioma de la regién es nombrado de “caatinga”.
(IBGE,2020). Esta ubicada en la mesorregion del Agreste Paraibano y en la microrregion

de Guarabira, a 89km de Joao Pessoa. Su area territorial hace frontera al Norte con
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Cuitegi, al Sur con Alagoa Grande y Mulungu, al Este con Mulungu y Guarabira y al

Oeste con Pildes, Areia y Alagoa Grande. (IBGE,2020).

La economia gira en torno al pequefio comercio, algunos empleos en el ayuntamiento,
algunos autonomos, ademas de otras personas que viven de la agricultura. Respecto al
tema sanitario, no hay hospital en Alagoinha pues es una ciudad pequefia. Existe una
Unidad Basica de Salud en algunos barrios de la ciudad. En esta unidad se ofrece consulta
médica, distribucion de medicamentos y atencion odontoldgica, para otras cuestiones hay

que desplazarse al hospital de la ciudad cercada de Guarabira.

Sobre la cuestion educativa, existe escolarizacion desde educacidon infantil hasta
secundaria, en 2018 habia cerca de 2.214 alumnos matriculados en la red municipal de
ensefianza, en 13 escuelas publicas y dos privadas, con 161 docentes en total. La tasa de

escolarizacion de 6 a 14 anos esta cerca de 98,7%.
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5.2.-Introduccion al problema de investigacion

Cualquier investigacion se deriva de un proyecto, esta creencia ha existido desde el inicio

de la ciencia experimental (Castro, Tornay y Horberry, 2001, p.23).

Siguiendo a Bisquerra (1996, p.20), en el momento de iniciar una investigacion, el
primer paso es la seleccion del problema, hasta tal punto que, en algunos casos, se puede
tardar afios en llegar a formular un problema, correctamente. Para que éste se formule

de forma correcta, ha de satisfacer una serie de condiciones:

Ha de expresar una relacion entre dos o més variables.

Debe ser claro y sin ambigiiedades.

Debe permitir verificacion empirica (Kerlinger, 1985, p.12).

Debe ser relevante (Bisquerra, 1996, p.20).

Ha de contribuir a generar conocimiento o a mejorar la préctica

(Creswell, 2002, p.84).

Conviene tener en cuenta que un problema de investigacion puede surgir de la
observacion de la vida diaria, de la profundizacion tedrica a partir de propuestas
previamente establecidas y empiricamente verificadas. “La seleccion del problema, es
una fase decisiva que, si se lleva a cabo con la minuciosidad y calma necesarias, puede
proporcionar un cauce “ natural” al resto de las fases deinvestigacion” (Posada, 2001,
p.33).

Definir un problema, no es tarea facil, requiere poner en marcha una serie de recursos

(Posada, 2001, p.24):
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= Realizar un analisis bibliografico.

= Formular objetivos claros.

= Especificar el conjunto de variables que pueden influir en el
problema objeto de estudio.

= Formular el problema en términos claros.

= Evaluar el proceso seguido en el planteamiento del problema.

Una vez revisado el estado del arte en lo que se refiere a practicas interculturales,
podemos comprobar que, especificamente hablando, no encontramos practicas de
caracter intercultural y mucho menos que tengan un declarado énfasis inclusivo,
asimildndose las practicas docentes al caricter inclusivo de forma general. Por esto
creemos que hay que separar las practicas docentes inclusivas, de las practicas docentes
interculturales, que entendemos tienen entidad propia y que pueden o no tener énfasis
inclusivo. De igual forma pensamos que el docente no tiene la formacion suficiente para
generar estas practicas por lo que se hace evidente tener un modelo de formacién en

practicas interculturales para una inclusion educativa de calidad.

Con todo esto, el problema de investigacion vendria expresado asi:

(La formacion tecnologica del docente influye en el caracter inclusivo de sus

practicas?
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5.3.-Objetivos de la investigacion.

“Todo investigador debe comenzar su investigacion, preguntandose acerca de lo
pretende alcanzar con el desarrollo dela misma, es decir, acerca de los objetivos

que se propone lograr” (Posada, 2001, p.48).

A la hora de fijar los objetivos, han de tenerse en cuenta todos sus componentes, aunque
no siempre es imprescindible utilizarlos todos. Siguiendo a Posada (2001, p.49), los

componentes de los objetivos son los siguientes:

= Una accidn (describir, correlacionar, seleccionar).
= Un tema o nucleo, sobre el que se aplica la accion.
= Unas condiciones en las que realizar o materializar la accion.

= Unas restricciones o criterios que rigen la ejecucion de la accion.

A continuacion, vamos a plantear el objetivo general de nuestra investigacion.

Objetivo general.

Analizar la influencia de la formacion tecnologica del docente en el caracter inclusivo de

sus practicas en el aula.

Objetivos especificos.

1.-Identificar las politicas de formacion docente en el contexto brasilefio sobre nuevas

tecnologias e inclusion educativa.
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2.-Verificar en el contexto de Alagoinha, Paraiba (Brasil) la aplicacion de las politicas
de formacion docente en el uso de la tecnologia e inclusion educativa.

3.- Describir la formacién del docente en practicas inclusivas en el contexto de
Alagoinha, Paraiba (Brasil).

4.-1dentificar las practicas inclusivas de los docentes en el contexto de Paraiba (Brasil).

5.-Analizar la relacidon entre la formacion tecnoldgica del docente y las practicas
inclusivas que se desarrollan en el contexto de Paraiba (Brasil).

6.-Proponer un programa de formacion tecnologica docente que favorezca las practicas

inclusivas.
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5.4.-Hipotesis de investigacion.

Teniendo en cuenta el problema a abordar, las preguntas que surgen del mismo y los
objetivos planteados, se define la hipotesis dentro de las denominadas por Bisquerra
(2004) como causales. Son aquellas que establecen relaciones de causa—efecto, y poseen
las caracteristicas de correlacion y causalidad. Para establecer causalidad antes debe
haberse demostrado correlacion. Por otro lado, Como exponen Téjar y Matas (2009:129),
las hipotesis son precisamente cada una de las posibles soluciones al problema de

investigacion.

Se definen las siguientes hipdtesis para ser corroborada por la presente investigacion:

HO.- La formacion tecnologica no influye en las practicas inclusivas del docente.

H1.- La formacion tecnologica influye en las practicas inclusivas del docente.
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5.5.-Paradigma y metodologia adoptados

El término paradigma se ha utilizado frecuentemente sobre todo después de su creacion
por Khun en su libro “La estructura de las revoluciones cientificas” en 1962 en el que
afirma que especifica uno o mas logros cientificos pasados, que son los logros
reconocidos por un determinado grupo cientifico durante un periodo de tiempo como base
para la préctica futura. De acuerdo con estas ideas, en algin momento comienzan a
aparecer ciertas anormalidades o diferencias entre la teoria cientifica normal y la realidad,
y comienzan a transitar gradualmente hacia un nuevo paradigma, que la ciencia puede
seguir y dirigiéndose hacia una revolucién cientifica. Muchas veces usamos
incorrectamente el término paradigma porque no tenemos claro que, desde un punto de
vista cientifico, paradigma es un acuerdo cientifico que se ha transformado en un
concepto que se considera correcto y excluyente. La continua transformacion del
conocimiento cientifico nos permite comprender que el paradigma e incluso la ciencia

son creacion del ser humano, y el desarrollo humano es como el pensamiento humano.

El paradigma propuesto por Briones (1986) es un objeto de investigacion de una ciencia,
un problema general a estudiar, la naturaleza del método y la tecnologia, la informacion
requerida y el concepto de interpretacion final. Comprender adecuadamente los

resultados de la investigacion.

Latorre (1996) afirma que un paradigma es un sistema de creencias y actitudes
compartidas por un grupo de cientificos, basado en la epistemologia de la investigacion

y los supuestos metodolégicos.
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Constituye una vision del mundo compartida (supone una “comunidad cientifica”),
ademads presupone una determinada manera de concebir la realidad y su conocimiento
intentando articulacion entre determinadas perspectivas epistemologicas, teodricas y

metodoldgicas.

Para esclarecer mas el término ‘“Paradigma’” se presentan las siguientes

conceptualizaciones:

Del griego “para-deigma”, ejemplo, modelo. El concepto fue introducido por Kuhn
(1971) en el ambito de la teoria de la ciencia, para clasificar la eterna polémica sobre lo

cientifico.

“Es un fenomeno cultural, toda vez que detras de esta legitimidad se encuentran

valoraciones que se estipulan como supuestos que se dan por dados” (Kuhn, 1971,

p.33).

“Representa una matriz disciplinaria que abarca generalizaciones, supuestos,
valores, creencias y ejemplos corrientemente compartidos de lo que constituye el
interés de la disciplina. Sirve como guia para los profesionales en una disciplina
porque indica cuales son los problemas y las cuestiones importantes con las que ésta
se enfrenta. Se orienta hacia el desarrollo de un esquema aclaratorio (es decir,
modelos y teorias) que puede situar a estas cuestiones y a estos problemas en un
marco que permitird a los profesionales tratar de resolverlos. Establece los criterios
para el uso de herramientas apropiadas (es decir, metodologias instrumentos y tipos

y formas de recogidas de datos) en la resolucion de estos enigmas disciplinarios.
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Proporciona una epistemologia en la que las tareas precedentes pueden ser
consideradas como principios organizadores para la realizacion del “trabajo
normal” de la disciplina. No solo permiten a una disciplina aclarar diferentes tipos
de fendmenos, sino que proporcionan un marco en el que tales fendmenos pueden

ser primeramente identificados como existentes” (Cook, Reichardt, 2005, p.61).

Cada paradigma da respuesta a tres dimensiones fundamentales: ontologica,

epistemoldgica y metodologica.

*Ontoldgica: se refiere a la naturaleza de los fendmenos sociales. Da respuesta a
preguntas como; ;cudl es la naturaleza de lo que conocemos?, la realidad social y

educativa jes externa a los individuos y se impone desde fuera?

*Epistemologica: se refiere al conocimiento cientifico, intenta dar respuesta a la
pregunta: ;de qué naturaleza es la relacion entre el investigador y aquello que desea

conocer?

*Metodoldgica: intenta dar respuesta a la pregunta: ;de qué manera debera
proceder para acceder al conocimiento? La respuesta de las técnicas a utilizar en el
proceso investigador depende de las respuestas que se hayan dado a las dimensiones

ontoldgica y epistemologica.
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Para esta investigacion adoptamos el paradigma interpretativo': este paradigma también
se llama fenomenolédgico, constructivismo, inductivo...en contraposicion al positivismo.
Tres tendencias influyen en el paradigma: fenomenologia, hermenéutica y métodos
humanistas. -La vida social se produce y mantiene a través de la interaccion entre los
sujetos y su comportamiento en la comunidad. -Si no considera la interpretacion
especifica del tema, no puede explicar el comportamiento social. Desde esta perspectiva,

el conocimiento pedagogico no es universal, ni se utiliza en espacios y entornos inciertos.

El paradigma interpretativo no pretende ser una generalizacion del objeto de
investigacion. Su proposito es, en Ultima instancia, describir su significado en detalle a
partir de la identificacion y personalizacion de sus caracteristicas. El paradigma propio
del positivismo (cuantitativo) se refiere a la investigacion empirica, que enfatiza la
objetividad y cientificidad de la investigacion a través de su observabilidad,
mensurabilidad y resultados cuantificables (excluyendo toda subjetividad humana). Por
su parte, la interpretabilidad es una respuesta al positivista, lo que se debe a sus
limitaciones para extrapolar los conceptos de investigacion de las ciencias naturales y la
exactitud a las ciencias sociales. Este paradigma no trata sobre la medicion de la realidad,
sino la percepcion e interpretacion de la misma, ya que considera que la realidad es
cambiante, dindmica y dialéctica con sus propias contradicciones. De esta forma, se
intenta superar el reduccionismo positivista, que existia en las décadas de 1960 y 1970, y
trata de legitimar un nuevo tipo de investigacion explicativa en la que el sujeto es el
productor de historias, practicas, etc. Diversas ciencias sociales y humanidades (como la

historia, la sociologia, la educacion) han compartido este tipo diferente de investigacion.

1 Pérez, A.: Paradigmas contemporaneos de investigacion didactica, en Gimeno, J. y Perez, A. (1985), La ensefianza: su teorfa y su practica,
Madrid: Akal editor. p. 125 - 138.
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Cada uno de ellos ha absorbido el aporte de la antropologia cultural de sus respectivos
objetos de investigacion, lo que permite incluir la dimension cultural en nuevas busquedas

e interpretaciones.

Metodologia de investigacion.

De acuerdo con los objetivos planteados y la formulacion del problema, se intenta
delimitar los métodos de estudio a partir de la investigacion educativa. En palabras de
Pérez Ferra (2009, p 74), un método es un procedimiento para lograr un objetivo, y la
metodologia constituye el estudio del método. Para ello, se toma como referencia la
clasificacion proporcionada por Bisquerra (2004), la cual sefiala que los métodos de
investigacion pueden orientarse a la obtencion de conocimientos basicos, o bien a la

obtencion de conocimientos aplicados a la toma de decisiones y acciones de cambio.

En nuestra investigacion vamos a optar por ambos enfoques, pues buscamos un
conocimiento bésico, y a la vez, buscamos conocimiento aplicado a la toma de decisiones

y a las acciones para el cambio.

La investigacion educativa actual aglutina multiples formas de lenguaje, presupuestos y
enfoques metodologicos, de ahi, que sea una parte fundamental de cualquier trabajo,
hallar el propio. Para nuestro estudio hemos utilizado la investigacion descriptiva. Los
métodos descriptivos tienen como principal objetivo “describir sistematicamente hechos
y caracteristicas de una poblacion dada o area de interés de forma objetiva y

comprobable” (Colas, 1992, p.177).
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Dentro de la investigacion descriptiva, lo podemos clasificar como un estudio transversal
en los que “se estudia en un mismo momento distintos individuos, |os cuales representan

distintas etapas de desarrollo” (Bisquerra, 1996, p.125).

En nuestro estudio la informacion sobre los alumnos, se obtenia en un momento temporal
definido por el periodo del trabajo de campo. Obteniamos informacion sobre la situacion
actual de los nifios participantes en el estudio, pero también informacién retrospectiva

sobre situaciones y eventos pasados.

Las caracteristicas que definen a la investigacion descriptiva son tres:

= Utilizan el método inductivo.
= Hacen uso de la observacion como técnica fundamental, al margen
de otras.

= Tienen como objetivo descubrir hipotesis (Bartolomé, 1984).

Siguiendo a Bisquerra (1996), en investigacion educativa se establecen, como basicos,
dos enfoques metodoldgicos que son el cuantitativo y el cualitativo. Creemos no tiene
sentido debatir sobre la conveniencia de si es mejor una u otra, sino que toda investigacion
ha de adecuarse, en funcion de sus propias caracteristicas, a un planteamiento u otro,
considerando la complementariedad metodologica. En nuestra investigacion seguiremos

ambas metodologias.
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Metodologia cuantitativa.

Hurtado y Toro (1998) creen que la investigacion cuantitativa tiene el concepto de
linealidad, es decir, los elementos que constituyen el problema deben ser claros y
definidos, limitarlos y saber exactamente dénde comienza el problema, y es importante
entender qué tipo de enfermedad existe en ella. Entre los elementos. Este es un proceso
riguroso, cuidadoso y sistematico, en este proceso se busca resolver la brecha de
conocimiento o cuestiones de gestion, pero en ambos casos se organiza y garantiza la

generacion o viabilidad del conocimiento o diferentes soluciones alternativas.

Seglin el modelo "racionalista" o cuantitativo, la ciencia naci6 porque los humanos
necesitan comprender los fendmenos que ocurren a su alrededor y su causalidad para
poder interferir con ellos o utilizar este conocimiento a su propio ritmo. Los modelos
cuantitativos hacen que los investigadores crean que pueden explicar sus objetos de
investigacion desde un punto de vista racionalista; por otro lado, desde la perspectiva de
la relatividad, estdn afuera, sin didlogo ni interaccidon con él. Estas ideas iluminan la
ciencia desde hace décadas, definen la definicion de los pasos que han dado los
investigadores en sus trabajos y, en Ultima instancia, se reflejan en la practica escolar, a

través de los principales métodos de ensefianza y la educacion.

El enfoque cuantitativo es adecuado para esta investigacion, ya que la cuantificacion es

un hecho que tendremos en cuenta para comprender la realidad estudiada. Utilizaremos

una escala Likert y como software para el analisis de datos SPSS v.25.
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Metodologia cualitativa.

Este método tiene como objetivo reemplazar los conceptos de interpretacion, prediccion
y control del paradigma cuantitativo por los conceptos de comprension, significado y
accion. En este método, intenta penetrar en el mundo personal de los sujetos para
comprender como interpretan cada uno. Esta situacion y lo que significa para ellos. Trate
de comprender el complejo mundo de la vida desde la perspectiva de la persona que vive.
La diferencia entre los métodos cualitativos y la investigacion cuantitativa radica en esto,
porque los resultados se pueden interpretar en base al analisis de datos brutos recolectados
a través de herramientas estandarizadas. Basandose en la investigacion de Ludke y André
(1986, p.11-13 y 2008, p.28-29), se senalaron algunas caracteristicas de los tipos de

métodos cualitativos, que vale la pena observar:

1) Tiene el entorno natural como fuente directa de datos, y el investigador
es la principal herramienta para la recoleccion y andlisis de datos, porque los datos
citados estan mediados por el investigador.

2) Dado que los investigadores utilizan una gran cantidad de informacion
descrita, el contacto directo o a largo plazo con los investigadores en el entorno o
situacion en estudio es de fundamental importancia, y se debe prestar atencion a
la descripcion y la induccion.

3) El enfoque principal debe estar en el proceso mas que en el resultado
final.

4) La importancia radica en el significado, es decir, el investigador debe

conocer y describir los pensamientos de los participantes.
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5) Los datos recopilados son principalmente descriptivos y el trabajo de
campo es de gran relevancia.

6) El tiempo del investigador varia de un caso a otro.

7) Hace posibles hipotesis, conceptos, abstracciones y teorias en lugar de la

presentacion de la tesis, y el analisis de datos tiende a seguir un proceso inductivo.

Santos (1987) cito6 otro aporte de estas metodologias y dijo que la ciencia estd pasando de
una racionalidad ordenada, predecible, cuantificable y posible a una construcciéon de

oportunidades, impredecible, interpenetrable e interpretable.

Sin embargo, es a partir de la década de los 80 que han surgido nuevos métodos que ya
no se centran en las diferencias y ventajas de utilizar un solo modelo, sino que reconocen
que, si bien son completamente diferentes a nivel epistemoldgico, estos paradigmas
pueden ser complementarios. Por tanto, despert6 interés a nivel procedimental de la
investigacion mixta (definida como investigacion que combina técnicas de investigacion

cualitativas y cuantitativas).

“la necesidad de los investigadores conocer paradigmas de investigacion
distintos de modo que puedan tomar decisiones fundamentadas a lo largo del
desarrollo de sus proyectos de investigacion educativa; buscar los fundamentos
tedricos de la investigacion es hacer un viaje al pensamiento cientifico, a las
diferentes concepciones acerca de la naturaleza del conocimiento, cuestion que ni
siempre ecuacionamos, porque no nos habituamos a cuestionar los porgués de las

opciones metodol 6gicas que tomamos” (Coutinho, 2004, p.438).
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En verdad, lo que distingue la eleccion del paradigma son los objetivos y las finalidades
que motivan la realizacion del estudio. Y una vez mads, se recurre a los estudios de
Coutinho (2004, p. 438) cuando transport6 el pensamiento de Hussén para afirmar que:
“el paradigma adoptado por el investigador determina el modo como el problema de
investigacion es formulado y la forma como es abordado desde el punto de vista
metodoldgico”. Santos (2007, p.241):

“[..]el dilema consiste en que la validacion de una sola forma de
conocimiento provoca la ceguera epistemolégica y valorativa, destruyendo las
relaciones entre los objetos, y, en esa trayectoria, eliminando las demas formas de
conocimientos. El reverso de la fuerza de la vision Unica es la capacidad para

reconocer visiones alternativas|...]” .

De ahi que nuestro planteamiento sea cualitativo, utilizaremos la técnica de grupo focal
y como instrumento un guion, el andlisis de datos se realizard con el software Maxqda

2019.
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CAPITULO 6.-PROCEDIMIENTO DE INVESTIGACION

6.1.-Poblacion y muestra
6.2.-Instrumento de recogida de datos cuantitativo
6.2.1.-Escala
6.2.2.-Elaboracion de la escala
6.2.3.-Requisitos del instrumento de recogida de informacion
6.2.3.1.-Validez
6.2.3.1.1.-Validez de contenido
6.2.3.1.2.-Validez de constructo

6.2.3.2.-Fiabilidad
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CAPITULO 6.-PROCEDIMIENTO DE INVESTIGACION

6.1.-Poblacion y muestra

En relacion a la poblacion investigada, Sampieri et al. (2006) afirma: “ (...) a delimitacao
das caracteristicas da populacdo ndo depende somente dos objetivos do estudo, mas
também de outras préticas. Um estudo ndo sera melhor por ter uma populacéo maior, a
qualidade de um trabalho baseia-se em delimitar claramente a populagcdo com base nos

objetivos do estudo. (p.253).

De acuerdo con Sampieri, et al. (2006, p.250): “(...) a amostra ¢ um subconjunto da
populagdo de interesse (do qual serdo coletados e que ¢ definido ou delimitado
antecipadamente com precisdo) e deve ser representativo dessa populagao (...)”. Sampieri
dice que: “para o enfoque qualitativo, a amostra ¢ uma unidade de anélise ou um grupo
de pessoas, contextos, eventos, fatos, comunidade etc. de andlise; sobre o (a) qual deverdo
ser coletados dados, sem que necessariamente seja representativo (a) do universo ou da

populagdo que se estuda. Inclusive, muitas vezes a amostra € o proprio universo de anélise

(.)". (p.251).

Recoger informacién sobre la situacion educativa requeria tener en cuenta varios aspectos
indicados por Angulo y Vazquez (2003), Flick (2004), Toéjar (2006), Simons (2009) y los

expuestos en la Tesis Doctoral de Villagra (2012):

-La negociacion: situados en el campo donde ibamos a llevar a cabo nuestra

investigacion convenia crear relaciones y establecer condiciones de confianza con los
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informantes que ibamos a tener. Informarles sobre los limites del estudio, la relevancia
de las informaciones y la publicacion de los informes resultaba esencial. Rodriguez, Gil
y Garcia (1996) denominan a esta fase como la etapa de vagabundeo en la que el
investigador en las primeras fases de estudio genera buen clima con los participantes con
objeto de iniciar los contactos informales y obtener una representacion inicial del objeto
de estudio.

-Colaboracion: se dio voz a las personas participantes en nuestra investigacion,
respetando tanto su derecho a participar como a no participar en la investigacion.

-Confidencialidad y anonimato: se respeto la confidencialidad y el anonimato de
ciertas informaciones, cumpliendo el principio de no utilizacién de informacion o
documentacién que no hubiera sido previamente negociada. Ninguna persona debia sufrir
dafio ni sentirse incomoda como consecuencia del desarrollo de la investigacion, desde
su planteamiento inicial hasta la elaboracién de informes y posibles publicaciones.

-Equidad: la investigacion no debia ser utilizada como amenaza sobre una persona
a titulo individual o sobre un colectivo o grupo. Todos los participantes recibirian un trato
por igual, conociendo las posibles consecuencias que se derivarian del estudio,
garantizando cauces para la réplica y la discusion de los informes. -Compromiso con €l
conocimiento: conciencia de que el conocimiento es algo publico y abierto, garantia de
mejora a la comunidad educativa y a la sociedad en general. Estos aspectos conformarian
la validez, credibilidad y rigor de los datos de investigacion necesarios para realizar de
manera satisfactoria la recogida de datos. En nuestro caso, la poblacion la conforman los
profesores y profesoras de Alagoinha (Brasil) con un total de 161 sujetos de investigacion
y que hemos tomado en su totalidad para la investigacion, por lo que coincide muestra

con poblacion.
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6.2.-Instrumento de recogida de datos

6.2.1.-Escala.

En el campo de las ciencias sociales, existen diversas formas y tipos de escalas,
procedimientos y métodos de confiabilidad y validez, que describen la importancia y uso
de herramientas técnicas y estadisticas para resolver uno o mas problemas sociales bajo
investigacion. Por tanto, por la importancia de su elaboracion y aplicacion y su buena
correlacion con otras escalas y estdndares para medir actitudes, en nuestro caso, la escala

Likert es la mas utilizada para medir actitudes.

6.2.2.-Elaboracion de la escala.

En el campo de las ciencias sociales, existen diversas formas y tipos de escalas,
procedimientos y métodos de confiabilidad y validez, que describen la importancia y uso
de herramientas técnicas y estadisticas para resolver uno o mas problemas sociales bajo

investigacion.

La escala suele estar formada por una serie de enunciados, generalmente de 20 y 30
enunciados. Estos enunciados se relacionan aproximadamente con los objetos de actitud
previamente determinados. La relacion con el objeto de investigacion se determina
mediante la aplicacion de métodos manuales o estadisticos, y la interpretacion es la
misma, asi es de suma importancia la calidad, nivel de heterogeneidad y correlacion de

las variables de investigacion.
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Debemos enfatizar la importancia de esta herramienta. La historia de la misma se remonta

a la década de 1930, cuando el desarrollo y la evolucion de la psicologia y sus cambios

(como su aplicacién en sociologia y su conexion con la sociometria, la psicologia social

moderna y su redefinicion).

Para la confeccion de nuestra escala hemos seguido la siguiente tabla de

operacionalizacion.

Tabla 1.-Tabla de operacionalizacion.

OBJETIVOS
ESPECIFICOS

DIMENSIONES

LIKERT

“l.-Identificar las

“A.-POLITICAS

“Al.-Las politicas de formacion docente contribuyen a la

“5. Analizar la relacion
entre la formacion tecnoldgica
del docente y las practicas
inclusivas que se desarrollan en
el contexto de Alagoinha,
Paraiba (Brasil).”

politicas de formacion docente DE FORMACION formacion profesional.”
en el contexto brasilefio sobre DOCENTE.” “A2.-Las politicas de formacion docente son realmente
nuevas tecnologias e inclusion programas de perfeccionamiento profesional.”
educativa.” “A3.-Las politicas de formacion docente incluyen las nuevas
tecnologias.”
“A4.-Las politicas de formacion docente fomentan el uso de las
nuevas tecnologias.”
“AS.-Las politicas de formacion docente incorporan la inclusion
educativa.”
“A6.-Las politicas de formacion docente fomentan la inclusién
educativa.”

“2. Verificar en el “B.- “B7.-En nuestro ambito educativo se aplican las politicas de

contexto de Alagoinha, Paraiba | CONTEXTO” formacion docente.”
(Brasil) la aplicacion de las “B8.-En los centros educativos se aplican politicas de formacion
politicas de formacion docente docente en nuevas tecnologias.”
en el uso de la tecnologia e “B9.-En los centros educativos se aplican politicas de formacion
inclusion educativa.” docente en inclusion educativa.”
“B10.-La formacioén tecnoldgica recibida satisface todas mis
demandas.”
“B11.-La formacion tecnologica recibida facilita mis practicas
docentes.”
“B12.-La formacion tecnoldgica docente en tecnologias debe
incluir necesariamente practicas ademas de teoria.”

“3. Describir la “C.- “C13.-Es necesaria la formacion docente en practicas
formacion del docente en FORMACION inclusivas.”
practicas inclusivas en el DOCENTE EN “C14.-La formacion en précticas inclusivas recibida atiende
contexto de Alagoinha, Paraiba | PRACTICAS todas mis demandas.”

(Brasil).” INCLUSIVAS.” “C15.-La formacion docente en practicas inclusivas recibida
facilita mis précticas docentes.”
“Cl6.-La formacion docente en practicas inclusivas debe incluir
necesariamente practicas ademas de teoria.”

“4. Identificar las “D.- “D17.-Hay relacion entre tecnologias y practicas inclusivas.”
practicas inclusivas de los TECNOLOGIAS Y “D18.-Las tecnologias favorecen las practicas inclusivas.”
docentes en el contexto de PRACTICAS “D19.-La formacion docente recibida fomenta la relacion entre
Alagoinha, Paraiba (Brasil).” INCLUSIVAS.” tecnologias y practicas inclusivas.”

“D20.-Las practicas inclusivas ponen a prueba la utilidad de las
tecnologias.”

“D21.-La formacion tecnoldgica es un espacio para una
reflexion sobre diferentes aspectos de las practicas inclusivas.”

Fuente propia.
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6.2.3.-Requisitos del instrumento de recogida de informacion.

6.2.3.1.-Validez.
Es la cualidad del instrumento para medir los rasgos o caracteristicas que se pretenden
medir. A través de la verificacion, puede determinar si la escala realmente mide el

proposito de su creacion

6.2.3.1.1.-Validez de contenido.

A través de la validez de contenido, el propdsito es determinar hasta cierto punto que el
instrumento representa el area de contenido o alcance de la propiedad a medir. Aunque
teoricamente buena, la definicién presenta dificultades practicas porque es imposible
extraer una muestra aleatoria de reactivos de la muestra porque existe solo conceptual o

tedricamente.

Algunos autores intentan resolver el problema de la validez de contenido y generar una
gran cantidad de items a partir de un determinado dominio para luego obtener una muestra
representativa del universo para luego integrar un instrumento. Sin embargo, segin
autores como Kerlinger y Lee (2002), no importa cuan grandes y “buenos” sean estos
reactivos, la validez del contenido de dichos items siempre es cuestionable, por lo que
vale la pena cuestionarlo. Entonces, ;como estimar la validez del contenido del

instrumento?

Novick, Greene y Vogt (1985) establecio que la validez de contenido es una forma de

superposicion entre la prueba de percepcion de los miembros del equipo de evaluacion
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del instrumento y el dominio analizado. Muchinsky (2006) define la validez de contenido
como el grado en que una prueba contiene una muestra representativa del comportamiento
de la prueba. A diferencia de otros tipos de eficacia, la eficacia del contenido no se puede
representar cuantitativamente mediante indices o coeficientes. Ella es mas de juicio. Es
decir, la validez de contenido se suele estimar subjetiva o intersubjetivamente. El
procedimiento mas habitual para determinar la validez de este tipo es el juicio de expertos,

para ello se procede de la siguiente manera:

1. De acuerdo con la relevancia o consistencia entre el proyecto y el alcance
del contenido, se debe seleccionar al menos doce jueces o expertos para juzgar de
manera independiente los "pros y contras" del proyecto del instrumento. La
redaccion debe ser clara y debemos revisar si existen sesgos o prejuicios en la

descripcion del proyecto.

2. Cada experto debe recibir suficiente informacidon escrita sobre: (a)
proposito de la prueba; (b) conceptualizacion del universo de contenido; (c) plan

operativo.

3. Cada juez recibirda una herramienta de confirmacidon, que recopila
informacion sobre cada experto. La herramienta generalmente contiene las
siguientes categorias de informacion para cada proyecto: consistencia del dominio

del proyecto, claridad, sesgo y observaciones.

4. Recopilar y analizar las herramientas de verificacion y tomar las siguientes

decisiones: (a) incluir elementos para los cuales debe existir un acuerdo 100%
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favorable entre los jueces (los elementos son consistentes, claramente escritos y sin
prejuicios) sobre el instrumento musical; (b) los items que han alcanzado un acuerdo
100% desfavorable no se incluyen en el documento; (¢) los items que son acordados
solo parcialmente entre los jueces deben ser revisados, reformulados (si es

necesario) y verificados nuevamente.

La validez del contenido fue realizada por ocho expertos (doctores) autorizados por la
Universidad de Jaén, quienes fueron visados para realizar esta evaluacion. Estos expertos
presentaron algunas sugerencias, por lo que realizaron ajustes segiin las sugerencias
dadas. La informacién requerida busca, en realidad, opiniones sobre la claridad y

coherencia del tema.

Por otro lado, se realizé una prueba piloto en un subgrupo de la muestra para verificar
dificultades de comprension, identificar problemas cuestionables, etc. Por lo general, sin

contribuciones importantes, cerrando asi la version final de la escala.

6.2.3.1.2.-Validez de constructo.

La validez de constructo intenta responder a esta pregunta: jen qué medida una
herramienta mide realmente una determinada caracteristica o caracteristica potencial de
las personas, y con qué eficacia la mide? Esta pregunta tiene sentido, sobre todo en las
herramientas utilizadas en la investigacion psicoeducativa, porque en este campo
medimos indirectamente determinadas variables internas del individuo que llamamos
constructos. Por lo tanto, debemos poder demostrar que la herramienta realmente mide

las caracteristicas o la estructura que pretende medir.
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La validez de constructo se refiere al grado en que cada herramienta refleja la
construccion que pretende medir, cuando el usuario quiera inferir el comportamiento o
atributos que pueden ser clasificados bajo una etiqueta de construccion especifica,
explicara en detalle la operacion. Se refiere a como una herramienta puede representar y
medir con éxito un concepto teorico (Bostwick y Kyte, 2005). La validez de constructo
se refiere al grado en que una prueba mide una determinada caracteristica o construccion

teodrica.

Desde un punto de vista cientifico, es la opcidbn mas interesante, pero también la mas
compleja, y requiere procedimientos y técnicas estadisticas mds complejas (Rincon,
Arnal, Latorre & Sans, 1995). Para asegurar la efectividad de la herramienta, lo mas
importante es poder determinar qué mide realmente, es decir, el contenido que hay detras
de la prueba, y qué factores o dimensiones explican la diferencia en las puntuaciones de
los sujetos. Para estimar la validez de la construccion, se utiliza una técnica llamada

analisis factorial.

El andlisis factorial es un modelo estadistico que representa la relacion entre un conjunto
de variables (Ferrando y Anguiano Carrasco, 2010). Esto muestra que estas relaciones
pueden explicarse mediante una serie de variables no observables (latentes) conocidas
como factores, el nimero de factores es mucho menor que el nimero de variables. En
otras palabras, el proposito del analisis factorial es describir la relacion entre una serie de
variables, gracias al hecho de que los factores son matematicamente definibles y tienen
menos otras variables en comun. El andlisis factorial puede ser exploratorio o
confirmatorio, en nuestro caso es exploratorio porque no conocemos de antemano el

numero de factores. Para este analisis se utilizo el software estadistico de Windows SPSS
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v22. El registro de datos, su codificacion digital y procesamiento estadistico se llevan a
cabo con la ayuda del programa informatico. Un requisito importante para que el analisis
factorial sea significativo es que las variables estén altamente correlacionadas. Para
verificar esta condicion se ha empleado la “Prueba de esfericidad de Barlett” y la “Medida

de adecuacion muestral KMO (Kaiser-Meyer-Olkin)”.

A) Escala Likert.

A1-KMO y prueba de Bartlett.

La prueba de esfericidad de Bartlett se utiliza para probar la hipdtesis nula de que la matriz
de correlacion es una matriz de identidad (la correlacion entre los elementos es igual a
cero). La Tabla 2 muestra que el valor de probabilidad asociado (Sig.) es 0.00 (menos de
0.05), por lo que la hipdtesis nula se rechaza al nivel de significancia del 5%, por lo que

tiene sentido el analisis factorial.

Otro dato que indica si el andlisis factorial es factible es la medida de adecuacion de la
muestra KMO de Kaiser-Meyer-Olkin. Este indice permite comparar el tamafio del
coeficiente de correlacion obtenido con el tamafio de la correlacion parcial. Cuando el
indice estd entre 0,6 y 1, indica que se puede realizar el anélisis factorial. En este caso, el

indice KMO obtenido es 0,724, por lo que se procede al analisis factorial.
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Tabla 2.-KMO y Bartlett.
KMO y prueba de Bartlett

Medida de adecuacion muestral de Kaiser-Meyer- 724

Olkin.
Chi-cuadrado 127
Prueba de esfericidad aproximado 4,562
de Bartlett gl 210
Sig. ,000

Fuente propia.

A2-Comunalidades.

Seguidamente procedemos a la extraccion de las comunalidades, es decir, la proporcion
de varianza explicada por factores comunes. El nimero total de comunidades iniciales
siempre es igual a 1. Los resultados se muestran en la Tabla 3. Podemos estar seguros de
que todos los términos se explican por los componentes, porque no hay un valor bajo
(cercano a cero), y el término més bajo es: D21 (.419).-La formacion tecnoldgica es un

espacio para una reflexion sobre diferentes aspectos de las préacticas inclusivas.

Tabla 3.-Comunalidades.

Comunalidades
Inic Extra
ial ccion
« . ., . . . » 1,0 ,805
Al.-Las politicas de formacion docente contribuyen a la formacion profesional. 00
“A2.-Las politicas de formacion docente son realmente programas de 1,0 , 742
perfeccionamiento profesional.” 00
“A3.-Las politicas de formacion docente incluyen las nuevas tecnologias.” 10’8 833
“A4.-Las politicas de formacion docente fomentan el uso de las nuevas 1,0 ,713
tecnologias.” 00
« . ., . . . ., 1,0 ,612
AS5.-Las politicas de formacion docente incorporan la inclusion educativa. 00
« . ., . ., ., 1,0 ,742
A6.-Las politicas de formacion docente fomentan la inclusion educativa. 00
« . . . o . " 1,0 ,623
B7.-En nuestro ambito educativo se aplican las politicas de formacion docente. 00
“B8.-En los centros educativos se aplican politicas de formacion docente en 1,0 ,510
nuevas tecnologias.” 00
“B9.-En los centros educativos se aplican politicas de formacion docente en 1,0 ,596
inclusion educativa.” 00
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“B10.-La formacién tecnolodgica recibida satisface todas mis demandas.” 168 S77

« ., , . . e S ’ 1,0 ,623
B11.-La formacion tecnoldgica recibida facilita mis practicas docentes. 00

“B12.-La formacién tecnologica docente en tecnologias debe incluir 1,0 , 737
necesariamente practicas ademas de teoria.” 00

“C13.-Es necesaria la formacion docente en practicas inclusivas.” 168 743

« .y . . o . . i 1,0 ,441
C14.-La formacion en practicas inclusivas recibida atiende todas mis demandas. 00

“C15.-La formacion docente en practicas inclusivas recibida facilita mis practicas 1,0 ,552
docentes.” 00

“C16.-La formacion docente en practicas inclusivas debe incluir necesariamente 1,0 ,708
précticas ademas de teoria.” 00

“« . , AT S, 1,0 ,576
D17.-Hay relacion entre tecnologias y practicas inclusivas. 00

« , e A 1,0 ,719
D18.-Las tecnologias favorecen las practicas inclusivas. 00

“D19.-La formacion docente recibida fomenta la relacion entre tecnologias y 1,0 ,666
practicas inclusivas.” 00

« e . e - 1,0 ,641
D20.-Las practicas inclusivas ponen a prueba la utilidad de las tecnologias. 00

“D21.-La formacion tecnoldgica es un espacio para una reflexion sobre diferentes 1,0 419
aspectos de las practicas inclusivas.” 00

M¢étodo de extraccion: Analisis de Componentes principales.

Fuente propia.

A3-Varianza total explicada.

La tabla 4 de porcentajes de varianza explicada muestra que con 6 factores explicamos
el 64,665% de la varianza total de la matriz de correlaciones.

Tabla 4.-Varianza total explicada.

Varianza total explicada

Compo- Autovalores iniciales Sumas de las saturaciones al Suma de las saturaciones
nente cuadrado de la extraccion al cuadrado de la rotacion
Tota % % | Total % de % T % %
1 de la acumulad la varianza | acumulado otal dela | acumulad
varianza 0 varianza 0
5,061 24,099 24,099 5,061 24,09 24, 2, 1 13
! 9 099 895 3,785 ,785
2,821 13,432 37,530 2,821 13,43 37, 2, 1 26
2 2 530 651 2,626 411
1,909 9,089 46,619 1,909 9,089 46, 2, 1 37
. 619 362 1,247 ,658
1,489 7,090 53,709 1,489 7,090 53, 2, 1 47
! 709 117 0,079 737
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1,186 5,645 59,355 | 1,186 5,645 59, 1, 8 56
: 355 827 ,698 436
1,115 5,310 64,665 | 1,115 5,310 64, 1, 8 64
6 665 728 229 665
7 |on1 4336 69,001
8 1878 4,182 73,183
9 |.800 3,807 76,991
1 ]88 3,274 80,265
0
1 ]663 3,158 83,423
1
1 |543 2,587 86,010
2
1 |521 2,479 88,489
3
1 439 2,088 90,577
4
1 |41 1,955 92,532
5
1 1372 1,770 94,302
6
1 |298 1,417 95,718
7
1 |263 1,251 96,969
8
1 241 1,146 98,115
9
2 202 ,960 99,075
0
2 194 925 100,000
|

Meétodo de extraccion: Analisis de Componentes principales.
Fuente propia.
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A4-Grafico de sedimentacion.

El grafico de sedimentacion se basa en el hecho de que la suma de los valores propios es
igual a la suma de las varianzas explicadas. Aunque en este caso, el objetivo es determinar
los factores cuyo valor asociado es lo suficientemente grande para ser considerado. La
decision se toma trazando los valores caracteristicos asociados con cada factor en el
grafico. Los valores propios asociados con los factores iniciales suelen ser muy altos y el
valor de los valores propios disminuye gradualmente a medida que se extraen los factores
(el grafico muestra una pendiente pronunciada). Hay un punto con valores propios bajos
y similares entre si (el grafico muestra la pendiente minima). El punto de inflexion en el
que la tendencia del grafico cambia de una pendiente pronunciada a una pendiente minima
se considera un indicador del niimero de factores a extraer.

Grafico 1.-Grafico de sedimentacion.

Grafico de sedimentacion

5

Autovalores
9

-

T T T T T | T T T T T T T T T T T T T T T
12 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21
NlOmero de componente

Fuente propia.
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AS5-Matriz de componentes.

Seguidamente mostramos los resultados de la matriz de componente:

Tabla 5.-Matriz de componente.

Matriz de componentes®

Componente
1 2 3 4 5 6

“Al.-Las politicas de formacion docente ,54 - ,46 - 15 45
contribuyen a la formacion profesional.” 2 ,089 0 247 6 3

“A2.-Las politicas de formacion docente son 44 ,00 53 - 15 ,46
realmente programas de perfeccionamiento 1 0 0 ,154 6 7
profesional.”

“A3.-Las politicas de formacion docente ,56 - - - ,59 -
incluyen las nuevas tecnologias.” 3 ,164 ,017 231 8 ,280

“A4.-Las politicas de formacion docente ,64 - 12 - ,30 -
fomentan el uso de las nuevas tecnologias.” 9 ,039 6 ,243 2 ,352

“A5.-Las politicas de formacion docente ,65 - ,16 ,20 - ,06
incorporan la inclusion educativa.” 7 ,286 1 0 172 0

“A6.-Las politicas de formacion docente ,63 - ,30 14 - -
fomentan la inclusion educativa.” 8 ,287 1 1 ,378 ,006

“B7.-En nuestro ambito educativo se aplican las ,60 17 ,16 - - -
politicas de formacion docente.” 9 9 9 ,206 271 ,275

“B8.-En los centros educativos se aplican ,58 - - ,14 17 -
politicas de formacion docente en nuevas 1 231 ,169 0 3 ,202
tecnologias.”

“B9.-En los centros educativos se aplican ,49 - 31 45 - -
politicas de formacién docente en inclusion 3 ,120 6 5 ,146 ,102
educativa.”

“B10.-La formacion tecnologica recibida ,63 - - ,10 - -
satisface todas mis demandas.” 7 216 ,337 3 ,018 ,029

“B11.-La formacion tecnologica recibida facilita ,62 - - 16 12 18
mis practicas docentes.” 8 312 ,234 9 5 1

“B12.-La formacion tecnologica docente en ,19 57 ,02 ,58 13 ,02
tecnologias debe incluir necesariamente practicas 9 9 3 4 9 9
ademas de teoria.”

“C13.-Es necesaria la formacion docente en 17 ,54 44 ,13 - -
practicas inclusivas.” 8 6 8 3 231 ,374

“C14.-La formacion en practicas inclusivas 51 - - ,05 ,06 -
recibida atiende todas mis demandas.” 5 ,028 ,391 3 7 ,122

“C15.-La formacion docente en practicas ,53 ,02 - ,08 - 25
inclusivas recibida facilita mis practicas docentes.” 0 3 ,398 9 ,191 8

“C16.-La formacion docente en practicas - ,50 - 48 ,40 22
inclusivas debe incluir necesariamente practicas ,025 0 ,057 7 7 6
ademas de teoria.”

“D17.-Hay relacion entre tecnologias y practicas ,34 ,63 22 ,03 ,06 -
inclusivas.” 2 5 6 4 1 ,013

“D18.-Las tecnologias favorecen las practicas 25 ,70 - - ,01 -
inclusivas.” 4 9 ,025 ,388 3 ,013

“D19.-La formacion docente recibida fomenta la 51 ,19 - - - 19
relacion entre tecnologias y practicas inclusivas.” 9 8 ,350 ,352 271 7

“D20.-Las practicas inclusivas ponen a prueba la ,39 45 - ,02 - ,06
utilidad de las tecnologias.” 7 2 ,506 8 ,132 3

“D21.-La formacion tecnoldgica es un espacio ,13 ,58 - - - ,08
para una reflexion sobre diferentes aspectos de las 2 5 ,104 ,201 ,023 7
practicas inclusivas.”

“Método de extraccion: Analisis de componentes principales.”
a. 6 componentes extraidos
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Fuente propia.

De la varianza total explicada se seleccionaron los 6 primeros factores, que acumulan el

64,665% de la varianza total. En la tabla 5 se explica la denominacion de los factores

principales y el tanto por ciento que explica cada uno de ellos, asi como los items que los

integran.

Tabla 6.-Anélisis de varianza explicada y acumulada, asi como determinacion de factores

y distribucidn de items atendiendo al mayor nivel de saturacion por factores.

Factor Denominacion

“A-POLITICAS DE
FORMACION DOCENTE.”

“B.-CONTEXTO"

‘C.-FORMACION  DOCENTE
EN PRACTICAS INCLUSIVAS”

“D.-TECNOLOGIAS Y
PRACTICAS INCLUSIVAS.”

I “C.-FORMACION
DOCENTE EN PRACTICAS
INCLUSIVAS”

% de la

varianza
acumulada
24,099%

37,530%
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tems integrados en cada factor del
cuestionario.

“Al.-Las politcas de formacion docente
contribuyen a la formacion profesional.”

“Ad.-Las politicas de formacién docente fomentan
el uso de las nuevas tecnologias.”

“Ab.-Las politicas de formacién docente incorporan
la inclusion educativa.”

“A6.-Las politicas de formacién docente fomentan
la inclusién educativa.”

“B7.-En nuestro ambito educativo se aplican las
politicas de formacién docente.”

“B8.-En los centros educativos se aplican politicas
de formacion docente en nuevas tecnologias.”

“B9.-En los centros educativos se aplican politicas
de formacion docente en inclusion educativa.”

“B10.-La formacion tecnoldgica recibida satisface
todas mis demandas.”

“B11.-La formacion tecnolégica recibida facilita mis
practicas docentes.”

“C14.-La formacion en préacticas inclusivas recibida
atiende todas mis demandas.”

“C15.-La formacion docente en practicas inclusivas
recibida facilita mis practicas docentes. “

“D19.-La formacién docente recibida fomenta la
relacion entre tecnologias y practicas inclusivas.”

“C13.-Es necesaria la formacion docente en
practicas inclusivas.”

“C16.-La formacién docente en practicas inclusivas
debe incluir necesariamente practicas ademas de teoria.”
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~ “D-TECNOLOGIAS Y
PRACTICAS INCLUSIVAS."

I} “A.-POLITIQAS DE
FORMACION DOCENTE.”

v “B.-CONTEXTO"

V “A.-POLITICAS DE
FORMACION DOCENTE.”

Vi
Fuente propia.

6.2.3.2.-Fiabilidad.

46,619%

53,709%

59,355%

“D17.-Hay relacion entre tecnologias y précticas
inclusivas.”

“D18.-Las tecnologias favorecen las précticas
inclusivas.”

“D20.-Las précticas inclusivas ponen a prueba la
utilidad de las tecnologias.”

“D21.-La formacién tecnolgica es un espacio para
una reflexion sobre diferentes aspectos de las practicas
inclusivas.”

“A2.-Las politicas de formacion docente son
realmente programas de perfeccionamiento profesional.”

“Bl12.-La formacidn tecnoldgica docente en
tecnologias debe incluir necesariamente practicas ademas
de teoria.”

“A3.-Las politicas de formacion docente incluyen
las nuevas tecnologias.”

Se estima la fiabilidad de un instrumento de medicion cuando permite determinar que el

mismo, mide lo que se quiere medir, y aplicado varias veces, indique el mismo resultado.

Hernandez y Otros (1998) indican que “la fiabilidad de un instrumento de medicion se

refiere al grado en que su aplicacion repetida al mismo sujeto u objeto, produce iguales

resultados” (p. 243). Se refiere a la consistencia de los resultados. En el analisis de la

fiabilidad se busca que los resultados de una escala concuerden con los resultados de la

misma escala en otra ocasion. Para la ejecucion del procedimiento metodologico se aplico

la prueba piloto ya validada, a docentes que no formaban parte de la muestra, pero que

presentaban las mismas caracteristicas de los sujetos muestrales.

Para calcular el coeficiente de fiabilidad se procedi6 de la siguiente manera:
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a) Aplicar la prueba piloto a un grupo de sujetos que pertenezcan a la muestra
de investigacion y tengan caracteristicas equivalentes.
b) La codificacion de la respuesta; con el apoyo del programa estadistico
SPSS, la respuesta se transcribe a una matriz de lista de doble entrada.
¢) Calcular el coeficiente alfa de Cronbach.
d) La interpretacion del valor debe tomar en cuenta la escala sugerida por Ruiz
(1998).
El célculo del alfa de Cronbach de la escala completa (21 items) da un resultado bueno
(.857). Calculamos el alpha del Factor 1 (reduccion de la escala original a 12 elementos),
cuyo resultado es de .862 que es bueno y mayor que la escala original con una reduccion
de 9 elementos. El factor 2 da un alpha de .771, por lo que lo desechamos, al igual que

los factores 3,4,5 y 6 por tener menos de tres elementos.

A continuacion mostramos el valor por item del alfa de Cronbach si se elimina de la

escala, segin podemos observar, no hay aumento eliminando alguno de los items, por lo

que se confirma la escala con todos sus elementos.
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Tabla 7.-Alfa de Cronbach si se elimina el elemento.

Estadisticos total-elemento

recibida fomenta la relacion entre
tecnologias y practicas inclusivas.”

Media de Varianza Correlacio Alfa de
la escala si se de la escala si se | n elemento-total Cronbach si se
elimina el elimina el corregida elimina el
elemento elemento elemento

“Al.-Las politicas de formacion 36,5062 54,637 ,498 ,855
docente contribuyen a la formacion
profesional.”

“A4.-Las politicas de formacion 37,1358 52,578 ,558 ,851
docente fomentan el uso de las nuevas
tecnologias.”

“AS.-Las politicas de formacion 37,0432 50,538 ,641 ,845
docente incorporan la inclusion educativa.”

“A6.-Las politicas de formacion 37,0741 50,690 ,631 ,846
docente fomentan la inclusion educativa.”

“B7.-En nuestro ambito educativo 36,9877 52,422 518 ,853
se aplican las politicas de formacion
docente.”

“B8.-En los centros educativos se 37,5679 51,738 ,558 ,850
aplican politicas de formacion docente en
nuevas tecnologias.”

“B9.-En los centros educativos se 37,2840 52,105 ,466 ,857
aplican politicas de formacion docente en
inclusion educativa.”

“B10.-La formacion tecnoldgica 38,2407 50,159 ,599 ,847
recibida satisface todas mis demandas.”

“B11.-La formacion tecnoldgica 37,2840 48,888 ,608 ,847
recibida facilita mis practicas docentes.”

“C14.-La formacion en practicas 38,0000 52,099 475 ,856
inclusivas recibida atiende todas mis
demandas.”

“C15.-La formacion docente en 37,1914 51,000 515 ,854
practicas inclusivas recibida facilita mis
practicas docentes.”

“D19.-La formacion docente 37,1543 52,529 ,464 ,857

Fuente propia.
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CAPITULO 7.-ESTUDIO DESCRIPTIVO DE LAS DIMENSIONES DE

LA ESCALA LIKERT

7.1.-Dimension A (Politicas de formacion docente)
7.2.-Dimension B (Contexto)
7.3.-Dimension C (Formacion docente en practicas inclusivas)

7.4.-Dimension D (Tecnologias y practicas inclusivas)
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CAPITULO 7.-ESTUDIO DESCRIPTIVO DE LAS DIMENSIONES DE LA

ESCALA LIKERT

A continuacidn, vamos a mostrar los resultados obtenidos en las diferentes dimensiones.

7.1.-Dimension A (Politicas de formacion docente)

Grafico 2.-Al.

A1l.-Las politicas de formacién docente contribuyen a la formacién profesional.
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A1l.-Las politicas de formacion docente contribuyen a la
formacion profesional.

Fuente: elaboracion propia

En esta grafica se puede apreciar el valor de la media aritmética, que es el valor
caracteristico de una serie de datos cuantitativos. En este caso la x= 4,20. La mayor
concentracion de los valores se encontraria entorno al 4,20. El tipo de curtosis es
leptocurtica, g=4.337. Se puede concluir que las personas encuestadas estan “de acuerdo”

en que “las politicas de formacién docente contribuyen a la formacion profesional.”
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Grafico 3.-A2.

A2.-Las politicas de formacion docente son realmente programas de
perfeccionamiento profesional.
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A2.-Las politicas de formacion docente son realmente
programas de perfeccionamiento profesional.

Fuente: elaboracion propia

La media aritmética es de x= 3,88, considerando que la mayor concentracion de los
valores se encontraria entorno al 3,88, y que el tipo de curtosis es leptocurtica, g= 2.953,
podemos decir que los sujetos participantes estan “de acuerdo” en que “las politicas de

formacion docente son realmente programas de perfeccionamiento profesional.”
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Grafico 4.-A3.

A3.-Las politicas de formacion docente incluyen las nuevas tecnologias.

1007 Media = 3,74

Desviacion tipica = 913
0

a0

Frecuencia

40—

207

[

T T T T T T
1,00 2,00 3,00 4,00 5,00 6,00

A3.-Las politicas de foermacion docente incluyen las
nuevas tecnologias.

Fuente: elaboracion propia

En el grafico podemos ver el valor de x= 3,74. La mayor concentracion de los valores se
encontraria entorno al 3,74. El tipo de curtosis es platicurtica, g=-.167. Se puede concluir
que las personas encuestadas estdn “de acuerdo” en que “las politicas de formacioén

docente incluyen las nuevas tecnologias.”
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Grafico 5.-A4.

Ad.-Las politicas de formacion docente fomentan el uso de las nuevas
tecnologias.
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Ad.-Las politicas de formacion docente fomentan el uso
de las nuevas tecnologias.

La mayor concentracion de los valores se encontraria entorno al 3,57. El tipo de curtosis
es platicurtica, g=-.060. La media aritmética tiene un valor de x= 3,57. Se puede concluir
que las docentes estan “de acuerdo” en que “las politicas de formacién docente fomentan

el uso de las nuevas tecnologias.”
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Grafico 6.-AS5.

Ab.-Las politicas de formacién docente incorporan la inclusién educativa.
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A5.-Las politicas de formacion docente incorporan la
inclusion educativa.

Fuente: elaboracion propia

En esta grafica se puede apreciar el valor de la media aritmética, que es el valor
caracteristico de una serie de datos cuantitativos. En este caso la x= 3,66. La mayor
concentracion de los valores se encontraria entorno al 3,66. El tipo de curtosis es
platicurtica, g=-.369, g=4.337. Se puede concluir que las personas encuestadas estan “de

acuerdo” en que “las politicas de formacion docente incorporan la inclusion educativa”.
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Grafico 7.-A6.

A6.-Las politicas de formacion docente fomentan la inclusion educativa.
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AB6.-Las politicas de formacion docente fomentan la
inclusion educativa.

Fuente: elaboracion propia

La mayor concentracion de los valores se encontraria entorno al 3,63. El tipo de curtosis
es platictrtica, g= -.230. Se puede concluir que las personas encuestadas estan “de
acuerdo” en que “las politicas de formacion docente fomentan la inclusion educativa”,

pues la x=3,63.
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7.2.-Dimension B (Contexto)

Grafico 8.-B7.

B7.-En nuestro ambito educativo se aplican las politicas de formacién docente.
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B7.-En nuestro ambito educativo se aplican las
politicas de formacion docente.

Fuente: elaboracion propia

En esta grafica se puede apreciar el valor de la media aritmética, que es el valor
caracteristico de una serie de datos cuantitativos. En este caso la x= 3,71. La mayor
concentracion de los valores se encontraria entorno al 3,71. El tipo de curtosis es
platicurtica, g= .407. Se puede concluir que las personas encuestadas estan “de acuerdo”

en que “en nuestro ambito educativo se aplican las politicas de formacion docente.”
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Grafico 9.-BS.

B8.-En los centros educativos se aplican politicas de formacién docente en
nuevas tecnologias.
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B8.-En los centros educativos se aplican politicas de
formacion docente en nuevas tecnologias.

Fuente: elaboracion propia

Se puede concluir que las personas encuestadas se muestran “indiferentes” en que “en los
centros educativos se aplican politicas de formacion docente en nuevas tecnologias”, pues

la x= 3,13. Es interesante observar que la mayor concentraciéon de los valores se

Media = 3,13
Desviacion tipica = 963
1

encontraria entorno al 3,13. El tipo de curtosis es platicurtica, g=-1.130.
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Grafico 10.-B9.

B9.-En los centros educativos se aplican politicas de formacién docente en
inclusion educativa.
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B9.-En los centros educativos se aplican politicas de
formacion docente en inclusion educativa.

Fuente: elaboracion propia

En esta grafica se puede apreciar el valor de la media aritmética, que es el valor
caracteristico de una serie de datos cuantitativos. En este caso la Xx= 3,42. La mayor
concentracion de los valores se encontraria entorno al 3,42. El tipo de curtosis es
platicurtica, g= -.797. Se puede concluir que las personas encuestadas se muestran
“indiferentes” en que “en los centros educativos se aplican politicas de formacion docente

en inclusion educativa.”
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Grafico 11.-B10.

B10.-La formacion tecnologica recibida satisface todas mis demandas.
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B10.-La formacion tecnologica recibida satisface todas
mis demandas.

Fuente: elaboracion propia

Se puede concluir que las personas encuestadas se muestran “en desacuerdo” en que “la
formacion tecnologica recibida satisface todas mis demandas”, pues la x= 2,45. En este
caso la mayor concentracion de los valores se encontraria entorno al 2,45. El tipo de

curtosis es platicurtica, g=-.734.
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Grafico 12.-B11.

B11.-Laformacién tecnolégica recibida facilita mis practicas docentes.
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B11.-La formacion tecnolégica recibida facilita mis
practicas docentes.

Fuente: elaboracion propia

En esta grafica se puede apreciar el valor de la media aritmética, x= 3,41. La mayor
concentracion de los valores se encontraria entorno al 3,41. El tipo de curtosis es
platicurtica, g= -.939. Se puede concluir que las personas encuestadas se muestran

“indiferentes” en que “la formacion tecnoldgica recibida facilita mis practicas docentes.”
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Grafico 13.-B12.

B12.-Laformacién tecnolégica docente en tecnologias debe incluir
necesariamente practicas ademas de teoria.
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B12.-La formacion tecnolégica docente en tecnologias
debe incluir necesariamente practicas ademas de
teoria.

Fuente: elaboracion propia

En esta grafica se puede apreciar el valor de la media aritmética, que es el valor
caracteristico de una serie de datos cuantitativos. En este caso la x= 4,29. La mayor
concentracion de los valores se encontraria entorno al 4,29. El tipo de curtosis es
platicurtica, g= 2.124. Se puede concluir que las personas encuestadas se muestran “de
acuerdo” en que “la formacién tecnologica docente en tecnologias debe incluir

necesariamente practicas ademas de teoria.”
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7.3.-Dimension C (Formacion docente en practicas inclusivas).

Grafico 14.-C13.

C13.-Es necesaria la formacion docente en practicas inclusivas.
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C13.-Es necesaria la formacion docente en practicas
inclusivas.

Fuente: elaboracion propia

La x= 4,43, La mayor concentracion de los valores se encontraria entorno al 4,43, y el
tipo de curtosis es leptocurtica, g= 3.861. Se puede concluir que las personas encuestadas
se muestran “de acuerdo” en que “es necesaria la formacion docente en practicas

inclusivas.”
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Grafico 15.-C14.

C14.-Laformacion en practicas inclusivas recibida atiende todas mis demandas.
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C14.-La formacion en practicas inclusivas recibida
atiende todas mis demandas.

Fuente: elaboracion propia

En esta grafica se puede apreciar el valor de la media aritmética, que es el valor
caracteristico de una serie de datos cuantitativos. En este caso la x= 2,70. La mayor
concentracion de los valores se encontraria entorno al 2,70. El tipo de curtosis es
platicurtica, g= -.951. Se puede concluir que las personas encuestadas se muestran
“indiferentes” ante que “la formacidn en practicas inclusivas recibida atienda todas mis

demandas”.
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Grafico 16.-C15.

C15.-Laformacién docente en practicas inclusivas recibida facilita mis practicas
docentes.
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C15.-La formacion docente en practicas inclusivas
recibida facilita mis practicas docentes.

Fuente: elaboracion propia

Los sujetos participantes se muestran “indiferentes” ante que “la formacion docente en
practicas inclusivas recibida facilite mis practicas docentes”, pues la x= 3,51. La mayor
concentracion de los valores se encontraria entorno al 3,51. El tipo de curtosis es

platicurtica, g=-.801. Se puede concluir que

162



“ La formacion tecnol6gica del docentey las préacticasinclusivas en el contexto brasilefio” Maria Selma Lima Do Nascimento

Grafico 17.-C16.

C16.-La formacién docente en practicas inclusivas debe incluir necesariamente
practicas ademas de teoria.
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C16.-La formacién docente en practicas inclusivas debe
incluir necesariamente practicas ademas de teoria.

Fuente: elaboracion propia

En esta grafica se puede apreciar el valor de la media aritmética, que es el valor
caracteristico de una serie de datos cuantitativos. En este caso la x= 4,18. La mayor
concentracion de los valores se encontraria entorno al 4,18. El tipo de curtosis es
platicurtica, g= 2.429. Se puede concluir que las personas encuestadas se muestran “de
acuerdo” en que “la formaciéon docente en practicas inclusivas debe incluir

necesariamente practicas ademas de teoria”.
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7.4.-Dimension D (Tecnologias y practicas inclusivas)

Grafico 18.-D17.

D17.-Hay relacion entre tecnologias y practicas inclusivas.
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DA17.-Hay relacion entre tecnologias y practicas
inclusivas.

Fuente: elaboracion propia

La mayor concentracion de los valores se encontraria entorno al 4,13. El tipo de curtosis

es platicurtica, g=2.518. Los participantes se muestran “de acuerdo” en que “hay relacion

entre tecnologias y practicas inclusivas”, pues la x=4,13.
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Grafico 19.-D18.

D18.-Las tecnologias favorecen las practicas inclusivas.
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D18.-Las tecnologias favorecen las practicas
inclusivas.

Fuente: elaboracion propia

En esta grafica se puede apreciar el valor de la media aritmética, que es el valor
caracteristico de una serie de datos cuantitativos. En este caso la x= 4,17. La mayor
concentracion de los valores se encontraria entorno al 4,17. El tipo de curtosis es
platicurtica, g= 2.692. Se puede concluir que las personas encuestadas se muestran “de

acuerdo” en que las tecnologias favorecen las précticas inclusivas.
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Grafico 20.-D19.

D19.-Laformacién docente recibida fomenta la relaciéon entre tecnologias v
practicas inclusivas.
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D19.-La formacion docente recibida fomenta la relacion
entre tecnologias y practicas inclusivas.

Fuente: elaboracion propia

En este caso la x= 3,55, el tipo de curtosis es platicurtica, g=-.532. Se puede concluir que

las personas encuestadas se muestran “de acuerdo” en que la “formacion docente recibida

fomenta la relacion entre tecnologias y practicas inclusivas.”
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Grafico 21.-D20.

D20.-Las practicas inclusivas ponen a prueba la utilidad de las tecnologias.

1007 Media = 3,70

Desviacion tipica = 85
1
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D20.-Las practicas inclusivas ponen a prueba la utilidad
de las tecnologias.

Fuente: elaboracion propia

En este caso la x= 3,70. La mayor concentracion de los valores se encontraria entorno al
3,70. El tipo de curtosis es platicurtica, g= .340. Se puede concluir que las personas
encuestadas se muestran “de acuerdo” en que las practicas inclusivas ponen a prueba la

utilidad de las tecnologias.
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Grafico 22.-D21.

D21.-La fermacién tecnolégica es un espacio para una reflexién sobre diferentes
aspectos de las practicas inclusivas.
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D21.-La formacion tecnologica es un espacio para una
reflexion sobre diferentes aspectos de las practicas
inclusivas.

Fuente: elaboracion propia

Los sujetos participantes se muestran “de acuerdo” en que la “formacién tecnologica es
un espacio para una reflexion sobre diferentes aspectos de las practicas inclusivas”, pues
la x=4,11. La mayor concentracion de los valores se encontraria entorno al 4,11. El tipo

de curtosis es leptocurtica, g= 4.439.
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CAPITULO 8.-ESTUDIO DE CORRELACION DE LOS ITEMS DE LA

ESCALA LIKERT

8.1.-Requisitos para realizar el analisis de correlacion (prueba de normalidad)

8.2.-Analisis de correlacion de los items del cuestionario (Rho de Spearman)
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CAPITULO 8.-ESTUDIO DE CORRELACION DE LOS ITEMS DE LA
ESCALA LIKERT

El andlisis de correlacion es un tipo de informacion estadistica, por lo que también es una
técnica de analisis de informacion matematica. Incluye analizar la relacion entre al menos

dos variables. Los resultados deben mostrar la fuerza y la importancia de esta relacion.

Para analizar la relacion entre variables se utiliza el denominado "coeficiente de
correlacion". Se realizan sobre variables cuantitativas o cualitativas. Esto determinara si
se calcula el coeficiente de correlacion de Pearson, Spearman o Kendall. Si hablamos de
correlacion bivariada, es este. Existen otras correlaciones o medidas o intervalos como
distancia, disimilitud de intervalos o conteos (conteo o binario) (por ejemplo, distancia

euclidiana, cuadrado euclidiano, Chebyshev, bloque, Minkovs Base, etc.).

Cuando los datos siguen una distribucion normal, se utilizara el coeficiente de correlacion
de Pearson para comprobar si dos variables cuantitativas tienen una relacion lineal entre
si, es decir, si cambian al mismo tiempo. Si no se satisface la normalidad, se utiliza la

correlacion de Spearman o Kendall. En nuestro caso, elegiremos el Rho de Spearman.

El andlisis de correlacion general da un ntimero entre -1 y 1, llamado coeficiente de
correlacion. Este resultado nos ayuda a comprender tres cosas: si existe una correlacion
entre las wvariables. Un coeficiente cero significa que nuestras variables son
independientes; por ejemplo, no existe relacion entre el dulzor de una fruta y el precio de
un litro de jugo. Qué tan fuerte es la correlacion (si la hay). Existen correlaciones llamadas

directas (ambas variables aumentan o disminuyen al mismo tiempo) y opuestas (donde
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una variable aumenta y la otra disminuye). Un coeficiente positivo indica que la
correlacion pertenece al primer tipo y un coeficiente negativo indica que la correlacion
pertenece al segundo tipo. Un ejemplo de una correlacion positiva es que, si el precio de
una fruta aumenta, el precio de cada litro de jugo en esa fruta también aumentard; una
correlacion negativa es que mientras mas personas consumen fruta, menos fruta hay

disponible.
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8.1.-Requisitos para realizar el analisis de correlacion (prueba de normalidad)

Para realizar la prueba de normalidad hemos utilizado la prueba de Kolmogorov-Smirnov.
La prueba K-S de una muestra es un procedimiento de "bondad de ajuste" que puede
medir el grado de coherencia entre la distribucién de un conjunto de datos y una
distribucion tedrica especifica. Su propodsito es indicar si los datos provienen de una
poblacion con una distribucion tedrica especifica, es decir, probar si el valor observado
puede provenir razonablemente de la distribucion especificada. En la tabla 8 mostramos
los resultados de K-S.

Tabla 8.-Prueba de Kolmogorov-Smirnov.

Resumen de prueba de hipdtesis
Hipitesis nula Test Sig. Decisidn

La distribucién de A1.-Las pul’llécaspmeb‘

de formacién docente contribuyena Ao " Rechazarla
1 la formacién profesional. es normag meq 4 000  hipdtesis

con la media 4,199 v la dewiacié%m"sr;ov S.Ens nula.

tipica 0.67. s

l&a ;:Iiskibu_c’iér‘;de AI{.’.ALas pol’nlicasp ~

e formacion docente son ueba

realmente programas de Kolmogorow- Rechazarla
2 ¥ £ : f 000  hipbtesis

perfeccionamiento profesional. es Smimov de una . nula

normal con la media 3882 v la muestra <

desviacion tipica 0,78

La distribucién de A3.-Las politicas, .\ o

de formacién docente incluyen las, (000 Rechazar la
2 nuewvas tecnologias. es normal °°n‘Smirnogv deone 000  hipdtesis

la media 2,794 vy la desviacion pH nula.

fipica 0.91. bl ]

La distribucién de Ad.-Las polittcaspmeba

de formacién docente fomentan el o S Rechazar la
4 uso de las nuevas tecnologias. es Smirnogv devia ,000  hipétesis

normal con la media3.565 yla Lo nula.

desviacion tipica 0,86,

La distribucién de AS.-Las politica <ba

de formacién docente incorporan fiolmo TonA Rechazarla
5 inclusién educativa. es normal consl.n"m&. de ;.rna 000 | hipétesis

la media 3,658 vy la desviacion nula.

tipica 0,96. mueslsa

La distribucidén de AB.-Las politicasp b
de formacién docente fomentan la 208
& inclusion educativa. es normal cong MOAPION 000  hipbtesis
la media 3,627 v la desviacién = ;str; “ nula.
tipica 0,96. o

Rechazar la

La distribucidn de B7 -En nuestro Prueb

ambito educativo se aplican las K"‘:. & Rechazar la
7 politicas de formacién docente. esgp MOAOION 000 | hipétesis

normal con la media 2,714y la HRaNC8 0 nula.

desviacién tipica 0.93. muestra
La distribucién de BE.-En los
centros educativos se aplican Prueba
8 politicas de !olm_aciém docente en Kolmogorow- o000 ﬁrm’l'
nuewvas tecnologias. es normal conSmirnov de una : nu'ia
la media 32,130 v |3 desviacién muestra -
tipica 0,96,
La distribucién de B9.-En los
centros educativos se aplican Prueba
3 politicas de formacion docente en Kolmogorow- 000 ﬁl.%lll.g”‘
inclusién educativa. es normal conSmimowv de una 5 P

la media 3,916 vy la desviacion muestra nula.

tipica 1,06.

Se muestran las significancias asintéticas. El nivel de significancia es 05.
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Resumen de prueba de hipdtesis

Hipétesis nula Test Sig. Decisién

La distribucién de B10.-La Piieha

formacioén tecnolégica recibida Kalmsaorow Rechazar la
10 satisface todas mis demandas. es Smimogv deruns 000 hipétesis

normal con la media 2452 v la iastia nula.

desviacion tipica 1,08,

La distribucion de B11.-La Prueba ’

formacién tecnolégica recibida Ko linG oo now Rechazar la
11 facilita mis practicas docentes. es Smimoﬁr A& iine 000 hipétesis

normal con la media 3416 v la musstia nula.

desviacion tipica 1,19.

;.a dtstnlguiaon dle B12. l;..a e Prach

ormacion tecno OQIGB ocente enrueba

tecnologias debe incluir Kolmogorow- Rechazarla
12 000 hipétesis

necesariamente pricticas ademasSmimov de una N nu'l;i

de teoria. es normal con la media muestra :

4,296 y la desviacién tipica 0.85.

La distribucidn de C13.-Es fidba

necesaria la formacién docente e olinGaorow Rechazar la
13 practicas inclusivas. es normal °°"5rnimoﬁr deUna 000 hip:

la media 4,929 y la desviacion muestea nula.

tipica 0.81.

La distribucidén de C14.-La Prusba

formacién en practicas inclusivas |\ % Rechazarla
14 recibida atiende todas mis mifnogv daluna 000 hip:

demandas. es normal con la medi dsstra nula.

2,606 vy la desviacion fipica 1,06.

La distribucion d: C15.:-La y o

formacion docente en practicas Prueba
15 inclusivas recibida facilita mis Kolmogorow- 000 El.%m”‘

practicas docentes. es normal conSmimov de una ¥ mﬁ.

la media 3,509 v la desviacién muestra 2

fipica 1,11.

La distribucion de C16.-La -

formacion docente en practicas rueba
16 inclusivas debe incluir Kolmogorow- 000 Rl.%hlm' rla

necesariamente practicas ademasSmimov de una . nlﬁl

de teoria. es normal con |a media muestra 3

4,180 v la desviacidn tipica 0,97,

La distribucién de D17 .-Hay

relacion entre tecnologiasy &:‘:::: — Rechazarla
17 practicas inclusivas. es normal °°"Smnnogv de una 000 hipotesis

la media 4,130 v la desviacién midsstia nula.

fipica 0,85.

Se muestran las significancias asintoticas. El nivel de significancia es 05.

Resumen de prueba de hipétesis

Hipdtesis nula Test Sig. Decisién
La distribucion de D18.-Las Prueba
Rechazarla
tecnologias favorecen las practicas<olmogorow-
18 inclusivas. es normal con la mediaSmimov de una 000 :L’Ig“*
4,168 v la desviacidn tipica 0.72. muestra i

La distribucién de D19.-La

formacién docente recibida fomenfaueba
139 1 n entre tecnologias y Kolmogorow- 000 m‘m' la
practicas inclusivas. es normal conSmirnov de una : ':
la media 3,547 y la desviacion muestra SECLE -
fipica 1,01.

La distribucién de D20.-Las

ticticas inclusivas ponen a prueb§4eba Rechazar la

20 f. utilidad de las Ieo‘:'uologlaspcs S?r:ir:\nuogv‘,;‘:v:.ma 000 hipbotesis

normal con la media 3,702 vy la iiestia nula.

desviacion tipica 0,85

La distribucién de D21.-La

formacion tecnoldgica es un Prueba

espacio para una reflexién sobre | (o 0 Rechazarla
21 diferentes aspectos de las Sm,mogv de una 000 hipbtesis

practicas inclusivas. es normal °°nmunlaslra nula.

la media 4,112 y la desviacion
fipica 0,65,

Se muestran las significancias asintéticas. El nivel de significancia es 05,

Fuente: elaboracién propia.
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8.2.-Analisis de correlacion de los items del cuestionario (Rho de Spearman)
La prueba K-S realizada recomienza rechazar la hipdtesis nula, por lo que el conjunto de

datos no sigue una distribucion normal.

Para realizar la correlacion, vamos a calcular el coeficiente de correlacion de Spearman,
que es una prueba no paramétrica cuando se desea quiere medir la relacion entre dos
variables y no se cumple el supuesto de normalidad en la distribucion de tales valores.
Seguidamente vamos a mostrar las correlaciones entre items que tienen valor
significativo: (0,05): A1-->A2 (.580), A2-->A1 (.580), A3-->A4 (.631), A4-->A3 (.
631), A5-->A6 (.670), A6-->A5 (.670), B7-->A6 (. 408), B8-->B11 (.418), B9-->A6
(.487), B10->B11 (. 513), B11->B10 (.513), B12->C13 (.544), C13->B12 (.544), C14-
>B10 (. 506), C15->D19 (.456), C16->B12 (.532), D17->D18 (.642), D18->D17 (.642),

D19->D20 (.459), D20->D19 (.459), D21-->D17 (.433).

Las correlaciones mas altas son:

A5-->A6 (.670), A6-->AS5 (.670):

“AS.-Las politicas de formacion docente incorporan la inclusion educativa.’

“A6.-Las politicas de formacion docente fomentan la inclusion educativa.”

D17->D18 (.642), D18->D17 (.642):

“D17.-Hay relacion entre tecnologias y practicas inclusivas.”

“D18.-Las tecnologias favorecen las practicas inclusivas.”
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A3-->A4 (.631), A4-->A3 (. 631):
“A3.-Las politicas de formacion docente incluyen las nuevas tecnologias.”

“A4.-Las politicas de formacioén docente fomentan el uso de las nuevas tecnologias.”

Al1-->A2 (.580), A2-->A1 (.580):
“Al.-Las politicas de formacion docente contribuyen a la formacion profesional.”
“A2.-Las politicas de formacion docente son realmente programas de perfeccionamiento

profesional.”

Correlaciones entre items de dimensiones diferentes:

B7-->Aé6:
“B7.-En nuestro ambito educativo se aplican las politicas de formacion docente.”

“A6.-Las politicas de formacion docente fomentan la inclusion educativa.”

B9-->A6:
“B9.-En los centros educativos se aplican politicas de formacion docente en inclusion
educativa.”

“A6.-Las politicas de formacion docente fomentan la inclusion educativa.”

B12->C13:
“B12.-La formacion tecnologica docente en tecnologias debe incluir necesariamente
practicas ademas de teoria.”

“C13.-Es necesaria la formacion docente en practicas inclusivas.”
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C13->B12:
“C13.-Es necesaria la formacion docente en précticas inclusivas.”
“B12.-La formacion tecnoldgica docente en tecnologias debe incluir necesariamente

practicas ademas de teoria.”

C14->B10:
“Cl4.-La formacion en practicas inclusivas recibida atiende todas mis demandas.”

“B10.-La formacion tecnoldgica recibida satisface todas mis demandas.”

C15->D19:
“C15.-La formacion docente en practicas inclusivas recibida facilita mis practicas
docentes.”
“D19.-La formacion docente recibida fomenta la relacion entre tecnologias y practicas

inclusivas.”

C16->B12:
“C16.-La formacion docente en practicas inclusivas debe incluir necesariamente
practicas ademas de teoria.”
“B12.-La formacion tecnologica docente en tecnologias debe incluir necesariamente

practicas ademas de teoria.”
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CAPITULO 9.-ESTUDIO CUALITATIVO

9.1.-Fases del estudio cualitativo

9.2.-Sistema de codigos

9.3.-Vista general de memos

9.4.-Frecuencia de codigos

9.5.-Matriz de codigos

9.6.-Relaciones entre codigos

9.7.-Entrevistas y recuento de codigos

9.8.-Segmentos codificados del cédigo con mayor frecuencia

9.9.-Memos del cédigo con mayor frecuencia
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CAPITULO 9.-ESTUDIO CUALITATIVO

9.1.-Fases del estudio cualitativo

Para el estudio cualitativo hemos utilizado la técnica de grupo focal y como instrumento
el guion correspondiente. Siguiendo a Hamui y Varela (2013) la técnica del grupo focal
se define como un contexto de opiniéon, en el cual podemos captar sentimientos,
pensamientos y vivencias de los sujetos, induciendo reflexiones que nos permitan obtener
datos cualitativos. Kitzinger (1995) define el grupo focal como un tipo de entrevista
grupal que utiliza la comunicacion entre investigador o investigadores y sujetos que
participan en la investigacion, con el objetivo de obtener informacién de caracter

cualitativo.

En el proceso de planificacion del grupo focal, se deben tener en cuenta las decisiones
siguientes: 1) conceptualizar y definir el objetivo de la investigacion, 2) identificar el
papel del director o directora del grupo focal, 3) identificar y localizar aquellos recursos
humanos que seran necesarios para el grupo focal de forma que nos permita hacer una
investigacion con fines sociales, 4) establecer un cronograma inicial para el grupo focal,
5) determinar quiénes van a ser los sujetos que participaran en el grupo focal, 6) escribir
las cuestiones para la guia de discusion, 7) desarrollar una estrategia para reclutar los
sujetos participantes, 8) definir el local, las fechas y los tiempos necesarios para las
diferentes sesiones, 9) disefiar el plan de andlisis, 10) concretar los elementos del informe
final (Mella, 2000). Estas decisiones la tendremos en cuenta para la realizacion de nuestro

grupo focal.
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Una de las figuras centrales en un grupo focal es el moderador, quien dirige el didlogo

basado en la guia de entrevista, previamente elaborada, da la palabra a los participantes y

estimula su participacion equitativa.

responsable de la investigacion.

En este caso el moderador fue la doctoranda

El guion de entrevista se elabord teniendo en cuenta la tabla de operacionalizacién

correspondiente, e intentando tener como origen los items ya utilizados en la escala

Likert, quedando estructurado de la siguiente forma:

Tabla 9.-Tabla de operacionalizacion de la entrevista del grupo focal.

OBJETIVOS
ESPECIFICOS

DIMENSIONES

LIKERT

“l.-Identificar las

“A.-POLITICAS

“PREGUNTA 1.-(A3).-;Las politicas de formacién docente

“5. Analizar la relacion
entre la formacion tecnologica
del docente y las practicas
inclusivas que se desarrollan en
el contexto de Alagoinha,
Paraiba (Brasil).”

politicas de formacion docente DE FORMACION incluyen las nuevas tecnologias?”
en el contexto brasilefio sobre DOCENTE.” “PREGUNTA 2.-(A5).-; Las politicas de formacion docente
nuevas tecnologias e inclusion incorporan la inclusion educativa?”
educativa.” “PREGUNTA 3.-; Es importante tener politicas de formacion
docente en tecnologias e inclusion educativa?”’
“2. Verificar en el “B.- “PREGUNTA 4.-(B7).-,En nuestro ambito educativo se aplican
contexto de Alagoinha, Paraiba | CONTEXTO” las politicas de formacion docente?”
(Brasil) la aplicacién de las “PREGUNTA 5.-(B8).-;En los centros educativos se aplican
politicas de formacion docente politicas de formacion docente en nuevas tecnologias?”
en el uso de la tecnologia e “PREGUNTA 6.-(B9).-;En los centros educativos se aplican
inclusion educativa.” politicas de formacion docente en inclusion educativa?”
“PREGUNTA 7.-;Es importante la formacion tecnologica en
contextos alejados de la capital?”
“PREGUNTA 8.-(B10).-;La formacion tecnologica recibida
satisface todas mis demandas?”
“PREGUNTA 9.-(B11).-;La formacion tecnoldgica recibida
facilita mis practicas docentes?”
“3. Describir la “C.- “PREGUNTA 10.-(C13).-¢ Es necesaria la formacion docente en
formacioén tecnologica del FORMACION practicas inclusivas?”
docente en el contexto de DOCENTE EN “PREGUNTA 11.-(C14).-;La formacion en practicas inclusivas
Alagoinha, Paraiba (Brasil).” PRACTICAS recibida atiende todas mis demandas?”
INCLUSIVAS.” “PREGUNTA 12.-(C15).-;La formacion docente en practicas
inclusivas recibida facilita mis practicas docentes?”
“4. Identificar las “D.- “PREGUNTA 13.-(D17).-;Las tecnologias favorecen las
practicas inclusivas de los TECNOLOGIAS Y practicas inclusivas?”
docentes en el contexto de PRACTICAS “PREGUNTA 15.-;En contexto alejado de la capital, las
Alagoinha, Paraiba (Brasil).* INCLUSIVAS.” tecnologias favorecen las practicas inclusivas?”
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Fuente propia.

Los participantes del grupo focal fueron seleccionados por conveniencia, como afirma
Carmo y Ferreira (1998) en las muestras por conveniencia se utiliza un grupo de personas
que estan disponibles o un grupo de voluntarios. En nuestro caso, el grupo estd forma por
8 sujetos (01.-psicologa escolar, 02.-profesora, 03.-coordinadora de aula de educacion
especial, 04.-coordinadora pedagdgica, 05.-fonoaudioldéga, 06.-directora de centro
educativo, 07.-secretario de educacion, 08.-profesora de universidad), que fueron

extraidos al azar de cada uno de los grupos profesionales correspondientes.

La discusion en grupo tuvo lugar en una sala de reuniones de uno de los centros
educativos, con una duracién de 60 minutos, y a lo largo de tres sesiones en diferentes
dias. La conversacion transcurrio de forma fluida y libre, y que con el permiso de los

participantes fue grabada.

El analisis de los datos recolectados se ha realizado mediante la utilizacion de la
aplicacion informatica denominada MaxQDA®, de Kuckartz (2017), autor del texto

Qualitative text analysis: A guide to methods, practice and using software.

Dentro de la metodologia cualitativa, usamos los c6digos, que no son mas que un simple
término para nombrar una serie de aspectos clave en un texto. En esta Tesis Doctoral
hemos utilizado el software Maxqda, el cual admite hasta un maximo de sesenta y tres
caracteres para un codigo. Los codigos pueden tener significados diferentes, asi como
tener diferentes funciones dentro de la investigacion (tenemos cddigos tematicos,
teoricos, etc., Kuckartz 2016, Richards 2015). Recordemos que, por visualizar un codigo,

no vamos a conseguir dejar clara su funcidén, ya que un codigo puede tener poca
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importancia o llegar a ser clave y fundamental, solamente el contexto o su construccion

nos aportaran luz al tema (Verbi, 2017).

El analisis lo realizaremos siguiendo las fases siguientes:

1.-Sistema de codigos.
2.-Vista general de memos.
3.-Frecuencia de codigos.
4.-Matriz de codigos.

5.-Relaciones entre codigos.
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9.2.-Sistema de codigos

Cuando asignamos un codigo a un determinado segmento estamos codificando. El
caracter es la unidad minima para asignar c6digos, normalmente empleamos una palabra
como unidad minima en la codificacion. Para el analisis de un texto podemos utilizar
cualquier cantidad de codigos, siendo ilimitada la cantidad de segmentos de texto. De
igual forma podemos hacer codificaciones de segmentos superpuesto o realizar una
codificacion de un segmento insertado en otro. En esta tesis doctoral hemos establecido
10 cédigos, que surgen del analisis de las respuestas dadas a través de los guiones del
grupo de discusion y teniendo presentes las dimensiones establecidas en la investigacion,

los objetivos especificos y el marco tedrico desarrollado.

Tabla 10.-Sistema de codigos.

01.-PFD-T
02.-PFD-IE
03.-APLICACION-PFD-T
04.-APLICACION-PFD-IE
05.-IMPORTANCIA-FT
06.-SATISFACCION-FT
07.-FT-FACILITA-PD
08.-IMPORTANCIA-FPI
09.-SATISFACCION-FPI

10.-T-FACILITA-PI

Fuente: elaboracion propia.
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9.3.-Vista general de memos

En una metodologia de corte cualitativo, un sistema de memos se convierte en una
herramienta muy util, pues nos permite confeccionar notas rapidas, establecer hipotesis y
teorias, asi como mantener un registro de las principales ideas. Los memos son diferentes
a los documentos de texto. No estamos hablando de datos, sino de ideas que surgen del
investigador o investigadora y que seran modificadas, integrandose constante en el
proceso de analisis de datos. En otros enfoques de metodologia de la investigacion los
memos forman parte de un papel muy central, como es el caso de la teoria fundamentada,

con un papel clave para generar teoria.

A continuacion, mostramos los memos asociados a cada codigo, estos memos de codigos

son Uutiles para mantener definiciones de codigos y ejemplos para aplicar el codigo.

Tabla 11.-Memos.

Caodigo Texto de memo

01.-PFD-T POLITICAS DE FORMACION DOCENTE EN NUEVAS
TECNOLOGIAS

02.-PFD-IE POLITICAS DE FORMACION DOCENTE EN INCLUSION
EDUCATIVA

03.-APLICACION-PFD-T ~ APLICACION DE LAS POLITICAS DE FORMACION
DOCENTE EN NUEVAS TECNOLOGIAS

04.-APLICACION-PFD-IE  POLITICAS DE FORMACION DOCENTE EN INCLUSION
EDUCATIVA

05.-IMPORTANCIA-FT IMPORTANCIA DE LA FORMACION EN NUEVAS

TECNOLOGIAS
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06.-SATISFACCION-FT SATISFACCION DE LA FORMACION DOCENTE EN
NUEVAS TECNOLOGIAS

07.-FT-FACILITA-PD FORMACION EN NUEVAS TECNOLOGIAS COMO
FACILITADOR DE LAS PRACTICAS DOCENTES

08.-IMPORTANCIA-FPI  IMPORTANCIA DE LA FORMACION DOCENTE EN
PRACTICAS INCLUSIVAS

09.-SATISFACCION-FPI ~ SATISFACCION DE LA FORMACION EN PRACTICAS
INCLUSIVAS

10.-T-FACILITA-PI LAS TECNOLOGIAS COMO FACILITADOR DE LAS
PRACTICAS INCLUSIVAS

Fuente: elaboracion propia.
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9.4.-Frecuencia de codigos

La frecuencia de codigos nos permite apreciar, por un lado, el tanto por ciento de
segmentos codificados de todos los documentos, asi como los segmentos codificados, en

la tabla 12 se aprecian las frecuencias de segmentos de mayor a menor valor.

Tabla 12.-Frecuencia de codigos por segmentos codificados y documentos.

Codigo Segmentos % de segmentos Documentos

codificados de todos codificados de todos los

los documentos documentos
10.-T-FACILITA-PI 13 15,85 8
03.-APLICACION-PFD-T 11 13,41 7
05.-IMPORTANCIA-FT 10 12,20 8
02.-PFD-IE 10 12,20 7
08.-IMPORTANCIA-FPI 7 8,54 7
06.-SATISFACCION-FT 7 8,54 7
04.-APLICACION-PFD-IE 7 8,54 6
01.-PFD-T 7 8,54 6
07.-FT-FACILITA-PD 5 6,10 5
09.-SATISFACCION-FPI 5 6,10 5

Fuente: elaboracion propia.
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Segtin la tabla 12 los codigos mas frecuentes son:

15,85 %.-10.-T-FACILITA-PI (LASTECNOLOGIAS COMO FACILITADOR DE LASPRACTICAS

INCLUSIVAS)

13,41%.-03.-APLICACION-PFD-T  (APLICACION DE LAS POLITICAS DE FORMACION DOCENTE

EN NUEVAS TECNOLOGIAS)

12,20%.-05.-IMPORTANCIA-FT (IMPORTANCIA DE LA FORMACION EN NUEVAS

TECNOLOGIAS)

12,20%.-02.-PFD-IE (POLITICAS DE FORMACION DOCENTE EN INCLUSION EDUCATIVA)
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9.5.-Matriz de codigos

La matriz de codigos nos permite visualizar las codificaciones realizadas en los textos,
nos brinda una panoramica de cudntos segmentos de texto de cada texto han sido

asignados a cada codigo especifico o para todo codigo existente.

En la tabla 13 podemos observar de forma grafica los patrones de ocurrencia factorial de

los codigos seleccionados bajo el andlisis de contenido.

Tabla 13.-Patrones de ocurrencia factorial de los codigos seleccionados.

Sistema de cddigos 0L-Psicdloga | O2-Profesora  03.-Coordinadora delaula de ABE, | 04.-Coordinadora Pedagdgica  05.-Fonoaudidloga ~ 06.-Directora  07.-Secretarlo ... 08.-Profesora universkaria

ot 0T | ' [ ' "
T4 02 PFO-E 1 [ | [ ] [ ] ] 1 []
04/ 03.-APLICACION-PFD-T | 0 | ] 1 | i
77104 -APLICACION-PFD-E ] i ] ] [ ]

3 05.IMPORTANCIA-FT ] 1 ] ] 1 [ ] '
3 06, STISFACCIONFT [} 1 ] ] [ ] [
T 07 FTACILITAD [ 1 (] [ [
g 08, THPORTNCIA-FP! [ I (] [ [ ]

79 09, SATISFACCION71 [ 8 ] [ [
g 10-TFACIITARI [ | ] [ il [ ] i

¥ s

Fuente: elaboracion propia.

Los distintos puntos en la matriz permiten simbolizar por el tamafio y el color el n"'mero
de codificaciones que se presentan en los textos, igualmente en los codigos y subcodigos
que correspondan. A mayor sea el punto en la columna que corresponda, mas segmentos

de esta categoria tenemos en el texto correspondiente.
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Observamos que la mayoria de los codigos estan presentes en las transcripciones del
grupo de discusion, a continuacidon, mostramos los cddigos con mayor y con menor

representacion.

Codigos mas representados: 10, 03, 05, 02

10.-T-FACILITA-PI (LAS TECNOLOGIAS COMO FACILITADOR DE LAS

PRACTICASINCLUSIVAS)

03.-APLICACION-PFD-T(APLICACION DE LAS POLITICAS DE FORMACION

DOCENTE EN NUEVAS TECNOLOGIAS)

05.-IMPORTANCIA-FT (IMPORTANCIA DE LA FORMACION EN NUEVAS

TECNOLOGIAS)

02.-PFD-IE (POLITICAS DE FORMACION DOCENTE EN INCLUSON

EDUCATIVA)

Codigos menos representados: 07, 09

07.-FT-FACILITA-PD (FORMACION EN NUEVAS TECNOLOGIAS COMO
FACILITADOR DE LAS PRACTICAS DOCENTES)
09.-SATISFACCION-FPI (SATISFACCION DE LA FORMACION EN PRACTICAS

INCLUSIVAS)
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9.6.-Relaciones entre codigos

Adicionalmente se corrio el Code Relations Browser de Maxqda para conseguir la
correlacion entre todos los codigos (tabla 14). Se trata de una correlacion simple, siendo

las mas significativas las que se dan entre el dueto: 08 y 05

08.-IMPORTANCIA-FPI (IMPORTANCIA DE LA FORMACION DOCENTE EN PRACTICAS
INCLUSIVAS)

05.-IMPORTANCIA-FT  (IMPORTANCIA DE LA FORMACION EN NUEVASTECNOLOGIAS)

Tabla 14.-Relaciones entre codigos.

Sistera d codigos 0L-PFD-T  O2-PFD-IE  03.-APLICA.. O04.-APLIC.. O05.-IMPOR.. 06.-SATISFA.. 07.-FT-FAC.. 08.-IMPC.. 09.-SATISFA.. 10.-T-FACL..
E]01.-PFD-T ]
(64 02.-PFD-IE ]
(79 03.-4PLICACION-PFD-T ]
(2.1 04.-APLICACION-PFD-IE ]
() 05.-IMPORTANCIA-FT [ |
(5 06.-SATISFACCION-FT
4/ 07.FT-FACILITA-PD
(4 08.-MPORTANCIA-FPI B
Gy 09, SATISFACCION-FPI
(g 10.-T-FACILITA-PL

Fuente: elaboracion propia.

Por otro lado, se visualiz6 en mapa, el sistema de coocurrencia entre codigos para

complementar el analisis entre codigos (grafico 23):
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Grafico 23.-Coocurrencia entre codigos.

Q
O S — Q4 Cq @
01.-PFD-T 02.-PFD-IE

06.-SATISFACCION-FT 07.-FT-FACILITA-PD

:O B e er—— CO CO @ @I
03.-APLICACION-PFD-T 04,-APLICACION-PFD-IE 09.-SATISFACCION-FPI bt
10.-T-FACILITA-PI
(o @[ ______________________ lo.i
05.-IMPORTANCIA-FT 08.-IMPORTANCIA-FPI

Fuente: elaboracién propia.

Analizando el grafico anterior afadimos la relacion entre los duetos: 01 - 02, 03 - 04, y

05 - 08.

01.-PFD-T (POLITICAS DE FORMACION DOCENTE EN NUEVAS TECNOLOGIAS)

02.-PFD-IE (POLITICAS DE FORMACION DOCENTE EN INCLUSION EDUCATIVA)

03.-APLICACION-PFD-T (APLICACION DE LAS POLITICAS DE FORMACION DOCENTE
EN NUEVAS TECNOLOGIAS)
04.-APLICACION-PFD-IE (POLITICAS DE FORMACION DOCENTE EN INCLUSION

EDUCATIVA)

05.-IMPORTANCIA-FT  (IMPORTANCIA DE LA FORMACION EN NUEVASTECNOLOGIAS)
08.-IMPORTANCIA-FPI (IMPORTANCIA DE LA FORMACION DOCENTE EN PRACTICAS

INCLUSIVAS)
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9.7.-Entrevistas y recuento de codigos

A continuacion, se muestran los graficos correspondientes a cada entrevista y el recuento
de codigos correspondiente, la lectura de los mismos se realiza en el sentido de las agujas
del reloj.

Grafico 24.-Entrevista 01.-Psicologa.

Cql
10.-T-FACILITA-P| (13)
Cql G
09.-SATISFACCION-FPI (5) 03.-APLICACION-PFD-T (11)
C. /
\\ //
N P
\ A
(G . ' C4
07.-FT-FACILITA-PD (5)™ \ _F_____d_----""JNOZ,-PFD-IE (10)
h“x_ \\ . ____J_,_.f-f"""
_h___h""--—h__q___ , @ /____‘_______.—f“'
" 0l-Psicdloga T
__--""___ e // | g\\\ T _,_____\_q___
08.-IMPORTANCIA-FPI (7) / N 05.-IMPORTANCIA-FT (10)
™,

gl ]
06.-SATISFACCION-FT (7) 01.-PFD-T (7)
:0

04.-APLICACION-PFD-IE (7)

Fuente: elaboracion propia.

Los cdodigos que con mayor frecuencia se muestran en la entrevista son:

10.-T-FACILITA-PI (LAS TECNOLOGIAS COMO FACILITADOR DE LAS PRACTICAS
INCLUSIVAS)

03.-APLICACION-PFD-T (APLICACION DE LAS POLITICAS DE FORMACION DOCENTE EN
NUEVAS TECNOLOGIAS)

02.-PFD-IE (POLITICAS DE FORMACION DOCENTE EN INCLUSION EDUCATIVA)

05.-IMPORTANCIA-FT (IMPORTANCIA DE LA FORMACION EN NUEVAS TECNOLOGIAS)
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Grafico 25.-Entrevista 02.-Profesora.

Cql
10.-T-FACILITA-PI (13)
Co Co
09.-SATISFACCION-FPI (5) 03.-APLICACION-PFD-T (11)
Co @ g
07.-FT-FACILITA-PD (5) 02-Profesora~~__ 02.-PFD-IE (10)
/ / \ \
(o .1 / \‘0 .I
08.-IMPORTANCIA-FPI (7) 05.-IMPORTANCIA-FT (10)
Ce ]
06.-SATISFACCION-FT (7) 01.-PFD-T (7)
[o |

04.-APLICACION-PFD-IE (7)

Fuente: elaboracién propia.

Las respuestas dadas por la profesora a la entrevista, contienen con mayor frecuencia los

codigos siguientes:

10.-T-FACILITA-PI (LAS TECNOLOGIAS COMO FACILITADOR DE LAS PRACTICAS

INCLUSIVAS)

03.-APLICACION-PED-T (APLICACION DE LAS POLITICAS DE FORMACION DOCENTE EN

NUEVAS TECNOLOGIAS)
02.-PFD-IE (POLITICAS DE FORMACION DOCENTE EN INCLUSION EDUCATIVA)

05.-IMPORTANCIA-FT (IMPORTANCIA DE LA FORMACION EN NUEVAS TECNOLOGIAS)
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Grafico 26.-Entrevista 03.-Coordinadora aula de educacion especial.

Cd
10.-T-FACILITA-PI (13)
©s (0.
07.-FT-FACILITA-PD (5) 03.-APLICACION-PFD-T (11)
5 o
\ e
e /
\\ /
. /
> ,/
\ //
ID .l ) \\\ v _‘__,__-—-10.!
08-IMPORTANCIA-FPI (7) L / " 02-PFD-IE(10)

,/'/' / \\ B o
- / \ ~—
= i 4 i ™~ ~—
e / LY =
/"'-'-' / --H“‘"*-u.\_h
06.-SATISFACCION-FT (7) / \ 05.-IMPORTANCIA-FT (10)
fa’, \\
/ \
F A

@ |

04.-APLICACION-PFD-IE (7 01.-PFD-T (7)

Fuente: elaboracion propia.

Los codigos que con mayor frecuencia aparecen en las respuestas de la coordinadora de

educacion especial son:

10.-T-FACILITA-PI (LAS TECNOLOGIAS COMO FACILITADOR DE LAS PRACTICAS

INCLUSIVAS)

03.-APLICACION-PFD-T (APLICACION DE LAS POLITICAS DE FORMACION DOCENTE EN

NUEVAS TECNOLOGIAS)
02.-PFD-IE (POLITICAS DE FORMACION DOCENTE EN INCLUSION EDUCATIVA)

05.-IMPORTANCIA-FT (IMPORTANCIA DE LA FORMACION EN NUEVAS TECNOLOGIAS)
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Grafico 27.-Entrevista 04.-Coordinadora pedagogica.

Co
10.-T-FACILITA-PI (13)
(o ° (e .l
07.-FT-FACILITA-PD (5) 03.-APLICACION-PFD-T (11)
N ./
\ Y
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Fuente: elaboracién propia.

Las respuestas a la entrevista de la coordinadora pedagdgica manifiestan los siguientes

codigos con mayor frecuencia:

10.-T-FACILITA-PI (LAS TECNOLOGIAS COMO FACILITADOR DE LAS PRACTICAS

INCLUSIVAS)

03.-APLICACION-PED-T (APLICACION DE LAS POLITICAS DE FORMACION DOCENTE EN

NUEVAS TECNOLOGIAS)
02.-PFD-IE (POLITICAS DE FORMACION DOCENTE EN INCLUSION EDUCATIVA)

05.-IMPORTANCIA-FT (IMPORTANCIA DE LA FORMACION EN NUEVAS TECNOLOGIAS)
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Grafico 28.-Entrevista 05.-Fonoaudidloga.

Cd

10.-T-FACILITA-PI (13)
|

09.-SATISFACCION-FPI (5) _—02-PFD-IE (10}
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06.-SATISFACCION-FT (7} 04.-APLICACION-PFD-IE (7)

Fuente: elaboracion propia.

En el grafico 28 se aprecian los codigos que mayor frecuencia han manifestado en la

entrevista respondida por la fonoaudidloga, y que han sido:

10.-T-FACILITA-PI (LAS TECNOLOGIAS COMO FACILITADOR DE LAS PRACTICAS
INCLUSIVAS)
02.-PFD-IE (POLITICAS DE FORMACION DOCENTE EN INCLUSION EDUCATIVA)

05.-IMPORTANCIA-FT (IMPORTANCIA DE LA FORMACION EN NUEVAS TECNOLOGIAS)
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Grafico 29.-Entrevista 06.-Directora centro educativo.

Co
10.-T-FACILI_TA-P1 (13}
i

II
(CH - 1 - ___tD‘|
07.-FT-FACILITA-PD (5) - @ — 03.-APLICACION-PFD-T (11)
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/ \
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08.-IMPORTANCIA-FPI (7) 05.-IMPORTANCIA-FT (10)

Fuente: elaboracion propia.

En el grafico 29 podemos apreciar los cddigos, en orden de frecuencia, que se manifiestan

en la entrevista respondida por la directora de centro, y que con mayor frecuencia son:

10.-T-FACILITA-PI (LAS TECNOLOGIAS COMO FACILITADOR DE LAS PRACTICAS

INCLUSIVAS)
03.-APLICACION-PFD-T (APLICACION DE LAS POLITICAS DE FORMACION DOCENTE EN

NUEVAS TECNOLOGIAS)
05.-IMPORTANCIA-FT ~ (IMPORTANCIA DE LA FORMACION EN NUEVAS TECNOLOGIAS)
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Grafico 30.-Entrevista 07.-Secretario de educacion.
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Fuente: elaboracion propia.

En el grafico 30 tenemos los codigos que se pueden extraer de la entrevista respondida

por el secretario de educacion. Los codigos con mayor frecuencia son:

10.-T-FACILITA-PI

(LAS TECNOLOGIAS COMO FACILITADOR DE LAS PRACTICAS
INCLUSIVAS)

03.-APLICACION-PFD-T (APLICACION DE LAS POLITICAS DE FORMACION DOCENTE EN
NUEVAS TECNOLOGIAS)

02.-PFD-IE

(POLITICAS DE FORMACION DOCENTE EN INCLUSION EDUCATIVA)
05.-IMPORTANCIA-FT

(IMPORTANCIA DE LA FORMACION EN NUEVAS TECNOLOGIAS)
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Grafico 31.-08.-Profesora de Universidad.
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Fuente: elaboracion propia.

Las respuestas dadas a la entrevista por la profesora de Universidad, tienen en el grafico

31 representados los codigos correspondientes. Los cédigos con mayor frecuencia son:

10.-T-FACILITA-PI (LAS TECNOLOGIAS COMO FACILITADOR DE LAS PRACTICAS
INCLUSIVAS)

03.-APLICACION-PED-T (APLICACION DE LAS POLITICAS DE FORMACION DOCENTE EN

NUEVAS TECNOLOGIAS)

02.-PFD-IE (POLITICAS DE FORMACION DOCENTE EN INCLUSION EDUCATIVA)

05.-IMPORTANCIA-FT (IMPORTANCIA DE LA FORMACION EN NUEVAS TECNOLOGIAS)
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9.8.-Segmentos codificados del codigo con mayor frecuencia.

A continuacion, en el grafico 32, mostramos el cddigo con mayor frecuencia (nimero
10), y los segmentos codificados de las diferentes entrevistas, en referencia al codigo con

mayor frecuencia.

Grafico 32.-Segmentos del codigo con mayor frecuencia.

¢ 08.-Profesora universitaria ¢

03.-Coordinadora del aula de AEE. 08.-Profesora universitaria

Q Q

04.-Coordinadora Pedagogica—__ __—07.-Secretario de educacién
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__—10.-T-FACILITA-PI (13)\
_/—/-’_'/FF
¢ _— — (:)

04.-Coordinadora Pedagogica 07.-Secretario de educacion

Q Q

05.-Fonoaudidloga ¢ 06.-Directora

05.-Fonoaudidloga

Fuente: elaboracion propia.

La interpretacion se realiza siempre en el sentido de las agujas del reloj, podemos observar

que hay mayor cantidad de segmentos en la profesora universitaria y el secretario de

educacion.
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9.9.-Memos del cddigo con mayor frecuencia.

En el grafico 33 mostramos los memos del cdédigo con mayor frecuencia, concretamente

el codigo namero 10.

Grafico 33.-Memos del c6édigo con mayor frecuencia.
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al menos aqui en Alagoinha

Fuente: elaboracion propia.

El codigo 10, (10.-T-FACILITA-PI) (Memo: “Las tecnologias como facilitador de las
practicas inclusivas”) se muestra en el grafico 33, en relacion a los memos mostrados en
las diferentes entrevistas, y que podemos resumir de la siguiente forma:

-Las tecnologias son facilitadoras de las practicas inclusivas, pero depende de la forma
de utilizar esta tecnologia, ademds deberian estar en todas las aulas y favorecer todas las
practicas, no solo las inclusivas. En general, la tecnologia favorece mas a las aulas de
educacion especial que al resto. La formacion docente muestra un camino para hacer mas

efectivo este uso de la tecnologia para favorecer las practicas inclusivas.

200



“ La formacion tecnol6gica del docentey las préacticasinclusivas en el contexto brasilefio” Maria Selma Lima Do Nascimento

CAPITULO 10.-ANALISIS DE DATOS.

10.1.-Identificar las politicas de formacion docente en el contexto brasilefio sobre
nuevas tecnologias e inclusion educativa.

10.2.-Verificar en el contexto de Alagoinha, Paraiba (Brasil) la aplicacion de las
politicas de formacion docente en tecnologias e inclusion educativa.

10.3.-Describir la formacion del docente en practicas inclusivas en el contexto de
Alagoinha, Paraiba (Brasil).

10.4.-Identificar las practicas inclusivas de los docentes en el contexto de Alagoinha,
Paraiba (Brasil).

10.5.-Analizar la relacion entre la formacion tecnolégica del docente y las practicas
inclusivas que se desarrollan en el contexto de Paraiba (Brasil).

10.6.-Analisis por dimensiones.
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En este capitulo vamos a presentar el andlisis de datos segun los objetivos especificos
planteados en la investigacion. Cada objetivo serd analizado desde el marco tedrico, el
analisis cuantitativo (descriptivo, factorial, correlacional) y por ultimo, el analisis

cualitativo.

10.1.-Identificar las politicas de formacion de profesores en el contexto brasilefio

sobre nuevas tecnologias e inclusion educativa.

A partir de los documentos oficiales que acreditan la presencia de politicas para la
formacion docente en tecnologia Plan Nacional de Educacion vigente desde 2014-2024,
a través de la Ley Federal N° 13.005 / 2014 y el Decreto N° 9.204 / 2017 (Programa de
Innovacion para la Educacion Conectada), Programa de Educacion Conectada y Uso de
la Tecnologia Digital en la Educacion (2018) con vigencia hasta el afio 2024, podemos
afirmar que las politicas para la formacién docente en nuevas tecnologias estd muy
presentes en la politica educativa, existiendo leyes y reglamentos que regulan la

formacion docente en esta materia.

En cuanto a la inclusion educativa, con la implementacion del Programa EUROsociAL+
(2020), podemos decir que existe una politica publica de inclusion educativa, basada en
acciones regionales, en cuanto a la equidad de género y politicas sociales. Sin embargo,
no observamos una Ley de Inclusion Educativa como tal, y mucho menos una politica de

formacion de docentes en inclusion educativa.

Siguiendo con el andlisis de los datos cuantitativos de esta investigacion, comenzaremos

con el andlisis descriptivo de los items correspondientes al objetivo 1 de esta
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investigacion. Observamos que la mayoria de los entrevistados estan de acuerdo en que
la formacion favorece la actuacion profesional. Con esta eleccion, es evidente el
reconocimiento por parte de los docentes encuestados de la importancia que se da a la
formacion en el ejercicio profesional, ya que vivimos en una sociedad muy volatil y cada
dia el docente necesita actualizarse dentro de su profesion. Se confirma asi que las
politicas de formacion de los docentes son realmente programas de desarrollo profesional.
Vemos que los entrevistados son conscientes de la calidad que la formacion puede
proporcionar a los profesionales de la educacion. Observamos en cuanto a si las politicas
de formacién de docentes incluyen las nuevas tecnologias, la mayoria de los encuestados
estan de acuerdo. Esta eleccion tiene sentido, ya que los mismos encuestados reconocen
que las politicas de formacion incluyen las nuevas tecnologias. La mayoria de los
encuestados estuvieron de acuerdo, igualmente, en que las politicas de formacion
fomentan el uso de nuevas tecnologias; asi como que las politicas de formacion

incorporen y promuevan la inclusion educativa.

Respecto del andlisis factorial, tras el andlisis de las comunidades, podemos ver que, para
nuestros encuestados, el mayor peso reside en la idea de que las politicas de formacion
de docentes incluyen las nuevas tecnologias, asi como que las politicas de formacion de
docentes contribuyen a la formacion profesional. Se da el menor peso a la idea de que las
politicas de formacion de docentes incluyen la inclusion educativa, por lo que se observa
que, hablando de politicas de formacion de docentes, la importancia es mayor en las

nuevas tecnologias que en la inclusion educativa.

El analisis correlacional en relacion al objetivo 1 nos muestra que: las personas

entrevistadas creen que las politicas de formacion de docentes contribuyen a la formacion
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profesional, y de igual forma estan de acuerdo en que las politicas de formacion de
docentes son realmente programas de desarrollo profesional y viceversa. La relacion
entre la politica de formacion de docentes y su contribucion a la formacion profesional,
es alta. Por lo tanto, hay una correlacion significativa entre quienes valoran la idea de que
las politicas de formacion de docentes contribuyen a la formacion profesional, y los que
valoran que las politicas de formacion de docentes son realmente programas de desarrollo
profesional. Observamos que existe también una correlacion significativa entre las
politicas de formacién de docentes que incluyen las nuevas tecnologias y las politicas de
formacién de docentes que fomentan el uso de las nuevas tecnologias. Quienes creen que
las politicas de formacion de docentes incluyen las nuevas tecnologias también estan de
acuerdo en que las politicas de formacion de docentes fomentan el uso de las nuevas
tecnologias y viceversa. Otra correlacion significativa se da entre las personas que creen
que las politicas de formacion de docentes incorporan la inclusion educativa y que las

politicas de formacion de docentes promueven la inclusion educativa.

Por ultimo, en relacion al andlisis cualitativo, observamos que el codigo “politicas de
formacion docente en nuevas tecnologias”, no aparece como uno de los mas frecuentes,
pero si presenta co-ocurrencia, o sea, tiene relacion con el codigo “politicas de formacion
docente inclusivas”. Al observar estos dos codigos y su relacion con los encuestados, nos
damos cuenta de que, para las politicas de formacion de docentes en nuevas tecnologias,
este codigo es citado por: psicdlogo, profesor, coordinador de sala especial, coordinador
pedagbgico, secretario de educacion. Lo que es interesante es que este codigo no aparece

en: logopeda y director.

204



“ La formacion tecnol6gica del docentey las préacticasinclusivas en el contexto brasilefio” Maria Selma Lima Do Nascimento

En relacion al codigo “politicas de formacion docente en inclusion educativa”, el analisis
cualitativo muestra que este codigo aparece en la lista de los mas frecuentes y presenta
una co-ocurrencia con el codigo “politicas de formacién de docentes en nuevas
tecnologias”. También observamos que los entrevistados que mas se destacaron en
relacion con este codigo fueron: psicodlogo, profesor, coordinador de aula de educacion
especial, coordinador pedagdgico, logopeda, secretario de educacion, profesor
universitario. La directora, en cambio, no mostrd su opinidon sobre este tema o desvid su

discurso en el momento de la discusion.
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10.2.-Verificar en el contexto de Alagoinha, Paraiba (Brasil) la aplicacion de las

politicas de formacion docente en el uso de la tecnologia e inclusion educativa.

Como se ha visto para el objetivo anterior, la aplicacion de las politicas de formacion de
docentes en tecnologia e inclusion educativa, en Brasil, se basa en las prerrogativas
legales dirigidas al desarrollo tecnoldgico del pais, bajo los aspectos sociales, econdmicos
y educativos. En cuanto a la aplicacion de las politicas de formacion de docentes en
tecnologia en el contexto de Alagoinha, podemos afirmar que se produce en base a
articulaciones firmadas a través de Decretos, leyes y programas dirigidos a la formacion
de docentes, pero observamos la fragilidad de estas formaciones y ser ofrecidas a un
publico especifico de docentes, de esta forma, podemos mencionar que en 2008 se llevo
a cabo en el municipio de Alagoinha el programa Prolnfo (Programa Nacional de
Tecnologia Educativa), cuyo objetivo principal fue la formacién de docentes en nuevas
tecnologias orientadas a su aplicacion en el contexto educativo, este programa incluyo a
docentes de educacion bésica en la red publica. El gobierno federal envio al municipio
computadoras y materiales necesarios para la capacitacion tecnologica de los docentes y
capacitd a un coordinador que después de su formacion fue el difusor del programa en el
municipio estudiado. En 2018 el Ministerio de Educacion de Brasil cred el Programa de
Educacion Conectada y Uso de la Tecnologia Digital en la Educacion, con el fin de
abordar cuestiones como la inclusion social, educativa y tecnoldgica, se contempl6 la
ciudad de Alagoinha en este programa, pero ain no ha comenzado el proceso de

formacién de docentes en el municipio.

Respecto de la formacion de los docentes en la inclusion educativa en el municipio de

Alagoinha, todavia no es evidente, a pesar de los programas creados por el gobierno
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federal brasilefio y los avances en la investigacion académica sobre el tema, en general,
la capacitacion no contempla a todos los maestros de ese municipio, y cuando ocurre,

contempla sdlo a los maestros del aula del aula de atencion educativa especial (AEE).

El andlisis de los datos cuantitativos de esta investigacion, en relacion al objetivo 2
muestra que los docentes entrevistados mostraron que estdn de acuerdo en que en el
ambito educativo se aplican las politicas de formacion de docentes. Con este resultado,
notamos que los entrevistados reconocen que en el municipio investigado se producen las
politicas de formacion de docentes. En cambio, la mayoria de los entrevistados se
muestran indiferentes a la opinion de que las politicas de formacion en nuevas tecnologias
se aplican en los centros educativos. Al revisar el marco tedrico, también llegamos a la
conclusion de que el tiempo que transcurre entre los diferentes cursos de formacion
influye en la actualizacion de los profesionales, de forma que se produce un desfase, por
ejemplo, entre los contenidos tecnoldgicos aprendidos y la realidad del dia a dia. Asi,
algunos docentes que participaron en los primeros cursos de formacion ya se jubilaron,

mientras que los docentes mas noveles atin no han participado en las nuevas formaciones.

De igual forma se constatd que la mayoria de los docentes entrevistados se mostraron
indiferentes al hecho de que los centros educativos aplican politicas de formacion de
docentes en materia de inclusion educativa. Con esta eleccion concluimos que este
proceso de formacidn no ocurre tan a menudo como deberia. Otro punto relevante es que
cuando ocurre, solo los docentes de las aulas de atencion educativa especial (AEE)
pueden participar en la formacion que a menudo tiene lugar en la capital del estado. Este
hecho contribuye a la exclusion de otros docentes. En este caso, al tratar de entender si

la formacidn tecnoldgica recibida cumple con todas las exigencias de los docentes, la
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mayoria de los entrevistados no estaban de acuerdo. Como resultado, encontramos que
los docentes entrevistados no estaban satisfechos de su formacion tecnoldgica. En
consonancia con la respuesta anterior, las personas entrevistadas son indiferentes al hecho
de que la tecnologia recibida facilite las practicas de ensefianza. Esta eleccion refuerza la
fragilidad o la ausencia de una formacion tecnoldgica mas eficaz, centrada en los docentes
y en el proceso de aprendizaje de la ensefianza. Finalmente, concluimos este analisis
descriptivo del objetivo 2 de esta Tesis Doctoral, sefialando que los docentes
entrevistados estan de acuerdo en que la formacion de los docentes en tecnologia debe
incluir necesariamente la practica ademds de la teoria. Concluimos que los docentes
entrevistados reconocen que, en el proceso de formacion, la teoria debe caminar en unidad
con la practica, lo que demuestra que los docentes tienen la sensibilidad para interpretar
que la teoria es muy buena, importante en el proceso de formacion, pero es importante
sefalar, ademads, que la practica construye el conocimiento adquirido en el proceso de
formacion, dando a los docentes una seguridad en su préctica frente a la realidad que se

propone actuar.

Respecto del andlisis factorial, podemos observar analizando las comunidades que en las
respuestas de los entrevistados se atribuyd el mayor peso al item que expresa que la
formacion de los docentes de tecnologia debe necesariamente incluir practicas ademas de
la teoria. Por otra parte, se da el menor peso a algunas ideas aqui descritas, como la de
que en el &mbito educativo se aplican politicas de formacion docente, asi como que en
los centros educativos se aplican politicas de formacion docente sobre nuevas tecnologias
e inclusion educativa, también se da un menor peso a la idea de que la formacion
tecnoldgica recibida satisface todas las demandas de los docentes, y que la formacion

tecnoldgica recibida facilita las practicas docentes. Podemos concluir diciendo que los
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entrevistados mostraron que en la formacion tecnoldgica la practica es extremadamente
importante. En cuanto a la aplicabilidad de la formacion tecnoldgica y la inclusion

educativa dejan mucho que desear en opinidn de los entrevistados.

El anélisis correlacional, en relacion al objetivo 2, muestra que los docentes entrevistados
que creen que las politicas de formacion de profesores se aplican en nuestro entorno
educativo, ademas tienen una opinion significativa sobre que las politicas de formacioén
de los docentes fomentan la inclusion educativa. Existe, igualmente, una correlacion de
las personas que piensan que las politicas de formacion educativa sobre inclusion
educativa se aplican en los centros educativos, con que las politicas de formacion de los
docentes fomentan la inclusion educativa. Otra correlacion que ha resultado significativa
es la que muestra que las personas que creen que la capacitacion tecnologica de los
docentes debe incluir necesariamente practicas mas alla de la teoria también piensan que
es necesario capacitar a los docentes en practicas inclusivas. Por ltimo, se constaté que
quienes creen que es necesaria la capacitacion de los docentes en practicas inclusivas
también creen que la capacitacion de los docentes en tecnologia debe incluir

necesariamente practicas que vayan mas alla de la teoria.

El analisis cualitativo, nos muestra que en cuanto a la dimension de contexto de la
formacion pedagogica tecnologica y educativa, aparecen dos codigos muy
representativos para la reflexion que queremos, a saber: aplicacion de las politicas de
formacion de docentes en nuevas tecnologias y las politicas de formacion de docentes en
materia de inclusion educativa. En lo que respecta a la aplicacion de las politicas de
formacion de profesores en nuevas tecnologias, este codigo aparece como uno de los

mejor representados en la base de datos cualitativa. Siendo citado por los siguientes
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entrevistados: psicologo, profesor, coordinador de aula de educacion especial,
coordinador pedagogico, director de centro educativo, secretario de educacion, profesor
universitario. Estos profesionales entendieron la importancia de la aplicacién de la
formacion docente en las tecnologias. Solo el terapeuta del habla, no presento este codigo.
En lo que respecta a las politicas de formacion de docentes sobre inclusion educativa, este
cddigo no aparece como uno de los mas frecuentes, no se hace hincapié en ¢l. Es posible
ver como cada entrevistado se presentd frente a los memorandos. Observamos que el
psicologo menciond este codigo, pero no muy a menudo. De la misma manera el profesor,
el coordinador del aula de educacion especial, el coordinador pedagdgico, el logopeda, el
secretario de educacion. Dos profesionales no mencionaron este cddigo en sus

comentarios, el director del centro educativo y el profesor universitario.
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10.3.-Describir la formacion del docente en practicas inclusivas en el contexto de

Alagoinha, Paraiba (Brasil).

Como se ve en el marco teorico, las practicas de aprendizaje inclusivo estan relacionadas
con los procesos de aprendizaje social que deben basarse en un modelo inclusivo, el

lenguaje debe ser comun, con didlogo y espacio para la reflexion.

En lo que se refiere al objetivo 3 de esta investigacion la literatura nos permite entender
que en el contexto de Alagoinha / Paraiba / Brasil la formacion docente en practicas
inclusivas no se da de manera evidente, existe un gran vacio en este tipo de formacion.
Ocurre que, cuando se produce esta formacion, solo tienen acceso a ella los profesores de
la red municipal, que trabajan en el turno contrario, en las aulas de educacion especial
(aula AEE). Sin embargo, el profesor de aula ordinaria no tiene la oportunidad de
participar en la formacion, recordando que este estudiante especial también asiste a su
aula ordinaria. Otro punto importante se relaciona con el lugar de la capacitacion, que
tiene lugar en la capital del estado en Joao Pessoa en la FUNAD, (Fundag¢do Centro
Integrado de Apoio ao Portador de Deficiéncia) un organismo en Paraiba responsable del

tratamiento de las personas con discapacidades.

Al analizar el objetivo 3 del analisis descriptivo, observamos que: la mayoria de los
sujetos investigados estan de acuerdo en que es necesaria la formacioén de profesores en
practicas inclusivas, podemos comprobar la eleccion de esta opcidon cuando observamos

los valores presentados en la investigacion.
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Por otro lado, la mayoria de los sujetos investigados responden indiferentemente, en
relacion con la formacion practica inclusiva recibida, satisfaciendo todas mis demandas.
Esto se debe a la falta de formacion en practicas inclusivas, recordando que los profesores
tienen la demanda de los estudiantes con necesidades especiales, esta situacion

compromete la practica del profesor.

En cuanto al hecho de que la formacion de profesores en practicas inclusivas recibida
facilita mis précticas docentes, la mayor concentracion de valores indica que los sujetos
de investigacion son indiferentes. Esta reaccion se produce porque la formaciéon en

practicas inclusivas no se da en todos los profesores.

Por ultimo, observamos que los encuestados estan de acuerdo en que la formacién de los
maestros en practicas inclusivas debe incluir necesariamente practicas mas alla de la
teoria. Estos resultados demuestran que la formacién de los maestros en la practica
inclusiva en el municipio estudiado estd comprometida, los maestros la necesitan, y la

practica inclusiva es lo que mas eficazmente necesitan.

En el andlisis de las comunalidades, observamos que, para nuestros entrevistados, el
mayor peso recae en la opinion de que la formacion de los maestros en précticas inclusivas
es necesaria, de modo que también la formacion de los maestros en practicas inclusivas
debe incluir necesariamente practicas ademas de la teoria. Se dio la menor importancia a
la idea de que la formacion para la practica inclusiva recibida satisface todas las demandas
de los maestros, y que la formacion para la practica inclusiva recibida por los maestros
facilita las practicas de ensenanza. Esto pone de relieve la precariedad de la formacion de

los maestros inclusivos y la conciencia de los maestros de esta necesidad.
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Al observar el objetivo 3 de esta investigacion encontramos que: los profesores
entrevistados que piensan que la formacion de los profesores en practicas inclusivas es
necesaria también piensan que la formacion de los profesores en tecnologia debe incluir

necesariamente practicas mas alla de la teoria.

Los “que piensan que la formacion practica inclusiva recibida satisface todas mis
demandas se correlacionan significativamente con los que piensan que la formacion
tecnoldgica recibida satisface todas mis demandas. Las personas entrevistadas que creen
que la formacion docente recibida en practicas inclusivas facilita mis practicas docentes
también piensan que la formacion docente recibida promueve la relacion entre las
tecnologias y las practicas inclusivas. Por ultimo, quienes piensan que la formaciéon de
los maestros en practicas inclusivas debe incluir necesariamente practicas mas alld de la
teoria también piensan que la formacién de los maestros en tecnologias debe incluir

necesariamente practicas mas alla de la teoria.

En cuanto a la dimension a verificar "Formacion de profesores en practicas inclusivas"
observamos dos cddigos importantes: Importancia de la capacitacion de los maestros en

la practica inclusiva y Satisfaccion de la capacitacion en la practica inclusiva.

En opinion de los entrevistados, la importancia de la capacitacion de los maestros en
précticas inclusivas aparece como un cddigo con buena frecuencia. Sin embargo, este
codigo no se cuenta como el mds frecuente durante la entrevista por parte de los
encuestados.

Puedes observar visual y didacticamente los patrones de frecuencia factorial de los

codigos seleccionados. Para este cddigo, observamos los segmentos significativos que se
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han convertido en uno de los codigos citados, pero que no aparecen como uno de los mas

representados o resaltados.

Para este codigo, otro punto importante fue observar en la investigacion, es posible ver
como cada entrevistado se present6 antes de los memos. Aparece con simple frecuencia
en el discurso del psicdlogo, coordinador del aula de educacion especial, coordinador
pedagogico, logopeda, director del centro educativo, secretario de educacion, pero no

aparece en el discurso del profesor universitario.

En cuanto al codigo de satisfaccion de la formacion en précticas inclusivas, observamos
que este cddigo tiene una buena frecuencia, pero no se computa como uno de los mas
frecuentes. Es posible observar visualmente los patrones de frecuencia factorial de los
codigos seleccionados, en lo que respecta a la satisfaccion del entrenamiento en las
practicas. Para este cddigo, observamos los segmentos significativos que se han

convertido en uno de los codigos, que aparece como uno de los menos representados.

En cuanto a la correlacion con otros cddigos, hemos verificado que este codigo no esta
correlacionado con otros cddigos. Observamos como cada entrevistado se presentaba ante
los memorandos y su relacion con el cddigo, ademas de que la participacion de algunos
entrevistados para este cddigo aparecia de una manera sencilla, a saber: psicélogo,
profesor, logopeda, director del centro educativo. No aparece en los comentarios del
coordinador de aulas de educacion especial, coordinador pedagogico, secretario de

educacion y el profesor universitario.
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10.4.-1dentificar las practicas inclusivas de los docentes en el contexto de Paraiba

(Brasil).

En lo que respecta a Paraiba, segun vimos en el marco teorico, los docentes, en sus
practicas inclusivas, cumplen las normas juridicas sobre inclusion, vigentes en el Brasil,
asi como las recomendaciones de la Secretaria de Educacion del Estado que indica como
procesar y supervisar a los estudiantes especiales. Sabemos que atin queda mucho por
hacer para mejorar la practica de los docentes y su proceso de formacién para servir mejor

a los estudiantes y sus necesidades.

El andlisis descriptivo de los datos cuantitativos para este objetivo 4 nos permite darnos
cuenta de que la mayoria de los encuestados estan de acuerdo en que existe una relacion
entre las practicas y las tecnologias inclusivas. También se observo que la mayoria de los
sujetos investigados estan de acuerdo en que las tecnologias favorecen las précticas
inclusivas, y esta opcion fue elegida por la mayoria de los entrevistados. Esta eleccion
demuestra que los docentes reconocen la importancia de la tecnologia a favor de la

inclusion.

El andlisis factorial del cuarto objetivo, muestra que el peso mayor se da a la idea de que
existe una relacion entre las tecnologias y las practicas inclusivas, asi como que las
tecnologias favorecen las précticas inclusivas. El peso mas bajo responde al item que
afirma que la formacion recibida fomenta la relacion entre la tecnologia y la practica
inclusiva. Asi pues, se mantiene la idea de que existe una privaciéon de conocimientos
cuando el tema es la formacion de los docentes, porque es evidente la falta de formacion

tecnoldgica orientada a una préactica inclusiva.
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En el andlisis correlacional correspondiente al objetivo 4 encontramos puntos muy
importantes, ya que los encuestados creen que existe una relacion entre las practicas y las
tecnologias inclusivas, correlacionando significativamente con la idea de que las
tecnologias favorecen las practicas inclusivas. Como resultado, esta correlacion fue una
de las mas altas y nos dio a entender que los entrevistados que creen que las tecnologias
favorecen las practicas inclusivas también creen que existe una relacion entre las

tecnologias y las practicas inclusivas.

Respecto del analisis cualitativo, en lo que respecta a la dimension de las tecnologias y
practicas inclusivas, destacamos dos cddigos importantes: la importancia de la formacion
en nuevas tecnologias y la satisfaccion de la formacion de los docentes en nuevas
tecnologias. Observamos que, en opinién de los entrevistados, la importancia de la
capacitacidon en nuevas tecnologias aparece en la encuesta como un codigo de frecuencia
significativo, computado como uno de los més frecuentes y representativos. Por lo demas,
el codigo que se refiere a la satisfaccion de la formacion de los docentes en las nuevas
tecnologias presenta una frecuencia simple en el analisis, pero no computada como una
de las mas frecuentes. Con esto, observamos que los entrevistados reconocen la
importancia de la formacion de los docentes en nuevas tecnologias, pero no muestran

satisfaccion con su formacion tecnologica.

Asi pues, en la investigacion se observd como se comportd cada entrevistado en relacion
con la importancia de la formacion en nuevas tecnologias. En el discurso del psicélogo,
este codigo tuvo un gran protagonismo, destacandose también en el discurso del profesor,
el coordinador del aula de educacion especial, el coordinador del pedagogo, el logopeda,

el director del centro educativo, el secretario de educacién y finalmente el profesor
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universitario. Como hemos visto, todos los entrevistados reconocen la importancia de la
formacion tecnoldgica del docente. Es interesante observar que, en relacion a la
satisfaccion sobre la formacion de docentes en nuevas tecnologias, este codigo presenta
una frecuencia simple en el andlisis, pero no computada como una de las mas frecuentes.
En relacion a la posibilidad de ver como se presentaba cada entrevistado ante los memos,
observamos que la psicologa, la maestra, la coordinadora del aula de educacion especial,
la coordinadora pedagogica, la logopeda, la directora del centro educativo, la secretaria
de educacion y la profesora universitaria, mencionan el cddigo en la entrevista, pero de
manera sencilla. Esta reaccion se produce por la evidencia de que los docentes no estan

satisfechos con su formacion tecnologica.
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10.5.-Analizar la relacion entre la formacion tecnoldgica del docente y las practicas

inclusivas que se desarrollan en el contexto de Paraiba (Brasil).

La formacién tecnologica del docente en el contexto de Paraiba estd siempre en
consonancia con los objetivos del gobierno federal, los programas de formacion de
profesores el PROINFO y EDUCACION CONECTADA son programas disponibles para
los profesores en el contexto de Paraiba. En cuanto a la formacion en practicas inclusivas,
los docentes del aula de educacion especial tienen prioridad en la formacion, pero otros
docentes también necesitan estos conocimientos porque los estudiantes que participan en
el aula de atencidon especial también asisten al aula con los demds estudiantes y este

docente no siempre esta preparado para trabajar con el estudiante especial.

En el analisis descriptivo de este quinto objetivo encontramos que la mayoria de los
sujetos entrevistados mostraron estar de acuerdo en que la formacidon docente recibida
promueve la relacion entre las tecnologias y practicas inclusivas. También la mayoria de
los docentes expresaron su opinién mostrando su acuerdo en que las practicas inclusivas
ponen a prueba la utilidad de las tecnologias. Esto deja claro que las practicas y
tecnologias inclusivas son excelentes herramientas de formacion. De igual forma, la
mayoria de los entrevistados también creen que la formacidn tecnologica es un espacio
de reflexion sobre diferentes aspectos de las practicas inclusivas. Esta eleccion demuestra
que los docentes son conscientes de la importancia de la reflexion en el proceso de

formacion.

El andlisis factorial, a través de las comunalidades, muestra que el peso més importante

aparece en la opinion de que la formacion tecnologica es un espacio de reflexion sobre
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diferentes aspectos de las practicas inclusivas. También se registra con mayor peso el
item que considera que las précticas inclusivas ponen a prueba la utilidad de las
tecnologias. Observamos la importancia y la necesidad de la tecnologia aliada a la
inclusion. Sin embargo, el item con menos peso se refiere al hecho de que la formacion
recibida fomenta la relacion entre tecnologia y practicas inclusivas. Como resultado,
entendemos que los docentes no consideran que su formacion tecnoldgica sea suficiente

para asegurar una practica inclusiva.

Al examinar el andlisis correlacional de este objetivo 5, encontramos que los encuestados
creen que existe una relacion entre quienes creen que la formacion de los docentes en
practicas inclusivas recibida facilita las practicas de ensefianza, y quienes creen que la
formacion de los docentes recibida promueve la relacion entre la tecnologia y las practicas

inclusivas.

Por ultimo, en relacion al analisis cualitativo examinaremos la frecuencia de los
resultados, especificamente bajo la vision de dos codigos importantes, uno que se refiere
a la formacién en nuevas tecnologias como facilitadora de las practicas de ensefianza y el
otro que se refiere a la tecnologia como facilitadora de las practicas inclusivas. Para el
codigo que pertenece a la formaciéon en nuevas tecnologias como facilitador de las
practicas de ensefanza, la preferencia de este cddigo aparece de forma sencilla, no
presentando ninguna relacion o co-ocurrencia con otros codigos. Al observar a los
entrevistados y su relacion con este codigo, observamos que presenta una frecuencia
simple en el comentario del psicologo, el profesor, el coordinador del aula de educacion
especial, el coordinador pedagoégico, el director del centro educativo, el profesor

universitario. Sin embargo, es importante sefialar que en los comentarios de la logopeda
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y del secretario de educacion no hay preferencia por este codigo. En cuanto al codigo que
se refiere a la tecnologia como facilitadora de practicas inclusivas, aparece como el
codigo mas frecuente y mejor representado cuando examinamos los datos de la
investigacion. Con este resultado, concluimos que los docentes son conscientes de la
importancia de la tecnologia en el proceso de inclusion. También reconocen que la
tecnologia puede ayudar a la practica de la inclusion para facilitar su aplicacion. Este
codigo fue muy bien representado a través de una alta frecuencia por los siguientes
encuestados: psicdlogo, profesor, coordinador del aula de educacion especial, pedagogo,
logopeda, director del centro educativo, secretario de educacion, profesor universitario.

Este resultado muestra que, en opinion de los encuestados, la tecnologia facilita las
practicas inclusivas, pero depende de como la utilicemos, favoreciendo més a las clases
de educacion especial. Es importante sefialar que este cédigo esta mas representado por

el profesor de universidad y el secretario de educacion.
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10.6.-Analisis por dimensiones.

Para una mejor comprension y organizacion, vamos a organizar el analisis de datos segiin
las dimensiones de investigacion: A (Formacion en politicas publicas), B (Contextos), C
(Formacion de profesores en practicas inclusivas) y, por tltimo, la dimension D (Précticas

tecnologicas e inclusivas).

En relacion a la dimensiéon A, en los datos cuantitativos relativos a las politicas de
formacion publica del estudio cualitativo, los encuestados estan de acuerdo en que las
politicas de formacion de docentes contribuyen a la formacion profesional. Se observa
que los participantes estan de acuerdo en que las politicas de formacién de profesores son,
en efecto, programas de desarrollo profesional. Con todo esto, vemos que los encuestados
estan de acuerdo en que las politicas de formacidon de docentes incluyan la tecnologia.
Asi pues, también observamos que los encuestados estan de acuerdo en que las politicas
de formacién de docentes fomentan el uso de la tecnologia. Los encuestados estdn de
acuerdo en que las politicas de formacion de docentes incorporen la inclusion educativa.
Finalmente, podemos concluir que las personas investigadas estan de acuerdo en que las
politicas de formacion de profesores promueven la inclusion educativa. Cualitativamente,
en esta dimension A, observamos que la opinion de los entrevistados en relacion con el
codigo Paliticas de formacion de profesores en nuevas tecnologias recibe un peso alto
(7), mientras que el codigo relativo a Politicas de formacion de profesores en inclusion
educativa recibe un peso maximo (10). En comparacion con estos dos codigos,

observamos que el segundo codigo representa un valor mas significativo que el primero.
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En relacion a la Dimension B (Contexto), observamos que las personas entrevistadas
estan de acuerdo en que las politicas de formacion de profesores deben aplicarse en
nuestro entorno educativo. También se muestran indiferentes sobre que en los centros
educativos se apliquen politicas de formacion sobre nuevas tecnologias. Se constaté que
las personas encuestadas se muestran indiferentes ante el hecho de que en los centros
educativos se apliquen politicas de formacion sobre inclusion educativa. Se puede
concluir que las personas encuestadas estdn en desacuerdo con que la formacion
tecnologica recibida cumple con todas sus exigencias. Ademas, las personas investigadas
son indiferentes sobre si la formacidon tecnologica recibida facilita sus practicas de
ensefianza. Por ultimo, se puede concluir que las personas investigadas estan de acuerdo
en que la formacion tecnoldgica de los docentes debe incluir necesariamente practicas
mas alla de la teoria. Esto demuestra la falta de practica en la formacion que reciben los
docentes, y sienten la necesidad de poner en practica los conocimientos tedricos
adquiridos. En el ambito cualitativo de la dimension B, se ha hecho evidente que el codigo
relativo a la aplicacion de las politicas de formacion de docentes en materia de nuevas
tecnologias presentaba un peso de 11 y el codigo relativo a las politicas de formacion de
docentes en materia de inclusion educativa un peso de 7. Observamos que, en el analisis
cuantitativo y cualitativo sobre esta dimension, en opinion de los entrevistados hay
politicas de formacion docente en el contexto de las nuevas tecnologias y la inclusion
educativa, pero el término "indiferente" se justifica en los datos cualitativos, pues los
entrevistados dicen que la formacion tiene un publico especifico, los docentes del aula de

educacion especial.
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Dimension C (formacion de profesores en practicas inclusivas), los encuestados estan de
acuerdo en que es necesario formar a los docentes en practicas inclusivas. Los
participantes fueron indiferentes al hecho de que la formacion préctica inclusiva que
reciben cumpla todas sus exigencias. Se comprueba que los encuestados se muestran
indiferentes ante la idea de que la formacion de docentes en practicas inclusivas facilita
las practicas de ensefianza. Podemos concluir que los docentes no estan de acuerdo en
que la formacion de los docentes en practicas inclusivas deba incluir necesariamente
practicas mas alla de la teoria. Desde el analisis cualitativo, el codigo sobre la importancia
de la formacion de los docentes en materia de practicas inclusivas adquiere un peso de 7,
mientras que el codigo sobre la satisfaccion de la formacion en materia de practicas
inclusivas tiene un peso de 5. Asi pues, nos damos cuenta de que los encuestados
reconocen la pertinencia de la formacion en materia de practicas inclusivas, pero no estan

satisfechos con su formacion en materia de practicas inclusivas.

Por ultimo, en la Dimensién D (Practicas tecnologicas e inclusivas), los entrevistados
coincidieron en que existe una relacion entre las tecnologias y las practicas inclusivas.
Los participantes estdn de acuerdo en que las tecnologias favorecen las practicas
inclusivas. Los encuestados estuvieron de acuerdo, también, en que la formacion de los
docentes fomenta el vinculo entre las tecnologias y las practicas inclusivas. Los
encuestados convinieron en que las précticas inclusivas ponen a prueba la utilidad de las
tecnologias. Por ultimo, puede concluirse que los participantes estan de acuerdo en que
la capacitacion tecnoldgica es un espacio para reflexionar sobre diferentes aspectos de las
practicas inclusivas. Desde el analisis cualitativo, los cddigos pertinentes para
comprender esta dimension son: La importancia de la formacion en nuevas tecnologias

que presentd un peso de 10. La satisfaccion de la formacion de profesores en nuevas
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tecnologias que presentd un peso de 7. La formacion en nuevas tecnologias como
facilitadora de practicas de ensefianza que present6 un peso de 5 y las tecnologias como
facilitadora de précticas inclusivas presentaron con un peso de 13. Concluimos, pues, que
los entrevistados reconocen que la tecnologia es un gran aliado y facilitador del proceso
de inclusion educativa, pero creen que su formacion tecnologica y sus practicas inclusivas

deben ser mejoradas.
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CAPITULO 11.-CONCLUSIONES.

11.1.-Conclusiones segun los objetivos especificos.
11.2.-Conclusiones segun el objetivo general.
11.3.-Conclusiones segun las hipdtesis de investigacion.
11.4.-Conclusiones segun el problema de investigacion.
11.5.-Conclusiones segun las dimensiones de investigacion.

11.6.-Conclusiones finales.
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Las conclusiones de esta Tesis Doctoral las vamos a realizar siguiendo las directrices
marcadas por los objetivos especificos, objetivo general, hipotesis de investigacion y

dimensiones correspondientes, aportando finalmente unas conclusiones finales.

11.1.-Conclusiones segun los objetivos especificos.

Para dar respuesta al primer objetivo especifico (1.-“Identificar las politicas de formacién
docente en el contexto brasilefio sobre nuevas tecnologias e inclusion educativa’)
examinamos la informacién contenida en todo marco tedrico, a saber: articulos
cientificos, investigaciones de tesis doctorales sobre el tema, diversas bases de datos
cientificas en Internet, datos obtenidos a través de las herramientas de investigacion aqui
presentadas, asi como libros e informacion en conjunto con el portal del MEC/Brasil
sobre los temas descritos, a saber: tecnologias, formacion tecnoldgica de los profesores,
inclusion educativa, integracion. Podemos concluir que la formacion de los maestros/as
también incorpora la inclusion educativa; por lo tanto, las politicas de formacion de
maestros/as en el contexto brasilefio incluyen la capacitacion en nuevas tecnologias y la
inclusion educativa, ademés de promover la inclusion en los centros de ensefianza y

educacion.

El segundo objetivo especifico es: "Verificar en el contexto de Alagoinha, Paraiba
(Brasil) la aplicacion de las politicas de formacion de profesores en el uso de la tecnologia
e inclusion educativa. El andlisis de varianza explicada y acumulada, del analisis factorial
permitid verificar en el contexto de Alagoinha, Paraiba (Brasil) la aplicacion de politicas
de formacion de profesores en tecnologias e inclusion educativa. Podemos concluir que

las personas investigadas estan de acuerdo en que en el 4mbito educativo del contexto
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estudiado se aplican politicas de formacion de profesores. Sin embargo, a pesar de esta
confirmacion, la indiferencia de los entrevistados muestra que, en los centros educativos,
las politicas de formacién de profesores que se aplican a las nuevas tecnologias no se
aplican como debieran, es decir, que sucedieron hace mucho tiempo. Nuestra
investigacion muestra que en relacion con la formacion del profesorado en tecnologia
necesariamente debe incluir practicas mas alla de la teoria. Destacamos las ideas centrales
que responden a este objetivo: en general, el proceso de capacitacion se produce mediante
un enfoque del gobierno federal al adherirse al municipio; no hay preocupacion por las
necesidades reales de los maestros, como siempre ocurre a nivel federal; una capacitacion
mas especifica, como las practicas inclusivas, se ofrece s6lo a los maestros que estan en
las aulas de la AEE; esta capacitacion se produce lejos de Alagoinha, en la capital del
estado, en un dia preestablecido en la FUNAD; la mayoria cree que la capacitacion

tecnoldgica recibida facilita su practica docente.

El tercer objetivo especifico es: "Describir la formacion de los maestros en practicas
inclusivas en el contexto de Alagoinha, Paraiba (Brasil)". Podemos concluir la necesidad
de capacitar a los docentes en practicas inclusivas. A este respecto, los profesores/as son
conscientes de la importancia actual de este conocimiento en el aula, observando una falta
una formacién inclusiva para los docentes. Estos profesionales carecen de la facilidad
para desarrollar sus practicas inclusivas, ya que falta el eje principal de la capacitacion
inclusiva. Por lo tanto, creen y estdn de acuerdo en que, en la formacion, las practicas
deben estar mas presentes que la teoria, por lo que es necesaria una formacion que asegure
la practica y la teoria. Por ultimo, hay que destacar que la capacitacion de docentes en
practicas inclusivas tiene lugar en la capital del estado, donde la preferencia de dicha

capacitacion es para los docentes que estan en el aula de la AEE. Pensamos, por tanto,
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que la capacitacion debe ser constante, porque el aprendizaje es dindmico, reconociendo

que la tecnologia ayuda mucho en sus practicas inclusivas.

El cuarto objetivo especifico es: "Identificar las practicas inclusivas de los maestros en el
contexto de Paraiba (Brasil)". Podemos concluir que existe una relacion entre las practicas
y tecnologias inclusivas. Por consiguiente, en el contexto del estudio, la practica y la
tecnologia de inclusion es una excelente asociacion en el proceso de inclusion. Esto se
debe a que, para nuestros docentes, el uso de la tecnologia es una forma de promover

practicas inclusivas.

El objetivo quinto es "Analizar la relacion entre la formacion tecnolédgica de los docentes
y las practicas inclusivas, desarrollado en el contexto de Alagoinha, Paraiba (Brasil)". Al
analizar la relacion entre la formacion tecnologica de los docentes y las practicas
inclusivas desarrolladas en el contexto de Alagoinha, Paraiba (Brasil), queda claro que la
tecnologia favorece las practicas inclusivas, ademads, cuando se usan en conjunto con la
tecnologia, promueven una gran utilidad. Una buena capacitacion debe incluir momentos
significativos de reflexion, por lo que la capacitacion tecnologica debe ser realmente un

espacio de reflexion sobre los diferentes aspectos de la practica inclusiva.

11.2.-Conclusiones segin el objetivo general.

El objetivo general propuesto es: "Analizar la influencia de la formacién tecnologica de
los profesores en el caracter inclusivo de sus practicas en el aula". Revisando las
conclusiones de los objetivos especificos propuestos en esta investigacion, podemos

observar la indiferencia de los docentes ante la formacion tecnologica, debido a la
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dindmica y actualizacion constante de la misma. En relacion con las practicas inclusivas,
su uso en el aula es importante y podemos afirmar que la tecnologia facilita las practicas
inclusivas. Resaltamos la formacion, en la que la practica es muy importante (ademas de
la teoria), surge el deseo de formacion con practicas de inclusion educativa siempre

actualizadas.

11.3.-Conclusiones segun las hipdtesis de investigacion.

Se definen las siguientes hipodtesis para ser corroboradas por esta investigacion: "Ho.-La
formacion tecnoldgica no influye en las practicas inclusivas de los profesores. Hi.-La
formacion tecnoldgica influye en las practicas docentes inclusivas". Con esta
investigacion, la hipotesis que demostramos es la alternativa Hi. Hemos visto que la
formacion de los docentes desempena un papel relevante en el contexto de la educacion
y la preparacion de los docentes para enfrentar la realidad de la practica en el aula. Por lo
tanto, la formacion tecnologica de los maestros y maestras es una gran oportunidad para

la practica, el aprendizaje y la préactica inclusiva.

11.4.-Conclusiones segiin el problema de investigacion.

El problema que guia esta Tesis Doctoral es: ;La formacion tecnoldgica del docente
influye en el caracter inclusivo de sus practicas? En el curso de la investigacion hemos
mostrado reiteradamente que efectivamente influye. La formacion tecnologica de los
docentes influye en que sus practicas sean inclusivas. La evidente falta de formacion

tecnologica de los profesores/as también compromete la educacién con practicas mas
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eficaces y de hecho mas comprometidas con la realidad del entorno educativo,

comprometiendo cuestiones relevantes como la inclusion.

11.5.-Conclusiones segun las dimensiones de investigacion.

Respecto de la dimension A (Politicas Publicas de Formaciéon) concluimos que las
politicas de formacion de docentes contribuyen a la formacion profesional, asi como la

importancia de programas de desarrollo profesional.

En relacion con la dimension B (Contextos): concluimos que las politicas de formacion
docente se aplican en nuestro entorno educativo, pero destacamos cierta indiferencia
sobre la aplicacion efectiva de politicas de formacion docente en las nuevas tecnologias.
En nuestro contexto, queda claro que, la formacidn tecnoldgica que reciben los docentes
cumple con todas las exigencias, pero existen dudas en cuanto a si la formacion

tecnoldgica recibida facilita las practicas de ensefianza.

Con respecto a la dimension C (formacion de docentes en la practica inclusiva), podemos
concluir que la formacién de docentes en la practica inclusiva es necesaria, aunque los
docentes no confien en que su formacion practica inclusiva satisfaga todas las demandas

y pueda facilitar la practica docente.

Finalizamos con la dimension D (Practicas tecnologicas e inclusivas): concluyendo la
existencia de la relacion entre la tecnologia y las practicas inclusivas, pues la tecnologia
favorece la practica inclusiva, por lo que la formacion tecnologica fomenta la relacion

entre la tecnologia y las practicas inclusivas.
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11.6.-Conclusiones finales.

Concluimos esta tesis doctoral, exponiendo en cuanto a la formacion tecnoldgica de los
docentes la importancia de la misma, y sobre todo en nuestro contexto singular, sin
embargo, hay una debilidad en la formacion en relacion a su aplicabilidad en el dia a dia
en el contexto escolar. Los docentes son conscientes de que el programa de formacion de
docentes en tecnologia, por razones adversas, termina desvidndose de la idea inicial
implementada por el gobierno federal, como, por ejemplo: termina siendo dirigido a un
grupo especifico de docentes, mientras que todos deberian disfrutar de este derecho. Por
otra parte, la distancia temporal entre los cursos de formacion provoca una abertura, una
brecha considerable entre el tiempo de una formacién y otra, faltando, ademas de un
seguimiento al final de la formacion, una vez terminada la formacion no hay seguimiento

para los docentes para asegurar un mayor apoyo en sus practicas.

En cuanto a la formacién y la préctica inclusiva de los docentes, concluimos que la
situacion es algo delicada. La formacion a nivel de pais es escasa, a nivel de municipio
menor y orientada a las aulas de apoyo especial. Esta situacion dificulta todo el trabajo
del docente en el proceso de educacion tecnologica y practicas inclusivas. Nos damos
cuenta de que hay una contradiccion en este tipo de formacion, ya que no incluye a todos
los docentes de la red municipal. Percibimos, pues, una exclusion dentro del propio tema
de la inclusion, observando pensamientos antagonicos en este proceso de formacion de
profesores. Por otra parte, tanto la formacion tecnologica como la formacion inclusiva de
los profesores dejan un gigantesco vacio en el proceso de formacion docente, hasta el
punto de excluir cada vez més primero al docente y luego al propio estudiante,

distanciando a ambos del proceso mas noble que es el conocimiento. Finalizamos
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recordando las palabras de Fernandez Batanero (2017) y Cabero y Ruiz (2018) cuando
definen la brecha digital como un término que significa desigualdad de posibilidades en
el aumento de la informacion, el conocimiento y la educacion a través de la tecnologia.
En este contexto, tanto el estudiante como el docente son victimas de este sistema de

desigualdad.
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CAPITULO 12.-LIMITACIONES Y PROPUESTAS DE FUTURO

Una vez finalizada la investigacion, se hizo una reflexién sobre el proceso de
investigacion, que se ha realizado en funcion del problema, el objetivo general y los
objetivos especificos, en relacion con la identificacion de las politicas de formacion de
docentes en el contexto brasilefio sobre la tecnologia y la inclusion educativa. Las

limitaciones, entre otras, observadas en esta investigacion son:

-La entrega y recogida de los cuestionarios administrados a los profesores y
profesoras para la investigacion, ya que todos fueron entregados y recogidos
personalmente y esto tomd un tiempo muy significativo. Sin embargo, todo este
trabajo me garantizé la rapidez en la obtencion de las respuestas y la veracidad de
los datos.

-Durante la visita a los centros educativos tenia que esperar la disponibilidad de
cada profesor/a, igualmente tenia que ajustar la visita al horario de la clase y a
veces, durante la visita a la escuela, el profesor/a no estaba en la escuela.

-Una limitacion importante surgio de la actitud de los profesores, ya que el
preguntar sobre su situacion, su contexto, sus recursos, etc., no es algo que guste,
por lo que a veces nos hemos encontrado con la negativa a la respuesta.

-La falta de informacion sobre los tdpicos de investigacion en las fuentes
bibliograficas disponibles en Brasil.

-Hacer una propuesta para el uso de las TIC, porque exige muchos detalles que en
Brasil se torna complicado: equipo, gestion, recursos, espacio de formacion,

conectividad, factor tiempo y disponibilidad de los profesores/as.
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-La complejidad de la organizaciéon de un nuevo modelo de capacitacion en el
contexto brasilefio, pues requiere de una capacidad técnica y didéctica compleja,
asi como el compromiso de todos los que participan en el proceso de capacitacion.
-La influencia de la pandemia que ha reducido el acceso presencial a los centros
y profesores, dificultando enormemente la investigacion.

-Por ultimo, destacar las limitaciones de generalizacion de esta investigacion, pues
se trata de un estudio de caso en Brasil, con unas caracteristicas especificas y muy

peculiares.

Propuesta de futuras lineas de investigacion:

-Continuar investigando en la formacion de los profesores/as sobre educacion
inclusiva y tecnologia en la practica de la ensefanza.

-Contextualizar los conceptos, resultados y conclusiones de esta investigacion
para zonas rurales de Brasil, ya que, aunque se ha realizado en una zona concreta
no es ampliable a otras zonas, por las grandes diferencias entre ciudades del
interior brasilefias.

-Promover un cambio en el programa de estudios de las escuelas brasileas,
centrado en el tema de la tecnologia y la practica de la ensefianza inclusiva.
-Sugerir, en el contexto brasilefio, que los planes de estudio de los cursos de
licenciatura, pedagogia, psicopedagogia, psicologia y otros cursos relacionados
con la educacion se ajusten de manera que incorporen la materia objeto de estudio:

la educacion inclusiva y la tecnologia en la practica de la ensefianza.
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CAPITULO 13.-PROPUESTA DE PROGRAMA DE FORMACION.

Hoy en dia, los docentes viven con una gama de tecnologias que estan presentes de forma
visible e invisible en su vida cotidiana. Cabero (2015, p. 2) refuerza que esta presencia se

¢

produce debido a un gran niimero de recursos tecnoldgicos, como: “web semantica,
internet de las cosas, analiticas de aprendizaje, realidad aumentada, MOOC;
gamificacion, entornos personales de aprendizaje, redes sociales, etc.”. Este autor llama
a todos estos recursos un "ecosistema digital", debido a la pluralidad de recursos
tecnologicos en la actualidad. El gran niimero de "ecosistemas" aporta muchas ventajas

para la educacion y para los docentes, que saben como gestionarlos, y que pueden tener

grandes resultados en el proceso de ensefianza.

Prensky (2011) nos dice que “una de las grandes diferencias entre ensefiar en el siglo XXI
y en el pasado es que en el pasado las cosas no cambiaban muy deprisa. Asi que los
docentes preparaban a sus alumnos/as para un mundo que era muy parecido a aquel en el
que estaban viviendo. Pero esa situacion ha cambiado ahora de forma drastica. El mundo
en que nuestros alumnos/as viviran y trabajaran serd radicalmente distinto a aquel en el
que ellos y nosotros estamos viviendo ahora. Hay que respetar el pasado, por supuesto,

pero nuestros alumnos/as no vivirdn en €1.” (Prensky, 2011, p. 111)

En este sentido Cabero (2015, p. 21) reflexiona diciendo: “[...] invertir esfuerzos en
construir modelos de ensefianza para obtener el maximo partido a las tecnologias que
tenemos actualmente en nuestros centros educativos. La innovacidén no se consigue por
la novedad de aplicacion tecnoldgica, sino por la aplicacion de criterios para conseguir

nuevos escenarios formativos y comunicativos”.
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El modelo de formacion docente en nuevas tecnologias sugerido por Cabero (2015, 2020)
se centra en los nuevos escenarios de formacién y comunicacion, con el objetivo de
reducir la brecha entre los docentes y el alumnado. Asimismo, propone que la formacién
debe proponer un espacio en el que la participacion de los docentes sea dindmica y

reflexiva.

El modelo de formacion docente centrado en las propuestas de Imbernén (2010) conserva
las innovaciones y el trabajo en equipo, que ofrece a los docentes una reflexion que
restringe la teoria y la practica en la formacion. Asi, siguiendo la propuesta de formar a
un docente experimentado, la transformacion se produce a través de la practica en un
contexto determinado, para €l el proceso de formacion debe ofrecer una metodologia de
participacion, comunicacion, estrategias, toma de decisiones, observacion, procesos de

intervencion.

Por otra parte, se plantea un modelo de formacion docente que se centre en practicas
inclusivas, que segin Booth (2002) serian tareas y/o actividades, ademdas de la
organizacion, que brindan a todos los estudiantes la oportunidad de educarse dentro y
fuera de la institucion, a través del conocimiento y las vivencias fuera del colegio
incentivando la participacion de todos los estudiantes. Por otro lado, Macarulla & Saiz,
(2009) enriquecen el concepto afirmando que las practicas son habilidades didacticas en
permanente formacion para la atencion educativa a la variedad, a su vez Chiner, (2011)
dice que son de caracter organizado y comprensible que beneficia a la colaboracion

general de los educandos en el aula y en el entorno de la colectividad pedagogica.

236



“ La formacion tecnol6gica del docentey las préacticasinclusivas en el contexto brasilefio” Maria Selma Lima Do Nascimento

Un modelo de formacidon docente que intente alcanzar unas précticas inclusivas, debe

procurar que los profesores y profesoras lleguen a tomar conciencia de:

. Centrar el mando para la no exclusion y la equidad comun en las culturas,
administraciones y praxis inclusivas, asi como en variadas fases de escolarizacion como
el acceso, la colaboracion y el aprendizaje, con el objetivo de disminuir las barreras que
originan y sostienen la exclusion (Valdés y Gomez, 2019).

. Equipos directivos profesionales en los centros, que exijan al resto de
compaifieros/as docentes el desarrollo una cultura inclusiva, asi como potenciar el trabajo
en valores y en la afectividad, todo enmarcado en un contexto de inclusion (Valdés
Morales, 2018).

. No focalizar la mejora escolar en el fruto escolar (Taysum & Gunter, 2008), mas
en comprender las instrucciones curriculares como fragmento de un constructo mas
grande que compromete justicia social e inclusion.

. Entender praxis de guia inclusivo para la ensefianza educativa, puesto que es muy
importante el liderazgo en la instruccion del alumnado en el aula, ademés es adecuado
con el area pedagogica circular camino a un modelo de escuela inclusiva y situarlos en

manos de la formacion docente y de la formacion permanente (Valdés y Gomez, 2019).

Con todo esto, y respondiendo a nuestro objetivo 6.- Proponer un programa tecnol 0gico
para la formacion de profesores que se centre en précticas inclusivas, presentamos una
propuesta de formacion basada tanto en el marco tedrico como el empirico de esta Tesis
Doctoral. Este modelo de formacion debe ser desarrollado anualmente, lo ideal seria que

cada afio se realizara un estudio del contexto educativo y sus necesidades, de manera que
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se actualizara completamente, ya que los avances en practicas inclusivas y tecnologicas

son muy dinamicos y continuos.

El sentido de esta propuesta es que sea util para los docentes, no es una solucién
inmediata, no proponemos un milagro, sino la vision de que la formacién con el tiempo

se hard efectiva o ayudard de alguna manera a quienes la necesiten.

Programa de Formacion Tecnoldgica docente de caracter inclusivo.

1.-Destinatarios.

Docentes en ejercicio.

2.-Objetivos.

General:

Ofrecer a los docentes un programa de formacion docente en tecnologias y educacion
inclusiva.

Objetivos especificos:

-Conocer los conceptos basicos sobre tecnologia y educacion inclusiva.

-Adquirir conocimiento practico con la tecnologia.

-Reflexionar sobre las practicas tecnologicas e inclusivas en el contexto de ensefianza
aprendizaje.

-Promover la utilizacion de la tecnologia en el proceso de ensefianza aprendizaje.
-Desarrollar una percepcion critica de los docentes sobre sus practicas inclusivas y

tecnologicas.
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3.-Contenidos.
Modulo 1.- Tecnologias educativas.
-Concepto de tecnologia.
-Cultura digital.
-Una Base Nacional Comun Curricular (BNCC) de educacion basica: el lenguaje
y sus tecnologias.
-Herramientas tecnoldgicas para la educacion.
-Los beneficios de la tecnologia en la educacion.

-El factor de la "brecha digital" de la exclusion social.

Moébdulo 2.- Inclusion educativa.

-Concepto de inclusion.
-Concepto de integracion.
-Neurociencia y educacion.
-Curriculum.

-Participacion de la familia.

-Andlisis y debates del docente en la situacion real de su practica.

Modulo 3.-Practicas tecnologicas inclusivas.

-Uso de herramientas tecnologicas.
-La importancia de la familia.
-Ensenar con juegos educativos.

-Reflexion del maestro y su practica de manera compartida.
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Modulo 4.-Practicas del proceso de uso de la tecnologia en el proceso de ensefianza-

aprendizaje.

-Trabajo en equipo.

-La creacién de contenidos digitales.

-Compromiso colectivo.

-Proceso de intervencion.

-Aprendizaje y practica.

-Creacion de un blog u otra herramienta en linea para compartir experiencias y
conocimientos.

- La construccion de un proyecto.

4.-Competencias.

-Un docente dindmico.

-Un docente que reflexiona sobre sus practicas para perfeccionar su metodologia.
-Un docente que es capaz de afiadir tecnologia e inclusion educativa a sus practicas
educativas.

-Un docente que tiene una base conceptual y desarrolla su practica.

-Un docente que es un lider en su practica.

-Un docente con competencia de investigacion.

-Un docente que es capaz de transformar su realidad.

-Un docente que trabaja en equipo.

-Un docente que interioriza los nuevos conocimientos.

-Un docente participativo y observador.
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-Un docente creativo en la ensefianza.

5.-Evaluacion.

La evaluacion del modelo de formacion propuesto seguira las aportaciones de Villas Boas
(2006) y de Tejada y Lafuente (2012). Villas Boas (2006) nos dice que la evaluacion
formativa tiene el reto de evaluar al estudiante y al docente, en el proceso de aprendizaje
y ensefianza, es un proceso que lleva a la inclusion, porque valora al estudiante, al
aprendizaje y al docente. Por el contrario, la evaluacion formativa es selectiva y permite
la exclusion. Por lo tanto, la formacion es ideal para el proceso de capacitacion de los
docentes en todo momento, tiene una alta probabilidad de cambiar el escenario educativo,
con su caracter reflexivo, porque cumple la funcion de la capacitacion ya que los maestros
analizan interactivamente al estudiante y sus practicas para un mejor desarrollo
pedagdgico. Este tipo de evaluacion tiene en cuenta el andlisis del desarrollo durante el
proceso, a saber: la participacion, los contextos, el aprendizaje adquirido, la produccion,
la retroalimentacion, permite compartir las circunstancias individuales, no hay duda de
que este tipo de evaluacion es esencial en el proceso de formacion de los docentes. Segiin
Tejada y Ferrandez Lafuente (2012), para evaluar la capacitacion es necesario establecer

los cinco niveles que evaliian el impacto del programa de capacitacion:

1. Satisfaccion de los participantes: esta relacionada con el grado de satisfaccion de los

que participaron en la capacitacion.

2. Grado de aprendizaje alcanzado: verificar los conocimientos y habilidades adquiridos

por los participantes a través de los objetivos establecidos.
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3. Transferencia al trabajo: es el momento de poner en practica los conocimientos y
habilidades desarrollados en la formacion, es decir, es el momento de trabajar, de poner
en practica todos los conocimientos adquiridos en la formacion.

4. Impacto de la capacitacion en el lugar de trabajo y la organizacion: es la medicion de
los efectos de la capacitacion, es la cuantificacion de las nuevas aptitudes y su

contribucion a la organizacion.

5. Rentabilidad de la formacion: es el célculo de los beneficios que la organizacion supone

dar formacion a los empleados.

De igual forma, siguiendo a Tejada y Lafuente (2012, p. 3), no podemos olvidar los
criterios de evaluacion de un programa de capacitacion, es decir, los criterios de
eficiencia, eficacia y efectividad. Como criterios de eficiencia, es interesante saber
cuantos y como se utilizaron los recursos, siempre en relacion con los objetivos, asi como
el espacio, el tiempo, los grupos de participantes y los materiales. El criterio de eficacia
esta relacionado con el objetivo alcanzado durante el proceso de ensefianza y aprendizaje,
refiriéndose al momento del inicio de la accion en su curso. El criterio de eficacia es un
elemento valioso y complejo, es el punto mas alto de la calidad de la formacion, la

construccion de perfiles seglin ciertas competencias.
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