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Introduccién

La formacion del profesorado, su modificacion por la aparicion de las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) y el surgimiento de la Sociedad
de la Informacion son los temas que han generado esta tesis doctoral, fruto de la
motivacion personal y profesional que me han conducido a emprenderla.

La aparicion de las TIC ha transformado rapidamente nuestras vidas (Muriel,
2009), haciendo necesaria la alfabetizacion tecnoldgica de los ciudadanos para poder
desarrollar la gran variedad de actividades cotidianas en las que se ha implantado el uso
de estas tecnologias. Las TIC permiten elaborar, almacenar y sobre todo difundir
informacion.

La sociedad de la informacion se ha establecido, en los Gltimos afios, en todos
los dmbitos de la vida (Pantoja, 2004), por lo que las TIC se han instaurado como
agentes de cambio social, tanto en la industria, como en los mercados, en la educacion,
en las administraciones y en la sociedad en general (Martin Patino, 2006).

Estos cambios en la sociedad estdn siendo tan numerosos, continuos y
acelerados que incluso se habla de un cambio de época (Castells, 2000). La sociedad ha
ido evolucionando de una fase preindustrial inicial, pasando por otra industrial hasta la
sociedad de la informacion, del conocimiento y la comunicacion, derivando hacia una
global en la que la diversidad en todos los aspectos tiene cabida. De hecho, en la
actualidad se empieza a hablar ya de Mundo Digital en Red (Pantoja, 2012), como aquel
que se esta constituyendo en torno al formato digital y a la comunicacion virtual, con
capacidad para aglutinar fenémenos sociales y educativos.

Estos motivos, nos llevan a considerar cambios en la sociedad que se traducen
en cambios en la educacion. La institucién educativa debe darles respuesta para
abordarlos con éxito, lo que requiere una formacion permanente del profesorado para
afrontarlos satisfactoriamente.

El desarrollo de la formacion permanente del profesorado, el intercambio de
conocimientos y experiencias que se producen en las Comunidades Virtuales de
Practica (CVdP), requieren de la participacion y colaboracion de sus miembros para
Ilegar a ser un proceso productivo y que se consiga asi la formacion y actualizacion del
profesorado participante. Debido a estos requisitos, es por lo que en este trabajo ademas
de enfocar aspectos tecnoldgicos referentes a las TIC y a las CVVdP que se desarrollan en
su seno, también abarca aspectos sociales como son las interacciones que se producen
entre iguales al compartir informacion en esta CVdP.
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La labor docente del profesorado actual, por los requerimientos sociales, debe
trascender la limitada transmision de contenidos al alumnado y buscar la reflexion sobre
el propio conocimiento y la forma en la cual este se transmite, en los procesos de
ensefianza y aprendizaje. Las actividades de formacion permanente del profesorado
deben estar basadas tanto en procesos de construccion individual como colectivos del
conocimiento y la informacion, articuldndose en espacios propios de desarrollo de los
cursos de formacion tradicionales como en otros nuevos escenarios fruto de las TIC
como pueden ser las CVdP.

De Pablo (2009) afirma que:

La sociedad del conocimiento demanda un salto cualitativo en los sistemas

educativos; requiere avanzar en la nueva alfabetizacion digital y desarrollar

habilidades trasversales (creatividad, innovacion, colaboracién, capacidad de

comunicacion, pensamiento critico, etc.) que ayuden a los ciudadanos del siglo

XXI a convertirse en seres mejor formados, aptos para desenvolverse en la

sociedad del conocimiento (p. 114).

La pretension principal de este estudio es comprobar si la participacion en las
CVdP, concretamente en “Internet en el Aula” se presenta ante el profesorado como una
alternativa eficaz capaz de satisfacer sus necesidades de formacion permanente,

mediada esta participacion por la tutoria entre iguales que se produce en las
interacciones que se realizan con la participacion en esta CVdP .

Estructura de la tesis

Los temas tratados en la investigacion, muestran gradualmente los distintos
escenarios en los que interactuan los miembros participantes en una organizacion
(virtual, de aprendizaje, de practica), mostrando las caracteristicas propias de cada una,
funcionalidad, finalidades, etc.

El primer capitulo expone el problema planteado para el desarrollo de la
investigacion, los objetivos perseguidos en su realizacion, el disefio de la propia
investigacion y los metodos de investigacion, con el proposito de concluir con
soluciones al problema planteado para la investigacion.
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En el segundo capitulo, se abarca la definicién y el desarrollo desde el concepto
de comunidad hasta el de comunidad virtual de préctica, llegando a definir la CVdP
“Internet en el Aula”, objeto de la investigacion.

El capitulo tercero, trata los aspectos relacionados con la formacion permanente
del profesorado, incluyendo las distintas razones para el desarrollo de esta formacidn
permanente.

En el capitulo cuarto, se muestra la definicion e implicaciones de la tutoria entre
iguales, al ser la que se produce en el seno de la CVdP “Internet en el Aula”, objeto del
estudio.

Por su parte, en el capitulo quinto, se incluyen bases tedricas que relacionan las
CVdP con el aprendizaje social que se produce en este tipo de asociaciones entre sus
miembros.

En el sexto capitulo, se recoge la fundamentacion tedrica y los estudios
precedentes sobre el tema para basar tedricamente la investigacion desarrollada.

En el séptimo capitulo, se expone el desarrollo metodoldgico de la
investigacion, la metodologia seguida, el disefio de la investigacion con sus fases de
desarrollo, la poblacion y muestras objeto de estudio, las variables presentes en el
estudio, las técnicas e instrumentos de recogida de datos y el procedimiento seguido
para el desarrollo de la investigacion.

Por su parte, en el capitulo octavo, se describen los resultados obtenidos, asi
como el andlisis y discusion de los mismos, empezando por el analisis de estadistica
descriptiva, continuando con el analisis de contingencia, la comparacién de medias y
finalizando con el andlisis de varianza y las entrevistas realizadas, tanto al fundador de
la comunidad como a sus administradores o dinamizadores.

En el capitulo noveno se plantean las conclusiones principales alcanzadas en la
investigacion, complementadas con las limitaciones e implicaciones detectadas, con la
finalidad de que sean Utiles para futuros planes de formacion permanente del
profesorado o proporcionen ayuda al disefio de la formacién permanente del
profesorado, ofertada en los centros de profesorado.

Por ultimo, el décimo capitulo recopila las referencias utilizadas para la
investigacion, incluyendo, desde libros impresos, revistas, revistas electronicas,
boletines informativos, sitios web, que han servido para sustentar aspectos tanto tedricos
como empiricos de la investigacion desarrollada.
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En el apartado de anexos, se muestran todos los documentos que han apoyado la

investigacion, como son el cuestionario y las entrevistas realizados para poder
desarrollar la investigacion.

ESTRUCTURA DE LA TESIS

, I
Capitulo 7 { ,
g arroll Capitulo 8
Introduccion Desarrollo e
metodologico de la Resultados
| investigacion | |
, , | Capitulo 9
Capitulo 1 Capitulo 6 . .
. . . Conclusiones,
Planteamiento de Investigaciones limitaciones e
la investigacion previas . implicaciones
v / & /
T —~ -~ I -, "l T
Capitulo 2 ' Capitulo 5
. : e Referencias
Comunidades [eoria Social de N A
. O bibliograficas
Virtuales de Aprendizajey =
L Practica . - Conectivismo
Capitulo 3 ( o
La formacion 1 Capitulo4
permanente en la Tutoria entre
Sociedad de la iguales
Informacion ) L

Figura 1. Estructura de la tesis. Fuente: Propia.

Para concluir, se indica que para facilitar tanto la redaccion como la lectura de
esta tesis, utilizaremos conceptos inclusivos genéricos, cada vez que se empleen los
términos, profesores, participantes, miembros, etc., se entiende que nos referimos

indistintamente a los dos generos, superando de esta manera cualquier sexismo en el
lenguaje.
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Capitulo 1: Planteamiento de la investigacion

1.1. Introduccion

Los vertiginosos cambios sociales que actualmente se estan produciendo,
demandan de la institucion escolar que se prepare al alumnado para esta nueva
sociedad (Selwyn, 2004), lo que requiere de una formacién del profesorado continua
(Papert, 1996).

Este estudio versa sobre la formacion que adquiere el profesorado en su
participacion en la Comunidad Virtual de Practica (CVdP) “Internet en el Aula”, que
en palabras de Wenger, McDermott y Snyder (2002, p. 4), se trata de “un grupo de
personas que comparten una preocupacion, un conjunto de problemas o un interés
comun acerca de un tema, y que profundizan su conocimiento y pericia en esta area a
través de una interaccion continuada”. Busca proporcionar datos sobre cdmo organizar
la nueva formacién permanente del profesorado en la Sociedad de la Informaciéon y del
Conocimiento, ya que plantea una forma de aprendizaje virtual nueva, a un plazo
largo, permanente (Harasim, Hiltz, Turoff y Teles, 1995), lo que facilitara la mejor
organizacion y rentabilidad de la formacién actual.

Como objetivo del estudio se pretende conocer la influencia de la formacion
entre iguales desarrollada por el profesorado en la CVdP “Internet en el Aula” en la
formacion permanente del profesorado, asi como si se presenta como una alternativa
mas valiosa en su practica en el aula que la formacion permanente recibida mediante
otras instituciones y mecanismos.

La hipotesis general para esta investigacion plantea que la participacion de los
docentes en esta CVdP “Internet en el Aula” les puede proporcionar una alternativa util
y practica ante la formacién permanente del profesorado que se oferta a través de otras
instituciones, incluyendo mejoras sustanciales en la misma derivadas de una mejor
relacion con otros profesionales y la posibilidad de compartir experiencias y
conocimientos de forma réapida y satisfactoria, ya que la empatia se ve fortalecida (Ehly,
1986).
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1.2. Identificacion del problema

La etapa que requiere de mas creatividad durante el proceso de investigacion es
la formulacion del problema. Buendia (1993, p. 15) lo indica asi al enunciar: “La
investigacion educativa parte siempre de una situacién problematica a la que el profesor
o0 investigador no sabe dar respuesta con los conocimientos que sobre esta situacion
posee”.

El motivo que nos lleva a la formulacion del problema puede partir de distintas
situaciones: “La experiencia, las teorias cientificas y el conocimiento de investigaciones
previas sobre el mismo o similar objeto de estudio como las fuentes motivadoras para la
formulacion del problema”. (Buendia, 1993, p. 17)

La seleccion del problema de investigacion debe considerar varios criterios,
segun Ary, Jacobs y Razavieh, (1982), son:

- La solucion al problema debe contribuir a aumentar los conocimientos en
pedagogia.

- El problema debe derivar en investigaciones posteriores.

- El problema elegido debe ser investigable.

- Problema e investigador deben estar ajustados.

El planteamiento del problema en una investigacion, segun recoge Buendia
(1993, p. 18) es:

El problema de investigacion es una pregunta, que el investigador se hace, sobre

un fendmeno o conjunto de fendmenos a los que no puede dar explicacion con

los conocimientos que posee. Debe responder a tres criterios basicos: claridad,

concision y operatividad.

Asi mismo, Colas y Buendia (1998, p. 73) definen estos tres criterios de la
siguiente manera:

a) Claridad: debe permitir comprender a cualquier persona a qué quiere dar
respuesta la investigacion.

b) Concision: consiste en una formulacion inicial del problema concisa y clara,
en ocasiones esta concision se ajusta segun avanza el trabajo.
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c) Operatividad: el planteamiento del problema debe ser operativo para respetar
los elementos que lo constituyen.

Para plantear el problema central de esta investigacion se ha seguido lo
enunciado hasta ahora, por lo que el dilema a investigar se concreta en:

¢De que forma influye en la formacion permanente del profesorado la tutoria
entre iguales desarrollada en CVVdP “Internet en el Aula”?

Partiendo del enunciado de esta pregunta, nos planteamos interrogantes cuyas
respuestas facilitaran la aclaracion de la incégnita planteada. De este modo, nos
cuestionamos:

¢ Cuales son las causas principales por las que el profesorado participa en la CVdP
“Internet en el Aula”?

¢ Qué actividades de formacion considera el profesorado como alternativa para dar
respuesta a sus necesidades de formacion permanente? Dentro de éstas ¢Cuales
prefiere?

¢Considera el profesorado como factor facilitador para dar respuesta a sus
necesidades de formacion permanente la interaccion entre iguales?

Una vez centrado y planteado el problema y los interrogantes de la
investigacion, ya se han sentado las bases para comenzar con el desarrollo de la
indagacion. Para desarrollar esta busqueda se han empleado técnicas cualitativas y
cuantitativas.

Ruiz Olabuénaga (1996, p. 53) dice:

Definir el problema, es entrar en contacto con él, no delimitar sus fronteras. No
se trata de poner una cerca conceptual a su alrededor para persuadirse de que no
estd dentro del problema mismo, sino de sumergirse en él, como en un bautismo
por inmersion, para disfrutar de la conviccién, desde el principio de la
investigacion, de que uno estd en el medio, en el fondo, en la médula del

problema.
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1.3. Justificacion y relevancia

Como resultados novedosos fruto de esta investigacion se esperan obtener
datos que enmarquen las CVVdP como alternativas mas motivadoras, enriquecedoras y
eficaces para el desarrollo de la formacion permanente del profesorado mediante el
empleo de la forma de comunicacion caracteristica que se estable en estos entornos, ya
que al ser una comunidad constituida por expertos en la misma rama del saber, en este
caso docentes, se establece una comunicacion entre iguales, mediante la cual se
comparte la experiencia y se resuelven problemas, aportando soluciones a otros
docentes desde la comprension y el conocimiento del campo de trabajo. Como afirman
Topping (2001) se produce una interaccion de personas procedentes de grupos sociales
con funciones y fines similares, en la que ninguna ejerce como profesor profesional de
la otra y que ambas aprenden ensefiandose.

Los resultados esperados nos indicaran las causas por las que el profesorado
participa en estas CVdP, la utilidad que observa el mismo en los conocimientos
adquiridos con su participacion, su grado de satisfaccion respecto a su participacion y
en cuanto a la resolucion de los problemas que se les plantean, asi como la influencia
de los conocimientos adquiridos en su practica diaria en el aula. Todos estos son datos
que nos van a ofrecer una vision clara sobre la viabilidad de ofrecer las CVdP como
una alternativa eficaz al profesorado para el desarrollo de su formacion permanente, en
unos momentos en los que la virtualidad cobra cada vez més fuerza y empieza a ser
una pieza esencial en el desarrollo profesional del docente. Poner de manifiesto
ventajas e inconvenientes de la misma, asi como sefialar caminos a seguir, es desde
nuestro punto de vista, basico en la actualidad.

Igualmente, los resultados de esta investigacion son datos valiosos e
influyentes para el desarrollo de los futuros planes de formacion del profesorado
desarrollados por las distintas administraciones, ya que se van a facilitar datos sobre
criterios a tener en cuenta, como puede ser el reconocimiento de esta formacion
desarrollada dentro de la CVdP o la estructuracion de nuevos sistemas para la
formacion del profesorado adaptados a las nuevas formas de comunicacion y de
intercambio de conocimientos de la actual sociedad de la informacion y del
conocimiento, lo que va a producir una gran rentabilidad tanto econémica como
temporal, ya que el profesorado empleard su tiempo de forma mucho mas eficaz al
buscar soluciones o adquirir nuevos conocimientos en ambitos de su interés de manera
mucho mas concreta que si desarrollara cursos de formacion en entornos tradicionales.
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La publicitacion de los resultados de la investigacion desarrollada en esta tesis
doctoral se realizara entre otras en la propia CVVdP objeto de la investigacion “Internet
en el Aula” que facilitara la difusion de los resultados con caracter globalizador y
dirigidos en primer término a la poblacion especialista e interesada en las conclusiones
de la investigacion, al tratarse de una CVdP de docentes de todo el mundo.

Asi mismo, esta CVdP esta integrada como Red Social del Instituto Nacional
de Tecnologias Educativas y de Formacion del Profesorado (INTEF) que es la unidad
del Ministerio de Educacién Cultura y Deporte del Gobierno de Esparia responsable de
la integracion de las TIC en las etapas educativas no universitarias y entre sus
objetivos se encuentra la realizacion de programas de formacion especificos en el
ambito de la aplicacion en el aula de las TIC para lo cual puede tener repercusion y
gran utilidad los datos obtenidos con el desarrollo de esa investigacion.

1.4.  Objetivos

Como eje vertebrador de esta investigacion y como guia para la organizacién de
la recogida de informacion adecuada y necesaria para el desarrollo de la investigacion
que pusiera de manifiesto si la CVdP “Internet en el Aula” se presenta al profesorado
como alternativa a la formacién permanente mediante la tutoria entre iguales se han
establecido los objetivos siguientes:

Obijetivo general:

* Conocer la influencia en la formacién permanente del profesorado, de la
tutoria entre iguales desarrollada en la CVdP “Internet en el Aula”.

Obijetivos especificos:

a) Analizar las causas por las que el profesorado participa en la CVdP
“Internet en el Aula” segun su sexo.
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b)

d)

9)

1.5.

profesorado mediante la tutoria entre iguales

Conocer la utilidad que le asigna el profesorado a la informacion aportada
por la CVdP “Internet en el Aula” segin su preferencia de formacion en
cursos de formacion permanente o su participacién en la CVdP.

Identificar si la CVdP “Internet en el Aula” se ofrece al profesorado como
alternativa para responder a sus demandas y necesidades en cuanto a su
formacion permanente, considerando su preferencia de formacion en
cursos de formacion permanente o su participacién en la CVdP.

Conocer el grado de satisfaccion de las necesidades de formacion del
profesorado por su participacion en la CVdP “Internet en el Aula” segin
los afios de experiencia docente y el tipo de centro.

Valorar la influencia de los conocimientos adquiridos en la CVdP “Internet
en el Aula” en su practica docente segun su preferencia de formacién en
cursos de formacion permanente o su participacion en la CVdP.

Analizar las preferencias del profesorado en cuanto a la adquisicién de
conocimientos para la resolucion de necesidades o dudas en los cursos de
formacion permanente o participando en la CVdP “Internet en el Aula”.

Conocer el grado de relevancia que el profesorado participante en la CVdP
“Internet en el Aula” le asigna al intercambio de conocimientos entre todos
sus participantes segun su preferencia de formacion en cursos de
formacion permanente o su participacion en la CVdP.

Hipotesis

Las hipdtesis hacen referencia a la necesidad de conocer los aspectos que

rodean

la formacion permanente del profesorado en contextos novedosos
desvinculados de la presencialidad tradicional, como es el caso de la CVdP “Internet
en el Aula”. La cudl promueve la mejora del trabajo de sus miembros, ya que se
ayudan a aprender, mediante la resolucion de problemas que se les plantean en su
trabajo diario a través de la interaccion entre los miembros (Allen, Ure y Evans, 2003).

Asi se podra mostrar como la participacion en la CVdP “Internet en el Aula”
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necesidades de formacion permanente del profesorado y que la colaboracion entre
iguales que se produce en esta CVdP es satisfactoria y estimulante para el profesorado
participante. Podremos observar como es su formacion, como es el intercambio de
conocimientos, de que forma se produce el aprendizaje colaborativo entre iguales, y el
ajuste entre oferta y demanda de acuerdo a las necesidades formativas iniciales.

Estas previsiones se sustentan en argumentos sefialados por diversos autores.
Entre otros, destaca Carneiro (2007) que afirma que la profesion docente de marcado
caracter individualista debe cambiar, para lo que resultan adecuadas las CVdP, al
propiciar el intercambio de conocimiento y experiencia, lo que facilita la formacion
mediante las TIC y no necesariamente en las instituciones tradicionales.

Por otro lado, en su adaptacién de la formacion permanente del profesorado a
las nuevas tecnologias, aparecié un sistema de formacion que aportaba flexibilidad y
accesibilidad, el e-learning, en el que primaba el papel del formador. Siguiendo esta
adaptacion a los cambios sociales, a la sociedad de la informacién y el conocimiento,
el e-learning, da paso a las redes de practica o CVdP, que ademas permiten el
intercambio de conocimientos entre iguales. De este modo, el futuro del e-learning
miraria hacia la formacion colaborativa en la que se intercambia la experiencia en red,
y permitiria en cuanto a formacién la creacion de comunidades de aprendizaje o
practica (Navarro, 2011).

1.6. Metodologia de la investigacion

El disefio de la investigacion es de tipo descriptivo-correlacional, en el que se
buscard no s6lo conocer la opinion del profesorado participante y los profesionales
implicados, sino comprobar influencias entre la participacion en “Internet en el Aula”
y la mejora en la formacion permanente experimentada.

La muestra la constituira una CVdP docente concreta, que se denomina
"Internet en el Aula"”, integrada como Red Social del Instituto Nacional de Tecnologias
Educativas y de Formaciéon del Profesorado (INTEF). Esta CVdP ha sido seleccionada
dentro del universo formado por varias CVdP docentes, al ser la mas representativa y
estar integrada como Red Social del INTEF. En la actualidad cuenta con 14154
miembros, (nUmero que se va incrementando). Por el caracter globalizador que
presenta Internet, los miembros pertenecientes a esta CVdP pertenecen a varias
nacionalidades, pero tienen en comun el espafiol, idioma oficial utilizado. Se trata de
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participantes espafioles y latinoamericanos. Dada la magnitud de la muestra, se
realizard un sistema de muestreo aleatorio estratificado proporcional.

Con respecto a las técnicas seleccionadas para el desarrollo de este estudio,
seran tanto de tipo cuantitativo como cualitativo, atendiendo a un planteamiento que
articule la complementacion de las ventajas de cada una de ellas, tal y como recogen
Callejo y Viedma (2005, p. 53) al afirmar que el disefio metodoldgico que utiliza
distintas técnicas o practicas de investigacion tiene la finalidad de “‘abarcar distintos
aspectos del objeto de investigacion que se consideran como complementarios”.

La consecucion de los datos necesarios para la realizacion de esta investigacion
se va a llevar a cabo empleando cuestionarios y realizando entrevistas. Iran dirigidos
los primeros a todos los miembros participantes de esta CVdP, mientras que las
entrevistas se destinaran al fundador de esta CVdP y a los administradores o
dinamizadores de la misma.

El procedimiento para la aplicacién de los cuestionarios a los docentes
participantes en la CVdP como la realizacién de las entrevistas al fundador y
administradores o dinamizadores de la misma se va a desarrollar de forma on-line. El
cuestionario va a ser presentado en la interfaz de la CVVdP para que puedan acceder a él
todos los participantes, y las entrevistas se haran llegar mediante correo electronico a
sus destinatarios.

La metodologia y técnicas empleadas se justifican en funcion de la naturaleza
del estudio, en cuanto se trata de profesionales que precisan formarse y utilizan
Internet para intercambiar experiencias y opiniones.

Una vez obtenidos los datos se procedera a establecer los resultados en funcion
de los objetivos especificos definidos, mediante los cuales se llega al objetivo general.
Para su analisis se utilizara un programa informatico especializado, tal como SPSS.
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2.1. Introduccién

Con la aparicion de internet, las comunidades, segun su concepto tradicional,
incorporaron las nuevas herramientas tecnologicas, que permitieron superar la barrera
que suponia la distancia fisica para poder establecer una comunidad, ademas de permitir
el establecimiento de una mayor cohesion entre todos los miembros de la comunidad.
Para que se establezca una comunidad virtual, los miembros de ésta se deben agrupar de
forma prolongada en el tiempo. En algunos casos, el eje vertebrador de la comunidad
dista del intercambio de informacion o de conocimientos que persiguen algunas de las
comunidades, como las de préctica o las de aprendizaje.

2.2. Definicion de Comunidad

Para poder desarrollar este apartado es necesario establecer el significado del
término comunidad. En la actualidad partimos de varias definiciones sin consensuar,
que frecuentemente se acercan a definir comunidad como un grupo en el que las
personas presentan un vinculo que les es comun a todas y que generalmente se
encuentran ubicadas en un mismo entorno (Hillery, 1955).

A lo largo del desarrollo de la investigacion, la importancia del término
comunidad, como sistema formado por individuos, sujetos o miembros que se
encuentran asociados alrededor de un interés comun, va a encontrase presente en las
aproximaciones tratadas con respecto a las CVdP o comunidades de préactica on-line.
Para ello se establece el concepto de comunidad desde una retrospectiva histérica,
partiendo de una vision general hasta concretar una mas particular, con el fin de
establecer sus caracteristicas, elementos, propiedades, naturaleza y sus funciones, en
relacién a los objetivos que pretendia como finalidad en sus origenes y disefio.

El término comunidad tiene su origen en la palabra latina communis, que quiere
decir, en comun, refiriéndose a un grupo de personas que estan unidas por una
obligacion comin y por su cumplimiento, ademas esta relacion es reciproca
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(Corominas, 1987), término relacionado con co-munio, expresion que indica “fortificar
entre todos” y que se viene utilizando concretamente desde mediados del siglo XV.

Tonnies (1895) establece una distincion entre el término Comunidad y el
término Asociacion, ya que las considera formas diferentes de agrupacién, observa esta
distincion mas acusada en el siglo XVIII y concretamente, en el XIX a partir de la
sociedad preindustrial. Tonnies establece que la Comunidad es una agrupacién
establecida por la cercania, por la forma de vida y experiencias similares, asentada en
grupos pequefios y ligados a entornos rurales como la familia; por el contrario, el
establecimiento de una Asociacion requiere de distancia fisica y de experiencias
distintas, centran su relacion en la convivencia, y temporalmente su duracion se
establece mientras existan intereses comunes y compartidos.

Otros autores como Wilbur (1997) indica que el término comunidad proviene de
lo comun, por tanto, su significado se refiere a personas que se agrupan y comparten de
manera comun propiedades, cualidades, ideas, identidades, etc. Pero todo ello
enmarcado en un espacio comun. Esta definicion acota la comunidad, las personas que
la forman, en una ubicacion geogréafica concreta, observando la nocién espacial del
término. Para su aclaracion Wilbur (1997) distingue este significado mas coloquial de la
palabra de su significado etimoldgico, ya que considera que una comunidad no indica el
lugar o espacio fisico en el que los integrantes de la comunidad desarrollan sus
relaciones, sino que se refiere al hecho de que estas formas de agrupacion compartan
objetos o fines comunes.

Partiendo desde una Oéptica social, el concepto comunidad presenta variados
significados, pero generalmente desemboca en la acepcion antropoldgica que se refiere
a reunion social para dar sentido y establecer la sociedad humana. En este proceso se
establece un sentimiento de pertenencia a la comunidad como raiz psicolédgica de ésta,
en la que cada uno de los miembros debe sentirse incluido en ella, lo que condiciona
ademas de la identidad de la comunidad, la del propio sujeto. En definitiva, el individuo
debe sentir el deber de participar y estar vinculado a un espacio comin (Gurrutxaga,
1991; Pons, Gil y Grande, 1996).

McMiuillan y Chavis (1986), establecen cinco componentes que dan sentido a una
comunidad:

a) Membresia: sentimiento de pertenencia y de seguridad.

b) Influencia bidireccional: mediante la participacion.
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c) Integracion de las necesidades de todos los miembros a nivel personal y
colectivo.

d) Satisfacciones de estas necesidades.
e) Conexion emocional compartida: mediante la interaccion.
La comunidad presenta cuatro elementos que componen su estructura:

a) El territorio, entorno fisico y ademas social en el que se desarrollan las
interrelaciones de los miembros de la comunidad, es primordial para el
desarrollo de la actividad en la comunidad.

b) La poblacion, ésta queda diferenciada por cualquier caracteristica que
posibilite una clasificacion, como puede ser edad, sexo, situacion
econdmica, etc. El conocimiento de las caracteristicas de la poblacion es
necesario para estructurar y planificar la comunidad. Un ejemplo respecto
a la planificacion basada en el conocimiento de la poblacion son los
estudios realizados por los distintos medios de comunicacion para
considerar los programas mas adecuados a emitir dependiendo a la franja
de poblacion a la que se dirigen como nifios, adultos, ancianos, etc.

c) Lademanda, cuando los miembros de la comunidad observan la existencia
de un problema, en este caso seria una demanda explicita, o cuando los
miembros de la comunidad observan el problema con una magnitud mayor
al de la demanda que esta latente, en este caso se trata de demanda
implicita.

d) Los recursos, de los que se beneficia la comunidad, independientemente de
su procedencia y dimensién, ya sea econdmico, apoyo institucional,
cultural o social, pero que representan un factor decisivo para el desarrollo
de la comunidad.

Por todo lo dicho, Garber (2004) define una comunidad como un grupo de
individuos que se retnen en un espacio fisico o en otros entornos, por compartir algo
comdun, que los une. Una comunidad supera el simple afan de compartir un propadsito.
Al unirse las personas de forma espontanea, se sumergen en un entramado social con
relaciones y actividades que son compartidas ademdas de producirse interacciones
sociales.
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De la definicion de Garber, se observan elementos de una comunidad que
presentan una relevancia importante en su desarrollo:

a)

b)

d)

Su ndcleo, lo que le otorga de sentido, es la existencia de un propdsito
compartido. Este sentimiento comin le otorga identidad y establece los
distintos roles de los individuos participantes. El sentimiento de pertenencia
a una comunidad, la membresia, produce compromiso en sus miembros
hacia los fines comunes de la misma.

Excede el simple entramado o red de relaciones entre los individuos que la
componen, ya que la identidad comun que comparten les hace perseguir un
objetivo comun. Por lo que se debe comprender que una comunidad
trasciende la simple reunion de personas como una red de relaciones entre
varias personas, para dar valor a lo que obtiene cada una al participar en la
comunidad.

Es ajena al medio que utilicen sus miembros para comunicarse. No se
circunscribe a la cercania o presencia fisica para que exista, ya que en el
campo de las TIC se superan las barreras del espacio y del tiempo mediante
los escenarios virtuales, posibilitando comunicacion sincrénica vy
asincronica.

Las relaciones que se dan no pueden perseguir siempre resultados, ya que si
los individuos no estdn comodos dejaran de participar. Por lo que la
interaccion y el dialogo entre los miembros consolidan la vida de ésta,
creando vinculos que haran que se generen resultados para la comunidad y
por consiguiente para sus miembros.

El fin comdn y el hecho de que la actividad sea compartida, dicta la
necesidad de estructuras participativas que propicien la consecucion de estos
fines comunes. Estas estructuras pueden variar desde mecanismos de
organizacion que marquen la labor dentro de la comunidad hasta reglas de
cortesia en la participacion.
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Los elementos clave de una comunidad indicados por Garber, se complementan
con estos propuestos por Poole (2002):

a)

b)

d)

f)

9)

Experiencias compartidas: Los miembros de una comunidad al compartir
experiencias desarrollan un sentimiento de pertenencia, ya que comparten
actividades y viven una historia comun.

Responsabilidad compartida: Una vez establece el sentimiento de
pertenencia, los miembros deben involucrarse y sentirse responsables y
participes de la trayectoria de la comunidad.

Identidad compartida: sus integrantes suelen compartir caracteristicas e
interesen que les son comunes y que propician el sentimiento de pertenencia
de forma individual.

Tiempo social: No toda la actividad de la comunidad debe estar centrada en
la obtencion de resultados. Son necesarios momentos para el esparcimiento
entre sus miembros, que facilitan el estrechamiento de lazos entre sus
miembros, lo que facilita la comodidad de todos los individuos y asi su
participacion.

Costumbre de bienvenida y despedida: Sobretodo las costumbres de
bienvenida generan que se desencadene ese sentimiento de pertenencia,
ademés de fomentar la sensacion de comodidad dentro de la comunidad,
imprescindible para fomentar la participacién, que es importante que se
establezca en los recién llegados y permite la interaccion de miembros ya
consolidados con nuevos miembros.

Relaciones significativas: Cada miembro debe percibir el valor que
representa su presencia para el resto de miembros, esto fortalece el
compromiso de este individuo con la comunidad. Los miembros se van a
involucrar en las actividades en la medida en que observen que se valora su
presencia y aportaciones.

Participacién: La presencia de un miembro en una comunidad se hace
tangible en la medida en que esa persona participe activamente en las
actividades e interacciones. Si un miembro se encuentra presente pero
inactivo es indicativo de que no se ha integrado.

Como conclusién, Coll, Bustos y Engel, (2007) indican que una comunidad en
un sentido amplio, se encuentra formada por individuos que deben compartir intereses y
caracteristicas comunes, que son activos en la comunidad al implicarse y participar de
manera conjunta en las actividades que en ella se desarrollan, que en la mayor parte de

ocasiones,

pero no siempre, pueden tener un objetivo concreto. Hay multitud de
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elementos que pueden producir que se genere una comunidad y ser centro de ella, como
pueden ser, la edad, la profesion, la cultura, el idioma, el espacio geografico, etc.

Hamman (2001), enfoca esta definicion desde una perspectiva social por lo que
considera que las personas gque pertenecen a una comunidad ademas de formar un grupo
interacttan estableciendo vinculos con todos los miembros pertenecientes al grupo
ubicados en un entorno comdn y en tiempo concreto.

Las definiciones anteriores basadas en la vertiente social de una comunidad
establecen como aspectos importantes la ubicacion en un lugar y requieren de la
presencia fisica, aspectos que en la actualidad pierden importancia y amplian estas
barreras, consecuencias facilitadas por las comunicaciones mediante internet y las redes
sociales, que rompen las limitaciones tanto de espacio como de tiempo (Wellman y
Gulia, 1999).

2.2.1. Tipos de comunidades

Los variados tipos de comunidades se diferencian en relacion al propdsito que
persiguen. Estos son algunos ejemplos:

a) Comunidades tematicas, suelen tener como fin la recopilacion e intercambio
de informacién concreta sobre un tema que es de interés para todos sus
miembros. Su caracteristica principal, que la establece como comunidad es
que entre sus miembros, ademas de intercambiarse informacion referente a
un tema, se establece un didlogo sobre el mismo, este didlogo es lo que
diferencia una comunidad temética de un grupo de personas que se unen por
estar interesadas por un mismo tema simplemente. La informacion
compartida y sometida a dialogo y discusion no debe estar directamente
relacionada con la vida laboral de sus miembros, puede estar referida a
aficiones u otros temas de su interés.

b) Comunidades geograficas, es el concepto de comunidad mas tradicional, ya
que implica que sus miembros se encuentren cercanos espacialmente, en
cuanto a su lenguaje, cultura y tradiciones, lo que les produce un
sentimiento de identidad comun, en el que sus intereses o necesidades
pueden ser el elemento de unién de la comunidad al ser compartidos por
todos sus integrantes.

La proximidad geogréafica no implica que se establezca una comunidad, con
un sentimiento de pertenencia, ya que si no se establece un propdésito comdn
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0 no producen didlogos entre sus miembros, no se formara una comunidad a
pesar de su cercania geografica.

c) Comunidades de aprendizaje (CdA), la mayoria de este tipo de comunidades
se enclava dentro de la educacion formal. Sin embargo, no es condicion
suficiente encontrarse en este entorno de educacion formal para que se
establezca como CdA. Una CdA debe centrar su actividad en intercambiar y
construir conocimiento colectivo gque reporta un beneficio para todos y cada
uno de sus miembros. Es previsible que el elemento de unién y eje
vertebrador de estas comunidades de aprendizaje sea el interés de sus
miembros de forma independiente por adquirir un aprendizaje continuo, a la
vez que mantiene la motivacion de sus miembros lo que genera la unién de
la CdA.

d) Comunidades de practica (CdP), se basan en el concepto de aprendizaje
desarrollado a lo largo de toda la vida y profesionalmente en torno a la
formacion profesional permanente. Wenger et al. (2002) establecieron una
definicion de comunidades de practica como personas que Se agrupan en
torno a un interés comun compartido, ya sea un problema o el interés por un
tema en concreto, y que pretenden profundizar en el conocimiento sobre ese
tema basandose en una interaccion continua. Los componentes de estas
comunidades de practica no cumplen como requisito trabajar todos los dias
conjuntamente, pero si valoran enormemente sus interacciones. A la vez que
comparten tiempo, también comparten informaciones, encuentran apoyo y
se establecen ayudas entre ellos en la resolucion de problemas individuales
que planteen. En el entorno de la CdP discuten sobre el tema que les une.

Partiendo de estas definiciones se ha realizado este estudio para conocer como
los usuarios de la CVdP “Internet en el Aula” intercambian conocimientos y los utilizan
como una alternativa a su formacién permanente. Resultado de este estudio se ha
observado que estas relaciones se producen dentro de este marco, formando con ese
entramado de relaciones una Comunidad Virtual (Chiu, Hsin y Wang, 2006; Koh y
Kim, 2004).
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2.3. Comunidad Virtual

El término “Comunidad Virtual” (CV) se le atribuye a Rheingold (1996), en el
libro titulado, The Virtual Community, en el cual acota la definicién de Comunidades
Virtuales (CV) como agrupaciones sociales generadas en la red, al encontrarse un
numero de personas suficientes y que establecen discusiones duraderas en el tiempo,
gue son expuestas publicamente por producirse en la red, por lo que conforman redes de
miembros que se relacionan personalmente en el entorno del ciberespacio.

Coincidiendo con Geib, Braun, Kolbe y Brenner (2004) internet y el desarrollo
de herramientas para trabajar en grupo colaborativamente han generado la aparicion de
las CV en las cuales sus miembros intercambian conocimientos independientemente de
que se conozcan personalmente o no. La participacion de los miembros de la comunidad
y la generalizacion que existe actualmente de medios informéaticos y de lineas de
internet de alta velocidad se combinan para propiciar y promover las relaciones de
intercambio de conocimientos y de discusion sobre los mismos, de manera interpersonal
con una actitud de comparierismo patente.

Una forma de superar los impedimentos o barreras de tipo geografico y horario
en las CV es utilizando las herramientas que proporcionan las TIC (Johnson, 2001). Una
diferencia principal entre las CV, y las comunidades tradiciones es su caracter méas
informal, la existencia de normas mas laxas que en las tradicionales, esto estad motivado
por la ausencia de contacto directo entre sus miembros (Squire y Johnson, 2000).

Por tanto Johnson (2001) considera como definicion de CV el grupo formado
por miembros distantes en el espacio y en el tiempo que utilizan las herramientas
facilitadas por las tecnologias de la informacion para comunicarse y colaborar entre
ellos. Johnson incluye la CV en la teoria de las comunidades de préctica, ya que la
primera unicamente conforma el soporte de la segunda. Para que se establezca una
comunidad de préactica virtual sus miembros deben participar a la vez que se establece la
identidad y confianza en la propia comunidad (Hidreth, Wright y Kimble, 1999).

Mynatt, Addler, Ito y O"Day (1997) consideran que las CV son el resultado de
la interseccion que se produce entre sistemas tecnologicos y sociales. Por tanto, la
presencia de los miembros de una comunidad y su agrupacion en torno a ella y las
posibilidades que ofrecen los medios informaticos actuales permiten la formacién de
una estructura que propicia las relaciones interpersonales, posibilitando el intercambio
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de conocimientos, el debate, el acceso a la informacién concreta que se persiga y la
promocion de acciones colectivas.

Las CV segun la finalidad de sus objetivos, se pueden dividir en comunidades
sociales, de negocio u organizativas. Nuestra investigacion se desarrolla dentro de una
CV organizativa, ya que se trata de una comunidad de docentes que intercambia y
comparte informacion mayoritariamente centrada en su desarrollo profesional. Las
comunidades de practica, son un tipo concreto de este tipo de CV (Wenger, 1998).

2.3.1. Definiciéon de CV

Preece, (2000) establece la definicion de CV teniendo en cuenta las TIC, los
propdsitos y las necesidades de sus integrantes, siguientes:

a) Individuos con el deseo de relacionarse para colmar sus necesidades.

b) Los miembros de una CV presentan un propdsito concreto, ya sea una
necesidad, un servicio, un interés o el intercambio de informacion, que es el
motivo por el que forman parte de dicha comunidad.

c) La CV posee unas normas que encauzan las interacciones que en ella se
producen.

d) LaCV se vale de herramientas informaticas que posibilitan las interacciones
y promueven la unién de sus miembros.

Al mismo tiempo las CV son personales, al agrupar individuos cada uno con sus
propios valores, intereses y afinidades, que se sirven de la red alrededor de un tema
comun y especifico. Cuanto mas centrada esté la CV en la consecucion de intereses
comunes a todos sus miembros mas éxito tendra. (Gairin, 2006).

Segun Del Bruto (2001) las CV presentan tres componentes esenciales: la
interactividad, el tiempo que dure esta interactividad y un componente afectivo, realiza
esta afirmacion partiendo de la definicion de CV como las relaciones sociales,
producidas por un interés o circunstancia comun, desarrolladas en el ciberespacio y que
muestran una prolongacion de la vida cotidiana de sus participantes.

Desde otra perspectiva, Castells (1997) define las CV como la red electrénica en
la que se produce una comunicacién interactiva, centrada en un interés o fin que es
compartido, aungue en ocasiones el simple hecho de la comunicacion puede conformar
ese fin.
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Desde una perspectiva tecnologica, Iparraguirre (1998) marca las siguientes
caracteristicas que retune una CV:

a) Personas que se agrupan compartiendo intereses e inquietudes.

b) Y lo hacen mediante via telemaética, lo que les permite superar las barreras
espaciales y temporales.

c) Ademas, este agrupamiento les permite interrelacionarse e interactuar con
todos los participantes.

De manera mas concisa, Castillo (1999), enmarca las CV como las que se
forman por un grupo de personas que presentan caracteristicas que son comunes a todos
ellos, en un mismo escenario mediado por herramientas telematicas.

Para Marcelo (2001) las CV estdn compuestas por individuos que se agrupan
bajo la necesidad comun de informacién similar, que estd condicionada por su
profesion, aficiones o procedencia geogréafica entre otras. Esta necesidad de informacion
les empuja a participar en la red como herramienta para acrecentar conjuntamente esas
aficiones o informaciones comunes.

Una definicion mas, dentro del gran conglomerado de las ofrecidas por los
distintos autores, es la de Sanchez y Saorin (2001), quienes indican que una CV es el
entramado de relaciones sociales asentadas sobre las caracteristicas, el territorio de
pertenencia o los intereses comunes de los individuos, pero siempre establecidas por
individuos que recurren a ellas en busca de satisfaccion para sus intereses o necesidades,
para aportar su parte al proceso, aportando informacion y para asi engendrar un
sentimiento de pertenencia al grupo del que obtiene y al que aportar algo.

Por Gltimo, otros autores definen la CV como:

a) Conjunto de individuos que hace uso de las redes de ordenadores para
desarrollar una interaccion. (Cothrel, 1999).

b) Grupo de sujetos que para comunicarse usa herramientas electronicas, como
la red de internet y que sin necesidad de proximidad fisica o geogréafica
puede compartir intereses comunes, a pesar de no ser miembros de la misma
etnia (Kardaras, Karakostas y Papathanassiou, 2003).

¢) Relaciones sociales establecidas en el ciberespacio mediante el contacto
continuo en un espacio determinado de comunicacion como puede ser un
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chat o un foro y centrado en un tema concreto (Fernback y Thompson,
1995).

2.3.2. Tipos de CV

Se han clasificado las CV atendiendo a varios criterios como su tamafo, sus
objetivos, etc. A continuacion se recogen algunas tipologias:

En relacion a su tamario, al nUmero de miembros que la integran, Cotherel
(1999) establece la siguiente clasificacion:

a) Comunidades virtuales grandes: cuando estd conformada por mas de 5.000
miembros, como es el caso de la comunidad “Internet en el Aula”, que
cuenta con méas de 13.000 miembros.

b) Comunidades virtuales medianas: su nimero de miembros oscila entre 200
y 5.000 participantes.

c) Comunidades virtuales pequefias: en las cuales su nimero de miembros no
supera los 200 integrantes.

Segln su aplicacion Coma, Martin y Hawa (1998), establecen los tipos
siguientes de CV:

a) Aplicacion a la docencia: destinadas a tutorias, reciclaje profesional,
formacion continua, realizacion de cursos y conferencias.

b) Aplicacion a investigacion: para el desarrollo de proyectos comunes,
trabajos de investigacion y coordinacion de investigaciones.

c) Aplicacion en actividades financieras, mercantiles y comerciales: como
transacciones financieras, informaciones comerciales y teletrabajo.

Saorin y Sanchez (2001) partiendo de Hagel y Armstrong (1997) establecen otra
clasificacion dividida en dos grupos, el primero segun sus usuarios:

a) Geograficas: se establecen entre sujetos pertenecientes a la misma zona
geografica o que presenten interés en el intercambio de informacion
referente a una misma zona geografica.

b) Demogréficas: sus miembros presentan caracteristicas demograficas
comunes, como puede ser la edad, el sexo, etc.
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Teméticas: centradas en el debate sobre un tema interesante para todos sus
miembros, ya sea politico, cultural, cientifico, econdémico, recreativo,
comercial o social.

De ocio y entretenimiento: centradas en usuarios de la red cuyo ocio se
establece en torno a juegos en red.

Profesionales: para expertos en un campo que desarrolla su actividad
profesional en un area concreta, mayoritariamente relacionada con una
formacion superior.

Gubernamentales: dirigidas a ciudadanos que buscan en ella informacion y
debate, sus creadores son organismos gubernamentales.

Eclécticas: sus usuarios buscan un poco de todo, buscan intercambiar
informacidn sobre tendencias culturales, ocio, etc.

El segundo grupo que proponen parte en su clasificacion de la organizacién que
prima en esa CV, son:

a)

b)

Verticales: aglutinan clientes de empresas de diferentes actividades
econdmicas u organizaciones pertenecientes a areas institucionales variadas.

Funcionales: estan centradas en un area concreta de una organizacion y que
desarrolla su funcionamiento como puede ser relaciones publicas,
produccién, marketing, etc.

Geogréficas: estructuradas en torno a una zona geogréafica concreta &mbito
de influencia de una organizacion, como pueden ser los clientes de una
empresa asentados en una comunidad autonoma.

Castillo (1999) establece una clasificacion segun el tipo de actividad que
interesa a sus miembros:

a)

b)

De ocio: son las mas populares, su finalidad es el establecimiento de
contacto entre individuos provenientes de todo el mundo, la informacidn
que en ellas se genera esta centrada en el entretenimiento. Con el aumento
del nuimero de participantes se aumentan los ingresos y los medios
tecnoldgicos que facilitan el aumento de servicios, pero en estas CV la
interaccidn que se produce es menor que en las CV con fines profesionales.

De comercio: ofrecen una oferta de ventas y realizan una motivacion en la
gestion comercial de la comunidad.



c)

Capitulo 2: Comunidades Virtuales de Practica

De docencia o académico-cientificas: en este caso el género que se
intercambia lo forma informacidn especializada, ya sea profesional o
cientifica.

En otro &mbito, Jonassen, Peck y Wilson (1999), enmarcan otros cuatro tipos de
comunidades:

a)

b)

d)

De Discurso: la naturaleza social del ser humano le impulsa a compartir
intereses comunes con otros individuos que no se encuentren cercanos
mediante las herramientas proporcionadas por las TIC, ademas de establecer
estas relaciones cara a cara. Las redes de ordenadores y las herramientas de
comunicacion tecnoldgicas posibilitan estas comunicaciones.

De préctica: permiten la posibilidad de formar grupos de trabajo en torno a
una comunidad, para aprender algo que necesiten, al tratarse de una
comunidad con interaccion y participacion se produce el aprendizaje, a la
vez que un individuo aprende mediante el intercambio de informacion
también ensefia a otros miembros de la comunidad y les proporciona apoyo.

De construccion de conocimiento: el fin de este tipo de comunidad es
generar aprendizaje en el estudiante. Una vez que éste ha adquirido un
conocimiento similar a su ensefiante adquiere confianza suficiente para
ademas de poder reproducir este conocimiento ser capaz de construir otros
nuevos. En estas comunidades el conocimiento se genera social y
grupalmente. Las TIC ofrecen herramientas a las comunidades de
construccién de conocimiento para la organizacién clasificacion y
almacenamiento de las ideas generadas en la comunidad por sus miembros.

De aprendizaje: el fin de sus miembros es aprender unos de otros o generar
conocimientos juntos, por eso una clase tradicional no es una CdA, porque
sus miembros no pretenden aprender todos juntos, sino que se genera
competitividad entre unos y otros.

Segun las herramientas y servicios de los que las TIC dotan a sus usuarios, se
establecen varios tipos de CV con cualidades distintas:

a)

b)

Comunidades virtuales cientifico-académica: son las que persiguen la
elaboracion compartida de proyectos de investigacion cientificos centrados
en temas concretos.

Comunidades virtuales profesionales: enclavadas dentro de una empresa, su
finalidad es la formacion continua de sus integrantes, que son trabajadores
de la misma empresa en su mayoria, mediante el intercambio de
conocimientos, en ocasiones permiten acceso libre.

51



Comunidades Virtuales de Practica: Una alternativa a la formacién permanente del
profesorado mediante la tutoria entre iguales

c) Comunidades virtuales de ocio: su finalidad radica en el entretenimiento, su
tema aglutinador suelen ser aficiones comunes de sus miembros.

Por ultimo, Henri y Pudelko (2003) realizan una clasificacion de las diferentes
CV mediante el andlisis de escenarios virtuales que favorecen la reunion como web,
foros y chats. Establecen cuatro modelos de CV que representan distinto grado de
vinculo social:

a) Comunidad de interés: Los integrantes se aglutinan en torno a un tema que
obedece a un interés comun. El vinculo social generado en este tipo de
comunidades es bajo.

b) Comunidad de interés orientado por objetivos: Los miembros de esta
comunidad se unen en torno a un tema de interés comun con la intencion de
lograr un producto o resultado en tiempo concreto. El vinculo social de este
tipo de comunidad es mayor gque en las comunidades de interés.

c) Comunidad de aprendizaje: Este tipo de comunidad se desarrolla dentro de
instituciones 'y generalmente aglutina estudiantes y guias para su
instruccion. El vinculo social presenta un grado medio respecto a los cuatro
tipos que identifican.

d) Comunidad de practica: Sus miembros son profesionales que desarrollan su
labor profesional en el mismo campo. En este caso los vinculos sociales que
se establecen son altos.

Henri y Pudelko (2003) y Wenger (1998) discrepan, ya que estos Ultimos
consideran que en todas las CV sus integrantes aprenden al participar de ellas, por lo
que todas son comunidades de aprendizaje, pero sefialan que no todas las CV son
comunidades de préactica.

Con frecuencia las CdA son equivocadamente consideradas similares a las CdP,
Henri y Pudelko (2003) establecen diferencias entre ellas. En las comunidades de
aprendizaje se observa la participacién en la actividad de la comunidad como una forma
de aprender (Barab y Duffy, 2000), en cambio, en las comunidades de practica se
produce el aprendizaje desde la practica en situaciones reales de trabajo e interviniendo
en situaciones parecidas.

Una CdP segin Wenger (1998) se establece en torno a tres componentes
esenciales: comprension de todos sus integrantes, que se renegocia continuamente,
compromiso mutuo, que asegura el vinculo de unién entre sus miembros y recursos
comunes, que son compartidos por sus miembros, fruto de la practica. Este conjunto de
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conocimientos, procedimientos y representaciones seguidos por la CdP, sirve a sus
integrantes para subsanar los desencuentros y problemas que surjan.

2.3.3. Caracteristicas de las CV

Una muestra de las caracteristicas principales de las CV es:

a)

b)

d)

f)

9)

En
establece:

Unicamente se pueden dar en el ciberespacio, al comunicarse sus miembros
en un escenario propiciado por recursos tecnolégicos.

Presentan una estructura organizativa horizontal, debido a que la aportacion
de informacion y la construccion de conocimiento se produce partiendo de
la reflexién conjunta de todos sus miembros.

Los participantes comparten una estructura en construccion, ya que son ellos
mismos los que con su quehacer diario en la comunidad le dan finalidad y
razon de ser.

El eje vertebrador de la comunidad y el motivo de su existencia parte de los
intereses y necesidades comunes de sus miembros. Ademas de asumir unas
convencionalidades propias.

La actitud de sus miembros es activa y participativa, lo que les lleva a
establecer uniones emocionales intensas y actividades que desarrollan en
coman.

Los participantes comparten recursos y las normas establecidas para acceder
aellos.

Entre los participantes se comparte informacién y apoyo reciprocamente.

cuanto a las caracteristicas méas destacables de las CV Fernandez (2005)

La informacion pertenece a los miembros. Ya que son ellos los que deciden
la informacion a intercambiar, almacenar o mostrar.

El acceso es:

a) Universal: ya que todos los usuarios de la red podemos “ver” todos los

contenidos que en ella se muestran, independientemente de la necesidad
de registro para acceder a la informacion contenida en lugares concretos.
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b) Simultaneo: al poder acceder y permanecer en la red todos al mismo
tiempo.

c) Ajeno al tiempo y a la distancia, ya que nunca cierra y se puede acceder
desde cualquier lugar.

3. El crecimiento de la red es descentralizado y sin jerarquia. El simple hecho
de seguir incorporando ordenadores aumenta su alcance fisico y virtual, sin
que se establezcan ordenadores dominantes o dominados.

Respecto a la interaccion que se produce entre los ordenadores y los humanos
Whittaker, Issacs y O"Day (1997), establecen las siguientes caracteristicas de una CV:

a) La razon que motiva a los miembros a participar en la CV es el hecho de
compartir actividades, necesidades o intereses.

b) Los participantes presentan una actitud activa y participativa que
desencadena relaciones emocionales y actividades intensas.

c) Los miembros comparten recursos y las normas de acceso a ellos.

d) El intercambio de informacion y servicios entre los miembros de la CV es
reciproco.

e) Los participantes en la CV deben utilizar el mismo lenguaje y normas de
netiqueta, para facilitar el entendimiento dentro del mismo contexto
compartido.

2.3.4. Origen y finalidad de las CV

El concepto de CV como una comunidad unida a las TIC, se fortaleci6 a partir
de la década de los noventa, la comunidad tradicional pasé a establecerse con un
contexto en que la participacion era activa y en el que se compartian recursos y un
lenguaje comdn que mediaba los debates y conversaciones novedosamente generados,
debido a la aparicion de la World Wide Web (WWW) y de las herramientas de
comunicacion como los chats, foros o el correo electronico, que se fueron
generalizando. Anteriormente a esta generalizacion, su uso Se enmarcaba
principalmente en el ambito cientifico y se limitaba a los informaticos expertos. Un
ejemplo de estas CV en auge es la creada en 1985, en Brand, EEUU, comUnmente
conocida como WELL.
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Para Preece (2000) las principales finalidades de una CV son:

a) Obtener respuestas mediante el intercambio de informacion.

b) El apoyo mutuo.

c) Comunicarse de forma simultanea e informal, para socializarse.
d) Debatir.

Las CV ofrecen, ademas del intercambio de informacion y la construccion de
conocimiento comun, un entramado de relaciones que propicia un aprendizaje social, al
compartir diferentes puntos de vista sobre temas comunes.

Por lo general, la creacion de una CdP se asienta en la satisfaccion de
necesidades. Estas necesidades pueden ser varias y estar presentes en un mismo
contexto. Los miembros de una CV se unen a ella por el deseo de intercambiar
conocimientos que poseen y adquirir otros que desconocen relacionados con un tema
que les interesa mutuamente, buscan auto-realizarse; ademas, como motivo secundario,
pero no menos importante, también persiguen la posibilidad de relacionarse con otros
miembros que presenten intereses comunes a los suyos, asi satisfacen su necesidad de
pertenencia al grupo, ambas causas pueden acompafarse de una necesidad de
reconocimiento por parte del grupo al que se pertenece (Silvio, 1999).

En las relaciones acontecidas en internet Silvio (1999) considera de mayor
importancia el sentimiento de comunidad, de pertenencia a la comunidad, de unién, que
el de comunicacion. La existencia de una comunidad esta motivada por el intercambio
de informacion principalmente, pero el sentimiento de pertenencia, de comunidad, es
imprescindible en la existencia de una CV, ya que ésta precisa de algo mas esencial que
el simple hecho de conectarse; para que se produzca comunicacion activa, fluida y
motivada, se precisa del sentimiento de pertenencia para involucrarse en el acto de
comunicacion. Las CV se basan en la interaccién humana entre sus miembros, mediada
por los ordenadores.

2.4. Comunidades de Practica

El origen del término Comunidad de Préactica (CdP) se le atribuye a Wenger, el
cual utilizé y acuiid este término por primera vez junto a Lave (1991) en el libro
Situated learning. Legitimate peripheral participation. Trabajo en que ambos autores
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recogen la reflexion sobre el requerimiento de participar en comunidad para que se
produzca aprendizaje, por lo que inculcan un caracter social a la adquisicion de
conocimiento.

Algunos autores también atribuyen los origenes de este término a John Seely
Brown y Paul Duguid (1991), en su articulo Organizational learning and communities
of practice, articulo en el que vislumbran el término a través del estudio del caso de la
empresa de fotocopiadoras Xerox, mediante la forma de trabajo diaria de los empleados
de esta empresa, basado en relaciones que marcaron el origen de la CdP.

Muchos son los autores que han establecido distintas definiciones para el
término CdP, a continuacion se muestra un recorrido por varias de estas definiciones:

La consideracion de una CdP como un grupo social en el que la participacion de
sus miembros se realiza de diversas formas y en el cual sus integrantes comparten la
realizacion de una actividad, la realiza Garcia Blanco (2000).

Wenger et al. (2002, p. 4) definen CdP como “un grupo de personas que
comparten una preocupacion, un conjunto de problemas o un interés comdn acerca de
un tema, y que profundizan su conocimiento y pericia en esta area a través de una
interaccion continuada”.

Asi mismo, Pickett (2002) define una CdP como personas que Se agrupan
presentando una identidad comun e intereses de actividad profesional y que establecen
una relacion de compafierismo al comprometerse a compartir y a participar en la CdP.

Una CdP, en su definicion mas tipica, estaria constituida por un conjunto de
personas pertenecientes a una empresa 0 que se encuentren especializadas en un mismo
campo, que cumplieran el requisito de compartir conocimientos referentes a su trabajo y
a los avances que le afecten, en reuniones frecuentes y periddicas, independientemente
de su grado de formalidad (Cornejo y Medina, 2003).

Zeller (2004) define una CdP como un grupo de personas que interactlan para
compartir la experiencia y el interés que poseen sobre un tema de forma continua para
ahondar en su aprendizaje. Mayoritariamente, los integrantes de una CdP pretenden
resolver problemas, mediante debates y discusiones e intercambian informacion, al
mismo tiempo que generan herramientas y marcos conceptuales que engrosan el
conocimiento que la comunidad posee en comun.

Otros autores consideran una CdP como una organizacion realizada de manera
informal perteneciente a una estructura que conforma la union de individuos mediante el
intercambio mutuo de experiencias y habilidades con relaciones informales (Wang,
Yang, Hsin y Chou, 2007).
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Las CdP difieren de otros tipos de organizacion de trabajo en equipo por varias
razones. De los grupos de trabajo tradicionales difieren desde su creacion, ya que en
estos, la conformacion viene establecida por el director o jefe del proyecto concreto, los
componentes del equipo se seleccionan en relacion a las experiencias y aptitudes que
posean y sean beneficiosas para el grupo. Sin embargo, Wenger y Synder (2000)
consideran que las CdP presentan una conformacion informal y se auto-organizan, lo
que no implica que no presenten una estructura, ya que si la poseen, basada en el
establecimiento de sus agendas y en la eleccion de sus lideres propios, por acuerdos
mutuos, pero presentando mayor flexibilidad. Las CdP presentan una estructura
organizativa que tiene una duracidbn mayor que los cambios impuestos por la
organizacion en los equipos de trabajo tradicionales. Otra habilidad presente en las CdP
inexistente en los equipos de trabajo tradicionales es el gran abanico de posibles
conexiones que se pueden establecer con miembros de departamentos distintos de la
misma estructura (Lesser y Stork, 2001).

2.4.1. Dimensiones de una CdP

De nuevo, Wenger (1998) en el libro Communities of Practice: Learning,
meaning and identity, establece varias dimensiones sobre las que se asienta una CdP y
asi relaciona la practica y la comunidad, son: la empresa conjunta, el compromiso
mutuo y el repertorio compartido:

Una CdP se define a si misma a lo largo de tres dimensiones: su empresa
conjunta es comprendida y continuamente renegociada por sus miembros, el
compromiso mutuo que une a sus miembros juntos en una entidad social y el
repertorio compartido de recursos comunes (rutinas, sensibilidades,
artefactos, vocabulario, estilos...) que los miembros han desarrollado a lo

largo del tiempo. (Wenger, 1998, p. 86).

Observemos estas dimensiones:

A) Compromiso mutuo: El intercambio reciproco de todos los miembros de la
CdP adquiere mayor valor que el poder que se le otorga al que ostenta todo
el saber en otros entornos. La parcialidad del conocimiento de los miembros
de la CdP individualmente es lo que le imprime valor en la CdP.
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B) Empresa conjunta: La CdP no debe homogeneizar los objetivos y las
necesidades de sus integrantes, que sin embargo deben ser comunes. Los
objetivos de la CdP deben ser compartidos por sus miembros, a pesar de que
sean entendidos de distinta manera. El hecho de que los intereses y las
necesidades sean distintos supone la negociacion entre los miembros de la
CdP, lo que finalmente supone coordinacion y genera estimulos para la CdP.

C) Repertorio compartido: La CdP genera maneras de hacer, fruto del transcurso
de su existencia, que conforman su practica.

A) Compromiso mutuo

El compromiso mutuo de los miembros de una comunidad es una caracteristica
de la préctica que le aporta coherencia a esa comunidad en la que se desarrolla dicha
préactica. La practica en una comunidad se focaliza en la participacion de un grupo de
personas en acciones concretas que establecen de mutuo acuerdo. En una CdP la
interrelacion de sus miembros es la herramienta que permite la consecucién de los fines
de la comunidad.

El compromiso mutuo en una CdP consiste en la afiliacion a esa comunidad, es
lo que la define. Una CdP es mas que un grupo de individuos que se identifica por una
caracteristica. Podemos afirmar que:

- La afiliacion no es cuestion de lealtad, ni de relacionarse con otras personas
simplemente, o de unién a una determinada CdP.

- Enuna CdP el hecho concreto de las relaciones que se dan, interpersonales de
intercambio de informacién, no definen a la comunidad.

- Para establecer una comunidad no es factor suficiente la proximidad
geografica. Ya que el compromiso mutuo requiere de intercambios ya sean
presenciales o virtuales y la proximidad geografica los facilita, pero no los
asegura.
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a) El compromiso se debe posibilitar.

En cualquier practica que se realice colectivamente es necesario que se posibilite
el establecimiento de compromiso mutuo. El grado de unidn presente en ese
compromiso mutuo para transformarlo en una CdP precisa de esfuerzo y trabajo.

b) Diversidad y parcialidad

Los participantes en la CdP son unicos, cada uno de ellos ocupa su propio lugar
y posee su propia identidad que va integrando en mayor medida en relacion al
compromiso con la CdP que va adquiriendo. Las identidades de todos los miembros de
la CdP se entrelazan debido al compromiso que adquieren cada uno de ellos, pero no se
mezclan entre si. Esta interrelacion se asienta sobre las acciones que realizan y sobre los
conocimientos que poseen. Ademas de en la posibilidad de cada miembro de
relacionarse con los demas miembros, con sus acciones y sus contribuciones de
conocimiento. Bajo este respecto el compromiso mutuo, no es total, presenta cierta
parcialidad, que en una CdP compartida, se convierte a la vez en recurso y en
limitacion.

c) Mutualidad de relaciones

El compromiso mutuo no significa que toda la CdP sea 0 se convierta en
homogénea, pero ciertamente favorece y produce relaciones entre los miembros de la
CdP. Estas interacciones entre los miembros nacen de ese compromiso que contraen al
ingresar en la comunidad con la préctica y no de la clasica concepcion idealizada que se
suele tener sobre como deben ser las relaciones en una comunidad.

El mantenimiento de un compromiso interpersonal en el tiempo puede ser
susceptible de conflictos que generen cierta tensién. En ocasiones, en las CdP estos
conflictos se pueden tornar hacia una presencia normalizada en el desarrollo de la
practica compartida entre sus miembros. Una CdP no estd exenta de conflictos, por lo
que la ausencia de paz y la presencia de sentimientos de competencia entre sus
miembros y los desacuerdos, pueden marcar la participacion en la practica de la
comunidad. En la actividad de la participacion, la discusion acalorada puede indicar un
compromiso mayor que la actitud pasiva y conformista de sus miembros.
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B) Empresa conjunta

Otra caracteristica fundamental de la practica que aporta coherencia a la CdP es

el acuerdo de realizar una empresa conjunta. Existen tres observaciones, que fomentan
la unidad de toda CdP:
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a) Una empresa negociada: Un proceso entre todos los miembros de la CdP de

negociacion y acuerdo, que muestra la dificultad de establecer un
compromiso mutuo.

Esté relacionada con las tareas acordadas dentro de una comunidad, ésta
necesita de caracteristicas personales de cada miembro e interpersonales de
todos o algunos de los individuos que conforman la CdP. Todos los
miembros de una CdP forjan una identidad fruto de la labor que desarrollan
en la comunidad, unido al papel que cumplen se encuentran las
discrepancias que pudieran existir entre ellos y la empresa a conseguir.

La empresa presentar caracter conjunto por haber sido negociada entre todos
los miembros de la comunidad, con sus acuerdos y desacuerdos, pero
aceptada por todos, no por encontrarse todos de acuerdo en lo propuesto en
el total de la empresa.

b) Empresa autoctona: La comunidad la perfilan sus miembros al unirse a ella o

al empezar alguna actividad, tarea o practica.

Las CdP no presentan un caracter independiente. Su contexto es mas
amplio, al encontrarse influenciadas por situaciones y acontecimientos
sociales, culturales, etc. A pesar de estas influencias externas, que se pueden
observar en la CdP, la vida diaria es generada por los miembros que la
integran con sus caracteristicas propias.

Afirmar que las CdP generan su propia practica no quiere decir que no se
encuentren influidas, o desde otra perspectiva, que no puedan colaborar con
otras. La capacidad de influencia que pueda presentar un individuo sobre el
desarrollo de la préctica que se genera en una comunidad esta condicionada
por la propia practica de la totalidad de la comunidad. Las posibles
influencias externas en una comunidad, no condicionan directamente la
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practica, ya que al final es la propia comunidad la que discute y acuerda su
empresa.

c) Responsabilidad mutua: Una tarea a alcanzar sencilla, establece relaciones
entre los individuos que forman la CdP de responsabilidad mutua, estas
relaciones forman parte de la propia practica del proceso.

El proceso de negociacion de una empresa en una CdP, implica
responsabilidades entre los participantes. Estas marcan todos los parametros
a seguir y las acciones a realizar, lo permitido y lo prohibido, etc.

Al existir en una empresa responsabilidades compartidas, es imprescindible
en el establecimiento como comunidad, el compromiso de los miembros con
la préctica y con el transcurrir diario de la CdP, para comprender los
acontecimientos y buscarles significado.

C) Repertorio compartido

La Gltima caracteristica que le aporta coherencia a la préctica y a la comunidad
es el establecimiento de un repertorio compartido, este incluye formas de hablar,
rutinas, maneras de interactuar, que los miembros de la comunidad han producido y han
adoptado en el trascurso de la existencia y que forman una parte importante y
caracteristica de su practica.

Para wenger (1998) este repertorio compartido estd formado por todos los
recursos que comparte una comunidad, que requiere de ensayo y disponibilidad para
que se produzca después compromiso de los miembros de la CdP.

Partiendo de la complejidad presente en una CdP, se presentan los elementos
mas importantes para su construccion:
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COMPONENTES DE UNA CdP

Repertorio I

compartido
* Compromiso * Empresa * Maneras de
posibilitado negociada relacionarse
* Diversidad y * Empresa * Desarrollo de
parcialidad autoctona experiencias
* Mutualidad de » Responsabilidad
relaciones mutua

Figura 2. Componentes principales de una CdP. Fuente: Propia

2.4.2. CdP en la sociedad.

En la sociedad encontramos la presencia de varias CdP, cada una de ellas con
diferentes grados de complejidad. Como ejemplo podemos observar las que se
establecen en el trabajo, en la escuela, en la oficina, entre otras.

En el trabajo, los trabajadores estructuran su vida laboral con sus comparfieros
mas cercanos, con los que realizan su labor diaria. Junto con estos compafieros
establecen una relacion que les permite ademéas de realizar la tarea que tienen
encomendada, poder divertirse y disfrutar del trabajo en un tono mas distendido y
llevadero. En definitiva, crean una comunidad para llevar a cabo su labor diaria en el
seno de la empresa en la que trabajan, independientemente del nombre oficial asignado
a su trabajo. A pesar de que los trabajadores realicen su trabajo para una gran empresa,
en la realidad laboral diaria, su trabajo trascurre junto al grupo de personas que lo
rodean directamente.

En el caso de la escuela, ocurre algo similar, aparecen CdP en todos los
escenarios en los que se desenvuelven, en el aula, en el patio, en el trabajo en casa, ya
sea de manera formal o espontanea, para abordar los trabajos y temas propuestos desde
la institucion escolar. Y, pese a la gran planificacion y estructuraciéon que presenta el
trabajo en la institucion escolar, los aprendizajes mas motivadores y enriquecedores en
el ambito personal son los adquiridos dentro de estas CdP informales que se establecen
al abrigo de la escuela.
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Los investigadores, establecen estrechas relaciones con otros cientificos,
independientemente de la cercania o lejania en la que se encuentren, para realizar sus
investigaciones. Estas comunicaciones son posibles gracias a la red global de
ordenadores a nivel mundial. Se encuentran en escenarios virtuales y establecen formas
conjuntas para profundizar en los intereses que les son comunes.

La participacion en una comunidad se ve favorecida y facilitada al usar las TIC,
hecho que se agudiza cuando los miembros de esta comunidad pertenecen a la sociedad
del conocimiento, en la que los recursos informaticos se encuentran disponibles para un
gran numero de individuos y les resultan imprescindibles, por lo que conforman las
redes sociales digitales presentes en la sociedad actual.

Las CdP mayoritariamente muestran un caracter presencial que puede estar
apoyado por medios tecnoldgicos (Sanz, 2005), asi mismo puede presentar un caracter
virtual, una Comunidad Virtual de Practica (CVdP), motivado por la ubicuidad del
tiempo y el espacio, al encontrarse sus miembros en distintas ubicaciones geograficas o
regirse por zonas horarias distintas (Lesser y Stork, 2001).

Desde el campo tecnologico se define la CV como el medio, el artefacto
tecnoldgico para una CdP, si esta considera que la herramienta tecnologica o el soporte
de una CV es adecuado a los objetivos que persigue, en este caso podemos considerar
una CVdP.

2.5. Comunidad Virtual de Préctica

En ocasiones se utiliza el término CV confundiéndolo con el de CVdP.
Socialmente la definicion de CV presenta mayor amplitud que la definicion de CVdP,
ya que los objetivos que persiguen sus integrantes estan basados en relaciones,
intereses, etc., en cambio, una CVdP, se centraliza en un determinado campo de
conocimiento y en acumular variadas experiencias dentro de ese dominio concreto
(Wenger, White, Smith, y Rowe, 2005).

Al igual que para el término comunidad, para el de CV, se han establecido gran
variedad de definiciones propuestas por multitud de autores.

En Cuba, con el fin de establecer una comunidad juridica, con la mediacién de
las TIC, Pefia (2001), establecié una definicion para CVdP, como un conjunto de
individuos especializados en un tema que aprenden juntos, participan y se apoyan unos
en otros para afianzar su confianza, aprendiendo y ensefiandose unos a otros.
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Una CVdP para McDermott y Snyder (2002) es un conjunto de individuos que
muestran una preocupacion, problema o tema de interés compartido y que pretender
ampliar su conocimiento y habilidades en este campo mediante la interaccion continua.

En su definicibn de Comunidades Virtuales de Practica (CVdP) como
entramados culturales o ciberculturas en las cuales sus miembros comparten vy
construyen conocimiento asentado sobre la base de la relacion fraguada entre ellos,
Garrido (2003) considera a las TIC como pieza fundamental en su desarrollo.

Segln Cornejo y Medina (2003) una CVdP consiste en una CdP que hace uso de
un soporte informético, se desarrolla on-line, (CMC o Computer Mediated
Communication). Este tipo de comunidades presenta diferencias en relacion al modelo
de comunidad tradicional, como:

a) El conocimiento colectivo no se encuentra en un documento localizado en
un lugar concreto o en “viejos del lugar”. Actualmente se establece la
creacion de un repositorio o almacén, donde depositar ese conocimiento
para su consulta desde cualquier lugar, sin la necesidad de presencia fisica,
con la peculiaridad de perdurar en el tiempo, a pesar de que sus creadores
abandonen la comunidad.

b) La presencia fisica o proximidad dejan de ser una condicion para acceder a
la comunidad. Existen formas de comunicacion que posibilitan acceder e
interrelacionarse en la comunidad desde cualquier lugar a pesar de la
distancia.

c) El aumento de la facilidad para compartir conocimientos y materiales y para
poder discutir sobre ellos, asi como el hecho de depositar nuestras ideas en
la comunidad e influir en ella. Y la facilidad para hacer publico un
documento y difundirlo.

d) Las relaciones sociales se modifican, ya que un miembro de la comunidad
se gana el respeto del resto mas por la calidad de sus aportaciones que por
las interacciones personales que establece con otros miembros; al contrario,
se observa que se fortalecen o se producen relaciones personales
determinadas por la calidad de las contribuciones de un miembro.

e) Surge el problema inevitable de la propiedad intelectual, (aun presente,
aunque cada vez mas tratado) de los derechos de autor y la propiedad de los
medios que producen la informacion. Ya que toda la tecnologia que
conforma el escenario en el que se producen las interacciones supone un
coste, y por ende lleva afiadido un propietario, sin embargo lo que le
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proporciona el valor a la comunidad son las producciones de sus miembros
y la complementacion de ellas.

2.5.1. Internet como base de la CVdP

Una CVdP, es un entramado conectado mediante internet de personas o
individuos que presentan en comun un interés, que participan aportando recursos,
problemas, soluciones y herramientas, aumentando asi el conocimiento de los miembros
que lo deseen, participando de esta manera del enriquecimiento del tema de interés
comun que comparten.

Segun Nussbaum-Beach (2007) las CVdP presenta como caracteristica su
dinamismo, dependiendo de los intereses y de la participacion de sus miembros, debido
a lo cual, son necesarios varios aspectos para su prolongacion en el tiempo, como son:

a)

b)

d)

f)

Participacion activa. En una comunidad son los propios miembros los que se
moderan entre ellos. Todos los miembros resuelven preguntas, acogen a los
nuevos miembros, fomentando su participacion limitada en ocasiones por el
sentimiento de novato, y no sélo un moderador.

El tamafio que alcanza la comunidad no es el factor mas importante, ya que
para sus miembros lo que realmente les aporta valor al participar en y de la
comunidad son los resultados.

Las comunidades que funcionan adecuadamente se auto-regulan y auto-
gestionan. Los miembros desarrollan un sentimiento de pertenencia al
grupo, lo que les genera esta responsabilidad.

Los creadores u organizadores de la comunidad deben formar parte
igualitaria de la propia comunidad y no considerarse como propietarios de la
misma.

La obtencién de estatus dentro de la comunidad debe estar establecida
mediante valores como la generosidad y el interés, mediante la calidad y el
valor de las aportaciones a la comunidad y no por el nimero de veces que se
interviene. De no ser asi un miembro puede adquirir mayor protagonismo y
estatus en la comunidad por la frecuencia de sus publicaciones y no por el
valor de las mismas para la comunidad.

Si en la comunidad se observa por su tamafio la posibilidad de caos o de
desbordamiento, se debe establecer una organizacion por tematicas o areas
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dentro de este mismo tema de interés. Los distintos grupos que se forman,
los variados temas de foros, son herramientas que lo permiten.

Como ventajas que aporta la utilizacion de las herramientas de comunicacién
variadas de las TIC en la CVdP, Lesser y Stork (2001) destacan:

a)

b)

d)

Visibilidad de los miembros mas expertos en el tema de interés de la
comunidad. En la mayoria de ocasiones coincide que el mayor nimero de
mensajes en la comunidad es generado por los mas expertos, asi como los
comentarios de los demas participantes en la comunidad, referenciando a
estos miembros que se observan como mas expertos y mas activos. En una
CVdP que utiliza variadas herramientas de comunicacion de las nuevas
tecnologias, se reconoce a los miembros mas expertos con mayor facilidad.

Tener memoria. El espacio virtual compartido ofrece grandes posibilidades
en cuanto a almacenaje, organizacion, modificacion y descarga de
materiales o herramientas. Ofreciendo ademas la autoria y contexto de
produccidn de cada intervencion, lo que le aporta mayor valor y credibilidad
al contenido en concreto.

Comprensién de la CVdP. Proporcionan, a visitantes y a nuevos miembros,
desde la posibilidad de comprender el contexto y la actividad que desarrolla
la comunidad, de manera visual e intuitiva, hasta permitir revisar las
producciones de la CVdP.

Variedad de formatos en las aportaciones a la CVdP, permiten conservar la
memoria y las caracteristicas establecidas por los miembros de la
comunidad, en cuanto a vocabulario, costumbres, conceptos propios entre
otros. Lo que va a permitir a futuros miembros una mejor comprension e
integracion en la CVdP, ya que van a poder percibir la comunidad de forma
visual, auditiva y grafica entre otras.

25.2. Las TICy las CVdP

El alcance de una CdP se ha visto incrementado por las tecnologia de
informacién y la comunicacion, Wenger (2001) afirma que esto se ha producido al
poder superar la limitacion geogréafica, lo que ha generado nuevas formas de compartir
practicas en comunidad.
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En la actualidad existen muchos sistemas con caracteristicas Gtiles para las
CVdP. Las compaiiias creadoras de los software, por la velocidad de los avances que se
producen en este campo, se encuentran continuamente mejorando sus sistemas para
adaptarlos a esos avances y a las necesidades de los usuarios de estas CVdP.

Un nimero amplio de sistemas presentes en internet, que anidan comunidades
presentan entre sus caracteristicas y herramientas algunas de las siguientes:

a)
b)

c)

d)

f)

9)

h)

Pagina principal, para presentar su actividad y existencia.
Espacios para la conversacion en linea, como el chat.

Posibilidad de formular preguntas o reflexiones que pueden ser del interés
de la toda la comunidad o de parte de ella, como el foro.

Un directorio de todos los miembros, con su presentacion, con informacion
sobre su formacioén, trabajo que desarrolla, temas que le interesan y
habilidades que posee.

Algunos permiten realizar trabajo conjunto en un espacio concreto para ello,
mediante la comunicacion y el trabajo sobre documentos tanto sincronico
como asincronico.

Ofrecen también un motor de busqueda para poder acceder a informacién
concreta que se necesite y se haya generado dentro de la comunidad.

Herramientas de administracion, para que cada miembro pueda gestionar
sus espacios concretos y observar la actividad de toda la comunidad, en
cuanto a documentos, ficheros en diferentes formatos, conversaciones,
planteamientos de problemas y respuestas entre otros.

Posibilidad de establecer grupos con subtemas dentro del propio tema centro
de interés de la comunidad.

Una plataforma que albergue una CdP segin Wenger (2001), debe reunir las
siguientes caracteristicas:

a)

b)

Sencilla e intuitiva en cuanto a su manejo, ya que los miembros de las CVdP
desarrollan por lo general otras actividades, por lo que deben requerir de
poco tiempo para aprender su manejo.

Compatibles con el software habitual presente en los equipos de los
integrantes de comunidad, de uso mas generalizado, para que Su
participacion y colaboracioén no requiera de la instalacion y actualizacion
continua de sus sistemas.

67



Comunidades Virtuales de Practica: Una alternativa a la formacién permanente del
profesorado mediante la tutoria entre iguales

2.5.3. Moderador-dinamizador de la CVvVdP

Las comunidades estan integradas por miembros que son diferentes entre si
respecto a algunas caracteristicas, que pueden ser de tipo social, intelectual, econémico
0 respecto a la rama del tema de interés comun que les atrae. El moderador es un agente
clave, que esté presente e interviene en la CVdP. Vasquez (2002) define la figura del
moderador como una figura con funcién de dinamizar la comunidad con la finalidad de
que todos sus miembros se enriquezcan mediante la interrelacion y el intercambio de
conocimiento, ya sea material, documentos o experiencias. Dentro de la CVdP el
moderador es una figura respetada por el resto de miembros. EI moderador no debe ser
ajeno a la CVdP, debe pertenecer a ella, ya que es fundamental que sea conocedor de las
cuestiones importantes, los posibles temas importantes que puedan surgir y las
relaciones que se establecen entre las personas que integran la CdP on-line.

El moderador es visto por Wenger et al. (2002) como un componente importante
de la CVdP, sincroniza las tareas a desarrollar por la organizacion y marca también
algunas actividades de su competencia como:

a) Detectar temas importantes a tratar en la CVdP.

b) Favorecer el desarrollo de las actividades que se realizan en la CVdP. En esta
labor es donde mas se observa su presencia.

c) Realizar conexiones entre integrantes de la CVdP, salvando la limitacién que
puede generar que cada uno se desenvuelva en subespacios concretos de la
comunidad; asi como gestionar los conocimientos.

d) Maximizar que los participantes en la CVdP se desarrollen.

e) Superar el distanciamiento que pueda existir entre la organizacion, mas
formal de la CVVdP, como pueden ser los grupos de trabajo.

f) Facilitar la practica constructiva, introduciendo la base de los conocimientos
necesarios, las herramientas y proponiendo en ocasiones las tareas de
aprendizaje a realizar, ademas de la experiencia que haya adquirido.

g) Atender a al buen funcionamiento de la CVVdP en todo momento, observando
su salud y realizando evaluaciones que partan de las aportaciones de los
miembros de la comunidad hacia la organizacion.
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Asimismo, Sanz (2005) enuncia la importancia de que un moderador debe
conocer el tema en el que se basa la CVdP en la que participa y presentar emocién hacia
él, ademas de poseer el respeto de todos los miembros de la comunidad. Para realizar su
labor de gestion de intervenciones, clasificacion de aportaciones segun grado de
importancia, recopilacion de documentos aportados, sintesis frecuentes de los temas
tratados entre otros, debe disponer de un grado de libertad suficiente.

Por otro lado Sanz (2005), considera que no por ser moderador quiere decir que
sea lider experto en el tema. No se debe confundir la labor de moderador con la de
experto en el tema, ya que si el moderador ejerce ademas de lider, en ocasiones, puede
suponer que el resto de los miembros de la comunidad restrinjan sus intervenciones.

2.5.4. Gestion de contenidos y conocimiento en la CVdP por el moderador-
dinamizador.

La informacion que se produce en una CVdP es de varios tipos, dependiendo de
su origen, o del tipo de contenido que sea, que proviene del acto de intercambiar
informacidn que se ocasiona en la comunidad (Sanz, 2005).

El origen de la informacion, segun Lara, Saigi y Duart (2004) se establece
dependiendo de la fuente que la genera:

e Ambito de comunicacion
a) Asincronicas: foros, correo electronico, publicaciones en muros, etc.
b) Sincronicas: chats, videoconferencias, etc.

e Ambito de edicion de informacion: Lugar de ubicacion de la informacion y de
edicion principalmente de documentos en distintos formatos (pdf, Word,
mp3). En la CVdP son los propios miembros de la comunidad los que
generan la informacion, los contenidos por igual.

Para McElhearn (1996), la informacion se puede catalogar analizando los
mensajes en las siguientes categorias:

El intercambio de informacion se puede realizar dando respuesta a
alguna peticién, solicitando alguna informacion y pretendiendo difundir
conocimientos; asi se establecen estos modos:
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a) Consulta de contenidos propios de la CVVdP por los objetivos que
persigue.

b) Consulta de contenidos propios de otra indole diferente a los
objetivos que se marca la CVdP.

c) Consulta de actividades, planteamiento de casos y aportacion de
soluciones a éstos, que surjan de los objetivos establecidos para la
CVdP.

e Ambito de anuncio

Publicacion de contenidos que representan interés para toda la
comunidad, como pueden ser fechas de jornadas, realizacion de encuentros,
bibliografias o planteamiento y resolucion de problemas técnicos e informaticos,
al ser virtual el desarrollo de la comunidad, sobre la plataforma, hardware y
software principalmente.

e Ambito de ruido

El ruido fundamentalmente lo componen mensajes sin contenido o que
resultan repetitivos, por aportar una idea que ya ha sido aportada por otro
miembro.

El moderador o moderadores, deben identificar la informacion fruto de la CvdP
y gestionarla, realizando clasificaciones, organizando los documentos, videos, o
distintos materiales aportados por los miembros, en sus repositorios correspondientes,
asi mismo puede realizar periédicamente resumenes de la vida, actividad e
informaciones discutidas en la comunidad.

En definitiva, estructurar y clasificar la informacion producida por la comunidad
en sus repositorios correspondientes, para poder localizarla con rapidez mediante el
motor de busquedas por cualquier miembro de la CVdP. Tareas que son coincidentes
con las que Sanz (2005) encomienda al moderador.

En una CVdP, ademas de discutir y reflexionar sobre un tema en concreto que
les resulta de interés a sus participantes, se produce conocimiento, que se integra en el
repertorio compartido de la comunidad. La practica que se produce en la CVdP se
solidifica dependiendo de cdmo se gestione ese conocimiento generado entre y por sus
integrantes. Para lo cual, el moderador-dinamizador es una figura de gran importancia
dentro de la CVdP.
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2.6. Ejemplos de CVVdP en la Red

Actualmente en la red hay una gran diversidad de CVdP, cada una de ellas con
temas, objetivos y finalidades distintas; algunos ejemplos son los siguientes:

a) CVdP y aprendizaje “La Caixa”

Esta CVdP permite a los empleados de “La Caixa” compartir conocimientos y
experiencias con la finalidad de proporcionar a sus empleados un espacio
formativo mediante la colaboracion entre ellos. Su direccion de internet es:
http://gecsa.com/gec2009V4/GECredirect.do?p=4&moduleOid=1807
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Figura 3. CVdP y aprendizaje “La Caixa”
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b) CVdP e-pract para la excelencia de la practica clinica

CVdP creada por el Instituto Universitario Avedis Donabedian de la Universidad
Auténoma de Barcelona, destinada a profesionales de la medicina con la finalidad
de favorecer la excelencia en la practica clinica, mediada por el intercambio entre
profesionales de conocimientos y experiencias, que estén interesados en mejorar
su préactica, la seguridad del paciente y la atencion sanitaria. Su direccion de
internet es http://www.e-pract.net/nome

Yxr.. AVEDIS Uns
vii.. DONABEDIAN s aioms
XK NSTITVIO UNMVERSITARC-UN de Barcelona

%se-pract

ede Red para la excelencia en la prictica clinica Home | e-pract Centros | e-pract Profesionales ' Recursos | Adhesion

Noticias

{Unete ala primera red de comunidades de practica para la
mejora de la calidad y la sequridad del paciente!
Informate aqui

Home

El Instituto Universitario Avedis Donabedian - Universidad Autonoma de Barcelona (»(3 www fac s -La I
; : : e de profesionales

ha desarrollado la Red para la Excelencia en la practica como una estrategia que se ofrece a los

centros y profesionales interesados en trabajar en la mejora de la calidad de procesos clinicos

asistenciales y organizativos especificos

Los objetivos de la Red para la Excelencia en la Practica son:

o Promover la mejora de fa practica estimulando la aplicacion generalizada de las estrategias y
practicas recomendadas para el abordaje de procesos clinicos y organizativos

Figura 4. CVdP e-pract
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c) CVdP en AbE

La adaptacion al cambio climatico basada en ecosistemas es el tema sobre el que
se trabaja en esta CVdP. Se pretende el intercambio de experiencias y
conocimientos entre personas Yy organizaciones que trabajen en asuntos
relacionados con el cambio climatico. Esta CVVdP ha sido creada por Soluciones
Practicas, que es un organismo de cooperacion internacional técnica que
contribuye al desarrollo sostenible de la poblacién con menos recursos, a iniciativa
de Regatta del Programa de Naciones Unidas para el Medio Ambiente (PNUMA)
con apoyo financiero de los Gobiernos de Noruega y Espafia. Su direccion de
internet es:

http://abecomunidad.com/es/comunidad-de-practica-2/comunidad

Inicio | . Ouiénes Somos ‘ Anuncios ‘ Contacto [ : 1 Iniciar sesion / {;aeg:zp:wy

Adaptacion basada

’) en Ecosistemas
Centro de Conocimiento Comunidad de Préctica Sala de Expertos Buscador O\

Comunidad

Comunidad de Prdctica en AbE

¢Qué es la comunidad de practica en AbE?

Es un grupo de personas que intercambia experiencias y conocimiento sobre (2 adaptacin al cambio climatico basada en ecosistemas. Esta comunidad es facilitada por
Soluciones Practicas a iniciativa de Regatta del Programa de Naciones Unidas para el Medio Ambiente (PNUMA) con el apoyo financiero de os Gbiernos de Noruega y Espafia

Esta comunidad esta dirigida  personas y organizaciones que enfrentan retos similares y quisieran aprender entre ellos, compartir experiencias para analizarlas y reflexionar
sobre como apticar Lecciones aprendidas. L2 mayoria del intercambio tendrd lugar online pero se complementara con un encuentro presencial

¢{Qué temas va a abordar la comunidad de practica en AbE?

Los temas que abordard (3 comunidad de practica son

Marco conceptual y homologacion de conceptos
Vulnerabilidad e impacto det cambio climatico
ecosistemas de desiertos

AbE en ecosistemas de montanas

sistema tropical LLuvioso

Nas marino-costeras

Figura 5. CVdP en AbE
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d) Tekuidamos 2.0

Es una CVdP dirigida a la formacion y al aprendizaje mediante la interaccion entre
profesionales de salud activos en el uso de herramientas 2.0 y redes sociales del
ambito de la salud. Esta CVVdP se desarrolla como un proyecto de aprendizaje
entre iguales de la Universitat Oberta de Catalunya. Su direccion de internet es
http://tekuidamos.com/que/

L |
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' )
8] fI\
\ Yuu
Tekuidamos 2.0 es una comunidad de practica enfocada a la formacion y aprendizaje del
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TEKUIDAMOS 2.0 TE NECESITA
Tekuidamos 2.0 pretende servir de plataforma de comunicacion e interaccion entre

profesionales activos en Salud 2.0, asi como acercar la cultura digital y los

fundamentos basicos de la web social (compartir, difundir, crear, colaborar) a y0 SOY DE,.
aquellos profesionales interesados y motivados, lgualmente pretende hacer llegar ”
esta cultura a aquellos profesionales que, sin estar motivados atin para el cambio, ﬂ

pretendan mantenerse informados. TEI(U

Figura 6. CVdP Tekuidamos 2.0
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e) eviDoctor

CVdP dirigida a los profesionales médicos que desarrollan su labor en el area de
atencion primaria de Montevideo, Uruguay. Su finalidad es el acercamiento de la
evidencia cientifica a la practica médica para desarrollar la educacién médica
continua. Su direccidn de internet es http://evidoctor.evimed.net/

eviDoctor

Figura 7. CVdP eviDoctor
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f) Asociacion Internacional de Especialistas en Informacién Agricola

CVdP que conecta profesionales con intereses en informacién agricola de mas de
75 paises, que quieren colaborar entre ellos y con otras organizaciones para
facilitar el aprendizaje y el intercambio de informacion. Su direccion de internet es
http://www.iaald.org/

oifc

’ Ql A ALD Asociacion Internacional de Especialistas en Informacion Agricola

Asociacion Internacional de Especialistas en Informacion agricole
Asociacion Internacional de Especialistas en Informacion Agricola

G | s i P 0 s

‘ Custom Search M Bﬁgquedai‘
BIENVENIDO AL MUNDO DINAMICO DE IAALD!
TAALD fotos
Conexidn de Profesionales de la Informacion en el mundo [AALD201307232013, Aftermoon.000

Ayiidanos a apoyar a un miembro de un pais desarrollado en menor

Las adiciones recientes
IAALD conecta una creciente comunidad de profesionales de mas de 75 paises - todos con un fuerte interés en la B Ros eec
informacidn agricola y gestidn del conocimiento; colabora con los miembros y muchas otras organizaciones Maldonado, Esther Maldonado
asociadas para faciitar oportunidades de aprendizaje ; se comunica y defiende el valor del conocimiento y el [Perfly pertenenca] 26/01/2012
intercambio de informacidn; y convoca a profesionales de la informacidn agricola en todo el mundo a través de lee, boby
reuniones cara a cara y [as oportunidades de [as redes sociales. [Pertly pertenenca] 09/01/2012

Hardy, Sophie Hardy

Figura 8. CVdP IAALD
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g) CVdP de bibliotecas académicas de la Universidad de Puerto Rico

Su finalidad es la integracion de las tecnologias emergentes, creando y
manteniendo la comunicacion entre los bibliotecarios de las distintas unidades y
recintos del Sistema de bibliotecas de la Universidad de Puerto Rico. Su direccion
de internet es:

http://blogs.uprm.edu/bibtics/bibliotecas-academicas-de-la-upr/

omi

gy Subscribe to feed

BAE: Biblioteca de
Administracion de Empresas

Biblioblog UPRA
Biblioteca EEA
Biblioteca UPR Bayamdn
Bibliotecas UPR en linea

Blog Circulacion Reserva
UPRM

Info Blog EEA
Punto de Referencia
Weblog de una Referencista

Blog Alusion.... Llamada
Virtual

Comunidad de practica bibliotecas UPR CITE

Home  Bibliotecas Académicas delaUPR  CITE
Evaluacion Festival Logros Integrantes

Mini Feria Tecnologia UPRRP 2010 Perfil
PRESENTACIONES SHOWCASE 2009

Showcase Tecnologias Emergentes UPR-RCM
Showcase Tecnologias UPR-RUM

Bibliotecas Académicas de la UPR

Esta pagina tiene el propdsito de identificar las Bibliotecas de Ia Universidad
de Puerto Rico:

Dra. Snejanka Penkoba, Directora
Sistema de Bibliotecas

Recinto de Rio Piedras

Universidad de Puerto Rico

P.0. Box 23302

Estacion Universidad

Rio Piedras PR 00931-3302

Tel: 787-764-0000 Ext. 5085,3303,
Fax: 787-772-1479
spenkova@uprrp.edu

Prof. Jeanette Valentin, Directora
Biblioteca General
Recinto Universitario de Mayagtiez

Figura 9. CVdP bibliotecas UPR CITE
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profesorado mediante la tutoria entre iguales

CVdP Dilemas clinicos-asistenciales

Esta CVdP se desarrolla por el Hospital Universitario Donostia, su finalidad es la
de unir personas con interés por intercambiar informacion sobre las enfermedades
que se desarrollan en la Ultima etapa de la vida y sus consecuencias en la calidad
de vida de los pacientes. Su direccion de internet es
http://www.prosakidetza.net/CdP-ultima/

Identificate  Autores del Blog v

CoP Dilemas clinico-asistenciales

ENFERMO-PACIENTE

ETICA-MORALVALORE  SOCIEDAD
DILEMAS CLINICO- ASISTENCIALES

WA  FAMILIA

sofiar

doce  hacer Autonomia PARA.w

nsgy  saber
participar - oear "
- DECIDIR

Quiénes somos  F

Quiénes somos Buscar

iBienvenidos a la Comunidad de Practica Dilemas clinico-asistenciales del Enlaces de interés

Hospital Universitario Donostia! v Colegio Oficial Enfermeria

La Comunidad de Préctica sobre Dilemas clinico-asistenciales del Hospital Universitario
Donostia (HU Donostia), la formamos un grupo de personas interesadas en intercambiar
informacion y conocimiento alrededor de la enfermedad en la tltima etapa de la vida y sus

Voluntades anticipadas
» Hospital Universitario Donostia

consecuencias en la calidad de vida de los pacientes.
Categorias
+ Blog

El Grupo Promotor lo componemos personal sanitario médico v de enfermeria de los e
505 CLTNCOY

Figura 10. CVdP Dilemas clinicos-asistenciales
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i) SocialBiblio

CVdP dirigida a profesionales de la informacion, bibliotecarios, documentalistas,
gestores de documentos, etc. Su finalidad es la gestion de la informacion mediante
la cooperacion y la formacion colaborativa. Su direccion de internet es
http://www.socialbiblio.com/about/

INCIO  CONOCENOS ~ SESIONES ~ EXPERTOS ~ EVENTOS ~ AYUDA  CONTACTO

l|||||l 'Jl “H

Oné es SocialBiblo

SocialBiblo

¢Qué es?
3 W n . SocialBiblio es una comunidad en linea sobre biblioteconomia, documentacidn y gestion de la

M ﬁ ﬂ informacion en la que todos aprendemos juntos a través de la realizacion de webinars
(seminarios online), Nuestra filosofia es la de la cooperacion en el aprendizaje, y partimos del
principio de que todos tenemos algo que ensefiar y algo que aprender, Con este objetivo,

Archivas SocialBiblio se constituye como una plataforma de formacién colaborativa, en la que un dia

| Elegir mes v seremos profesores y otro seremos alumnos.

Nuestros temas ¢A quién va dirigido?

aprendizaje Archiveros
Archivos Ar ¢
de la Ir

SocialBiblio se dirige a profesionales de [a informacién: bibliotecarios, documentalistas,
Bibliotecarios archiveros, gestores de documentos, etc. y también a los propios usuarios de f=m=d=teaste—

Figura 11. CVdP SocialBiblio
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profesorado mediante la tutoria entre iguales

j) CVdP en transporte sostenible, calidad del aire y cambio climatico

Estas CVdP son promovidas por el Clean Air Institute (CDP-CAI) y pretenden el
intercambio de conocimientos entre profesionales interesados en la gestion de transporte
de carga, no motorizado, su demanda y el cambio climético y la calidad del aire, asi como
la planificacion integral del uso del suelo, transporte y gestion ambiental. Su direccion de

internet es:
http://www.cleanairinstitute.org/CdPs/objetivo/

Inicio  CAl Comunidades»  Acerca de las Comunidades »

COMUNIDADES DE PRACTICA EN TRANSPORTE SOSTENIBLE, CALIDAD DEL AIRE
Y CAMBIO CLIMATICO

Blsqueda en el sitio...

OBJETIVO

El objetivo es compartir con un grupo selecto de profesionales dedicados a los temas de transporte sustentable y
calidad de aire, un tema de interés comun, brindando herramientas para tener un mayor conocimiento y dominio en

I materia por medio de la interaccion continua

Las Comunidades de Practica de Clean Air Institute (COP - CAl) tienen el propdsito de servir como vehiculo para el
intercambio efectivo del conocimiento entre sus miembros participantes interesados en los temas de gestion de la
demanda del transporte, transporte no motorizado, gestion de transporte de carga, cambio climatico y calidad de

aire, y planificacion integral del uso del suelo, transporte y gestion ambiental

“La participacion es el centro de la evolucion de la comunidad”

Figura 12. CVdP del CAI

Dentro de las distintas ramas profesionales,

recopilaremos ejemplos de CVVdP docentes.

Objetivo

Como participar en las comunidades
Calendario de actividades

Webinars

Formato de registro

Base de conocimientos de la comunidad

Documentos de politica

Comunidades del CAl

Cambio Climatico
y Calidad del Aire

Combustibles y tecnologia

en el siguiente apartado
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2.7. Principales CVdP docentes

En la red se muestran gran variedad de CVdP para docentes, algunas de ellas
especificas para alguna rama o nivel académico concreto y otras mas generales, algunos
ejemplos de ellas son los siguientes:

a) Docentes en linea

Esta CVdP para docentes no presenta ninguna especificacion, por lo se
encuentra abierta para docentes de cualquier procedencia y nivel educativo,
su finalidad es contribuir a la mejora de las habilidades informaticas y el uso
de las TIC en las préacticas educativas en el aula de los docentes miembros. Su
direccion de internet es:
http://docentesenlinea.fahce.unlp.edu.ar/

Isted estd aqui: Inicic

Brijuls

Comunidad virtual de practica para docentes sobre el uso de las tecnologias en (5] Facabook.

educacion

seria.

CRCCHIELE
Tema del mes
Bienvenidos a Docentes en linea

Agosto de 2014: El
hipertexto.

Docentes en finea estd pensada para docentes e investigadores de todos los niveles y de cualquier lugar Ultimas noticias
del pais y el exterior que quieran mejorar sus habilidades informaticas y el emplea de las tecnologias en
todas sus practicas educativas e

s 4
Nos dirigimos, en primer lugar, a aquellos docentes que nunca se plantearon |a necesidad de incorporar 07/08/2014
los recursos virtuales a su actividad educativa por razones diversas: porque nunca lo vieron necesario,
no creen que pueda ser de utilidad, les parece demasiado dificil de aprender o de implementar, tuvieron
una mala experiencia o creen que se trata de una moda pasajera, que no aporta nada a |3 educacion

28/07/2014

Pero también nos dirigimos a aquellos que ya han descubierto las nuevas posibilidades didacticas que agrega el uso de las Tecnologias del
Aprendizaje y el Conocimiento (TAC), Con iguales herramientas se puede, como siempre, lograr un producto de mucha o poca calidad, La

diferencia la hace la destreza de quien use esas herramientas, la cual se nutre con el conocimiento de las metodologfas que las hacen
dtiles y ayudan a comprender su valor pedagdgico

21/07/2014
hitp://docentesenlinea fahce unlp.edu.ar

Contacto

14/07/2014

30/08/2014

Figura 13. Comunidad Virtual de Préactica Docentes en linea

81



Comunidades Virtuales de Practica: Una alternativa a la formacién permanente del

profesorado mediante la tutoria entre iguales

b) Euteka

82

Comunidad dirigida a profesores y formadores de Hispanoamérica. Tiene la finalidad de
consolidar una red de practica educativa. Este portal pertenece a la Fundacion Gabriel
Piedrahita Uribe. Permite compartir recursos educativos propiciando el trabajo
colaborativo entre los participantes, para que compartan ideas y mejoren su practica
docente. Su direccion de internet es:

http://www.eduteka.org

Ingresar  Registrarse  Recordar Contrasefia  Quiénes Somos

ﬂEdUteka hicio  Ariculos  Proyectos  Modulos  Recursos  REDuteka num N

@ Matematica Interactiva

Sobre la Fundacidn Gabriel Piedrahita Uribe

QUIENES SOMOS Curriculo Interactivo

EDUTEKA, Portal Educativo gratuito de la Fundacion Gabriel Piedrahita Uribe (FGPU),
se publica en Cal, Colombia, desde 2001 y se actualiza mensualmente. - English version

,o“‘ Gestor Proyectos

": Planeador Proyectos

Bscanos en Facebook

ACERCA DE EDUTEKA Clfees

EDUTEKA [3], publicacion de fa Eduteka
Fundacion ~ Gabriel ~ Piedrahita ~ Uribe

(FGPU), provee en forma gratuita Eduteka

materiales de calidad para docentes, directivos escolares y formadores de maestros. g

Eduteka pone a disposicion de estos, centenares de contenidos formativos e H?Vam‘e”‘“ paratomar apuntes
digtales de clase -

informativos que les ayudan a enriquecer, con el uso de fas TIC, sus ambientes escolares bt BT
de aprendizaje. Ademas, disefia e implementa espacios interactivos en inea con recursos
Utiles y valiosos para los docentes (Gestor de Proyectos de Aula, Planeador de
Proyectos Colahorativos, Curriculo Interactivo 2.0).

Tanto contenidos, como recursos en linea, incluyen servicios y funcionalidades de la

Figura 14. CVdP eduteka
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¢) Educared

CVdP impulsada por la Fundacion telefonica, basada en aprendizaje
intercultural, al ser un referente internacional. Promueve la mejora y la calidad
en la educacion mediante la incorporacion de las TIC en los modelos
pedagogicos actuales. Su direccion de internet es:
http://www.fundacion.telefonica.com/es/educacion_innovacion/educared/

FUNDACION

Condcenos  Educacidnelnnovacion ~ ArteyCultwraDigitd  Voluntariado  Espacio Actugidad  Videos = Prensa

N

{2 ) Educacion e Innovacién ) Educared Buscar en toda la web

Educacion e lnnovacion
Portada

Desafio Fundacion Telefonica
Experiencias educativas
Pronifio

Think Big Jovenes

Educared

Laboratorios educativos

Programas educatiios Desde 1998 en Fundacion Telefonica trabajamos para promover la mejora
dela calidad dela educacion através el incorporacion de las TICenlos
modelos pedagagicos. F Portal Educared se constituye como una
gff“‘;‘? ntemacionalde - comunidad de aprendizaje intercultural en red\y en un referente

gl internacional en el andlisis e lainnovacion educative.

Aulas Fundacion Telefonica

A través de la interrelacion de tres componentes clave (tecnologia, pedagogia y contenido
educativo) promovemos la interaccion entre maestros, alumnos, padres de familia y centros de
ensefianza para intercambiar valores pedagdqicos entre culturas.

Figura 15. CVdP educared
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d) Classroom 2.0

CVdP en inglés; destinada a los interesados en la web 2.0, las redes sociales y en
el uso de las TIC en el aula. Propicia la conexion entre docentes, contando en la
actualidad con méas de 80.000 miembros de 200 paises. Su direccion de internet
es http://www.classroom20.com/

Contratar Registrarse [ERuENE]

CLASSROOM

web 2.0 | social media | & more

R M Picna RevoLucion o Aerenozase Foro Mensros Gruros Grasacones Eolicusaror Liero MAs  Acerca oe

Bienvenidos al
Bienvenido a Classroom20.com , la red social para los interesados en la Web 2.0, Aula 2.0
Redes Sociales y Participativas Tecnologias en el aula. Le animamos a inscribirse
1 l 1 1 para participar en las grandes discusiones aqui, para recibir notificaciones de Registrarse
eventos, y para encontrar y conectarse con colegas. Contamos con mas de 80,000 Canect
miembros de 200 paises! REEESaES

0 inicia sesion con:

11 /-|\(( i Classroom 2.0 es una red libre, apoyado por |a comunidad. En especial, esperamos que

aquellos que son “principiantes” s encuentra este un lugar comodo apoyo para 3 ."
i comenzar a ser parte del didlogo digital. Debido a los spammers, tenemos que aprobar e
er I I @ todas |as membresias aqui. Mientras que su membresia esta pendients que iqualmente
L serd bienvenido para examinar el sitio o asistir a cualquier evento! Una vez que se

¥, " N apruebe sumembresia, la mejor manera de encontrar o formar parte de una
é bl conversacion es para nosotros el cuadro de biisqueda en |a parte superior derecha o la
A
__ B A 3 i
vaya a|a mensaje de foro introductoria . Por favor, no dude en explorarl Aqui hay alaunos
‘ 1 1 consejos de partida y un tour de Aula 2.0 arabacidn Elluminate , o usted puede pedira

lista de temas para la parte inferior izquierda. También puede presentarse atoda la red,
ayuda de un "host'. Muchas gracias por estar aquil

Vertodos

Reinventar el GRABACIONES DE CLASES YA DISPONIBLE

— nnwan
V | Q‘ l.ﬁ.. ‘.';:;'Lm
j‘ﬂ — ‘f!— W Haga clic AQUIpara ayudar.
ol |
I lu Jf AN I

Qi an ranracants A ina antidl Cae

Figura 16. CVdP Classroom 2.0
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e) Red de Buenas PracTICas 2.0

Es la red colaborativa del profesorado de la escuela del s.XXI; gestionada por el
Instituto Nacional de Tecnologias Educativas y de Formacién del Profesorado
del Ministerio de Educacion. Su objetivo es ofrecer al profesorado de cualquier
nivel educativo un lugar de encuentro y participacién en el que poder colaborar
y compartir recursos, experiencias y Buenas Practicas 2.0. Su direccion de
internet es http://recursostic.es/buenaspracticas20/web/

MINSTERIO SECRETARIA D€ ESTADO -
m DE EDUCACION.CULTURA DE EDUCACION. FORMACION PROFESIONAL Inglituto Nacional
Y DEPORTE Y UNVERSDADES e Techologias Educatnas

¥ 60 Formacion del Prolesorado

Red de Buenas PracTICas 2.0

Inicio ~ Buenas PracTiCas 20  Practicas Innovadoras ~ Familias Conectad@s ~ Redes Sociales ~ WikiDidacTiCa ﬂnn

nicio » ¢Qué es BP2.0?

Revista digital
¢ Qué es Buenas PracT|Cas 2.0? Buenas 2 O
PracTICas £+

Ko

El Ministerio de Educacion impulsa la extensidn y el uso de las Tecnologias de la Informacidn y la Comunicacidn como
medio didactico, promoviendo entre el profesorado el acceso a los recursos digitales, 1a difusion de sus experiencias y
proyectos innovadores, asi como la comunicacion a través de las redes sociales. Por ello, el Instituto Nacional de
Tecnologias Educativas y de Formacidn del Profesorado ha creado el portal de I3 Red de Buenas PracTICas 2.0 desde el
que se desean aportar todos estos semicios.

Esperamos offecer a todos los profesores y profesoras, de cualquier nivel educativo, que participen en este lugar de Para trabajar con mi
encuentro, espacio virtual piblico en el que poder colaborar y desarollar comunidades de docentes que comparten alqmpadouso
recursos, experiencias y Buenas PracTICas 20. principalmente
Buenas PracTICas 2.0 es la red colaborativa del profesorado de la Escuela del s. XXI, y se gestiona desde el Instituto Blog

Nacional de Tecnologias Educativas y de Formacion del Profesorado del Ministerio de Educacidn, através de un Equipo de
Coordinacidn en el que existe un docente en activo especialista en cada una de las etapas educativas, con un gran nimero
de colaboradores organizados en distintas dreas o secciones con los objetivos que se defallan en el siquiente
0rganigrama:

Wiki
, Moodle o similar

\Web personal

gordinasar BE D 1

Figura 17. CVdP Red de Buenas PracTICas 2.0
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profesorado mediante la tutoria entre iguales

f) redAlumnos

Es una red social, cuya funcion es la de servir de CVdP entre estudiantes,
docentes y padres; permite la comunicacion y el desarrollo de trabajo
colaborativo. Su direccion de internet es http://www.redalumnos.com/

Panes Academia Biblioteca  Ayuda

Temas de ayuda : .
Bienvenido ala web de ayuda de redAlumnos

Sobre redAlumnos

i ¢Qué es redAlumnos?
bl A -
Aeceger redAlumnos esa red definitiva para mantener en contacto a profesores y alumnos,
Grupos
> ¢Por qué es diferente redAlumnos?

urso
Persony ¢ Esgratis

¢ Es accesible a todos, instituciones publicas y privadas

Mensajes + Ayudaa optimizar tiempos de estudio
cilendario + Permite a profesores impartir cursos desde [a propia web, incluso sin aula fisica
Bventos ¢Qué son los grupos?
Horario

Son conjuntos de alumnos tutorizados por un profesor.
Examenes Un ejemplo para un grupo:

Nombre: "Matematicas 2°E50"

Localizacion: "CP. La Esperanza (Sevilla)

Tareas y webquests
Control parental

Blgs ¢Qué ventajas tiene redAlumnos?

Manual de usuario

Videos de ayuda

COMUNICACION '

Figura 18. CVdP redAlumnos




g) Edmodo

Capitulo 2: Comunidades Virtuales de Préctica

Es una aplicacion que, al igual que la anterior, permite la comunicacién entre
profesores y alumnos. Es una red social basada en el microblogging, permite
compartir archivos, mensajes, calendario de aula y realizar tareas en un espacio
virtual privado para el alumnado y el profesorado. Es una aplicacion gratuita, se
encuentra disponible en espafiol y el equipo que la gestiona la mantiene
actualizada incorporandole nuevas utilidades frecuentemente. Fue creada por
Jeff O'Hara y Nic Borg en el afio 2008. Su direccion de internet es
https://www.edmodo.com/home

ﬁh A @ [T] Buscar men

~
Hola, sefiora Sanz 4 Nota
v Valenzuela

Escribe la nota aqui

@ Alerta @ Asignacion @ Cuestionario IL Encuesta

Ultimos mensajes Filtrar los mensajes de

® Crear un Grupo

CEIP Miguel de
Cemvantes

@ Apoyo

4l Career & Tech

Educacidn

Sra Foley para la Ciencia

Yo ensefio un curso de bio avanzada para juniors y seniors, y me pregunto si alguien sabe de una
manera decente para simular el muestreo cuadrante? Nosotros simplemente no tenemos la
vegetacion alrededor de la escuela para hacerlo de verdad. y yo no queremos simplemente hacer
una imagen de dibujos animados-ish en un pedazo de papel. Cualquier buenas simulaciones en
linea por ahi, o imdgenes que se podrian utilizar? Gracias!

@ :1: Comparti Hace 1 minuto

El Sr. Petty a Tecnologia Informética

He publicado mis recursos de capacitacion para una presentacidn que doy en la integracicn de la
creatividad y Ia tecnologia en unidades de aprendizaje basadas en proyectos. Yo lo llamo "Recarga
tu artista interior”. Viene a ser una actividad de aprendizaje basado en proyectos para los profesores
que les permite explorar los conceptos y aprender algunas herramientas nuevas. Trato de hacer los
recursos Utiles para los principiantes a través de los usuarios avanzados de tecnologia. En la pagina
web enlazada desde mi blog (abajo) que encontrards tutoriales e ideas para una amplia gama de
proyectos de tecnologia y aplicaciones. Por favor, comparta si usted sabe los profesores que lo
harfa

Figura 19. CVdP Edmodo
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h) Escuela 2.0

88

Es una CVdP destinada a docentes que se encuentran activos en el programa
escuela 2.0, mediante el que se promueve la integracién de las TIC en los
centros educativos de toda Espafa. Facilita la colaboracion y el intercambio
entre docentes mediante foros, blog, anuncios de noticias, proporciona un
repositorio de recursos catalogados por cursos y ofrece enlaces a blogs de
profesores y centros entre otras utilidades. Permite el acceso de profesorado,
alumnado y familias. Su direccién de internet es:
http://www.escuela20.com/escuela20-educacion-recursos-
educativos/espanol/inicio_24 1 ap.html

P ) )=

PROYECTO ESCUELA 2.0 USUMRIOS. HENEROTECA CONTACTO
escuela:on UNA NUEVA EDUCACION PARA TODOS
ESTUDIANTES « FAMILIAS AREA DE EMPRESAS '+ TIENDA ONLINE BUSCADOR Q

CENTROS Y DOCENTES

ESPACIO PARA DOCENTES TIC ACTIVOS DEL PROGRAMA ESCUELA 2.0
Directorio de recursos educativos catalogados por cursos y competencias,
blogs de profasores y centros, listado de herramientas 2.0, foros, noticas...

RECURSOSTIC  BLOGS  FORO  PORTALES ESCUELA 2.0  INCIDENCIAS

N s COMUNIDADES AUTGNOMAS
" 38abes programar por competencias bdsicas ?

w para controlar el ruido ‘

Esta viendo: Centros y Docentes > Articulos y actualidad

m o Twittear 131 841 2 " DJ EWCY’B

Figura 20. CVdP escuela 2.0
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2.8. CVdP Interneten el Aula (INTEF)

Con motivo de la celebracion en 2008 del I Congreso Nacional de Internet en el
Aula, a José Cuerva, que en la actualidad ocupa el puesto de Jefe de Area de Formacion
en Red y Redes Sociales en el INTEF (Instituto Nacional de Tecnologias Educativas y
de Formacion del Profesorado), junto con su equipo de colaboradores, entre los que se
incluia a José Luis Cabello, fundador de la CVdP “Internet en el Aula”, que actualmente
ocupa el puesto de Jefe de Servicio de Redes Sociales en Area de Formacion en Red del
INTEF, desde la organizacion del congreso les solicitaron propuestas para dotar de
mayor dinamismo a la seccion virtual creada para el congreso. Este equipo era
conocedor de otras redes de docentes, como alguna de las expuestas anteriormente, asi
que consideraron crear una red social de docentes en espafiol para el congreso, creando
“Internet en el Aula”, http://internetaula.ning.com/

En sus inicios experimentd un rapido crecimiento, los docentes encontraron este
espacio interesante, incluso algunos se animaron a crear sus propias vertientes de redes
en Ning. Este interés demostrd que los docentes se muestran participativos y
colaborativos cuando el medio se lo permite. No obstante, debemos considerar que a
pesar de ese rapido crecimiento en sus comienzos, dentro del profesorado espafiol, tan
solo el 2% es miembro de esta CVdP.

Esta CVdP, “Internet en el Aula”, es una red social de docentes alojada en la
plataforma Ning, que es un servicio de creacién de redes sociales. A pesar de que la
CVdP en su origen presentaba una vida predeterminada, al comprobarse su éxito y su
aumento en cuanto al nimero de miembros y prestaciones, se logré que no pereciera. En
un principio, continud durante un periodo de dos afios, hasta el afio 2010, movida por la
propia sinergia de los miembros, pero debido a un cambio producido en la politica de
Ning en cuanto a su gratuidad, el anteriormente ITE, actualmente INTEF (Instituto
Nacional de Tecnologias Educativas y de Formacion del Profesorado ) del Ministerio de
Educacién Cultura y Deporte, se hizo cargo de la CVdP, dandole su apoyo institucional,
de manera que durante cuatro afios ha sido la red social de docentes del INTEF, que
junto con Red.es han sido los encargados hacer frente a los gastos del mantenimiento de
la cuenta Premium de Ning y de pagar al equipo de administradores y dinamizadores de
la red. En agosto de 2014, el INTEF ha creado un nuevo espacio, Procomun
http://procomun.educalab.es/comunidad/procomun que pretende ser un repositorio de
recursos educativos y una red social de docentes, con la intencién de aglutinar en el las
redes sociales de docentes. La finalidad de Procomun mantiene la esencia del su origen
de “Internet en el Aula”, pretende fomentar entre los docentes miembros la
comunicacion y la colaboracion, ser un entorno en el que poder compartir recursos y
experiencias, en el seno de una CVdP de profesionales docentes. En este entorno la
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administracion proporciona un espacio de encuentro comun y unificado para docentes.
A pesar de la creacion de este nuevo espacio la CVdP “Internet en el Aula” sigue activa,
funcionando y su numero de miembros aun hoy, en enero de 2015 se sigue
incrementando.

El nimero de miembros registrados no ha dejado de crecer, contando en sus
ultimos dias con casi 15.000 miembros, se ha observado que su actividad ha disminuido
en parte de los grupos que existian en los dltimos tiempos, hecho que puede estar
debido al aumento en uso de otros redes cono Facebook y Twitter y a la creacion de
Procoman.

Los dinamizadores de la CVdP realizan sesiones de chat, se organizan webinars,
ademas de elaborar y remitir por correo electronico un boletin con lo mas destacado de
la comunidad mensualmente, persiguiendo la finalidad de aumentar la utilidad para los
docentes miembros.

Por altimo, mencionar que al pertenecer esta CVdP al INTEF, su continuidad en
Procomun depende de este organismo. Con este cambio de soporte, pero no de
finalidad, el Ministerio muestra su intencion de apoyar y fomentar la participacion y uso
de estos entornos profesionales para los docentes.

Manuela Sanz Vale... Cerar sesion |28

* Internet en el Aula

Reéd social docente para una educacion del siglo XXI

Inicio Mi Pagina Foro  Grupos Blogs Multimedia  B.PracTiCas 2.0 Talleres  Webinars  Chats Miembros  Més

Manuela Sanz Valenzuela
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Figura 21. Captura de mi perfil en la CVdP “Internet en el Aula”
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Asi mismo, muestro el nuevo perfil en la nueva CVdP “Procomun”, que
presenta la misma finalidad que “Internet en el Aula”, uniéon de docentes y repositorio
de recursos y las mismas posibilidades; ain se encuentra en su versién beta de pruebas.
A diferencia de “Internet en el Aula” la red Procomun posee una seccion destinada al
alumnado.

Bienvenidos v beta

7
Ppmcomun 3 EEXEEEE
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Encuentra Actividad reciente Manuela Sanz
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Nivel educativo
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Estimados..
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Creé hace un tiempo varias comunidades. Llevo tiempo intentando abrirlas, pero
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(1824) Etiquetas: en definicion, abrir, comunidades ’

Seguir 2 MaestroPedro Me gusta Comentar (1) Ensefia y aprend
Lengua castellan .. (1153) 3

ITEF It 3 4"’
INTERadicho, 2 con los mejores
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intemo para intentar solucionar tu problema. recursos educativos

Tipo recurso Ver tados los comentarios
Fotografia Red Procomin
Web/portal temét i
2 i Compartido por Sonia Arana Recursos Educativos REA
Ilustracion \ en Procomin Abiertos-Matematicas | a4
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3l curso de Formacion en

Direcciones en inglés cE
— Direceignies enhale red del INTEF "Recursos
estinatario e A

Etiquetas:  giving, directions, english més Educativos Abiertos para (2
Alumnn (5581) ensefianza de las

Figura 22. Captura de mi perfil en la CVdP “Procomun”

Este tipo de agrupaciones y organizaciones permiten con el aumento de confianza y
nivel de desarrollo que se alcance que el conocimiento sea cada vez mas explicito; lo que
consolida el respeto entre los miembros, la identidad con la organizacién, la colaboracién y con
todo ello la formacion permanente que se desarrolla en el seno de estas CVdP.
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Capitulo 3: La formacion permanente en la Sociedad de la Informacién

3.1. Introduccién

La formacién del profesorado en las distintas etapas de su vida es tema de
multitud de debates y estudios, es un campo que genera inquietud y se materializa en
propuestas que persiguen su mejora.

Coincidiendo con Bolivar (1999, p. 126), apreciamos la formacion de una
persona como el desarrollo a nivel general de esta durante el transcurso de toda su vida,
observandolo como ser incompleto. El concepto de formacion permanente, corresponde
a algo propio del ser humano. La educacién o formacién no termina, mientras la persona
pueda enriquecerse en algun &mbito (Bernal, 1998, p. 87).

En la actualidad, en todos los ambitos en los que se puede desarrollar la
actividad de las personas, la formacion permanente es un requisito estratégico
imprescindible para aquellas organizaciones que se planteen enfrentarse al presente y al
futuro.

Esta continua actualizacion en la formacién presenta una importancia suprema
en el caso concreto de la profesion de docente. En la actualidad ademas de depender
esta formacion permanente de la identidad personal, de la dignidad y de la competencia
de la persona, también depende de la supervivencia y el prestigio laboral de la misma.

Actualmente se estan produciendo numerosos y continuos cambios, a un ritmo
vertiginoso, tanto que en ocasiones se habla de un cambio en la época en que vivimos.
La sociedad ha ido avanzando, de la sociedad preindustrial, a la industrial y de esta a la
del conocimiento y las nuevas TIC, llevandonos a la globalizaciéon en la que tienen
cabida diversas y variadas culturas y religiones.

La educacion es participe de todos estos cambios que se estan produciendo, ya
que se hacen presentes en la institucion educativa, de la que la sociedad espera una
respuesta exitosa ante estos cambios, en los que otras instituciones no lo han conseguido
como los poderes publicos, la familia o las instituciones religiosas. (Garrido y Valverde,
1999). La dificultad que encuentran las instituciones educativas en ocasiones es la
contradiccion que presentan las familias, ya que como comenta Hargreaves (1997) las
familias solicitan a la escuela una educacion que ellos no inculcan en sus casas.

Entre los requerimientos mas importantes en la realizacion de la profesion
docente se encuentra su actualizacion para su desarrollo profesional, requerida en
ocasiones por demandas sociales respecto a la institucion educativa, afiadiéndole la
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complejidad de su dificil delimitacion. Las respuestas solicitadas a la institucion
educativa, como necesidades, debido a los cambios de la sociedad, han convertido la
tarea docente en una actividad méas compleja cada vez.

Estas demandas sociales a la institucion educativa aumentan y la escuela les
debe dar respuesta. Los docentes para este fin las incorporan a sus actividades diarias
que, en muchos casos, deben asimilar sin posibilidad de establecer una reflexion antes
de disponerse a llevarlas a cabo.

Tedesco (2003, p. 7) sefiala,

La educacion ya no podra estar dirigida a la transmision de conocimientos y de
informaciones sino a desarrollar la capacidad de producirlos y de utilizarlos.
Este cambio de objetivos esta en la base de las tendencias pedagdgicas actuales,
que ponen el acento en los fenomenos metacurriculares... El papel de los
docentes no puede continuar siendo el mismo que en el pasado. Méas bien ha de

ser el de un acompafante cognitivo.

La presiobn misma que ejercen las demandas sociales que aparecen en la
institucion educativa es uno de los pilares a tener en cuenta y que condiciona y dirige la
actualizacién a desarrollar en la profesion de docente. EI cambio que se requiere en la
tendencia de un pasado con rasgos tradicionales en la ensefianza precisa un esfuerzo de
todos los docentes y no de un solo docente, ya que, “...La ensefianza como sistema
institucional tiene su propia historia y deja su impronta en una “tradicion” y una
“cultura de hacer las cosas” que es muy dificil de combatir incluso a pesar de que sus
consecuencias puedan ser, obviamente, negativas”. (Imbernon, 1999, p. 69)

Los cambios que se requieren en la metodologia de los docentes, van unidos a
cambios de tipos conceptual y a valores educativos, por lo que estos cambios no son
faciles, al tener que replantearse que, como indica Oliver (2002), se superan los limites
del &mbito profesional y se alcanza el &mbito personal.

Esto nos lleva a reflexionar sobre la pregunta que se formul6 Suau (1996), que
se plantea quién cambia a quién, el docente a la sociedad o la sociedad al docente.

Marcelo (1999) considera parte integrante de la ética profesional de un docente
dar respuesta a las demandas que le realiza la sociedad utilizando técnicas y medios
mejores, para lo que se necesita un mayor desarrollo profesional y una dosis mayor de
autoformacion.
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La formacion del profesorado, tanto la que recibe inicialmente, como la
realizada a lo largo de su vida laboral, con el desarrollo de su profesion, es vista por
todos como recurso, pero N0 COMO un recurso mas, sino como recurso decisivo para
fomentar y realizar los cambios que la sociedad solicita a las instituciones escolares y a
la educacion en general.

Ademas, esta formacion, constituye un pilar basico para realizar aprendizajes en
la profesion docente durante el transcurso de toda la carrera laboral y para hacerse de
experiencias que orienten y aporten un sentido al trabajo que realiza dentro de la
realidad social actual que vivimos.

Escudero, dice:

Tanto en el contexto de reformas, donde la formacion adquiere a veces un
caracter instrumental, como en su aceptacion mas amplia, como facilitadora del
desarrollo continuado del profesorado; la formacion, como facilitacion y
estimulacion del aprendizaje de los docentes, representa un trayecto de obligado
recorrido para, a fin de cuentas, hacer posible el aprendizaje de los alumnos, asi

como la integracion sobre el mismo y su mejora (1998, p. 11).

El poseer y ser capaz de aplicar un conocimiento especifico es lo que caracteriza
principalmente a un profesional, lo que le implica en su mantenimiento del compromiso
de una actualizacién permanente. El desarrollo profesional de un docente es considerado
por De Miguel, Pascual, San Fabian, y Santiago, (1996) como una formacion realizada
de manera continua, a lo largo del desarrollo de la vida profesional al completo, que
conduce a mejorar e incluso cambiar la conducta y actitud docente, respecto a valores,
pensamiento y actuaciones en cuanto a la ensefianza. A este desarrollo profesional se le
da respuesta mediante las innovaciones en la practica diaria que aportan los docentes.

Cambios producidos en la educacion en los Gltimos tiempos a un ritmo muy
acelerado como pueden ser los particulares de la sociedad del conocimiento, los
cambios legislativos, la llegada de alumnado de otros paises, la presencia de las nuevas
tecnologias en la sociedad, etc. Demandan un docente para sus instituciones educativas
formado y cualificado para ofrecer la respuesta necesaria a todos estos cambios y
ofrecerla en poco tiempo.

Las leyes que enmarcan nuestro sistema educativo, lo entienden también asi. Las
ultimas leyes son coincidentes en este aspecto, la LOGSE, en su articulo 56.2, la LOE,
en el articulo 102.1 y la LOMCE en su articulo 103 y en términos similares, indican
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que, “La formacion permanente constituye un derecho y una obligacién de todo el
profesorado y una responsabilidad de las Administraciones educativas y de los propios
centros”.

Por todo lo dicho, la constante sucesion de distintos cambios, ya sean cambios
sociales, culturales, educativos, legislativos, econdmicos, etc., provoca en la sociedad
una mirada hacia la institucion educativa, demandando respuestas a los mismos por su
parte. El docente, como pieza clave en el engranaje de los cambios educativos, tiene la
necesidad de actualizarse, incorporando nuevas funciones y modificando otras que
desarrollaba hasta ahora, sin tiempo que dedicar a la reflexion y a la preparacion para
afrontarlos.

Lo que se presenta en contraposicién a lo afirmado por Stenhouse (1987, p. 3),
quien afirmaba que, “seran los profesores quienes, en definitiva, cambiaran el mundo de
la escuela, entendiéndola”.

La actualizacion del docente mediante la formacion permanente del profesorado
se establece como estrategia primordial a la que tiene acceso el mismo para prepararse
desde la reflexion y “entender” los cambios sucedidos en su entorno, en su profesion
ademéas de los que atafien directamente a la institucién educativa. ElI docente, con
compromiso y mediante la formacion, se debe enfrentar, con cierta perspectiva al
tiempo presente y a las posibles demandas del futuro que le presente la sociedad a la
educacion.

3.2. Formacion del profesorado

El término formacion presenta similitud con la idea de fraguar algo, y como
afirma Imberndn (1994), requiere, al contrario que adiestrar, incorporar factores
artisticos, intencionales y culturales al hecho.

A la formacion se refiere Kirkpatrick y Kirkpatrick (2007) para referirse a
cursos creados para cambiar actitudes, engrandecer el conocimiento y perfeccionar las
habilidades, dentro de un campo profesional.

Respecto a este ambito profesional Marcelo le suma un caracter personal, al unir
la formacion con el proceso mediante el que se desarrolla, de este modo el concepto de
formacion lo comprende como un traspaso de aprendizajes, entre los que incluye saber-
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hacer o ser, con una funcidn en la sociedad, al Ilevar implicito un beneficio econémico
para la sociedad o para la cultura. A la vez se puede comprender como un crecimiento
de la persona, con las consecuencias de maduracion personal y desarrollo de
aprendizajes basados en experiencias de otros (1995, p. 175).

A nivel global, en las distintas sociedades, la formacion es fundamental para el
desarrollo y crecimiento de los ciudadanos y en consecuencia de los paises, al producir
crecimiento y aumento de las oportunidades. La Unién Europea, observadora de esta
relevancia, dejo constancia de esta importancia de la formacién y del aprendizaje
ciudadano a lo largo de toda su vida, estableciendo el afio 1996 como conmemorativo,
fijandolo como el afio del aprendizaje a lo largo de la vida.

En la figura 23 se muestran datos actuales que permiten contrastar el porcentaje
en el que las poblaciones de los distintos paises pertenecientes a la Union Europea
participan en acciones de educacion o formacion permanente en el rango de edades
comprendido entre 25 y 64 afios, en la vida adulta. Los paises que presentan un mayor
porcentaje de participacion de su poblacion en estas actividades son Dinamarca, Suecia
y Finlandia, son paises que poseen politicas en educacion con éxito demostrado en
evaluaciones internacionales y resultan innovadoras.

PORCENTAJE DE POBLACION ENTRE 25 Y 64 ANOS QUE PARTICIPA EN
ACCION DE EDUCACION O FORMACION PERMANENTE EN LA UNION
EUROPEA. 2007 Y 2013
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Figura 23. Poblacion participa formacion permanente. Fuente: MECD. Las cifras de la
educacion en Espafia. Curso 2011-2012 (Edicién 2014)
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Este desarrollo social global es intrinseco a la voluntad y a la capacidad de cada
individuo para formarse. En este sentido la formacion para Stolovitch y Keeps (2007)
posibilita al sujeto para adaptar lo que le han ensefiado en su formacion a las situaciones
que se le presentan en su vida diaria mediante la reflexion y la adaptacion de lo
aprendido.

En el campo social la formacion permanente se refiere al &mbito empresarial, ya
que es el que la hace desarrollarse; en este contexto, Leibowicz (2000) utiliza la
formacion  permanente como un concepto que “‘integra procesos de
aprendizaje...vinculados al trabajo y a la vida personal. Por lo tanto, abarca acciones
intencionales e informales, y ambos tipos de formacién merecen reconocimiento, sobre
todo cuando son certificados” (p. 43).

La definicion de Educacién Permanente, fue aceptada por la UNESCO en 1965,
pero fue Garcia Suarez (1988, p. 40) quien, en la Conferencia General de Nairobi,
estimé que el término Educacion Permanente se refiere a un proyecto global dirigido a
aportar una nueva estructura a un Sistema Educativo ya existente y a fomentar nuevas
ocasiones de formacion ajenas al Sistema Educativo. Dentro de este proyecto, el
individuo es agente de su formacién particular y propia, mediante la interaccion
continua de sus actuaciones formativas y de su propia reflexion.

La educacion, para Benedito (1991), implica formacion, debido a esto la
formacion permanente del profesorado se debe observar como integrante del ambito de
la educacion de personas adultas y estar presente en el sistema educativo que se
desarrolle en un pais.

Esto nos lleva a establecer que dentro de la educacion va incluida la formacion y
que por ello la formacién permanente del profesorado, es una parcela concreta de la
misma, encaminada al perfeccionamiento de la labor que realizan los docentes con la
finalidad de obtener una mejora tanto en el &mbito profesional como el humano que le
posibilite adaptase a los continuos y rapidos cambios sociales. También, Benedito
(1991, p. 14) considera la formacion permanente del profesorado como actualizacion de
los docentes en el ambito cientifico, cultural y pedagogico, con la finalidad de
perfeccionar su tarea profesional.

En el campo de la educacion, la inquietud por la formacion de los docentes
acomparia toda su vida profesional, haciendo su aparicién en su formacion inicial y
prolongandose durante toda su carrera profesional como procedimiento cambiante y
dindmico, dirigido como fin Gltimo a mejorar la ensefianza.

Desde la pedagogia, la tonica general de los autores ha sido el uso indistinto de
los conceptos de formacién y de educacion permanente o continua. A estos términos
Imbernén (1989) afiade la especificacion de que la educacion permanente engloba

100



Capitulo 3: La formacion permanente en la Sociedad de la Informacién

cualquier situacion de aprendizaje acontecida a lo largo de la vida de un individuo,
incluyendo los aprendizajes relacionados con algun tipo de educacion especifica. Asi
pues, la educacion permanente esta compuesta por los aprendizajes realizados de
manera gradual por cualquier persona ademas de los concretos sobre cualquier
disciplina especifica.

Centrandonos en la formacion docente, Marcelo (1989) la describe como “un
proceso estructurado por el que los docente, ya sea en proceso de formacién o
realizando su actividad profesional, se compromete formandose, de manera activa y
reflexiva, adquiriendo conocimientos y habilidades que favorezcan el desarrollo de la
competencia profesional que posee” (p. 30).

Respecto a esta definicion, se estima la formacion en el profesorado como un
proceso continuo, indisociable a la evolucion, tanto de los docentes en proceso de
formacion como de los que presentan cierta experiencia profesional, siendo el concepto
de formacion similar en ambos casos y variando Unicamente el contenido de ésta.

La formacion del profesorado es amplia y dindmica, Canton (2004) la define
como un proceso que sigue varias fases, una inicial en la que identifica las necesidades,
otra de planificaciéon del proceso de formacién, una posterior de puesta en marcha de
este proceso; todas ellas deben comprender conocimientos, actitudes y habilidades que
respondan directamente a las que necesitan los docentes para un buen desarrollo de su
labor y para poder dar respuesta a las demandas generadas por la sociedad de la manera
mas adecuada posible.

Debido a este requerimiento de que la formacion debe dar respuesta a las
demandas sociales, la referida al profesorado debe estar contextualizada, ya que la labor
del docente se desarrolla en un entorno concreto, con personas y tiempo historico
determinado que condicionan su naturaleza.

El desarrollo de estas actividades formativas, puede ser tanto individual como
colectivo respecto a los docentes que participan en ellas, en ambos casos se va a dar un
intercambio entre el formador y el o los formados. También en estas actividades cabe la
posibilidad de encontrarse implicado un profesor o un grupo, pero siempre se debe
procurar el desarrollo profesional de los docentes y basarse en las necesidades e
intereses que éstos presenten. En el caso de los docentes que se encuentren adquiriendo
su formacion inicial se deben centrar en la aportacion y adquisicion de conocimientos, y
en el caso de dirigirse a docentes que ya esten desarrollando su carrera profesional se
deben centrar en perfeccionar y enriquecer su competencia profesional.

Varios autores establecen que existen diferencia entre los terminos educacion y
formacion. De la Torre (1997) establece la formacion como el aumento de la
disponibilidad para almacenar y relacionar aprendizajes encaminados a esa accion; por
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otro lado, identifica la educacion como una bateria de actividades orientadas a
desarrollar la creatividad, la racionalidad y la inteligencia mediante la consecucién y
traspaso de conocimientos.

La formacion también es posicionada por Ferrandez (1997) como una parte de la
educacion; incluyendo, que el concepto de formacion se refiere a competencias
concretas, en cuanto que la educacién abarca comportamientos que son integrales,
propios del humano y cercanos a la actualidad sociocultural real del momento y con
finalidad de transformarla. Establece en la formacion un caracter especifico que en la
educacion lo asienta como global e integrador de comportamientos de las personas.

Otra contribucion al concepto de formacion la aporta Marcelo (1994), al dar
mayor importancia al aspecto personal y no relaciona formacion y educacion
plenamente. Indica que la formacion se relaciona directamente con la capacidad de
formacion de una persona y con su voluntad por formarse. Es decir, el docente es el
responsable final de que se desarrolle el proceso formativo (lo que no implica que la
formacion deba ser autébnoma), por lo tanto, los contextos en los que se produce el
aprendizaje toman importancia para la apropiacion o no de este acto de
perfeccionamiento.

De este modo, Zabalza (2000) contempla que las actuaciones formativas
deberian ir de la mano del crecimiento y de la superacion de las personas, para lo que la
formacion tendria que aportar:

- Equilibrio en el crecimiento personal
- Las capacidades de la persona deben mejorar

- La autorrealizacion personal: mejorando la autoestima, la competencia y con
ello la predisposicion a enfrentarse a retos de la vida diaria, tanto personales
como profesionales.

También indica el uso de conceptos de corte tradicional para resefiar procesos
unidos al aprendizaje. El concepto educacion, que aporta una Optica amplia, ensefianza,
que incluye los campos de las instituciones en cuanto a formacion, y por ultimo la
instruccion, que se refiere a los aprendizajes de corte académico o intelectual. La
utilizacion del término formacion se ha unido a la formacion profesional o a la
capacitacion o formacion para el desarrollo del trabajo con mayor frecuencia.

En la linea de Zabalza, entendemos actualmente que a la formacion hay que
dotarla de una perspectiva o un campo de vision mas amplio, que aglutine el desarrollo
personal ademé&s de la vision restrictiva de formacion, cuyo fin es engrandecerse
profesionalmente con la finalidad de poder acometer mejor un trabajo concreto.
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Entendemos que el desarrollo y crecimiento personal propiciara y favorecera el
desarrollo profesional.

En una linea similar, Popkewitz (1990) se pronuncia indicando que la educacion
del profesorado no debe limitarse a un ambito técnico que englobe el aprendizaje de
manera “neutral” de algunos contenidos y de un abanico concreto de procedimiento para
practicar la ensefianza. Todas las formas de formacion del profesorado forman una
coleccion asentada sobre la base de valores que promueven tradicionalmente intereses
econdmicos y sociales concretos.

El profesorado en la actualidad no debe limitarse a ser instructor, ya que es un
profesional del campo de la educacion que debe tener como fin el desarrollado de su
alumnado de forma integral y no parcial. Por esto nos apoyamos en las palabras de De
Martin (2003, p. 107), que dice,

A traves de procesos formativos, el profesorado se desarrolla personal y
profesionalmente, sera una proyeccion en la mejora de la formacién personal y
académica del alumnado, ya que la vivencia formativa posibilitara una empatia
con el alumnado, porque el proceso formativo del profesorado también
comporta un posicionamiento como discente.

El desarrollo profesional es un proceso en continua evolucion y por ende

dinamico, de aqui estriba la dificultad para establecer etapas en su proceso, pero a pesar
de esta apreciacion, varios autores establecen varias etapas.

A lo largo de la formaciéon del profesorado, un autor como Canton (2004)
establece tres fuentes de conocimiento principales en las que se asienta la formacion del
profesorado, que son: los conocimientos previos que posee el individuo, propios de
bagaje, tanto personal como académico que tiene al iniciar sus estudios universitarios, la
formacion inicial que recibe y la formacién continua que pueda adquirir; estas dos
ultimas son coincidentes con las etapas que establece Imbernon (1994), formacién
inicial, de incorporacion profesional y formacion permanente o de perfeccionamiento.
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3.2.1. Formacién inicial

A pesar de no ser esta etapa en la que se centra la investigacion, la recogemos
por la gran importancia que representa la primera etapa en la formacion del profesorado,
en el desarrollo continuo y dinamico de la labor profesional de los docentes.

Esta primera etapa, basica en la formacion de los profesionales de la educacion,
presenta como caracteristica la toma de contacto con instituciones educativas, Blazquez
(1995, p. 43) la define como “el proceso sistematico y organizado mediante el cual los
profesores en formacién se implican individual o colectivamente en procesos formativos
que propicien la adquisicion de conocimientos, destrezas y disposiciones para el
ejercicio de su tarea profesional”.

La importancia de esta etapa radica en que las funciones y actitudes que los
docentes se encuentran en su formacion inicial, van a producir cambios en ellos, propios
de la profesion. Estos cambios se encuentran en relacién directa con la socializacion que
se desarrolla en la formacidn inicial, que producira habitos y actitudes que marcaran el
ejercicio de su labor profesional.

La formacion inicial es fuente de conocimientos referentes a distintos &mbitos,
como son el psicopedagdgico, el cultural y el personal. Debe proveer de capacitacién al
futuro docente para que sea capaz de enfrentarse a su labor educativa en toda su
amplitud, de forma flexible y fundamentando sus actuaciones de forma vélida. En esta
linea Imberndn (1994) asiente que esta formacién inicial debe sentar las bases para
desempefiar una profesidn que requiere de continua formacion, sucesivos aprendizajes y
por tanto supone seguir estudiando a lo largo de toda la vida profesional del docente.
Por lo que Imbernén marca la necesidad de una formacion con conocimientos basicos,
que propicien una actitud que valore como necesaria la formacion permanente y la
actualizacién constante en relaciéon a los cambios que se producen en el contexto. En
resumen, una formacion de base, inicial que conduzca a los futuros docentes a ser
activos en el desarrollo de metodologias para el analisis, la intervencion y para seguir
una forma de hacer propia de la investigacion.
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3.2.2. Incorporacion profesional

Esta etapa, se caracteriza por desarrollar un proceso de socializacion del docente
partiendo de la practica. Es una etapa intermedia entre la formacion y el desarrollo
profesional como buen docente, estd claramente diferenciada al presentar caracteristicas
propias, realiza la funcion de nexo entre la primera etapa de formacion inicial y el
desarrollo profesional continuo.

A esta etapa también se la conoce como de insercion laboral o toma de contacto
con el mundo profesional o practica; exige del docente un grado de compromiso
elevado, y le plantea a éste intensos aprendizajes producidos en contextos que le son
desconocidos generalmente. Durante esta etapa, los docentes noveles aumentan su
conocimiento sobre la profesion a desarrollar y en este proceso deben procurar un
adecuado equilibrio personal.

El transcurso de esta etapa y las actividades formativas que la desarrollan son
variadas dependiendo de los paises. En algunos paises se limitan a la realizacion de
tareas burocraticas. En otros son parte importante del programa seguido en la formacion
de los docentes, con la finalidad de asegurar que la incorporacion de los profesores a la
ensefianza se realice en compafiia de otros profesores que les apoyen. Esta medida es
comun en varios paises, cuando un profesor en proceso de formacion empieza a impartir
clases, lo hace con apoyo de otros docentes en los primeros meses 0 afos de su carrera
profesional con el fin de recibir ayuda en los momentos mas complejos de su labor. Por
ejemplo, en Francia la estructuracion del sistema educativo establece un
acompafiamiento a los profesores noveles durante dos afios de préctica profesional, los
dos primeros. Frelat-Kahn (2003) establece que esta practica de tutorar a los docentes en
formacion de manera individual, persigue la finalidad de que el tutor observe y
comprenda las necesidades del docente en formacion lo més cercano posible, para poder
guiarlo en el trabajo de construccién de su propia identidad profesional y en el trazado
de la ruta a seguir en cuanto a su formacion.

Dotar a esta etapa de la importancia correspondiente es primordial para formar
profesorado comprometido y motivado en su profesion. La importancia de esta etapa se
puede observar en el informe de la OCDE titulado Teachers Matter: Attracting,
Developing and Retaining Effective Teachers realizado en 2005, ya que concluye que la
posible falta de tutela hacia los docentes noveles supone un costo para la institucion a
largo plazo, esta dificultad aparece incluso en los paises que a la hora de incorporar
nuevos docentes a la institucion educativa no presentan problematica alguna. Este costo
se puede evitar, ya que los programas de incorporacion y de apoyo en la practica de los
nuevos docentes, aumenta el nimero de estos que continda con su formacién y futuro
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desarrollo laboral en esta profesion, mejorando al mismo tiempo su efectividad y
eficacia laboral y su propia satisfaccion personal y profesional en el desempefio de su
futura labor docente.

3.2.3. Formacion permanente

En cuanto a la formacion del profesorado, los autores consultados establecen
una clara diferenciacion entre la formacion inicial que recibe el profesorado y la
permanente. Respecto a esta Ultima encontramos variadas definiciones y conceptos,
como pueden ser perfeccionamiento, formacion continua, formacion en ejercicio,
reciclaje, actualizacion, formacion a lo largo de la vida, entre otras.

Desde una larga perspectiva tradicional la formacion que recibia el profesorado
se ha enfocado desde dos momentos: inicial y permanente, cada una de ellas referida al
momento de su carrera profesional en el que se encuentre el docente, bien es cierto que
los estudios que tratan esta teméatica mayoritariamente sefialan hacia una formacion
continua del docente, que se debe desarrollar en toda su carrera profesional, sefialando
la necesidad de que los dos momentos formativos se encuentren coordinados. Algunos
de estos casos son Marcelo (1999) que establece como formacion del profesorado una,
inicial o permanente, o el caso de Garcia Suéarez (1988) que considera que los dos
momentos formativos son partes que conforman uno solo, en el campo de la educacion
de adultos y un escenario mas general de la educacion permanente.

En la figura 24 se sintetizan los conceptos referentes a la formacion permanente
del profesorado tratados hasta ahora.
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Figura 24. Ambitos Formacion Permanente del profesorado. Fuente: Propia.

Encontramos diversos autores dentro del marco conceptual o estableciendo
referencias a esta expresion de forma generalizada: formacion permanente del
profesorado. Algunos casos son:

- “A pesar de los avances en las politicas y practicas de formacion permanente
del profesorado, siempre ha sido una piedra angular en la profesion...”.
(Imberndn, 2006, p. 46)

- “...Sobre la formacion permanente el volumen de informacion...” (Pedro,
2006, p. 249)

- “Criterios para la formacion permanente del profesorado en el marco de la
educacion inclusiva”. (Morifia y Parrilla, 2006, p. 517)

Respecto al término formacion continua o también llamada, formacion en
servicio, los autores Edelfelt y Jhonson (1975, p. 5), de forma general observan que es:
“Cualquier actividad de desarrollo profesional que un profesor lleva a cabo
aisladamente o con otros profesores después de haber recibido su certificado inicial de
profesor, y después de comenzar su practica profesional”

La formacion continua del profesorado la define Garcia Alvarez como:
Toda actividad que el profesor en ejercicio realiza con una finalidad formativa —

tanto de desarrollo profesional como personal, de modo individual o en grupo-
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que tienda a una mas eficaz realizacion de sus actuales tareas o le preparen para

el desempefio de otras nuevas (1987, p. 23).

La formacion permanente, la define De la Torre (1986, p. 86) como: “La
formacion que el profesorado tiene cuando esta ejerciendo, una vez superado el periodo
novel”.

Por educacién permanente, Pérez Alonso-Geta (1983) entiende el proceso cuya
finalidad es un desarrollo ademas de profesional, social y también personal, que se
desarrolle durante la vida persiguiendo aumentar su calidad de vida y la del colectivo al
que pertenece, valorada en la sociedad contempordnea en crisis, como una respuesta,
transformandose asi la educacion en una herramienta para que las personas se
autorrealicen. El hecho de asociar la formacion a lo largo del ciclo vital de las personas,
es destacado por Zabalza (2000).

La actual Sociedad de la Informacion y la Comunicacion presenta demandas que
precisan de un docente que ademas de ser transmisor de los conocimientos, sea un
profesional cualificado del campo de la educacidn, en el que se encuentran presentes las
TIC, para lo que requiere como indican Aguaded, Pérez y Monescillo (2010, p. 10) “el
dominio de las competencias tecnoldgicas y mediaticas”, mediante una formacion
permanente del profesorado que encauce el proceso de la educacion tomando como
meta el desarrollo personal y a su vez el desarrollo profesional docente.

Para Pérez Gomez (1993) la formacion que realiza el docente es la evolucién de
variadas competencias asociadas al pensamiento y a la accién profesional, dirigida al
crecimiento tanto individual como colectivo, modificando las condiciones del espacio
escolar. Para Pozuelos (1997) la formacion del profesorado, se centra mas en los
problemas presentes en la actividad diaria de los docentes que en el aprendizaje de
conocimientos y destrezas, con el fin de solventar inquietudes propias de instancias
distintas a los propios docentes.

Por otro lado, Vaniscotte (1998) considera la formacién permanente del
profesorado como actividades que requieren de compromiso por parte del docente para
aumentar los aprendizajes y ademas perfeccionar ciertas habilidades, para aumentar en
el docente sus actitudes en cuanto a su profesionalidad.

Escudero, (1998) define la formacion permanente del profesorado como las
actividades que el docente realiza permanentemente como acompafiamiento a su labor
docente, proxima al contexto en el que desarrolla su trabajo y a las necesidades que se le
plantean, aunque incardinadas en equilibrio con las necesidades y prioridades marcadas
por el sistema escolar.
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La formacién permanente, se encuadra dentro de la etapa formativa del
profesorado que se produce una vez ya se ha graduado, en ella se produce un desarrollo
profesional mayor que el conseguido hasta la finalizacién de sus estudios de formacion
inicial.

Globalmente, y teniendo en consideracion las definiciones de formacién
permanente anteriores realizadas por distintos autores, consideramos que la formacion
permanente supone actualizacion del profesional en cuanto al &mbito psicopedagogico,
cultural y cientifico, con mayor profundidad que la alcanzada mediante la formacion
inicial, persiguiendo el perfeccionamiento en desarrollo de la actividad profesional, de
la labor docente.

En el momento actual que tanta importancia se le da a las competencias basicas
a desarrollar por el alumnado, hay autores que asumen en estos términos la formacién
permanente, la observan como una competencia basica para enfrentarse al futuro,
intrinseca a la actitud personal de los profesores. En este respecto, Montero (2006)
establece que la formacion permanente se debe plantear a los docentes como un
continuo en su desarrollo profesional, propuesto como respuesta a las posibles
necesidades de actualizacion permanente y como respuesta también de los
requerimientos de su labor profesional. Para Blanco (2007) la cualificacion profesional
del profesorado debe considerarse como formacion continua, de una manera flexible,
que procure la actualizacion y fomente la interaccion entre los docentes, ya que este
gesto de interaccion impulsa las modificaciones y avances en la institucion escolar,
asigna a los docentes autonomia profesional y los transforma en individuos inquietos,
creativos y capaces de buscar respuesta y gestionar las necesidades que se le presenten.

Basandose en la idea de que para lograr un objetivo que se propone la formacién
permanente como fundamental, es primordial conseguir que ésta formacion se lleve a
cabo dentro de la misma labor docente, Catalayud (2004) establece que su fin es que los
docentes se hagan con el conocimiento y con las estrategias, junto con unas directrices
de aplicaciéon de lo aprendido a la practica diaria, con el objetivo de dotar a esta
formacion de un carécter innovador.

Sigue esta linea Day (2005) y se reafirma en que la formacion continua debe
proporcionar a los docentes conocimientos y destrezas y que se incluyan en su labor
diaria de forma que estos aprendizajes repercutan en los conocimientos a adquirir y en
el rendimiento de su alumnado y en el de otros docentes que realicen su labor cercanos a
él. De este modo el docente que recibe formacion continua, lo hace desde un doble
perfil, como aprendiz, ya que busca y selecciona lo que necesita aprender y por otro
lado como ensefiante, programando su tarea docente, al mostrarle a su alumnado un
modelo de cdmo usar las estrategias de los procedimientos para aprender (Monereo,
2007).
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En cuanto a las actividades realizadas para desarrollar la formacion continua,
Logans y Sachs (1988, citado en Day, 2005) sefialan que el aprendizaje del profesor
sigue estas premisas: La reorientacion, consistente en la revision de sus practicas
profesionales, promovida por la aparicion de nuevos métodos para realizar la ensefianza,
por diferentes condiciones de trabajo o por una modificacion en la funcién que venia
realizando. Otra premisa es la iniciacion, en la cual aplican en sus nuevas funciones o en
el aula metodologias que resulten innovadoras aprendidas en el proceso de
reorientacion. Y por ultimo, el perfeccionamiento, en el cudl se generalizan estas
practicas innovadoras a los docentes.

Para que la formacidn permanente sea realmente efectiva se debe partir de que el
propio protagonista, el propio docente, esté implicado y comprometido con esta
formacion, asi se conforma la formacion en el profesorado, fomentando experiencias
compartidas, el trabajo colaborativo, la reflexion, el debate, la autoevaluacion y en
consecuencia el cambio en un plazo largo.

Para Tello y Aguaded (2009) una de las razones que fundamentan la formacion
permanente el profesorado, es la evolucion continua de la sociedad y, en consecuencia,
urge la adaptacion de los sistemas educativos y los métodos de ensefianza a ella, para
que pueda dar respuesta a las demandas sociales del momento.

Rosales, (2006) establece la necesidad de participacion del profesorado en las
actividades formativas de manera activa desde dos vertientes, en la planificacion de las
actividades y su desarrollo de forma permanente.

Delors, (1996, p. 95) aporta una mayor importancia al concepto de formacion a
lo largo de la vida en el Informe elaborado para la UNESCO:

Ya no es suficiente con que cada individuo acumule al inicio de su vida una
reserva de conocimientos a los cuales podré recurrir después sin limite.
Principalmente, ha de estar en condiciones de profundizar y utilizar durante toda
la vida cada oportunidad que se le presente de actualizar, profundizar y
enriquecer aquel primer saber y adaptarse a un mundo en permanente cambio.

Ademas se incluyen aprendizajes de cuatro tipos: aprender a ser, a hacer, a

conocer y a convivir; todos ellos deben estar presentes a lo largo de toda nuestra vida, y
por ende, en el profesorado, en el desarrollo de su vida profesional como docente.

Concluimos que para que se produzca una formacion coherente y con medios
para que el profesorado pueda desarrollarse a lo largo de su trayectoria profesional, las
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distintas etapas de formacion, la inicial, la etapa de practica o incorporacion laboral y la
formacion permanente, deben presentar un elevado grado de interrelacion y de
conexion, con la finalidad de establecer una red de desarrollo y aprendizaje profesional
mucho mas consecuente, favoreciendo los lazos entre el profesorado, las necesidades
del alumnado, la educacion y el desarrollo profesional de los docentes, al igual que
afirma la OCDE (2005).

3.3. Desarrollo profesional docente

Como desarrollo profesional docente, se define la actitud que muestra
permanentemente un docente de indagar, de cuestionamiento y de busqueda de
soluciones. Por desarrollo de los docentes de un centro educativo Griffire (1983, p. 2,
cit. En Marcelo, 1984) entiende “cualquier intento sistematico de alterar la préctica,
creencias o conocimientos profesionales del personal de la escuela hacia un propdsito
articulado”.

Referente al desarrollo profesional docente, Fullan (1990, p. 3) dice que “el
desarrollo profesional docente se ha definido con amplitud al incluir cualquier actividad
0 proceso que intenta mejorar destrezas, actitudes, comprension o actuacion en roles
actuales o futuros”.

El concepto desarrollo profesional docente es adoptado por Marcelo (1994)
debido a que el término “desarrollo” lleva implicito el significado de evolucion y de
continuidad, capaz de salvar la contraposicion existente entre la formacién inicial y el
perfeccionamiento realizados por los docentes. Asi mismo, la expresion “desarrollo
profesional de los docentes” implica una vision de la formacion del profesorado que
estima y da importancia a su implicacién organizativa, dirigida al cambio y
contextualizada.

Estas definiciones del desarrollo profesional docente requieren de varios
aspectos:

- El docente mejora sus ensefianzas.
- Autoafirmacion del docente al actualizarse.

- Aumento de los conocimientos de sus estrategias para informarse.
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- Autoevaluacion del docente al reflexionar sobre su practica.
- Mediante la investigacion aumento de la profesionalidad.
- Optimizacion de su carrera al enfrentarse a nuevos roles profesionales.

Por su parte, Stenhouse (1991), observa que para que el curriculum avance se
debe producir un desarrollo del docente y que no podemos encontrar mejor herramienta
y maés eficaz y significativa para beneficiar al alumnado que el hecho de que el docente
perfeccione su habilidad para ensefar.

Se aprecia la necesidad de que el profesorado tome conciencia de que la
actualizaciéon en cuanto a su formacién es imprescindible para que la préactica de la
ensefianza se enriquezca. Entre los autores consultados se muestra consenso en que
tanto la formacion recibida para obtener la titulacion desarrollada en programas largos,
como la formacion continua establecida en cursos de corta duracion, aportan
capacidades profesionales, intelectuales y emocionales al profesorado de gran
importancia, persiguiendo la finalidad de que la ensefianza que desarrollen sea de
calidad.

Cuando un docente decide formarse, actualizandose, asume implicitamente, que
temporalmente no es él quien posee el dominio de los conocimientos docentes y del
liderazgo, ya que se transforma temporalmente y de nuevo toma el papel de alumno. En
contraposicion, adquiere capacitacion y actualizacion para enfrentarse a la sociedad
cambiante y a la renovacion continua de conocimientos propia y exigida por el mundo
global y contemporaneo actual.

Las necesidades en cuanto a formacion las tienen todos los docentes y estan
condicionadas por la edad, por su experiencia profesional y por el perfeccionamiento
que ya poseen en determinados conocimientos, también es comun a todos el
compromiso que deben adquirir para ejercitar constantemente su inteligencia emocional
para gestionar las situaciones que se le presentan en la ensefianza, ya que la cultura
escolar va cambiando segun el tiempo en el que nos encontremos y la sociedad.

En los cursos de formacion, al encontrarse e interrelacionarse los docentes con
sus iguales dentro de un escenario comun, debaten y reflexionan sobre sus practicas
docentes, sus necesidades y sus inquietudes, lo que les proporciona, ademas de los
conocimientos propios de la temética del curso de formacion, el uso de otras estrategias
que le pueden resultar nuevas y que mejoren su practica docente facilitando a su
alumnado el aprendizaje (Escudero, 1998; Nicoletti, 2006).

La formacion de los docentes proporciona mejoras en tres &mbitos relacionados
con la educacion, en el proceso concreto de ensefianza y aprendizaje en el aula, en el
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desarrollo de los centros educativos como institucion educativa y en general en la
cultura profesional de los docentes.

3.3.1. La reflexion en la formacion

Por reflexionar generalmente entendemos el cuestionamiento de lo que estamos
haciendo, de manera que nos mostremos abiertos a la posibilidad de nuevas formas de
hacer que son alternativas a la que nosotros realizamos, en consecuencia, toda actividad
que realizamos, ya sea profesional o personal, presenta la posibilidad de que la
sometamos a un proceso de reflexion. Schon (1998) afirma que todas las personas en
general suelen reflexionar sobre la labor que realizan a menudo y no exclusivamente es
intrinseco a los profesionales, ademas esta reflexion incluso se produce en el mismo
momento en que se produce la accion. Schén (1992) ha acufiado el término profesional
reflexivo, que se ha extendido entre el mundo docente, ya que sugiere interrelacion entre
su labor préactica, que en parte se caracteriza por ser acritica, con la parte que precisa
que el docente esté comprometido con el pensamiento critico. En la préctica educativa,
aparece la reflexion con las corrientes pedagogicas surgidas en los primeros afios del
siglo XX, concretamente con la pedagogia activa propuesta por Dewey (1989) en la que
marca como una caracteristica del docente reflexivo el estar predispuesto a nuevas
propuestas, con una mentalidad abierta, interrogativa con los motivos que guian sus
actuaciones y las consecuencias que de ellas se derivan, responsabilizdndose de los
resultados obtenidos.

Para Villar (1999) un docente reflexivo, ademéas de analizar las actuaciones
educativas y curriculares, debe analizar también los procesos afectivos y su implicacion
moral que se producen en el interior de las aulas en los centros educativos y englobando
a toda la comunidad educativa que participa de estas actividades. Partiendo de este
punto de vista, la formacion docente, debe ir dirigida al desarrollo de profesores
autonomos, criticos, que posean competencias comunicativas, con aptitudes para la
toma de decisiones y actuar bajo la incertidumbre (Andreucci, 2012).

En la formacion permanente del profesorado, las ocasiones del docente de poder
reflexionar sobre las actuaciones curriculares y sus estrategias de ensefianza, se
encuentran en las fases de planificacion y en las de evaluacion de la ensefianza o en la
aplicacion de nuevas propuestas. Sin embargo, son escasas las oportunidades en las que
se produce una mayor reflexion y mas profunda en cuanto a la finalidad de las practicas
educativas.

La puesta en practica en la labor docente diaria de lo aprendido en la formacién
permanente del profesorado no se produce, si no ha llegado realmente al interior de cada
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docente, si éste no lo ha sometido a reflexion y lo ha establecido en su forma de pensar
y de hacer. Por este motivo, Barrios y Jiménez (2002) incluyen como requisitos
imprescindibles de la formacion permanente el hecho de que el docente participe por
iniciativa propia y reflexione para llegar a establecer estos aprendizajes como propios de
sus actitudes presentes tanto en su vida personal como en su vida profesional educativa.
En definitiva, el docente, debe realizarse cuestiones de manera asidua a pesar de que
puedan parecer incuestionables, debe transgredir el umbral de lo evidente y cuestionarse
las causas, los motivos, los porqués de las actuaciones que desarrolla en su labor diaria
en el aula.

Tradicionalmente la formacion docente se basaba intrinsecamente en el
establecimiento de la relacién entre la teoria y su aplicacion a la préctica. En este
respecto Marcelo (1989) establece la reflexibn como base de los programas de
formacion del profesorado en lugar de la relacion entre teoria y préactica, lo que implica
distanciarse de un planteamiento estatico e inerte del curriculo y el conocimiento en
particular y de la educacion en general, lo que implica un cuestionamiento de ambitos
de la ensefianza que tradicionalmente y de forma general se han considerado como
validos. A pesar de esto, Tallaferro (2006) considera que a pesar de que se insista en
esta necesidad, las propuestas de actividades formativas que desarrollan esta relacién
con un amplio grado de satisfaccién son escasas. Estas disertaciones, motivan que la
formacion del profesorado en cualquiera de sus etapas debe fundamentarse en realizar
reflexiones sobre la practica, que permitan a su vez la relacion entre la teoria y la
practica, al mismo tiempo que se investigue directamente en el aula como campo final
de trabajo. Para Nifiez y Dufiach (2008) quiere decir que se promueva la relacion entre
las corrientes basadas en la teoria y la realidad que se le presenta al docente al realizar
su labor diaria.

La formacién del docente como un educador reflexivo parte de la necesidad que
le surge al mismo docente de autoevaluar su préctica docente y de cuestionarse el
conocimiento que posee. Gémez, (2002) a este respecto, indica que, para la formacién,
el educador reflexivo debe establecer vias de comunicacién entre los objetivos que se
propone, los limites que se encuentra, la identidad que posee el docente como educador,
en el contexto en el que se va a desarrollar, la realidad concreta de su aula y sus
estrategias educativas concretas, en su practica pedagdgica.

El mismo autor anterior considera que se debe incorporar a la formacion que
desarrolla un docente reflexivo, el ser concreta y aunar la teoria con la préactica, a la vez
que facilite la comprension continua del docente del modo en el que se procesan los
conocimientos adquiridos. A pesar de todos los motivos propuestos, siempre se
observan dificultades que no permiten que un docente reflexivo desarrolle su practica en
esta linea reflexiva. Entre estos impedimentos GoOmez destaca:
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La tradicion establecida de la practica mecanica, rutinaria y en consecuencia
irreflexiva, la utilizacion de respuestas preparadas para los posibles problemas
que se plantean a diario, la racionalidad técnica, el desconocimiento o
equivocado de lo que implica ser y practicar la docencia como un profesor
reflexivo, la resistencia a realizar una practica reflexiva y a someterla a

discusion en un escenario colectivo (2002, p. 61).

Finalmente podemos considerar que la formacion permanente del profesorado es
un procedimiento que se desarrolla en el transcurso de toda la vida del docente, que lo
va acompafiando, por lo que precisa de evolucidén continua que se produce con la
practica profesional, con la finalidad de transmitir competencias contextualizadas y que
se centra en proporcionar las respuestas a las demandas, problemas y necesidades que
los docentes se encuentran en su labor diaria, que busca tanto el desarrollo profesional,
personal y social del profesor incardinando los aprendizajes esenciales de saber ser,
saber hacer, saber conocer y saber convivir. Su fin Gltimo es buscar el cambio
persiguiendo el perfeccionamiento y la satisfaccion profesional, personal, de la
institucion en la que trabaja y del alumnado con el que se relaciona, mediante la
reflexion, lo que conlleva ademas de la implicacién, el compromiso de todos los actores
implicados en la educacidn, a partir de la incorporacién de la formacién permanente del
profesorado a un proyecto globalizador y estructura para la mejora.

La actualizacion permanente y continua para mejorar y desarrollarse, al ritmo
de los cambios que se producen en la sociedad, deberia ser suficiente para encontrar la
necesidad real de participar de la formacion permanente, pero desde distintos campos
como el pedagdgico, psicolégico, politico y social entre otros, se esbozan variadas
razones por las que un docente debe tener la necesidad de formarse permanentemente.

3.4. Razones para la formacion permanente del profesorado

Las razones recogidas a continuacion justifican la necesidad de la formacion
permanente del profesorado. La opinion de los autores expertos en el tema es casi
unanime respecto a lo recomendable de seguir una formacion permanente por parte del
profesorado. Las pequefias diferencias presentes en las opiniones de los distintos
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autores, vienen establecidas por la corriente ideoldgica en la que se representan dichos
autores.

Las razones recogidas se enmarcan dentro de los distintos campos y son una
representacion predominante de la amplia cantidad presente en la literatura al respecto.

3.4.1. Razones sociologicas

Desde el punto de vista socioldgico, la variedad de autores coinciden en los
rapidos y continuos cambios a los que estamos asistiendo en nuestra sociedad y que
influyen en todos los ambitos de nuestra vida. Estos cambios se observan en la
economia, en la manera de trabajar, en los valores, en la inclusién de las nuevas
tecnologias en todos los aspectos de la vida, etc. Todos estos cambios justifican y
asientan la necesidad de que el profesorado desarrolle su formacion de manera
permanente.

Los profesores, como trabajadores de la institucién educativa, deben responder a
todos estos cambios y a las necesidades que generan, ya que es una de las funciones de
la institucién educativa, por lo no pueden ignorar la dindmica propia de la sociedad. Las
respuestas que ofrezca a la sociedad deben ser coherentes con los cambios producidos y
deben realizar su propia aportacion.

Del mismo modo se posiciona Tedesco (2003, p. 6) al enunciar,

La apertura de la escuela a las demandas sociales no significa reproducir a la
escuela las experiencias que ya existen fuera ni tampoco acomodarse a las
tendencias dominantes en las practicas sociales. La escuela puede y ha de
responder a la demanda social de compensacién del déficit de experiencias de
socializacion democréatica que hay en la sociedad.

A su vez, Gimeno Sacristan (1999, p. 50) se muestra de acuerdo con lo afirmado

por Tedesco, y lo toma como referente al expresar:
Es cierto, como considera Tedesco (1995), que las instituciones escolares no

crean el contenido de la socializacién y que substancialmente se fundaron para
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difundir lo creado en otras instancias y en otro tiempo. Como las condiciones
externas han cambiado, a la educacion se le exigiria una adaptacion. No creemos
que deba quedar fuera del mundo, sino que, dentro de él tiene que ofrecer algo

propio para construirlo un poco, al menos.

Paralelo al cambio que se ha producido en la sociedad en los Gltimos tiempos, se
debe producir un cambio en el sistema educativo, en sus objetivos y en su metodologia,
esto, requiere directamente de una transformacion en el profesorado, el instrumento de
esta transformacion es la formacién permanente del profesorado. Imberndn (1988)
considera esta formacion instrumento para la adecuacion de la institucion escolar al
cambio social, tecnolégico y econémico.

Otro autor, Garcia Léazaro (1994) que considera la formacion permanente del
profesorado como una herramienta para esta transformacion, imprescindible e
inseparable de la institucion educativa y en consecuencia a la evaluacion y
reestructuracién del curriculum y de la metodologia educativa.

Por su parte, Sancho (1988) habla de cambios producidos en los perfiles
profesionales, que necesitan de la adquisicién de nuevas estrategias profesionales y
habilidades, convirtiéndose asi la formacién permanente del profesorado en un reto
social en la sociedad de la informacion y la comunicacién. Granado (1992) simplifica,
considerando que los cambios acelerados generan la obligacion de actualizacion
continua.

La formacion permanente del profesorado Yus (1992, p. 18) la justifica por las
siguientes razones:

- El desarrollo tecnol6gico y cientifico precisa de actualizacion continua de los
conocimientos adquiridos en la formacidn inicial.

- La institucion educativa no posee los conocimientos y las informaciones
Unicamente, compite con potentes y atractivos medios tecnoldgicos.

- Lanecesidad de los centros educativos de contextualizarse.
- Lacontinua adaptacion requerida por la administracion sobre el curriculum.

En esta linea, Santos Guerra (1999, p. 9) muestra las razones que considera que
justifican que la formacion permanente del profesorado sea necesaria:

- Los vertiginosos cambios en la sociedad.
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- Laabertura en el desarrollo humano general.
- El incremento en los conocimientos.
- Laexpansion de los conocimientos pedagogicos.

- Los cambios politicos e ideoldgicos que presentan situaciones inexistentes
hasta el momento.

- Los cambios en el mundo laboral.

3.4.2. Razones pedagogicas

Con el transcurso del tiempo los cambios en la forma de pensar y en el grado de
importancia que se le asigna a determinados aprendizajes o conocimientos, justifican
que los conocimientos adquiridos en la formacion inicial han quedado desbancados
debido a los avances acontecidos en la sociedad y en consecuencia se requiere la
actualizacion de esta formacion inicial.

En cuanto a este respecto Bravslasky (1999) cuestionaba que los conocimientos
adquiridos por maestros y profesores en su formacién mantengan su validez durante
toda su vida profesional de forma normalizada.

Una cuestion tratada por Pereyra (1984) es que un numero elevado de
profesorado habia recibido su formacion inicial con anterioridad a los cambios
producidos, por lo que la puesta en préctica del curriculo y de las estrategias educativas
que dan respuesta a estos cambios la ejecutaran docentes con una formacién, que si no
se actualiza, impedira realizar esta aplicacion con los requerimientos que precisa este
curriculum actualizado.

La existencia de la formacion permanente del profesorado, Gugel y Galofré
(1985) la consideran necesaria por:

- Lasociedad actual requiere respuestas que no ofrece la formacion inicial.

- La adaptaciéon del sistema educativo al desarrollo social y a las nuevas
tecnologias es lenta y requiere de una adaptacion del profesorado.

- Al igual que la sociedad, los conocimientos pedagogicos avanzan
rapidamente.
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- El profesorado necesita formacién para enfrentarse a las dificultades que se le
plantean en su labor docente y asi, favorecer su realizacion y promocion
profesional.

- La institucién educativa demanda contextualizacion, lo que exige la
implicacion de los docentes, ya que son los que la ponen en préctica.

Escudero (1998) considera que la formacion inicial del profesorado no es lo
suficientemente especifica para responder a las nuevas demandas que se le plantean. A
lo que Carbonell (1996) afiade que la cultura general y las competencias profesionales
presentes en la formacidn inicial del profesorado son deficientes, asi como la capacidad
de autoreflexion y adaptacion requerida en la practica escolar.

3.4.3. Razones profesionales

La actualizaciébn o reciclaje permanentes, son necesarios en todas las
profesiones. Las caracteristicas propias del trabajo realizado por los docentes las hacen
mas justificadas y necesarias para esta profesion. La actualizacién permanente es
imprescindible para que los docentes y en consecuencia la institucion educativa pueda
proporcionar al alumnado las respuestas a esos cambios y avances que se dan en todos
los ambitos de la sociedad. Este requerimiento es tan fuerte que De Miguel, et al.,
(1996, p. 18) afirman que: “La formacion durante el ejercicio profesional constituye una
exigencia inseparable a la condicién de profesor”.

Uno de los factores principales que influye y contribuye a aumentar la calidad
de la educacion que se le proporciona al alumnado es la formacion y cualificacion que
el profesorado adquiere durante toda su trayectoria profesional.

El concepto actual de profesor, no se limita al de transmisor de conocimientos
unicamente, ademas debe ser un profesional con capacidad de adaptacion, a un medio
de trabajo, a una escuela, cambiante; lo que implica que ademas de una formacion
técnica actualizada, debe tener capacidad para poder enfrentarse a esos cambios, ser
capaz de modificar sus actitudes para posibilitar esa adaptacion.

Debido a las caracteristicas que presenta el mundo productivo, Gelpi (1980)
observa que los periodos de formacion son mas largos, lo que requiere que el
profesorado se forme de manera permanente.
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Otro motivo para desarrollar la formacion permanente del profesorado se
encuentra en el fracaso escolar del alumnado y en consecuencia en el fracaso
profesional de los docentes. En esta linea, Motos (1996) observa que a partir de los afios
ochenta se incrementd la demanda de formacién permanente por parte del profesorado,
que pretendia renovarse pedagdgicamente para dar respuesta a ese fracaso escolar que
en consecuencia les producia insatisfaccion profesional.

3.4.4. Razones filosoficas y psicoldgicas

El hecho de que un docente es a la vez profesor y alumno, muestra que el
hombre esta en continuo aprendizaje, es un ser “constantemente” inacabado, que se va
completando en la medida en que su aprendizaje sea también constante. Estos casos son
tan evidentes, que el docente, aprende incluso en las situaciones en las que ensefia.

Mayor Zaragoza (2001) considera a la educacion como un mecanismo mediante
el que las personas, pueden aportar una direccion para sus vidas y dotarlas de sentido.
Es un proceso que marca un camino en el que actuamos como aprendices permanentes
segun nuestra experiencia personal.

La formacidon que recibimos es la herramienta principal que poseemos para
formarnos como personas competentes y autobnomas, lo que nos permite participar y
desenvolvernos en nuestra sociedad, de manera que podamos enfrentarnos a los cambios
que ésta nos plantea.

La educacion es considerada por Montero (1980, p. 38) como un proceso en que
la posibilidad de variadas experiencias, nos permite comunicarnos con el mundo en el
que vivimos cada vez mas profundamente.

Los vertiginosos cambios que se estan produciendo en la sociedad precisan para
darles respuesta de una transformacion del sistema educativo, lo que esta relacionado
intrinsecamente con la formacion permanente del profesorado para su consiguiente
actualizacion, al ser el profesorado el aplicador ultimo de estos cambios que se
pretendan. Por lo que la formacién permanente del profesorado debe ser el instrumento
que posibilite la adaptacién a dichos cambios.

El hecho de que la formacién inicial no pueda aglutinar los conocimientos
necesarios para dar respuesta a las necesidades futuras, se ve condicionado
principalmente por no conocer las necesidades que nos deparara el futuro.
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Consideramos la necesidad de una relacion constante entre formacion inicial y
formacion permanente.

Estimamos necesaria una actualizacion constante de la formacion del
profesorado para responder al requerimiento de la profesionalidad y de la profesion
docente.

3.5. Las TIC en la formacion permanente del profesorado

Una parte del profesorado que desarrolla su labor educativa en la actualidad ha
recibido una formacién carente de conocimientos en TIC, en su sentido mas amplio,
sobrepasando los simples conocimientos de informatica y de los variados medios
audiovisuales. Esto ha motivado que los docentes con estas carencias se han encontrado
con un alumnado perteneciente a una generacion digital, caracterizada por la
generalidad de la informacion y el aprendizaje, al no limitarse estos a los muros de los
centros educativos, ni a su posesion en exclusiva por parte del profesorado. De esta
situacion deriva uno de los problemas con los que se encuentran los docentes en la
sociedad actual, ésta cambia con gran rapidez y el profesorado ha sido formado en una
visiéon de su profesion que en la sociedad actual ha cambiado (Cabero, 2004; Gros y
Silva, 2005).

El hecho de que las TIC no hayan llegado efectivamente a los centros educativos
se manifiesta en la ausencia de una integracion curricular de las TIC profunda y
planificada (Tirado y Aguaded, 2014), lo que en cierto modo, generaria en el
profesorado la necesidad de formarse en este &mbito.

Para superar esta dificultad y en consecuencia alcanzar una mejora de la calidad
del personal docente y asi adecuar sus conocimientos, capacidad y habilidades a los
nuevos tiempos, Delors (1996) considera necesaria la formacion continua constante para
todo el profesorado, mediante los programas de formacion para que adquiera los altimos
avances en las TIC que a su vez permiten el acceso a nuevos conocimientos y
aprendizajes. Para Sancho (2001) ademas de reconocer la formacion del profesorado, se
debe reivindicar y establecer una union entre las metas y sentido del sistema educativo y
sus requerimientos, tanto en conocimientos, habilidades y capacidades como en las
actitudes necesarias para ponerlos en practica.

El incremento de los recursos tecnologicos en los centros educativos y en la
sociedad y la proliferacion de cursos de formacion permanente para introducir éstos en
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la ensefianza han disminuido la brecha existente, acercando las tecnologias al
profesorado (Fernandez-Diaz y Calvo, 2013).

Atendiendo a todo lo expuesto, cualquier soporte didactico es susceptible de ser
utilizado para el desarrollo de la formacion permanente. La eleccion del soporte que se
adecue més a las condiciones de cada actividad formativa, va a depender de la
consideracién de factores como la modalidad de ensefianza, la propia naturaleza de la
temaética de la actividad, la capacidad de manejo del soporte empleado por parte de los
docentes participantes, entre otros. En el momento de seleccionar el medio para
desarrollar la actividad formativa, el formador y los docentes que deseen participar
deben reflexionar sobre la adecuacion del medio y recurso al perfil mostrado por el
alumnado participante y corroborar su conveniencia para el entorno en el que se va a
desarrollar el aprendizaje (Garcia Nieto, Asensio, Carballo, Garcia, y Guardia, 2004).

Son motivos que propician que en los entornos de formacion permanente del
profesorado sea mas usual la incorporacién de las nuevas tecnologias y su desarrollo en
el formato de cursos a distancia mediados por internet. La utilizacién de estas
tecnologias y del desarrollo de los cursos de formacién en plataformas educativas on-
line no requiere de un gran dominio tecnoldgico, la tendencia es emplear cada vez mas
tecnologias sencillas, faciles de manejar e intuitivas. Lo que repercute a su vez en que el
profesorado adquiera capacidad para la construccion de entornos para formacion que se
adapten a las caracteristicas propias de su alumnado, teniendo presentes sus estilos de
aprendizaje, intereses, diversidad del alumnado, motivaciones y conocimientos previos.

Con el desarrollo de la formacion permanente del profesorado mediante las TIC
Tello y Aguaded (2009) establecen que el profesorado debe ser, mas que un consumidor
de los aprendizajes nuevos que le proporcionan, reflexionar sobre ellos e investigar,
llegando a convertirse en creador de nuevos contenidos y a adquirir estrategias para
facilitar al alumnado el acceso a la nueva informacién que les propone. Dentro de este
contexto es fundamental que el profesorado comprenda el potencial de las dimensiones
que abarca el uso de las TIC en educacion descritas por Gutiérrez (1998, 1999), que
son: potencial educativo, didactico y el conocimiento de los contexto sociales en los que
se desarrollan estos nuevos medios, asi como los contextos didacticos en los que se
utilizan como recursos educativos.

Este autor observa que en la formacién inicial del profesorado se da respuesta
casi en exclusiva al potencial didactico que presentan las TIC condicion que se
mantiene en la formacion permanente. En una amplia variedad de actividades
formativas del profesorado se priorizan los contenidos instrumentales vy
procedimentales, y se establece como objetivo principal de la actividad que los docentes
adquieran conocimientos sobre el funcionamiento de medios distintos. Por el contrario,
para que se produzca una plena integracion en la formacion del profesorado de las TIC
se debe incluir a la consideracién como recursos didacticos de los nuevos medios, la
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comprension de adquirir capacitacion para su uso efectivo en la ensefianza. Es decir,
comprender para poder aplicar didacticamente como los medios de comunicacion, tanto
tradicionales como los nuevos, influyen en el alumnado y en su educacion tanto dentro
como fuera de los centros educativos, y por consiguiente, las relaciones que se
establecen entre la educacion formal y la potencial en la estructura econémico social en
la que trascurre la vida del alumnado.

La formacion permanente del profesorado propone priorizar la actitud critica-
reflexiva sobre los contenidos instrumentales. Tomandose con excepcion los casos de
analfabetismo o realfabetizacion tecnolégico para su actualizacion en aspectos
instrumentales y salvar asi la brecha digital existente. (Gutiérrez, 2008a, 2008b).

La funcion de la formacion permanente del profesorado en relacion a las TIC
deberia centrarse en la actualizacion de la formacion inicial respecto a los cambios,
evoluciones y avances que en ellos se producen. En la medida en que los planes de
estudios del nuevo profesorado, en su formacion inicial, se integran estos contenidos
fundamentales, se ird liberando de esta labor a la formacién permanente, pudiéndose
centrar asi en la actualizacion continua del profesorado en un mayor nimero de &mbitos.

Esta seria la finalidad ideal de la formacion permanente del profesorado. La
realidad observada por la Comision de las Comunidades Europeas (2002) es la
presencia de un déficit en la formacion del profesorado en las TIC en una doble
vertiente: la vinculacion de las TIC a las practicas pedagdgicas y en la relacion de éstas
con las variadas disciplinas promocionando asi la interdisciplinariedad. Cabero (2004)
justifica esta situacion debido a la escasez en las actividades de perfeccionamiento
realizadas, el tipo de formacion inicial, las perspectivas conceptuales desde las que se
abordan, la velocidad vertiginosa con la que las TIC se han incorporado tanto a la
sociedad como a la educacion o la tendencia hacia la formacion en TIC en su
componente instrumental.

Como sintesis, las palabras de Gutiérrez (2009) muestran que la alfabetizacién
tecnoldgica en su vertiente mas técnica no debe ser el fin de la formacion permanente
del profesorado, sino que se debe abarcar la reflexion sobre las practicas con las
tecnologias, lo que llevara hacia la formacién de docentes criticos, responsables,
creativos y transmisores de esta actitud a su alumnado.

Esta actitud reflexiva se ve impulsada cuando las actividades de formacion
permanente se realizan en entornos en los que se establece el trabajo colaborativo y se
comparten y debaten experiencias entre iguales, entre todos los participantes, en el
siguiente capitulo desarrollamos estas interacciones.
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4.1. Introduccion

Las CVdP constituyen una alternativa eficaz, enriquecedora y motivadora para
realizar la formacion permanente del profesorado, ya que emplean una forma de
comunicacion caracteristica. Al estar formadas por expertos docentes, la comunicacion
se establece entre iguales, los cuales comparten experiencias e inquietudes y aportan
soluciones desde el conocimiento del contexto de trabajo. Se produce, como afirma
Topping (2001), una interaccion entre personas pertenecientes a grupos sociales con
funciones y finalidades similares, en la que ninguno es profesor profesional de otro y en
la que ambos individuos aprenden ensefiandose.

4.2. Tutoria

El término tutoria ha sido definido por gran variedad de autores, dotandolo cada
uno de ellos de distintos y variados matices, a continuacion se recogen algunas de las
definiciones realizadas por distintos autores.

La tutoria para Lazaro y Asensi (1989) consiste en una actividad que es
inherente a la funcion desarrollada por el profesor, realizada de forma individual con los
alumnos pertenecientes a un grupo-clase con la finalidad de facilitar que el alumnado
integre personalmente los procesos de aprendizaje.

Para Gallego (1997, p. 68), planteando una definicién més especifica, la tutoria
es:

Un proceso orientador en el cual el profesor-tutor y el alumno se encuentran en
un espacio comun para, de mutuo acuerdo, con un marco teorico referencial y
una planificacion previa, el primero ayude al segundo en aspectos académicos

y/o profesionales y juntos puedan establecer un proyecto de trabajo que
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conduzca a la posibilidad de que el estudiante pueda disefiar y desarrollar su

plan de carrera.

En esta misma linea Alvarez Pérez y Gonzalez Afonso (2008, p. 53) consideran
“La tutoria (...) se presenta como una estrategia con la que se pretende apoyar y
asesorar a los estudiantes en su proceso de adaptacion, de desarrollo y de formacion™.

Por su parte Coriat y Sanz (2005) aportan otra perspectiva de la tutoria,
considerandola como la facilitacion de ayuda al estudiante por parte del profesor,
basada esta ayuda en una relacion de caracter personalizado, para la consecucion de sus
objetivos, tanto académicos, como profesionales y personales mediante el uso de todos
los recursos posibles, ya sean institucionales y comunitarios.

Para Ferrer (2003, p. 108) la tutoria es “una actividad de caracter formativo que
incide en el desarrollo integral de los estudiantes en su dimensién intelectual,
académica, profesional y personal”.

Ampliando el campo de influencia de la tutoria de lo meramente académico a lo
social, Sola y Moreno (2005, p. 131) la define asi: “La tutoria ha de considerarse dentro
del campo de responsabilidad que el profesor ha de tener para con los estudiantes, con la
finalidad de contribuir a su formacion integral y no meramente académica”.

Con una finalidad similar observa la tutoria Gonzélez Maura (2006, p. 29) como
“una actividad y una funcion del profesor dirigida a potenciar la formacion integral del
estudiante en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Asi mismo, para Hernandez de la Torre (2002, p. 144) la finalidad de la tutoria
es la de “...orientar, guiar, informar al alumnado considerado individualmente, en su
formacion intelectual, personal y social, de forma personalizada para que éste aprenda a
aprender y a insertarse en su futura profesion y en la sociedad”.

La tutoria, es considerada por Pantoja (2013, p. 60) como ‘“‘actividad educativa
colaborativa, de la que es responsable todo el profesorado que imparte docencia en el
aula”. En linea con esta concepcion se establece la tutoria desarrollada en la CVdP, al
ser desarrollada por todos los participantes en la misma, la labor de tutoria con otros
miembros.

El concepto de tutoria es definido por Wenger (2001) como un proceso
eminentemente formativo que presenta un caracter sociocognoscitivo, es personalizado
y su finalidad es la de convertir a los individuos noveles en expertos y competentes,
mediado por su integracion en la CVdP o en otras redes formadas por expertos, que en
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el seno de ambientes dindmicos con cierta complejidad resuelven problemas, recrean la
accion profesional vivida y crean otras nuevas y en consecuencia, generan conocimiento
innovador. Al incorporar a una CVdP, los participantes noveles aprenden de los lideres
establecidos en la comunidad, de otros participantes expertos, y de los participantes en
la CVdP en general. El proceso alcanza su cima al incorporarse el participante novel,
siempre en relacion a su desempefio, a redes o grupos de expertos dentro de la CVdP,
siendo asi reconocidos por sus iguales.

Tomando una vision social, el proceso de tutoria frecuentemente se considera
como el establecimiento de una relacion bipersonal, pero al culminar, cuando los
noveles se convierten en expertos en el seno de la CVdP, la tutoria se establece como un
proceso formativo y al mismo tiempo socializador.

4.2.1. Concepto de tutor

Si nos remontamos a las primeras referencias encontradas sobre el término tutor,
segun varios autores (Gonzalez Maura, 2006; Shea, 1992; Zabalza, 2003) nos trasladan
a la guerra de Troya, durante la cual Ulises encomienda la proteccion de Telémaco, su
hijo, a un tutor, que en aquellos tiempos era designado como Mentor. Término que los
ingleses aln utilizan para designar a los tutores. Por esta labor de proteccién del Mentor
a Telémaco el término de mentor o tutor se ha utilizado para designar a las personas que
realizan la labor de consejeros, maestros o de prestacion de ayuda. Sin embargo, Pérez
Abellas (2005, p. 142) afirma:

Debemos indicar que Mentor y Telémaco no constituyen la primera diada de
mentor-protegido; Fager indicO que podemos encontrar diadas parecidas en la
Biblia hebrea; él menciona a Moisés y Josué como una diada; a Elijah y Elisha
como otra. La historia esta repleta de ejemplos de relaciones parecidas: Socrates
y Platon, Freud y Jung, Lorenzo de Medici y Miguel Angel, Haydn y Beetowen,
Hoad y Mead, Sartre y Simone de Beauvoir, etcétera.
Tutor, es un término del latin tutor, -oris, proveniente del verbo tueor, los
significados que presenta son variados, entre ellos se encuentra tener en proteccion a

alguien, mirar por, defender, representar a, tener encomendado, velar por y ser
responsable de otra persona entre otras. El diccionario de la Real Academia de la
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Lengua, define el término tutor como persona que ejerce tutela o encargada de orientar
al alumnado de un determinado curso o asignatura y como acepcion con mayor
amplitud como protector, director o defensor en cualquier linea.

Lazaro, (2003, p. 108) por su parte considera al tutor como “profesor que tutela
la formacion humana y cientifica de un estudiante y le acompafia en sus procesos de
aprendizaje”.

Para Zabalza (2003, p. 126) el tutor es considerado al mismo tiempo como
protector, defensor y guia, que son acepciones que se le han asignado tradicionalmente a
este término, considerandolo como:

[...] el profesor que guia desde cerca el desarrollo personal y la formacién del
estudiante; es la persona fuerte y experimentada que defiende al tutorando de la
novedad y las incertidumbres del inicio de cualquier proceso profesional; es el
orientador técnicamente competente capaz de guiar por los vericuetos del
ejercicio profesional al que el tutorando se incorpora; y es la persona prudente y
amiga que, llegado el caso, sabrd también defenderla de las presiones y
conflictos a los que su propia inexperiencia le podria conducir con excesiva
facilidad.

Siguiendo esta misma linea Garcia Nieto et al. (2004, p. 18) también consideran

que “tutoria supone siempre tutela, guia, asistencia y ayuda mediante la orientacion y el
asesoramiento”.

4.2.2. Funciones y tareas del tutor

Las funciones propias del tutor, en la escuela tradicional, indicadas por Pantoja
(2013), que maés se aproximan a la interrelacion que se produce en la CVdP son:

- Conocer los intereses de cada uno de los alumnos o alumnas, para poder
orientarle en su proceso de aprendizaje.
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- Recoger la opinién que manifiesta el alumnado sobre el proceso de
ensefianza y aprendizaje desarrollado.

- Facilitar la integracion de los alumnos y alumnas en el grupo y fomentar su
participacion en las actividades realizadas.

La tutoria presenta un caracter colaborativo, lo que implica que el profesorado, y
los tutores deben desarrollar sus funciones como un equipo.

Aspectos como la atencidn a la diversidad, la personalizacion del aprendizaje,
las distintas metodologias para ensefiar en el aula, la eleccion de materiales, etc.,
requieren de un trabajo conjunto para dotar de mayor efectividad al proceso educativo.

Entre las tareas a realizar por el tutor, en el desarrollo las funciones
anteriormente nombradas, Pantoja (2013) establece:

- Organizar actividades de acogida a principio de curso, principalmente para
el alumnado que se incorpora al centro por primera vez.

- Informar al alumnado, a principio de curso, sobre las normas que rigen el
funcionamiento del centro.

- Celebrar asambleas con el alumnado para preparar las sesiones de
evaluacion y establecer acuerdos tras conocer los resultados de las mismas.

- Promover actividades que fomenten la convivencia, la integracion y la
participacion activa del alumnado en la vida del centro.

- Realizar actividades que manifiesten a la comunidad la diversidad presente
en la misma, tanto desde el punto social, como desde el cultural y el étnico,
y que resalten la importancia de integrar a todos en la dindmica escolar.

- Establecer cauces de colaboracion con los demas tutores, a la hora de
preparar actividades, elaborar materiales de apoyo y coordinar el uso de los
medios y recursos disponibles.

Estas funciones y tareas del tutor estan cambiando con el cambio de la sociedad,
en la linea de Kerckhove (2005) la virtualizacion propia de la era digital y el trabajo
desarrollado en red estan modificando ademas de la informacion, el escenario en el que
se produce.

Con este proceso “se constituye un entorno de intercambio y creacion de
conocimientos en el que las barreras naturales desaparecieran y los vinculos de
ensefianza-aprendizaje llegaran a todos los rincones™ Pantoja (2013, p. 258).
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Las TIC, nos ofrecen herramientas de comunicacion, ofrecen una dimensién

nueva a la tutoria, ya que le permiten adaptarse a las necesidades del alumnado en cada
momento, reestructurando continuamente las relaciones que se establecen.

La principal caracteristica que presentan es que favorecen la interactividad, ya

que permite construir y controlar voluntariamente a los usuarios, su actividad
psicopedagdgica, ampliando su capacidad de atencién y de adquisicion de los
conocimientos (Pantoja, Zwierewicz, Coppete y Kaschny, 2006).

Las funciones tradicionales del tutor han ido cambiando, adaptandose al tipo de

alumnado y a las demandas sociales (Pantoja, 2006; Pantoja y Zwierewicz, 2008),
coincidentes en su mayoria con las propuestas por Lorente (2005) y Fernandez, Téjar y
Mena (2013), algunas de las funciones actuales son:

Guia del alumnado en el uso de las TIC, en relacién con el aprendizaje de
las materias y tematicas.

Creador de materiales y de sus correspondientes guias de uso. Ademas de
mantenerlos, ya que la tecnologia cambiante, precisa de los materiales
flexibilidad.

Mediador entre alumno y TIC. En especiales en el buen uso que se haga de
las aplicaciones mas modernas.

Buen comunicador digital. Al no existir contacto directo entre los
interlocutores, debe ser capaz de transmitir la informacidn sin que se pueda
malinterpretar.

El tutor debe poseer un conjunto de competencias, como indica Barker (2002)

para poder desarrollar las actividades propias de la tutoria. Pantoja (2013) concreta las
competencias basicas que se precisan para poder afrontar las funciones y actividades del

tutor en:
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- Resolver los problemas propios del uso de las TIC.

Las actividades del tutor propiciadas por el uso de las TIC, se modifican
respecto a las que realizaba tradicionalmente, las actividades propuestas para las
distintas finalidades se basan en el formato digital como pueden ser cazas del tesoro,
videojuegos y webQuest entre otras. Las herramientas de comunicacion ofrecidas por
las TIC son las que proliferan actualmente, para establecer contactos.

4.3. Tutoria entre iguales

La sociedad actual se encuentra en continuo cambio y evolucion, lo que implica
que la ciudadania actual también haya modificado sus intereses y motivaciones. En las
actividades de ensefianza y aprendizaje era comun encontrarnos con un docente el cual
transmitia los conocimientos que poseia a su alumnado que se mantenia en escucha, sin
actitud de participacion activa. La incorporacion de las TIC a éste proceso ha
promovido entre el profesorado la cultura cooperativa, caracterizado por la colaboracion
y la comunicacion, coordinandose e intercambiando informacion y compartiendo
recursos, como concluye el estudio de Aguaded et al., (2010).

Con la aparicion de las TIC los escenarios en los que se realizaba el proceso de
ensefianza-aprendizaje se han incrementado, convirtiéndose en muchas ocasiones en
virtuales mediados por estas tecnologias. Actualmente en las actividades de ensefianza y
aprendizaje se procura despertar el interés y la motivacion del alumnado empleando
nuevos métodos y escenarios. Las CVdP alnan ambas posibilidades, nos ofrecen
escenarios virtuales para su desarrollo con las ventajas que ello conlleva, como son la
ubicuidad del tiempo y el espacio, ademas de la diversidad de sus participantes como
caracteristica enriquecedora de los procesos de aprendizaje que en ella se puedan
producir. Las CVdP se muestran como un entorno con gran potencial para que albergue
aprendizaje, aprovechando la capacidad de cooperacion y la diversidad de sus
participantes como elementos enriquecedores (Duran, 2003).

Para Garcia y Traver (2008), la sociedad se esta transformando, aumentando su
pluralidad y necesidades dialogicas, ambos cambios requieren de una sociedad con
habilidades comunicativas y colaborativas para establecer realidades conjuntas basadas
en el respeto. El aprendizaje colaborativo da respuesta a esta necesidad propia de la
actual sociedad de la informacion y la comunicacion.
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La tutoria entre iguales es observada por Duran y otros (2009) como respuesta a
estas necesidades de la sociedad actual, al mismo tiempo considera como respuesta a
estas necesidades el aprendizaje cooperativo estructurado en parejas de alumnos, con
objetivos comunes, conocidos y compartidos.

Con el desarrollo de la tutoria ente iguales se establece la creacion de redes
horizontales de formacion en la cuales los participantes implicados son activos en su
aprendizaje sin establecerse jerarquias en el proceso. Esta horizontalidad en el proceso
de ensefianza-aprendizaje lo dota de igualdad entre los participantes y promueve el
aprendizaje, a su vez, del liderazgo personal, aumentando la autonomia de los sujetos
(Aguirre, Traver, Moliner, 2011).

La tutoria entre iguales proporciona beneficios como la mejora del rendimiento
académico, el aumento del autoconcepto y de la actitud positiva, el incremento de
competencias y habilidades y la distension y relajacion del clima del entorno en el que
se desarrolle el proceso de ensefianza aprendizaje, asi lo recogen los trabajos de Alvarez
y Gonzélez (2005), Duran y Monereo (2005), Duran, Torré y Vila (2003), Gordon
(2005) y Topping (1988).

La tutoria ente iguales presenta las siguientes funciones para Gil Flores y otros
(2004, p. 158):

- Acompafiamiento: favorecer en el compafiero el sentimiento de sentirse en
compafiia a lo largo del proceso de aprendizaje, mostrarle confianza para que
pueda compartir las posibles dificultades que se le presente y sus inquietudes.

- Motivacién: mostrar con el testimonio y presencia que esa situacion de
aprendizaje es posible realizarla y superarla, motivado asi al compafiero hacia
ese aprendizaje.

- Orientacién: ofrecer al compafiero la experiencia como estudiante para
ayudarle a elaborar su trayectoria de aprendizaje y asi superar las exigencias
académicas que le plantea.

La tutoria ente iguales supone beneficios para todas las partes participantes, para
el alumno tutelado supone un acompafiamiento, motivacién y orientacion y para el
compafiero-tutor supone el aumento de competencias interpersonales en el
establecimiento de relaciones con otros comparieros. Son varios los autores que han
concretado las posibilidades beneficiosas de la tutoria entre iguales tanto en el
compafiero-tutor como en el tutorado.
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Para Alvarez Pérez y Gonzalez Afonso (2005, p. 108), las ventajas de la tutoria
entre iguales se resumen en esta consideracion:

Se estimula el aprendizaje gracias al clima positivo que produce estar ambos al
otro lado de la tarima, aumenta el nivel de competencia instructiva, tanto de los
estudiantes tutores como de los tutorizados; se incrementa el nivel de
colaboracion; se favorece el desarrollo de la autoestima; se fortalece la
capacidad de liderazgo de los compafieros tutores; etcétera.

Entre otros autores que han sefialado estas ventajas se encuentran Goodlad y

Hirst (1990) y Topping y Ehly (1998) al afirmar:

e EIl aprendiz conecta més con compafieros, al estar mas cercanos a su
realidad.

e No existe la relacion que establece autoridad de una parte.

e Las condiciones propician una relacion con mutua confianza.

e El enriquecimiento es mutuo, tanto el tutor como el tutorando.

e Presenta caracter humanista, ya que se ofrece ayuda a otras personas.

Para Garcia Nieto et al. (2004, p. 63) los beneficios de la tutoria entre iguales se
estructuran en relacion a la institucion, al compafiero-tutor y al tutorando:

e Beneficios para la institucion:

- Establecimiento de un servicio centrado en las necesidades propias de la
institucion y en consecuencia de su personal.

- Incremento profesional del personal, aumentando su satisfaccion e
implicacion.

- Mejora del clima de la institucion.
e Beneficios para el compariero-tutor:

- Aumento de competencias y habilidades que repercuten en su desarrollo
tanto personal como profesional, como: gestion de un grupo, aumento de
la capacidad empatica, tolerancia y responsabilidad, mejora en la basqueda
de informacion selectiva, trabajo en equipo entre otras.
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- Aumento de la formacion y la actualizacion profesional.

- Incremento de la satisfaccion personal y la actitud positiva mediante la
labor de ayuda y colaboracion.

e Beneficios para el tutorando:

- Desarrollo de las competencias, tanto personales como profesionales, de
forma rapida y eficaz.

- Adquisicion de estrategias para la resolucion de problemas, la
organizacion, planificacion y el aprendizaje.

- Aumento del sentimiento de pertenencia a una comunidad, de la confianza
en si mismo y en consecuencia de la seguridad en uno mismo.

Mediante la tutoria entre iguales que se produce en la CVdP se fomenta en los
participantes una actitud mas critica y reflexiva sobre los aprendizajes y que el
aprendizaje sea mas significativo.

4.4. La tutoria entre iguales en la CVdP

Para Knowles (1968) la experiencia propia es un factor determinante en la
adquisicién de aprendizajes, asi como la necesidad del aprendiz de asignarle al
aprendizaje significado aplicandolo directa e inmediatamente. El aprendiz, para
apropiarse del aprendizaje requiere de este proceso de participacion activa,
consensuada, respetuosa y responsable en todas sus fases, tanto en la planificacion,
como en el desarrollo y en su seguimiento y evaluacion. El desarrollo de la tutoria entre
iguales se orienta hacia esta linea.

En esta misma direccion Lave y Wenger (1991) dan relevancia a las
interacciones sociales que conforman el escenario mas adecuado para que se produzcan
los procesos de aprendizaje. Esta vision dota de sentido a sus afirmaciones mas
relevantes: el aprendizaje se produce en un contexto concreto y esta referido a este
mismo contexto, y que para producirse el proceso de aprendizaje se requiere de
participacion, influencia y compromiso en el contexto de la comunidad en la que se
produce. De lo que se concluye, que el aprendizaje no puede limitarse a la acumulacion
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conceptual o especifica, sino que requiere una incorporacion progresiva del aprendiz en
la comunidad y en las précticas que se producen en su seno. De forma que el
aprendizaje se establece como proceso social, de integracion del individuo, de su
identificacion con la comunidad o grupo y de sentimiento de pertenencia al mismo,
mediado por el cumplimiento de las tareas o funciones en cada etapa por la que
atraviesa. La principal aportacion realizada por Lave y Wenger (1991) consiste en
considerar el aprendizaje como el proceso de apropiacion e integracion en la cultura de
una comunidad concreta.

Estos autores presentan los conceptos de participacion periférica legitima y el de
CVdP, ya definido anteriormente, ambos conceptos discurren en sus afirmaciones
unidos. EIl primer concepto se refiere a la etapa de incorporacién de un miembro o
individuo a una determinada CVdP, este estadio define el rol de aprendiz. De hecho,
estos autores consideran el aprendizaje como la integracion de cualquier individuo a un
grupo, a lo largo de la cual modifica su presencia periférica en el grupo hacia otras mas
centradas progresivamente, aumentando asi, sSu compromiso, participacion y
complejidad de sus participaciones en el grupo o comunidad. Desde esta vision, el
aprendizaje conlleva asimetria de estatus entre experto y aprendiz, pero ésta en la
CVdP, ni es decidida anticipadamente, ni es irrevocable, ni permanente durante el
proceso de construccion de conocimiento como ocurre en otros entornos de aprendizaje
como puede ser en las instituciones educativas.

La CVdP no presenta una naturaleza basada en el estatus que ocupan los
participantes. Es la confluencia de un grupo de personas que interactlan y la integran de
manera continuada y es altamente sensible al progreso cognitivo de sus participantes, a
la evolucion de sus competencias en las actuaciones desarrolladas por los mismos. La
CVdP se centra en procurar que la participacién de sus miembros sea para que partiendo
del conocimiento experiencial de cada miembro se genere conocimiento compartido por
todos los participantes en la CVdP. Asi mismo, la CVdP considera de suma importancia
la construccion de identidades de sus miembros, por perseguir el conocimiento
compartido y caracteristico de los miembros de dicha comunidad. Todas estas
caracteristicas distancian el funcionamiento de las CVVdP de las instituciones educativas.
En un centro educativo se forma parte de él en la medida que se haya realizado una
matricula, en la CVdP este tramite no existe, mas que formar parte o no de la
comunidad, se plantea el tomar conciencia de que se pertenece a la comunidad.

El hecho de que en la CVdP el intercambio de conocimientos entre los
miembros se realice mediado por la tutoria entre iguales proporciona varios beneficios.
Por un lado, garantiza la utilidad practica de los recursos intercambiados, si estos
conocimientos no resultan imprescindibles, si que facilitan en gran medida el trabajo de
los participantes y aumentan sus logros. Por otro lado, es la herramienta utilizada por
los participantes en un espacio de trabajo en el cual ellos mismos pueden regular tanto
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el tipo de informacion con la que quieren o les conviene trabajar, el momento y el ritmo
en el que desarrolla este proceso de aprendizaje.

Durante la ultima década hemos comprobado el gran potencial que posee la
inteligencia colectiva y el poder de la comunicacion entre iguales en el seno de las redes
sociales (Aparici y Osuna, 2013) entre las que se encuentran las redes que se establecen
en las CVdP.

Respecto al conocimiento, las CVdP se presentan como entorno en que
compartir conocimientos y formas de hacer las cosas. Debido a esta caracteristica, en
los Gltimos tiempos se esta incrementado el nimero de organizaciones que establecen el
uso de las CVdP entre sus empleados y miembros como parte de la gestion del
conocimiento (Davenport, 2001; du Plessis, 2008). Los empresarios consideran las
CVdP como una ayuda para en la gestion del tiempo, de los conocimientos entre
trabajadores, al compartirse “lecciones aprendidas” (Wenger et al, 2002).

Desde el ambito de la Gestion del Conocimiento se consideran las CVdP como
agrupaciones de trabajadores productivas y utiles. Los miembros o participantes de una
CVdP muestran preferencia por usar el conocimiento generado en el seno de la
comunidad por los propios integrantes y tienen en menor estima la informacion
proveniente del exterior de la misma. (Desouza, Awazu y Baloh 2006).
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Capitulo 5: Teoria Social del Aprendizaje y Conectivismo

5.1. Introduccién

Como ya ha sido expuesto al comienzo de la tesis, el interés de esta
investigacion se centra en el proceso de aprendizaje méas que en los resultados de este
aprendizaje de los profesores en las actuaciones que realizan para mejorar e incrementar
su profesionalizacion mediante su formacién permanente.

Tradicionalmente y hasta una época reciente, se creia en la suposicion de que
aprender consistia en un acto individual, el cual tenia un inicio y un final y que era el
fruto de un proceso de ensefianza (Wenger, 1998). Actualmente aln se encuentra muy
presente la forma de aprendizaje consistente en la imparticion de clases magistrales en
las aulas. Pero a pesar de esto, la tendencia educativa estd cambiando, el aprendizaje se
estd comenzando a basar y cada vez con mayor frecuencia en la practica, ademas de
pretender que este aprendizaje se dilate a lo largo de toda la vida. Para enmarcar este
cambio, se estableceran las bases en los principios que sustentan la teoria social del
aprendizaje (Wenger, 1998) y el conectivismo (Siemens, 2004). La teoria social del
aprendizaje tiene su origen en la concepcién del aprendizaje como préactico y con
caracter social. Para explicar la interrelacion de estds dos premisas, Wenger (1998)
enuncia esta teoria; por su parte el conectivismo de George Siemens (2004) surge para
proporcionar explicacion a los procesos de aprendizaje que se estan produciendo en las
redes sociales como nuevos escenarios virtuales proporcionados por las nuevas
tecnologias y las posibilidades de comunicacion e interaccidn que nos ofrecen.

Para Siemens (2006), nuestra capacidad de aprendizaje debe encontrarse en las
conexiones que seamos capaces de establecer con otras personas, asi como la
informacién que nos facilita la tecnologia. También defiende que la innovacion vy, al
mismo tiempo, el desarrollo continuo, precisan de un flujo de conocimientos gestionado
a través de una organizacion. Considera que en lugar de preservar, debemos compartir y
conectar, crear conocimiento y valor.

Para realizar la investigacién se ha efectuado un tratamiento del aprendizaje del
profesorado en la CVdP “Internet en el Aula” basado en la teoria social de Wenger
(1998) del aprendizaje. Se ha partido y trabajado desde los rasgos mas importantes
recogidos en esta teoria hasta los fines y peculiaridades de la investigacion.

141



Comunidades Virtuales de Practica: Una alternativa a la formacién permanente del
profesorado mediante la tutoria entre iguales

5.2. Fundamentacion de la formacién permanente del profesorado
en las CvdP

La formacion permanente del profesorado en los ultimos tiempos esta buscando
nuevos caminos debido a los requerimientos actuales de la sociedad que se plantean al
profesorado y a los que debe dar respuesta de manera competente. Al mismo tiempo las
posibilidades que nos ofrecen las TIC en la Sociedad de la Informacion con la
globalizacidn, estan proporcionando, a su vez, fuentes y contextos alternativos para que
el profesorado se forme permanentemente, como pueden ser las CVdP, en las que el
aprendizaje se construye entre iguales, entre compafieros y posibilitan el contacto con
expertos de todo el mundo (Reig, 2010).

Estas formas de construccion de aprendizaje entre iguales, mediadas por el
entramado de redes y las interrelaciones que se establecen entre los participantes, se
recogen para explicar el aprendizaje con caracter social bajo la teoria social del
aprendizaje de Wenger (1998) y el conectivismo de George Siemens (2004).

“Un discurso tedrico no es una abstraccion. Es un conjunto de herramientas
conceptuales que nos permite ver, pensar y actuar de maneras innovadoras” (Wenger,
2004, p. 2).

5.2.1. Teoria social del aprendizaje

En su libro “Comunidades de practica. Aprendizaje, significado e identidad”, en
su introduccién, Wenger (1998) plantea para la reflexion el supuesto que propone que
aprender es un proceso que se realiza de forma individual, que es la consecuencia de
una ensefianza y que se realiza al margen de otras actividades. Partiendo de esta
suposicion ha sido como tradicionalmente se han organizado las distintas etapas e
instituciones educativas, asi como los cursos de formacion del profesorado, en los que
es comun un profesor ofreciendo sus explicaciones y el resto de profesores-alumnado
tomando notas o prestando atencion a lo expuesto, realizando tareas propuestas
necesarias para someterse a una evaluacion individual, en la que trabajar en
colaboracion se sanciona por observarse como trampa. Wenger se cuestiona como se
realizara el aprendizaje y qué variaciones se observarian en las aulas o cursos de
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formacion, si consideramos el aprendizaje de forma social, mediante un proceso de
participacion en el que aportamos cada uno de los participantes nuestras experiencias
personales. Wenger (1998) basa la teoria social del aprendizaje en la teoria del
aprendizaje constructivista. Mediante su teoria basada en la practica social pretende
establecer estas premisas.

A) Presupuestos de la teoria social del aprendizaje

Respecto a la naturaleza del aprendizaje Wenger (1998) establece los siguientes
presupuestos:

Presentamos una naturaleza social, aspecto basico para el aprendizaje.

El conocimiento es la competencia que presentamos ante actividades que
estan socialmente valoradas.

Los conocimientos se adquieren participando activamente en la realizacion de
estas actividades.

El resultado del aprendizaje es nuestra interaccion con el mundo que nos
rodea y el compromiso que establezcamos con este mundo.

Estos presupuestos recogen el germen de la teoria, que observa el aprendizaje
como el grado de participacion activa en tareas que la comunidad social valora y la
formacion de identidad propia en relacion con estas comunidades.

Para considerar el aprendizaje como una actividad de participacion Wenger
considera gue inicialmente es necesario que posea los siguientes componentes:

Significado: resultado del aprendizaje, como posibilidad individual vy
colectiva de valorar las experiencias que tenemos como situaciones con
sentido.

Practica: los recursos que compartimos en las actuaciones y nos permiten
establecer compromisos de accion mutuos.

Comunidad: estructura social en la que nuestras actuaciones se observan
como valiosas y nuestras aportaciones son reconocidas y valoradas.

Identidad: observada como la consecuencia de los aprendizajes adquiridos en
quiénes somos Yy en la contribucién de nuestra trayectoria e historia personal
en la comunidad en la que participamos.
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Bajo la consideracion de Wenger (1998), estos componentes se definen
mutuamente al estar interrelacionados.

B) La comunidad de practica y la teoria social del aprendizaje

En la teoria social del aprendizaje este se puede observar en su minima
expresion en la estructura social y en el entramado de redes en el que se desarrolla este
mismo aprendizaje, junto a otros individuos y no en el individuo mismo. En estas
interacciones que se producen con otros individuos, es donde las personas reajustan sus
fines a unos comunes, su relacion con el resto de miembros y asientan su propia
identidad en relacion con la estructura social formada. A este entramado de relaciones y
reajustes de fines, relaciones e identidades personales relativas al grupo Wenger (1998)
las denomina CVdP. Una CVdP, presenta entre sus componentes individuos expertos y
noveles, ambos experimentan aprendizajes que realizan de forma compartida, en el que
unos miembros son mas activos y ya establecidos en la comunidad y otros aumentan su
legitimidad progresivamente. Los nuevos miembros o noveles son los que van ganando
legitimidad dentro de la CVdP, esta legitimidad a su vez se la otorgan los miembros
expertos dependiendo de la competencia que muestren los noveles en su participacion
en la CVdP. La existencia de la comunidad no es estanca y con miembros con un papel
permanente, sino dinamica en la que se modifican las funciones a cumplir por sus
miembros dentro de la misma.

Infante y Aguaded, (2012 p. 170) dan nombre a este proceso, definiendo la
Educacion 2.0 como:

...una nueva forma de aprendizaje, donde se usan las tecnologias y sobre todo
los avances conseguidos. Este nuevo concepto se basa en la creacién de
conocimiento social y en el trabajo colaborativo. Se sigue una metodologia de
aprendizaje cooperativo donde un grupo de personas trabaja de forma conjunta y

reciproca bajo unos objetivos especificos comunes.

La comunidad se estructura basandose en las siguientes nociones:

- Compromiso mutuo, con las tareas a realizar, en las que se negocia y se
establecen relaciones interpersonales.
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- Empresa conjunta, nuevamente se negocia continuamente y colectivamente,
produciendo responsabilidad entre todos los participantes, estableciendo los
puntos que importan y se tratan.

- Repertorio compartido, comprende formas de negociacion y de expresion,
aporta identidad de pertenencia a los miembros.

Las comunidades se establecen como trayectorias de un aprendizaje que se
desarrolla compartido, a la vez que impulsa la practica y éstas son procesos de
aprendizaje compartidos.

El aprendizaje se genera en relacion al proceso de evolucion y establecimiento
de compromisos mutuos, mediante los cuales se conforma la empresa conjunta y se
parte para esta creacion del asentamiento de un repertorio compartido.

Para Wang et al. (2007) y Wenger y Snyder (2000), las CVdP presentan un
caracter mas informal que otras formas de trabajo de manera agrupada; como pueden
ser los cursos de formacion permanente del profesorado, que presentan una estructura
formal. Por otra parte, las CVdP no reciben organizacion exterior, sino que se establece
la organizacion entre sus participantes, se organizan ellas mismas; esto no implica que
sean formas de trabajo en equipo sin estructura, pero ciertamente presentan mayor
flexibilidad. Las CVdP presentan una organizacién mas duradera que los cursos de
formacion permanente tradicionales o que otras formas estructuradas de trabajo en
grupo, ya que en ellas la duracion la determinan sus propios miembros mientras que en
las otras formas de agrupamiento los cambios o la finalizacion del agrupamiento lo
establece la organizacion externa. Las CVdP presentan una posibilidad propia que otros
agrupamientos no poseen, ofrecen la posibilidad de establecer redes, conexiones o
comunicaciones con personal perteneciente a otras ramas dentro del mismo campo del
saber (Lesser y Stok, 2001). Esta posibilidad, en la sociedad actual globalizada, en la
que se requieren individuos competentes en el mayor nimero de campos posibles,
facilita el construir nuevos conocimientos entre todos y en todos los campos. Los
miembros de la comunidad aportan mayor valor a la informacion procedente de otros
miembros de la comunidad que a la procedente de otras fuentes (Desouza et al., 2006).

En cuanto a la formacion del profesorado, la literatura existente (Kazemi y
Franke, 2004; Levin y Rock, 2003; Taconis, van der Plas y van der Sanden, 2004)
indica que el hecho de trabajar de forma colaborativa favorece el aprendizaje. El
aprendizaje en estos casos de trabajo colaborativo emerge al presentar al profesorado la
posibilidad de poder compartir e intercambiar ideas y enfrentarse a retos (Butler,
Lauscher, Jarvis-Selinger y Beckingham, 2004), a la vez que se establecen redes entre
ellos, en la que intercambian conocimientos que le son utiles para la resolucion de
problemas o necesidades profesionales (Llinares y Krainer, 2006), la discusion que se
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establece entre profesores, entre iguales facilita el propio desarrollo individual a nivel
profesional (Manouchehri, 2002), lo que en conjunto genera crecimiento profesional de
toda la comunidad. En estas CVVdP el aprendizaje se basa en su vertiente sociocultural
(Lachance y Confrey, 2003; Sim, 2006; Sumision y Patterson, 2004).

Aprender y ensefiar son précticas que precisan de colaboracion entre dos, al
tratarse de tareas sociales (Secada y Adajian, 1997). Este es uno de los motivos
principales por los cuales esta investigacion centrada en la formacion del profesorado
para su desarrollo profesional asienta sus bases en la perspectiva sociocultural del
aprendizaje (Borko, 2004; Lerman, 2001; Peressini, Borko, Romagnano, Knuth y
Willis, 2004) La formacion del profesorado en las CdP virtuales es compleja y social, la
vision sociocultural aplicada en esta CdP virtual responde a esta misma dificultad
(Lerman, 2001). La investigacion seguida, en cuanto a la formacion del profesorado
bajo esta vision, posibilita observar procesos en esta actividad formativa que otros
enfoques como los psicol6gicos mas tradiciones no muestran (Stein y Brown, 1997),
debido a que se centran en contemplar la actividad docente formativa y por ende su
desarrollo profesional desde parcelas individuales y dentro de contextos de aprendizaje
muy estructurados.

En el caso de la CVdP docente, nos centramos en observar el aprendizaje
realizado por los grupos méas que el realizado individualmente. En este caso Stein
(1997) afirma que “...el cambio de centrar la atencion en los procesos de aprendizaje de
profesores individuales que viven una transformacion, el aprendizaje de los profesores
se puede conceptualizar como un proceso de transformacién de la participacion en las
practicas de una comunidad” (p. 155).

Teniendo en cuenta las argumentaciones dadas se ha elegido como base en la
que se asientan los conceptos relacionados con la formacién permanente del
profesorado la teoria social del aprendizaje enunciada por Wenger (1998). Esta teoria
toma mayor importancia como base conceptual de nuestro estudio al presentar a la
CVdP como un concepto central. La aplicacion de esta teoria social del aprendizaje,
como entorno conceptual en los estudios relativos a las actividades de ensefianza-
aprendizaje realizadas mediante trabajo conjunto, va en aumento.

Se puede explicar que la CVdP “Internet en el Aula” se basa en la teoria social
del aprendizaje de Wenger; al tener que presentar sus miembros un compromiso mutuo
de unos con los otros, al tratarse de una empresa conjunta y poseer un repertorio
compartido entre todos sus miembros.

Observando la CVvdP como un entorno en el que desarrollar la formacion
permanente del profesorado, la aproximacion social a este contexto es evidente, ya que
el proceso de aprendizaje se realiza de manera conjunta, produciéndose interacciones
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entre los miembros de la propia comunidad y realizandose debates. Por ese caracter
social que proporciona la CVdP al proceso de aprendizaje, se aborda esta reflexion
basada en la teoria social del aprendizaje. El énfasis que establece esta teoria en el
aspecto social del aprendizaje es ignorado por otras muchas teorias del aprendizaje que
se centran en el individuo. La teoria social del aprendizaje establece un concepto de
aprendizaje amplio, se centra en una nocion de aprendizaje interdependiente.

Basandonos en la teoria social del aprendizaje de Wenger (1998) y en su
vertiente eminente social, otra teoria como el conectivismo también fundamenta que las
CVdP son fuente de conocimientos que promueven la formacion permanente del
profesorado.

5.2.2. Conectivismo

Actualmente estd tomando auge la teoria del Conectivismo establecida por
George Siemens, para poder explicar los procesos de aprendizaje que se desarrollan en
el contexto de las redes. A pesar de su divulgacion, esta teoria no esta exenta de criticas,
como las recibidas por Plan Verhagen (2006), el cual establece argumentos para afirmar
que el conectivismo no se le puede considerar como una teoria de aprendizaje, sino que
se debe establecer como una perspectiva pedagogica, ya que para ser considerada teoria
del aprendizaje deberia recoger como aprenden los individuos, y por el contrario, la
teoria propuesta por Siemens se limita a explicar qué y por qué aprenden. Otro autor que
muestra criticas ante el conectivismo es Bill Kerr (2007), que afirma que a pesar de que
la tecnologia altera los entornos de desarrollo del aprendizaje, las teorias existentes de
aprendizaje son suficientes.

Siemens, (2004), enuncia su hipotesis considerandola como una teoria actual del
aprendizaje para aplicar en la era digital. Para este autor, las teorias de aprendizaje
tradicionales, utilizadas en el establecimiento de contextos de aprendizaje de tipo
instruccional, como son el conductismo, cognitivismo Yy constructivismo, se
desarrollaron en un tiempo en el que los contextos de aprendizaje no eran tecnoldgicos.
En la actualidad las condiciones existentes en los contextos de aprendizaje tradicionales
se han alterado significativamente, lo que hace necesaria una nueva aproximacion y no
una adaptacion de las anteriores. Por tanto, observamos que las formas de aprender, asi
como su funcion, se alteran al utilizar herramientas nuevas. Por este motivo enuncia
dicha perspectiva, para poder dar explicacion al efecto que ha tenido la tecnologia en la
manera en que Vvivimos, nos comunicamos Yy aprendemos actualmente. Siemens
considera que tanto las necesidades de aprendizaje como las teorias que recogen los
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procesos de aprendizaje, deben ser un fiel reflejo de los contextos y ambientes sociales
de la sociedad del momento, y se apoya citando a Vaill, el cual considera que “el
aprendizaje debe constituir una forma de ser —un conjunto permanente de actitudes y
acciones que los individuos y grupos emplean para tratar de mantenerse al corriente de
eventos sorpresivos, novedosos, cadticos, inevitables, recurrentes...” (1996, p. 42).

Como Siemens (2004) recoge en su articulo “Conectivismo: una teoria de
aprendizaje para la era digital”, hace escasamente cuarenta afios la formacion de una
persona era un proceso lento, en consonancia con el desarrollo de la informacion. Hoy
en dia, el crecimiento de la informaciéon y del conocimiento se realiza de forma
exponencial. Mientras que antes la vida media de una informacion o conocimiento se
media en décadas, en la actualidad esta medida se debe hacer en periodos de meses 0 a
lo sumo de afios, presentando una obsolescencia muy rapida.

Segln esta teoria alternativa, para unos y perspectiva pedagogica para otros,
actualmente no es factible adquirir individualmente el aprendizaje requerido para actuar.
Ahora delegamos nuestra competencia respecto a la formacion de conexiones. Para
Siemens (2006, p. 30) el conectivismo es:

[...] la integracion de principios explorados por las teorias de caos, redes,
complejidad y auto-organizacion. El aprendizaje es un proceso que ocurre en el
interior de ambientes difusos de elementos centrales cambiantes, los cuales no
estan por completo bajo el control del individuo. El aprendizaje, definido como
conocimiento aplicable, puede residir fuera de nosotros (dentro de una
organizacion o una base de datos), estd enfocado a conectar conjuntos de
informacion especializada, y las conexiones que nos permiten aprender mas
tienen mayor importancia que nuestro estado actual de conocimiento.

El conectivismo considera que el aprendizaje es un proceso en el que se crean
redes. De esta forma, al conectarnos a redes variadas, podemos experimentar consciente
0 inconscientemente un proceso de aprendizaje, que promovido por las conexiones que
se establecen se retroalimenta de manera constante. Consecuencia de esta
retroalimentacion constante es la adquisicion de informacidn nueva de manera continua,

lo que hace imprescindible poseer la capacidad de discernir la informacion que nos es
relevante de la que no lo es.
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Para el conectivismo, el punto de partida del proceso es el individuo, pero
muestra un proceso de aprendizaje bajo un modelo que establece que éste deja de ser
individual en la sociedad. Siemens (2004, p. 5) recalca que:

[...] el conocimiento personal se compone de una red, la cual alimenta a
organizaciones e instituciones, las que a su vez retroalimentan a la red,
proveyendo un nuevo aprendizaje para los individuos. Este ciclo de desarrollo
del conocimiento —personal a la red, de la red a la institucion- les permite a los
aprendices estar actualizados en su area mediante las conexiones que han
formado.

En la trayectoria tradicional, las teorias del aprendizaje al uso como son el
conductismo, cognitivismo y constructivismo, nos presentan el proceso de aprendizaje
como una tarea lineal, en la que tenemos un punto de inicio y otro de final. El
conectivismo en este aspecto difiere de ellas, es algo parecido pero como una accién en

la que el cambio es permanente en sus parametros, ya sea en los temporales como en los
espaciales.

El establecimiento de estas relaciones se realiza mediante redes, bajo el
conectivismo. Estas redes las conforman personas que establecen comunidades, las
cuales Siemens denomina “nichos de aprendizaje”, que son escenarios de aprendizaje de
gran amplitud y que se encuentran en cambio continuo por el flujo continuo de
informacion. El conectivismo se muestra asi como un acercamiento a la nueva realidad
que se nos presenta.

Los principios bésicos en los que se asienta el conectivismos enumerados por
Siemens (2006, p. 31) son los siguientes:

- El aprendizaje y el conocimiento se encuentran en la diversidad de opiniones.
- El aprendizaje es el proceso de conectar fuentes de informacion.

- No solo el humano es fuente de informacidon, también lo pueden ser
dispositivos no humanos.

- La capacidad de saber mas es mas importante que lo que se sabe.

- Es necesario cultivar y mantener las conexiones para propiciar el aprendizaje
continuo.
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- La habilidad para ver las conexiones entre los &mbitos, ideas y conceptos es
primordial.

- La actualizacion continua es la finalidad de las actividades de aprendizaje
conectivistas.

- Tomar decisiones supone un proceso de aprendizaje. Decidir qué aprender y
dotar de significado a esta informacion, se observa mediante la realidad
cambiante. Una decision acertada hoy, puede ser errada mafiana, motivado
por las modificaciones en la informacion recibida.

El conectivismo como recogen Downnes y Siemens (2011) presenta los
siguientes principios en los cuales se basan las CVdP:

- Agregacion: consiste en proporcionar un punto de inicio para que se genere
masivamente contenido en varias ubicaciones on-line, el cual se recoge en un
lugar accesible para los participantes de forma periddica. Este hecho se
encuentra en contraposicion con los cursos tradicionales, en los cuales el
contenido del curso se establece a priori.

- Remezcla: supone interrelacionar materiales fruto de la discusion entre ellos y
a su vez con otros materiales de diferente procedencia.

- Replanteamiento: de todos los materiales surgidos y remezclados con la
finalidad de adaptarse a los objetivos que persigue cada participante.

- Informar: nos lleva a compartir los contenidos e ideas surgidas en la
discusion con el resto de participantes y con todo el mundo.

Mediante estas reflexiones, se confiere un significado concreto a la teoria social
del aprendizaje enunciada por Wenger en el campo de la formacion permanente del
profesorado en las CVdP. A la vez que se ha disefiado y validado especificamente un
instrumento de analisis y codificacion que permiten tratar bajo la dptica de esta teoria,
los procesos complejos que se producen en una CVdP de docentes en cuanto a su
formacion permanente o aumento de su profesionalidad.

Parte importante de las investigaciones realizadas sobre la formacién
permanente del profesorado, toma como centro de sus estudios aspectos cognitivos de
este proceso de formacién y aprendizaje que se establecen como realizados de forma
individual. Por el contrario, en las actividades de formacion permanente, en sus
programas, se incluyen actividades que requieren del profesorado un trabajo en grupo,
suponiendo un proceso social. En el caso de observar la CVdP como contexto de
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formacion permanente del profesorado, la aproximacién social es evidente, ya que el
aprendizaje se realiza de forma conjunta, mediante interacciones con otros miembros de
la comunidad y mediante el debate. Debido a esto, esta reflexion se aborda desde la
teoria de la préactica social, cuya idea central es la CVdP. El hincapié que hace esta
teoria sobre aspectos sociales presentes en el aprendizaje lo ignoran otras teorias sobre
el aprendizaje que giran en torno al individuo. Es una percepciéon del concepto de
aprendizaje amplia en la que se destaca una nocion del aprendizaje como
interdependiente. El aprendizaje que alcanza el grupo se debe al compromiso mutuo que
se establece entre sus miembros para lograr un proposito que les es comun. Para su
consecucion establecen un repertorio compartido del que se valen para realizar las tareas
y conseguir su proposito comun.

La union de la teoria social del aprendizaje de Wenger (1998) junto con la teoria
del conectivismo Siemens (2004), fundamentan que el proceso de ensefianza
aprendizaje desarrollado en el seno de las CVVdP promueve la formacion permanente del
profesorado. Interconexion que podemos observar en la figura 25.

INTERCONEXION TEORIA SOCIAL DEL APRENDIZAJE, CONECTIVISMO
Y CVDP CON FORMACION PERMANENTE DEL PROFESORADO
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Figura 25. Conexion teoria social del aprendizaje, conectivismo y CVdP. Fuente: Propia.

En estas actividades desarrolladas por el profesorado, referentes a la mejora de
su profesionalizacion y como formacién permanente, desarrolladas en estos contextos,
presentan las caracteristicas propias de una CVdP, presentando cierta complejidad
inherente al aprendizaje social.
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6.1. Introduccién

Para centrar los antecedentes y estado actual del tema, en este apartado se
recogen distintos estudios e informes que versan sobre las CVdP, la formacion
permanente del profesorado y la tutoria, como lineas vertebradoras del tema de
investigacion, asi como las citas de varios autores, necesarias para anclar y relacionar
los distintos conceptos abarcados durante el desarrollo del trabajo.

El trabajo del profesor y su profesion, asi como su formacion se deben
redefinir debido a los cambios de la sociedad. Marcelo (2002) indica que el cambio en
el profesorado debe estar unido al aprendizaje de estos profesores. La nueva sociedad
demanda un profesor que sea “trabajador del conocimiento”, con capacidad para
rentabilizar los espacios de conocimiento. Asi el cuerpo docente se ve caracterizado
por lo que Wenger (2001) también denomina como una CVdP, mediante la cual la
experiencia y conocimiento individual se convierte en colectivo.

Las TIC facilitan la conexién de la sociedad mediante redes, que se pueden
constituir como redes de aprendizaje. Carneiro, afirma que esta nueva sociedad
persigue: “realizar la unidad y continuidad del aprender: en cada individuo, en cada
escuela, en cada comunidad, en cada nacion” (2007, p. 19), estas redes de aprendizaje
se sustentan en las comunidades de aprendizaje que se sirven de las TIC.

Las TIC son una herramienta fundamental facilitadora de la formacion
permanente a lo largo de la vida, nos proporcionan acceso a gran cantidad de
aprendizajes informales y nos permiten una via formativa paralela. Por este motivo, en
la sociedad de la informacion y la comunicacién se hace necesario el dominio de estas
tecnologias para todas las personas (UNESCO, 2006).

El desarrollo de este epigrafe, basandonos en la revision tedrica, se divide en los
siguientes ambitos: los trabajos referentes a la influencia de la formacion permanente
del profesorado en la calidad de la institucion educativa; los que versan sobre la mejora
y facilitacién de la interaccion entre docentes, mediadas por las tecnologia de la
informacién y la comunicacion; los relacionados con la tutoria entre iguales y los
relativos a la teoria social del aprendizaje.
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6.2. Antecedentes y estado de la cuestion

El desarrollo de esta investigacion se enmarca en los siguientes trabajos
revisados, relacionandose de forma estrecha con esta investigacion, proporcionandole
base conceptual.

6.2.1. Estudios sobre la influencia de la formacion del profesorado en la
calidad del sistema educativo

Los trabajos recogidos a continuacion basan la calidad de los distintos sistemas
educativos en la formacion que recibe el profesorado, tanto inicial como permanente a
lo largo de su vida profesional.

e Informe ¢{COmo se convierte un sistema educativo de bajo desempefio
en uno bueno?

La formacidn permanente del profesorado es pieza clave para que la institucion
educativa dé una respuesta de calidad a las demandas sociales, este hecho se refleja en
varios informes que muestran la importancia de la formacion permanente del
profesorado para ofertar una ensefianza de calidad. Asi el informe realizado por
McKinsey & Company “;Coémo se convierte un sistema educativo de bajo desempefio
en uno bueno?” (2010) recoge en sus conclusiones que la formacién permanente y el
trabajo colaborativo entre profesores afecta a la mejora y el mantenimiento de los
resultados educativos. El estudio culmina con un total de ocho conclusiones, de ellas,
destaco las que hacen referencia a la formacion del profesorado:

En su conclusion 3 remarca una variedad de intervenciones, coincidentes en
todos los sistemas educativos que han mejorado en su desarrollo, concluyendo que los
sistemas que estdn migrando hacia la consideracion de “muy buenos™ se esfuerzan por
dar forma y definir la profesion de maestro, estableciendo sus requisitos, planes
académicos en la carrera y practicas de manera similar a como se establece para
carreras como medicina o derecho. Conclusiones que orientan a los sistemas
educativos que quieren mejorar su calidad para seguir la estela de otros que
presentaron niveles similares a ellos en su desempefio y fueron capaces de mejorar este
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nivel, en lugar de observar a sistemas educativos que ocupan un lugar de desempefio
muy por encima de ellos.

Por su parte en la conclusion 5 recogen intervenciones que son comunes a
todos los sistemas y a todos los niveles de desempefio. Dos de estas intervenciones se
dirigen directamente hacia los profesores y maestros. Una es consistente en desarrollar
varias competencias en los docentes, la de ensefiar y la administrativa de los que
ademas son rectores; y la segunda consiste en establecer un sistema de incentivos,
como adecuados estimulos y remuneracion tanto para docentes como para directivos.
En este caso es interesante remarcar el dato ofrecido de Singapur, sistema que se
encuentra en el paso de “bueno” a “muy bueno” permite flexibilidad en la eleccion de
temas considerados relevantes a sus docentes, este es un punto que facilita y propicia
la formacion mediante las CVdP, al escoger ellos mismos el participar en CVdP que
desarrollen los temas que le son de mayor interés.

La conclusién 6 expone como caracteristica de los sistemas que mejoran el
equilibrio entre la autonomia de los centros y una practica sostenible en la ensefianza.
Mientras que en sistemas que han pasado de niveles mas bajos a otros mejores, como
es el caso de Armenia, que mejoré de “aceptable” a “bueno”, han conseguido este
aumento estableciendo una centralizacion de las pautas y de la formacion del
profesorado, los sistemas que parten de un nivel algo superior como el “bueno”,
Unicamente consiguen mejorar aumentando la flexibilidad de los docentes en cuanto a
sus précticas docentes. Han establecido practicas colaborativas, lo que responsabiliza a
los docentes con mayor capacidad, que asumen mayores responsabilidades, de los
docentes mas noveles, estableciendo que 56% de las intervenciones que realizan
supongan relacién y rendirse cuentas entre los propios docentes, frente al 3% de las
intervenciones, en las que deben responder ante la administracion.

e Estudio La educacion en Finlandia: los secretos de un éxito asombroso

El caso del sistema educativo de Finlandia, en los Gltimos afios, ha sido objeto
de diversos estudios, debido a que ha ocupado los primeros puestos en el estudio
PISA, realizado en el afio 2000 y a que posteriormente se ha mantenido en estas
posiciones en posteriores informes.

Robert, (2007) ha elaborado el documento titulado “La educacion en Finlandia:
los secretos de un éxito asombroso” cuyo centro de estudio es el caso del éxito
académico presente en Finlandia, dato observado en los distintos informes PISA
realizados. Robert, en su estudio incluye varios puntos importantes que justifican esos
buenos resultados académicos, y algunos de ellos centran nuestra investigacion, como
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es la gran importancia que se da en Finlandia a la formacion permanente del
profesorado, siempre a eleccion del mismo profesorado, dialogada y no impuesta.

En este estudio, el autor describe y establece como una de las claves del éxito,
los profesores expertos, por lo que muestra a los profesores como piezas claves para el
éxito del sistema educativo finlandés. Robert, durante su estancia en Finlandia,
observando a los docentes en 2006, resumio el papel de los profesores en este éxito en
los siguientes puntos significativos:

1.
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La profesion docente es valorada: Los docentes se muestran altamente
motivados, consideran centro del proceso de aprendizaje al alumnado y
tienen en mayor consideracion el servicio que prestan al alumnado que una
ensefianza mas tedrica.

El proceso de seleccion es muy exigente: Los aspirantes a cursar este tipo
de estudios deben superar numerosas pruebas, tedricas y practicas asi como
entrevistas.

La formacidn inicial es cuidada: Complementan la maestria con estudios de
pedagogia. Durante el desarrollo de sus estudios pasan por periodos en los
que son expuestos a situaciones de ensefianza reales, periodos practicos, La
relacion que se establece entre el centro de realizacion de los periodos
practicos y la universidad es estrecha.

Duracion de los periodos de trabajo moderados y ampliacion de los
servicios: Realizan una media de 20 sesiones de 45 minutos cada uno, el
tiempo de trabajo restante es destinado a tareas para optimizar el correcto
funcionamiento del centro.

Condiciones logisticas Optimas: EI niamero de alumnado por docente no
excede de 25 alumnos. En cuanto a los recursos espaciales, como las aulas,
son espaciosas y los recursos materiales permiten una equipacion de las
aulas con recursos a la vanguardia.

Libertad pedagdgica completa: ElI hecho de tener un margen amplio de
libertad, autonomia y permitirles iniciativa, fomenta el aumento de la
motivacion de los docentes, ademas de ahorro tanto en inspecciones como
en inspectores que supone este alto grado de motivacion para el sistema
educativo.

Profesorado experto que se mantiene asociado a la universidad: Una vez
finalizados sus estudios los docentes continian manteniendo un estrecho
contacto con la universidad, ya que debido a su preparacion concreta
poseen el derecho a ser docentes asociados y participar en la formacion de
los futuros docentes.

Formacion continua determinada: Continuamente los docentes estan
participando en actividades de formacion. Los directores de los centros
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educativos pueden sugerir y estimular esta formacion sobre temas que
estimen necesarios para su centro, en ultima instancia la tematica de estas
actividades de formacién continua es fruto del didlogo y la negociacion
entre ambas partes.

El sistema educativo finlandés apuesta por la capacitacion docente como uno
de sus ejes vertebradores, no siendo el Unico. Robert también hace referencia a las
medidas empleadas cuya finalidad es la atencion y el cuidado del alumnado, cuidando
con gran énfasis a la diversidad y realizando esfuerzos por difuminar las diferencias
sociales, favoreciendo para todo el alumnado un entorno que se les presente como
calido y acogedor. En los procesos de evaluacion, el sistema educativo contempla
ademas de los exdmenes, otros aspectos mas pedagdgicos y todos ellos se desarrollan
velando por su transparencia.

En Finlandia se encuentran otros factores concretos que Robert observa como
apoyos para que se alcance y mantenga esa excelencia en cuanto a los resultados
académicos, estos factores no presentan posibilidad de ser extrapolados a nuestro pais,
son: el ingreso per capita de los finlandeses es muy alto respecto al nuestro, cuentan
con ayudas familiares que permiten gran conciliacion entre la vida laboral y familiar;
histéricamente nos llevan una ventaja en la superacién del analfabetismo bastante
amplia, ya que fueron los primeros en implantar la ensefianza masiva a nivel medio,
que llegaba mas alla de la ensefianza elemental; la poblacién presenta un nivel cultural
elevado, hablan dos lenguas originarias de la zona, el finés y el lapdn o sueco, y
respecto al adelanto tecnoldgico se sitlan en primer lugar en relacion a los paises del
mundo. Ademas culturalmente se caracterizan por la valoracion de las personas de
forma particular, se trata de un pais con poca poblacion y muy extenso, en el que las
condiciones a las que deben adaptarse son variadas, y a pesar de estar muy presentes
valores morales y religiosos, son una cultura muy tolerante, lo que compone una
sociedad que permite libertad a todos sus miembros para ser ellos mismos plenamente,
sin prejuicios, en un ambiente de respeto absoluto hacia los demas.

Asi, Robert concluye que el éxito de la educacion en Finlandia no es
consecuencia Unica del cambio o mejora del sistema educativo, sino que lleva unido el
avance de toda la sociedad en todos los &mbitos. Presenta gran importancia el hecho de
que la capacitacion profesional de los docentes se rige por una formacion continua a lo
largo de toda su vida laboral, a la que le dan gran prioridad para poder ofrecer a los
ciudadanos aptitudes, actitudes y herramientas imprescindibles para su desarrollo y
participacion de manera activa en la construccion de una sociedad actual, de la que
todos forman parte y se responsabilizan. Los recursos para la formacion permanente
del profesorado y su autoformacion disponibles mediante las CVdP, nos pueden ser de
gran utilidad para llegar a este fin.
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6.2.2. Estudios relacionados con interacciones mediadas por TIC

Las interacciones producidas entre los profesionales de la educacién que se
producen a traves de las TIC resultan més fructiferas y enriquecedoras, como revelan
las siguientes investigaciones.

e Informe Second Information and Technology in Education Study

El informe SITES 2006 (Second Information and Technology in Education
Study) ha sido realizado por la International association for the Evaluation of
educational achievement, y en el mismo se compara la repercusion de las TIC en la
educacion a nivel internacional. Uno de los datos mas importantes que se desprenden
del mismo respecto a la valoracién de las TIC por parte de los docentes es su uso en la
formacion permanente del profesorado, en su aprendizaje a lo largo de la vida y su
apoyo permanente, tanto pedagogico como técnico.

e Programa e-Learning

Uno de los programas que se han desarrollado en Europa, entre los afios 2004 y
2006, para propiciar la cooperacion entre las comunidades educativas pertenecientes a
la Union Europea es el Programa e-Learning, su finalidad es cohesionar el uso de las
TIC para desarrollar una formacion permanente y asi actualizar los sistemas
educativos.

El objetivo principal del programa es fomentar el aumento de la utilizacion de
las TIC dentro de los sistemas de educacién y formacién europeos. Para fomentar la
calidad en la educacion y actualizar los sistemas educativos y formativos a las
caracteristicas propias de la sociedad del conocimiento.

Para alcanzar este objetivo se fijan los siguientes objetivos béasicos en este
programa:

- Garantizar el aprendizaje electronico para el desarrollo personal,
fomentando el didlogo intercultural y combatir la brecha digital.

- Fomentar el aprendizaje digital para estimular la educacion y la formacion
permanente en Europa.
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- Desarrollar un contenido a nivel europeo en el ambito multimedia de alta
calidad.

- Aumentar la cooperacion para hacer efectiva la relacion entre el
aprendizaje digital y todos los Estados miembros.

- Proporcionar mecanismos para establecer una difusion e intercambio de
buenas précticas.

Las acciones desarrolladas por este programa engloban los siguientes ambitos:

- Trabajar por la alfabetizacion digital. Eliminando las posibles
desigualdades de acceso a las TIC incorporéndolas al aprendizaje en el
sistema educativo.

- Establecer campus virtuales a nivel europeo.

- Propiciar hermanamientos digitales, mediados por las TIC, entre centros
educativos, tanto de educacion primaria como secundaria y a la vez
fomentar la formacion permanente del profesorado, con el proyecto
eTwinning.

- Establecer acciones de seguimiento del aprendizaje digital de caracter
transversal.

Asi mismo, el desarrollo del programa recoge actuaciones encaminadas a la
difusion de los resultados.

Este programa ha estado carente de prérroga, evolucionando en el programa de
aprendizaje permanente que recoge los objetivos del anterior programa e-Learning y se
ha implantado con una duracion de seis afios, comprendidos entre 2007 y 2013.
Actualmente y hasta el afio 2020, se trabaja en la consecucion de dichos objetivos
actualizados bajo el programa Erasmus+.

e Estudios de la UNESCO, Information and communication technology
in education. A curriculum for schools and programme of teacher
development

La UNESCO (2002) establece varias categorias en las que indica la influencia
del uso de las TIC en la educacion, tanto en la escuela como el desarrollo profesional
de los docentes. En una de estas categorias recoge la necesidad de uso de las TIC por
parte de los docentes para el incremento de su aprendizaje y la mejora de su vida
profesional, asi indica la necesaria colaboracién entre docentes para compartir
experiencias y como resolucion de problemas.
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e Informe de impacto de las TIC. Una revision de estudios de impacto de
las TIC en las escuelas de Europa.

El informe "The ICT Impact Report. A review of studies of ICT impact on
schools in Europe. 11 December 2006" (El informe de impacto de las TIC. Una
revision de estudios de impacto de las TIC en las escuelas de Europa) recoge datos
sobre las repercusiones de las inversiones en TIC y su integracion en los centros
educativos realizados por varios paises de la Unién Europea. Uno de los datos que
podemos observar es que el profesorado comparte conocimientos entre ellos, lo que
enriquece sus practicas pedagogicas.

e Estudio de viabilidad "Feasibility Study for the PISA ICT literacy
assessment™

El cambio de la sociedad de la informacion y del conocimiento demanda de la
institucion escolar respuestas educativas para formar al alumnado para desenvolverse
dentro de ella, lo que requiere del profesorado una formacion permanente para poder
dar respuesta a estas necesidades sociales, asi dentro del informe PISA , en su estudio
de viabilidad "Feasibility Study for the PISA ICT literacy assessment” (2003, p. 7), se
recoge que las TIC, la informacidn disponible y las posibilidades de colaboracion a
través de la red estan modificando las relaciones sociales y colaborativas
(“Participating in this digital world is fast becoming a necessary condition for

successful participation in society”).

Siemens, (2006) justifica la necesidad de conexiones sociales para aumentar la
capacidad de aprendizaje de las personas, conexiones que se amplian con las
facilidades ofrecidas por la tecnologia. Ademas indica el intercambio de
conocimientos para que la persona se desarrolle de forma continua.

e Informe potenciacion de la accidn tutorial basada en las tecnologias de
la informacion.

Este informe, realizado por Michavila Pitarch (2003) sintetiza los resultados
fruto de un estudio dirigido a fortalecer y potenciar la accion tutorial mediada por las
TIC. Su finalidad principal es establecer las variables que condicionan la utilizacion de
las TIC en la tutoria, asi como analizar la manera méas efectiva de utilizar estas
tecnologias en el desarrollo de los procesos de tutoria.
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La muestra para la realizacion de este estudio de divulgacion de la aplicacion
de las TIC lo constituyen 130 docentes de expresaron interés respecto a la accién
tutorial, al ser participantes del seminario sobre tutorias y nuevos modelos de
aprendizaje ofrecido y desarrollado por la Catedra UNESCO de Gestion y Politica
Universitaria. De los resultados se concluye lo siguiente:

- El tipo de accidn tutorial mayoritaria realizada por el profesorado es la
tutoria académica y minoritariamente la tutoria profesional y personal.

- Las TIC son herramientas conocidas por el profesorado, pero
contrariamente, son poco utilizadas para el desarrollo de los procesos de
tutoria.

6.2.3. Estudios referentes al aprendizaje entre iguales

El aprendizaje desarrollado entre iguales fomenta y favorece su desarrollo, al
encontrarse ambas partes cercanas en la realidad en la que llevan a cabo su labor
diaria.

e Informe “Como hicieron los sistemas educativos con mejor desempeiio
del mundo para alcanzar sus objetivos”

El informe de Barber & Mourshed (2007), que lleva por titulo "Cémo hicieron
los sistemas educativos con mejor desempefio del mundo para alcanzar sus objetivos”,
evidencia como principal impulsor en cuanto a las diferencias en el aprendizaje escolar
producido la calidad de los docentes. Los alumnos asignados a docentes con alto grado
de desempefio avanzan hasta tres veces mas rapido que alumnado asignado a docentes
con un nivel bajo de desempefio.

Los sistemas educativos que presentan un grado de desempefio alto coinciden
en la puesta en marcha de tres acciones:

1. Conseguir a los individuos mas aptos para el desarrollo de la docencia,
buscando asi docentes de calidad para un sistema educativo de calidad.

2. Desarrollarlas para convertirlas en docentes eficientes.

3. Garantizar que el sistema educativo proporcione la mejor instruccion a
todos los nifios, desarrollando mecanismo especificos de apoyo.
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Los sistemas que presentan mejores resultados son los que dirigen el acceso a
la carrera docente a los individuos mas competentes, lo que repercute en mejorar los
resultados académicos. Para su consecucion se establecen sistemas de ingreso a la
carrera de capacitacion docente muy selectivos, utilizando procesos de seleccién
efectivos para identificar a los aspirantes que sean mas aptos y estableciendo para
atraer a los aspirantes mas competentes hacia la carrera de capacitacion docente
salarios iniciales buenos, aunque no excepcionales. Con estas medidas se eleva
sustancialmente la consideracion social que se tiene de la profesion docente, lo que
reciprocamente atrae a candidatos mas capacitados hacia la carrera docente.

Algunos de los sistemas con grado de desempefio alto no descuidan la
formacion permanente del profesorado, para evitar que disminuya su alta capacitacion,
proporcionandole a los docentes horas pagadas anualmente para que las dediquen a su
capacitacion para mantener y aumentar su desarrollo profesional.

Asi mismo, se ha observado que los sistemas educativos con alto desempefio
fomentan la facilitacion del aprendizaje mutuo, los sistemas que promueven la
retroalimentacion entre los docentes mejoran la calidad. Favorecen que los docentes
aprendan de sus colegas, trabajando juntos en la planificacién de sus clases, realizando
esta en grupo, observando a otros docentes colegas en sus clases y ayudandose
mutuamente para mejorar. Estos sistemas educativos promueven una cultura dentro de
sus centros en la que la planificacién colaborativa, el aprendizaje y entrenamiento
entre pares, iguales, son una caracteristica continua de la vida escolar. Este sistema
permite al profesorado estar en continuo desarrollo. Este aprendizaje mutuo es la base
de la tutoria entre iguales.

e Analisis y valoracion conceptual sobre las modalidades de tutoria
universitaria en el Espacio Europeo de Educacién Superior.

Los investigadores Alvarez Pérez y Gonzalez Afonso (2005) han desarrollado
dos investigaciones en el seno de la Universidad de La Laguna sobre la tutoria en la
etapa universitaria. Una de ellas, versa sobre el concepto y las expectativas depositadas
en la figura del tutor, en la tutoria entre iguales, la figura del compafiero tutor, surgio
como un estudio previo al disefio y aplicacion de un programa destinado a la
formacion de los individuos que ejercerian el papel de compafiero tutor en la
universidad, con la intencion de conocer el concepto y las expectativas del compariero
tutor de los universitarios que elegian formarse para esta labor. Para esta investigacion
se utilizd un cuestionario como instrumento para la recogida de informacion, que
buscaba recopilar informacidn sobre: el concepto de compariero tutor y de orientacion,
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las expectativas hacia la formacion como compariero tutor y sus motivaciones e
intereses en esta formacion.

Por su parte, en la segunda investigacion, se pretendia conocer la valoracién de
los universitarios que habian participado en la formacion como comparieros tutores.
Los puntos que se querian valorar eran: la utilidad de los contenidos del programa
formativo, tanto de los tedricos como de los practicos, los aspectos que habian
dificultado su formacién, y aspectos relacionados con la organizacion del programa
como las tutorias, las capacidades adquiridas y en general su grado de satisfaccion con
la formacion recibida.

De los dos estudios (Alvarez Pérez y Gonzalez Afonso, 2005) correlativos se
extraen las siguientes conclusiones:

- Como conclusion principal, “se constata la necesidad de que exista
orientacion en la universidad, sobre todo en los primeros cursos, dadas las
necesidades que siente el alumnado que se incorpora a la ensefianza
superior” (p. 126).

- Esta labor de asesoramiento debe compartirse por todos los miembros de la
comunidad educativa. Los autores, sefialan al respecto: “los participantes
en el seminario valoraron la importancia que tiene este tipo de iniciativas,
puesto que contribuyen a facilitar los procesos de transicion y adaptacién
del alumnado a la vida universitaria” (p. 126).

Estas investigaciones ponen de manifiesto lo importante de la tutoria entre
iguales en el transito de etapas, por lo que también resulta muy representativo para el
profesorado este tipo de acompafiamiento en el comienzo de su vida laboral o en la
evolucion de esta.

6.2.4. Investigaciones relativas a la teoria social del aprendizaje

Con el aumento de la participacion en una comunidad o grupo se acrecienta la
identificacion y el sentimiento de pertenencia la misma, lo que genera la realizacion de
tareas cada vez mas comprometidas generando un mayor grado de aprendizaje.
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e Investigating mathematics teacher learning within an inservice
community of practice: the centrality of confidence.

El estudio realizado por Graven (2004), se centra en la constitucion de una
CVdP entre un grupo de profesores en activo, que participan en actividades que
desarrollan un plan de formacién, dirigido a impulsar una reforma curricular llevada a
cabo en Sur Africa. Se abarca la investigacion desde una perspectiva sociocultural de
la formacién del profesorado, en la que se conceptualiza el aprendizaje como el
establecimiento y desarrollo de una identidad profesional, a medida que se va
produciendo un cambio en la participacion efectiva del profesorado en las précticas
realizadas en la comunidad en la cual participan. Esta investigacion concluye que se
puede observar como se genera el aprendizaje en relacion con la evolucion de la
participacién del profesorado y de su identidad profesional.

e Contradictions in theorizing and implementing communities in
education

Roth y Lee, (2006) proponen dos estudios de casos, en los que investigan sobre
la estructura y desarrollo de clases que pueden considerarse como “CVdP”
acogiendose al sentido propuesto por Wenger (1998). Estos estudios se ubican en las
clases impartidas en dos centros experimentales, uno con sede en Francia y el otro con
sede en Canada, en ambos se establece una organizacién curricular que conecta
plenamente la comunidad escolar con la sociedad en la que se encuentra inmersa, lo
que difumina los limites existentes entre los dos &mbitos. Este tipo de organizacién
requiere de una division efectiva del trabajo realizado entre los alumnos, las
actividades que realizan se diferencian para la consecucion de metas sociales que son
colectivas, aspecto basico y eje vertebrador de una CVdP. Los estudios concluyen
considerando como posibilidad efectiva el hecho de poder establecer una CVVdP dentro
de una institucion, con limites tradicionalmente rigidos y restricciones curriculares,
como es la educativa, ampliando su campo de trabajo e influencia al entorno social.

e Constructing a community of practice to improve coursework activity

En este estudio investigativo, Chang, Chen, y Li (2008), disefian un ambiente
en el que se produzca aprendizaje buscando su cercania a la practica real. Toman como
soporte un sitio Web, en el que proponen a estudiantes de un nivel de secundaria abrir
y en consecuencia, administrar una publicacién de tipo académico, con una frecuencia
periddica. A los estudiantes se le asignan diferentes roles asociados al oficio de
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periodista, que van asumiendo en relacion a sus posibilidades de participacion. Al
concluir el estudio se observa que el grado en el que participan y contribuyen al
aprendizaje va modificandose a medida que las actividades précticas evolucionan hasta
una participacion plena, partiendo de una periférica (Wenger, 1998). El papel del
profesor, va tornandose hacia facilitador, que se limita a apoyar el proceso de
aprendizaje del alumnado en relacion a la evolucion del grupo y va asignando variedad
de tareas y roles distintos. El andlisis respecto a la evolucion que se produce en la
participacion del alumnado es ilustrativo, ya que muestra la dinamica inclusiva, que se
acrecienta en las tareas que son mas relevantes en la comunidad.

La actual investigacion, tiene como objetivo general conocer de qué forma
influye en la formacion permanente del profesorado su participacion en una CVdP
mediada por las TIC y por el tipo concreto de relacién que se produce en ésta, asi
como la colaboracion entre iguales en un sistema tutorial basado en la colaboracion de
todos los participantes (Ryan, Scott, Freeman y Patel, 2000 y Salmon, 2000).

6.3. Conclusiones de los trabajos expuestos

Cada uno de los estudios e investigaciones, descritos a lo largo de este
capitulo, constituyen su centro de interés alrededor de contextos y objetivos
diferenciados, lo que dificulta extrapolar conclusiones que sean comunes a todas ellas,
a continuacion sintetizamos algunas de las tendencias méas relevantes que podemos
apreciar de los resultados obtenidos:

- En primer lugar, la formacién permanente y el trabajo colaborativo entre
profesores son decisivos para la calidad de los resultados educativos.

- La flexibilidad de los docentes en cuanto a sus practicas docentes y su
propia formacién permanente propicia que las desarrollen con mayor
interés y motivacion.

- El éxito de la educacion se debe al avance de toda la sociedad en todos los
ambitos. Presenta gran importancia el hecho de que la capacitacién
profesional de los docentes se rige por una formacion continua a lo largo de
toda su vida laboral.

- Otra cuestion importante es que los docentes valoran el uso de las TIC en el
desarrollo de su formacion permanente, en el aprendizaje que realizan a lo
largo de la vida y como apoyo permanente, tanto pedagdgico como técnico,
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lo que repercute en la actualizacion de los sistemas educativos, a su vez,
fomenta la calidad en la educacion, adaptando los sistemas educativos a las
caracteristicas propias de la sociedad del conocimiento actual.

- El uso de las TIC por parte de los docentes para desarrollar su formacion
permanente, permite y fomenta la colaboracion entre docentes para
compartir experiencias y conocimientos, lo que enriquece sus préacticas
pedagdgicas, al tiempo que proporcionan mecanismos para difundir e
intercambiar buenas practicas.

- Se concluye que los sistemas educativos que se encuentran a la cabeza en
cuanto a mejores resultados facilitan el aprendizaje mutuo y la
retroalimentacion entre los docentes.

- Otro aspecto observado es que la tutoria entre iguales se considera de gran
importancia en el transito de etapas, por lo que también resulta muy
representativo para el profesorado este tipo de acompafiamiento en el
comienzo de su vida laboral o en la evolucion de esta.

- El aprendizaje es considerado desde un ambito social, por lo que se produce
en el seno de las relaciones sociales, en las que se va incrementando en
relacién al aumento de la participacion en estas redes de relaciones, a
medida que las actividades practicas evolucionan hasta una participacion
plena, partiendo de una periférica.

Las investigaciones previas hacen referencia a partes concretas del objetivo
general propuesto, pero no a la interrelacion de todos los aspectos planteados en
interaccion, que es el fin principal de esta investigacion. Como se observa en los
distintos estudios, esta es la tendencia actual respecto al tipo y modelo formativo
permanente del profesorado para responder a las demandas sociales actuales.

Los antecedentes recogidos sobre el tema de estudio ponen de manifiesto, de
acuerdo con los resultados finales de los distintos estudios, los motivos que influyen en
la mejora de la calidad educativa, como son la formacion permanente desarrollada por
el profesorado, el hecho de que la inversion en TIC favorezca esta formacion
permanente asi como el intercambio de conocimientos del profesorado y que éstas han
modificado las relaciones entre el profesorado aproximandolas a la colaboracion
ademas del aprendizaje mutuo del profesorado. Varios autores (Goodlad y Hirst, 1990
y Topping, 1988) resaltan lo ventajoso que resulta la ayuda mediada entre iguales.
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7.1. Introduccién

En relacion con lo expuesto en los apartados anteriores, contextualizacion de la
investigacion y fundamentacion tedrica, el fin de este capitulo es exponer para su
comprension el disefio metodoldgico seguido para abordar esta investigacion.

En cuanto al problema de estudio busca la relacion entre los diferentes factores
influyentes en el hecho de que la CVdP “Internet en el Aula” se pueda presentar al
profesorado como una alternativa a la formacion permanente tradicional o establecida
hasta el momento mediante la tutoria entre iguales. Para la resolucion de este
planteamiento proponemos desarrollar una investigacion que se base en una
metodologia descriptiva, predominantemente de tipo cuantitativo, que mediante la
aplicacion de un cuestionario, elaborado especificamente para este fin, con una escala
de tipo Likert y la realizacion de varias entrevistas, nos posibilite determinar la
posibilidad alternativa del profesorado de formarse permanentemente mediante la CVdP
“Internet en el Aula”.

Respecto al disefio metodolégico seguido en esta investigacion, como indica
Torrado (2004) se muestra su base en los objetivos fijados, marcando el paradigma y
tipo de investigacion, las variables y sus relaciones, la muestra, las técnicas e
instrumentos empleados en la recogida de datos y su validacion, asi como su posterior
tratamiento. Los objetivos son la referencia del resto de elementos que conforman el
proceso seguido, en especial de los resultados y las conclusiones alcanzadas (Pantoja,
2009).

Se indica a su vez, la integracion y complementariedad de varios métodos de
recoleccion de datos, tanto el método cuantitativo como el cualitativo, asi como sus
distintas formas de procesamiento e interpretacion de los datos obtenidos.
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7.2. Enfoque metodologico

El paradigma asociado a esta investigacion ha sido determinado tomando como
referencia a De Miguel (1988), Lincoln y Guba (1985), Morin (1985) y Popkewitz
(1988), autores que han catalogado los paradigmas en tres grandes tipos, el paradigma
positivista, el interpretativo y el sociocritico (Arnal, Del Rincén y Latorre, 1992, p. 39).

Por lo que se concreta que el paradigma que marca esta investigacion es el
positivista el cual establece varias bases para desarrollarse, Pérez Ferra (2009) establece
varias y entre las que propone las relacionadas con nuestra investigacion son:

- La realidad de la sociedad la conforman diferentes variables que se pueden
interrelacionar entre ellas.

- La estadistica es un instrumento para el analisis y la interpretacion de los datos
obtenidos dentro de este paradigma.

Dentro del paradigma positivista se llevara a cabo una metodologia descriptivo-
correlacional, debido a que ambos métodos se relacionan con éste paradigma y nos van
a proporcionar métodos adecuados para nuestro estudio.

7.3. Disefio de la investigacion

Investigar en educacion para Travers (1979, p. 19) “consiste en una actividad
encaminada hacia la creacion de un cuerpo organizado de conocimientos cientificos
sobre todo aquello que resulta de interés para los educadores”.

El disefio de la investigacion, para Buendia, Colas y Hernandez, (1999, p. 158)
“responde a un plan estructurado de accion que, en funcion de unos objetivos basicos,
estd orientado a la obtencion de datos relevantes a los problemas y cuestiones
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planteadas”. El ponerlo en practica, consiste en establecer las etapas de la investigacion
conducentes a alcanzar los objetivos propuestos coherentemente, asi como una
justificacion de las estrategias a seguir.

En el proceso de investigacion un factor a considerar es la metodologia a seguir,
consistente en la forma de implementacion del estudio u Optica desde la que se observan
los problemas y la busqueda de respuestas. En este trabajo se aplicard un método de tipo
descriptivo-correlacional, ambas son metodologias relacionadas con el paradigma
positivista, mediante este disefio se buscard no sélo conocer la opinion del profesorado
participante y los profesionales implicados, sino comprobar influencias entre la
participacion en la CVdP “Internet en el Aula” y la mejora en la formacién permanente
experimentada.

Segun Fox (1987) la investigacion descriptiva temporalmente se proyecta hacia
el presente, su uso se considera, al no existir datos que den respuesta al problema de la
investigacion, pero que sin embargo, si son posibles contextos en los que es factible
recoger y generar estos datos. Persigue describir hechos sucedidos en un momento
concreto, por lo que la informacidén extraida de los datos obtenidos conforma la
respuesta al problema planteado.

El tipo de investigacion descriptiva-correlacional, es la que centra este estudio,
gue segun Tejada (1997, p. 74):

La principal ventaja de la metodologia descriptiva, estriba en que el
investigador, al describir, comparar y clasificar datos, puede obtener una
vision holistica con la que los modelos y procesos pueden ser comprendidos
como un todo. Ademas, el investigador puede ser capaz de moverse desde

la observacion y descripcién a la clasificacion y conceptualizacién de los

fendmenos que estudia.

La pretension de la metodologia descriptiva-correlacional en nuestra
investigacion es describir un fendmeno concreto, asi nos permite detallar, explorar e
interpretar la vision que tienen los participantes en la CVdP “Internet en el Aula” de
ésta como alternativa a la formacién permanente del profesorado tradicional mediante la
tutoria entre iguales. Con el andlisis de éstas cuestiones esperamos aportar propuestas
para la optimizacion de la formacion permanente recibida y desarrollada por el
profesorado mediada por la tutoria entre iguales. En este respecto, Hernandez,

Fernandez y Baptista (2007, p. 60) indican el fin del investigador relativo a los estudios
descriptivos es describir hechos o situaciones que “buscan especificar las propiedades,
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las caracteristicas y los perfiles importantes de personas, grupos, comunidades o
cualquier otro fenémeno que se someta a un andlisis”. Su inquietud principal es la
recopilacién de datos que dejen mostrar un hecho o situacion. Para lo cual se establecen
cuestiones y se recaba informacion.

De acuerdo con Pérez Ferra (2009) consideramos que, a pesar de su naturaleza
exploratoria o descriptiva, la investigacion también puede presentar elementos que son
propios del tipo de investigacion correlacional. Ya que se van a observar las relaciones
entre las variables, como son las relaciones existente entre el uso de la CVdP “Internet
en el Aula” como alternativa para desarrollar su formaciéon permanente y los afios de
experiencia que lleva desarrollando su labor docente, el tipo de centro en el que la
realiza o su relacién respecto al género de los participantes, entre otras.

En la investigacion descriptiva-correlacional, hay autores (Bisquerra, 2004 y
Torrado, 2004) que enumeran varias tipologias que podemos nombrar como: estudios
de observaciones, estudios de desarrollo y estudios tipo encuesta. Este trabajo se ha
desarrollado mediante la investigacion descriptiva tipo encuesta, en la que se utiliza el
cuestionario para la recogida de informacion como instrumento principal.

7.3.1. Fases

Como se ha indicado anteriormente, la investigacion descriptiva-correlacional
tiene como fin la recogida de informacion referente al problema que se quiere
investigar, basada en el presente. Para que se pueda desarrollar un estudio de tipo
descriptivo-correlacional es necesario que exista falta de informacién referente al
interrogante al que se plantea dar respuesta con la investigacién y que para poder
solventarlo existan situaciones concretas que proporcionen la informacién necesaria y
que ademas a éstas situaciones pueda acceder el investigador (Fox, 1987, p. 478).
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Esta investigacion descriptiva-correlacional sigue los pasos enunciados a
continuacion:

e Etapa Inicial: Disefio y preparacion de la investigacion

- Bulsqueda de informacién mediante la recopilacion documental vy
bibliografica mediante textos, libros, tesis, revistas especializadas, leyes,
estado de la cuestidn, paginas web referentes a las CVdP, a la formacién
permanente del profesorado y a la tutoria entre iguales.

- Seleccion posterior y clasificacion de los documentos relacionados con el
tema de estudio.

- Andlisis de los documentos para centrar el marco tedrico conceptual de la
investigacion.

- Establecimiento de categorias para organizar la informacion recopilada
mediante la asignacién de un nombre descriptivo partiendo de su
contenido, para determinar sus caracteristicas tedricas. Estas categorias se
establecen en las siguientes:

+ CVdP
+ Formacion permanente del profesorado

+ Tutoria entre iguales

e Primera Etapa: Planteamiento del problema y objetivos de la investigacion.

- Formular el problema de la investigacion, de forma que no existan datos
para dar respuesta al problema, pero que si sean posibles situaciones
propias para producirlos.

- Determinar la adecuacion del problema para la investigacion de tipo
descriptiva-correlacional.

- Seleccionar el enfoque de investigacion mas pertinente.
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Determinar los objetivos de la investigacion. Indicando los rasgos que han
supuesto interés, lo que exige un conocimiento amplio del contexto a
investigar.

Segunda Etapa: Desarrollo de la investigacion
Determinar la muestra que sea representativa.

Establecer los instrumentos de recogida de datos. El cuestionario,
mediante una escala de tipo Likert, del cual se estableci6 tanto su validez
como su fiabilidad. También se elaboraron unas entrevistas de las que se
analiz6 y observd que eran adecuadas tanto su fiabilidad como su
consistencia interna.

Aplicacion de los instrumentos

Recoger y posteriormente analizar los datos. Con la informacion obtenida
se realiz6 un andlisis de tipo descriptivo- correlacional, para el cual se
calcularon porcentajes, frecuencias, comparacion de medias, asi como un
andlisis de varianza de todas las respuestas obtenidas y para cada
componente individualmente, en torno a los que se reagruparon los
distintos items del cuestionario, también se establecié un anélisis de
contingencia de cada una de las variables cuantitativas individualmente,
con interrelacién, de nuevo, con cada item. Las entrevistas realizadas
posteriormente, una vez analizadas, nos aportaron datos para completar y
contrastar los resultados obtenidos en la fase anterior.

e Etapa final: Conclusiones.

En esta fase final se establecieron las conclusiones de la investigacion, se
finaron las implicaciones y se perfilaron las limitaciones de la investigacion.

La siguiente figura muestra un esquema del disefio metodoldgico que se ha
seguido en la investigacion de forma visual y global.
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Figura 26. Recoge la secuencia desarrollada durante el proceso de investigacion. Fuente: Propia.
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7.4. Poblacién y muestra de estudio

La poblacion o el universo objeto de estudio para Pardo y Ruiz (2002) se trata
del conjunto de elementos con una o varias caracteristicas comunes y especificas, es
decir, el total de los elementos a estudiar. En el caso de esta investigacion la poblacion
0 universo es la formada por todas las CVdP docentes presentes en la red, algunos
ejemplos pueden ser educared, eduteka e internet en el aula.

Bisquerra (2004, p. 81), define “la poblacion es el conjunto de todos los
individuos en los que se desea estudiar el fendmeno”, a su vez, indica que la muestra
estd formada por un “subconjunto de la poblacidon, sobre el cual se realizan las
observaciones y se recogen los datos”. Ambas agrupaciones, tanto la poblacion como
la muestra, indican Latorre, Del Rincén, y Arnal (2003), pertenecen a un conjunto
mayor, del que se extraen, con mayor amplitud y finito denominado universo o
colectivo.

En la siguiente figura 27, se muestra una representacién gréafica del universo, la
poblacion y la muestra, mostrando cdmo se encuentran incluidas unas en otras
sucesivamente.

RELACION UNIVERSO, POBLACION Y MUESTRA

CVdPs
docentes

Universo

"Interneten e :
Aula"

Poblacion

Miembros de

Figura 27: Poblacion y muestra. Fuente: Propia
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Bisquerra (2004), Corbetta (2007), Hernandez, Fernandez y Baptista (2007),
Pantoja (2009) y Tejedor y Etxeberria (2006), entre otros autores, indican que ante la
imposibilidad de acceso al total de la poblacion es necesario realizar una seleccion,
una muestra suficientemente representativa y amplia, de manera que los resultados
obtenidos se puedan generalizar al total de la poblacién. Debido a esto tenemos que
tener en cuenta varios factores como son el tamafio adecuado y suficiente de la
muestra y su representatividad, los cuales hemos considerado en nuestra investigacion.

Para la realizacion de este estudio se han seleccionados dos muestras
representativas, una de ellas, compuesta por todo el profesorado participante en la
CVdP “Internet en el Aula”, a la cual se le ha aplicado la técnica cuantitativa,
utilizando para ello como instrumento un cuestionario y otra, formada por el fundador
y los administradores y dinamizadores de la misma CVdP, a la que se ha sometido a
una técnica cualitativa, para la que se ha establecido la entrevista como instrumento.

La muestra de poblacion a la que se ha sometido a la técnica cuantitativa, al
cuestionario, es la constituida por todos los miembros participantes en una CVdP
docente concreta, que como ha sido dicho ya en varias ocasiones se denomina
"Internet en el Aula", integrada como Red Social del Instituto Nacional de Tecnologias
Educativas y de Formacién del Profesorado (INTEF). Esta CVdP ha sido seleccionada
dentro del universo formado por varias CVdP docentes, al ser la mas representativa y
estar integrada como Red Social del INTEF, del Ministerio de Educacion. En la
actualidad cuenta con 14154 miembros, (nUmero que se va incrementando). Por el
caracter globalizador que presenta Internet, los miembros pertenecientes a esta CVdP
representan a varias nacionalidades, pero tienen en comun el espafiol, idioma oficial
utilizado. Se trata de participantes esparioles y latinoamericanos.

La segunda muestra tomada para la realizacion de la investigacién ha sido
sometida a una técnica cualitativa, a una entrevista, esta muestra esta constituida por el
fundador y 27 administradores y dinamizadores de la CVdP.

7.4.1. Muestra para el cuestionario cuantitativo

Dada la magnitud de la muestra y en linea con Latorre, et al. (2003), se ha
realizado un sistema de muestreo no probabilistico, un muestreo aleatorio simple,
compuesto por participantes de la CVdP “Internet en el Aula” que han colaborado en
la investigacion voluntariamente.

Para Alba Fernandez (2006), el muestreo aleatorio simple es el proceso por el
cual se selecciona una muestra del total de la poblacién, con iguales probabilidades

181



Comunidades Virtuales de Practica: Una alternativa a la formacién permanente del
profesorado mediante la tutoria entre iguales

para todos sus miembros, sin seguir el orden en el que se coloca cada unidad en el total
de la muestra.

La muestra seleccionada para esta investigacion es representativa del total de la
poblacion, debido a que:

- La probabilidad de que los sujetos de la poblacion sean elegidos es la misma
para todos.

- El hecho de que un individuo resulte seleccionado no condiciona que otro
pueda ser seleccionado también.

Los pasos seguidos para concretar la muestra participante en la investigacion, en
cuanto a la técnica cuantitativa, cuyo instrumento ha sido el cuestionario, han sido, en
primer lugar la observacion del nimero de miembros pertenecientes a la CVdP, que en
el momento de calcular la muestra eran un total de 14154 miembros, con la peculiaridad
que este numero se ha ido incrementando paulatinamente, este paso se ha realizado con
la finalidad de establecer un célculo de la muestra para que resultara representativa del
total de la poblacion.

Segln Buendia et al. (1999) para observar la representatividad de una muestra
de poblacion se deben tener presentes tres condiciones: su seleccion, su estructura y por
ultimo su tamafio.

Para establecer una muestra representativa en este estudio se ha aplicado la
férmula para poblaciones finitas que recogen varios autores, entre ellos, Latorre, et al.
(2003), en la cual se ha estimado un margen de error del 3,5% (e=3,5) y la confianza ha
sido de 2 a, lo que supone un 95,5%, como se puede observar en la figura 28.

- N = Nudmero total de poblacién (14154)
- Zo? = Puntuacion para el riesgo a elegido. (Za = 2)

- p= proporcién esperada (ante el desconocimiento de estudios realizados
previamente se admite un 50%)

- 0=100-p

- e=error permitido (entre 3% y 5%).
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(. ™

Zo2-p-q-N _ 4-50-50-14154 .
N =
e2(N-1)+ Za2 - p -q 12,25 (14154-1) + 4 -50-50
141540000
= -mmmmmmme--—- = 771,86

\ & 18337425 //

Figura 28: Formula para poblaciones finitas. Fuente: Propia.

Con el error absoluto determinado, asi como el nivel de confianza, se realizo el
calculo del tamafio de la muestra para que esta fuera representativa.

Como muestra representativa se han establecido mediante la formula de
poblaciones finitas, 772 miembros. Se realiz6 el envio de 14154 cuestionarios a los
participantes de la CVVdP de los cuales se han registrado respuestas de 806 miembros de
la CVdP “Internet en el Aula”, el nimero final de la muestra productora es superior a la
exigida, lo cual confiere méas valor a los datos recogidos.

Participantes en la CVdP Muestra N° total de
“Internet en el Aula” representativa | participantes en la
investigacion
14154 772 806

Tabla 1. Resumen de la muestra participante en la investigacion.
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Muestra cuestionario participantes

H Participantes CVdP
B Muestra representativa

N2 total participantes

Figura 29. Muestra participante a la que se dirige el cuestionario

7.4.2. Muestra participante en las entrevistas

El muestreo utilizado para la seleccion de la muestra a la cual se va a someter a
esta técnica, la entrevista, ha sido de tipo cualitativo, el cual, nos permite posicionarnos
en una situacién que nos asegure que la recogida de informacion es la mas relevante
para la investigacion a realizar. Por esto, este tipo de muestreo permite elegir a los
sujetos mas representativos para el fin de esta técnica, ya que seran los que nos faciliten
las aportaciones mas especificas a las cuestiones planteadas.

Concretamente, dentro del muestreo de tipo cualitativo, el utilizado para la
seleccion de la muestra a entrevistar ha sido intencional y a su vez, el llamado muestreo
opinatico, indicado para las investigaciones en las cuales el investigador tiene la
posibilidad de seleccionar a los individuos que por poseer ciertos conocimientos del
tema a investigar estime como los mas adecuados y representativos para este fin del
total de la poblacion a investigar.

Para la eleccion de los entrevistados el criterio principal seguido ha sido su
significatividad, es decir, participantes en la CVdP que por su relacion directa y
relevante con el propio objeto de estudio se han considerado adecuados o significativos,
como indica Del Rincon, Arnal, Latorre y Sans, (1995).
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Para la aplicacion de las entrevistas, se ha seleccionado al fundador de la CVdP
“Internet en el Aula” y a 27 administradores y dinamizadores que participan en la
misma.

Fundador CVdP “Internet en el Administradores y
Aula” dinamizadores
1 27

Tabla 2. Muestra participante en las entrevistas

Muestra para las entrevistas

H Administradores
dinamizadores

B Fundador CVdP

Figura 30. Muestra participante en las entrevistas
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7.5. Definicion de las variables de estudio

Para Bisquerra (2004), una variable se define como una caracteristica cuyos
valores pueden ser variados. Otra definicion de variable la aportan Latorre, et al. (2003),
los cuales indican que es el aspecto en el que se diferencian los individuos estudiados
entre si.

Como apunta Creswell (2002), una variable es una caracteristica que se puede
observar y medir en una investigacion y que es variable entre todos los individuos
observados. Ambas son condiciones imprescindibles para que una caracteristica sea
considerada variable.

Las variables que indican los datos demograficos persiguen como objetivo el
conocimiento de los encuestados, que segin Rojas, Fernandez y Pérez (1998) se utilizan
principalmente “para obtener grupos de comparacidon con los que interpretar las
respuestas a las preguntas” (p. 140).

Para medir variables referentes a las actitudes y comportamientos, el modelo
mas comun y generalizado es la escala de tipo Likert sumativa. Este tipo de escalas,
para Bisquerra (2004), estdn compuestas por una serie de preguntas relativas a las
actitudes, con igual valor. La respuesta de los sujetos se realiza indicando el grado de
acuerdo o desacuerdo. Por lo general se estructuran en cinco rangos, existiendo la
posibilidad de establecer otras opciones. La indicacion de la opcidn seleccionada por los
sujetos se establece mediante una cruz o un circulo de la categoria elegida como
respuesta a la pregunta formulada.

Partiendo de los objetivos marcados para la investigacién, se han establecido las
variables del estudio. Las variables han sido agrupadas respondiendo a su tipo, en este
caso se han agrupado en nominales, cuantitativas y las que conforman la escala.

7.5.1. Variables Nominales

Las variables nominales se definen mediante los siguientes estadisticos de tipo
descriptivo: la distribucion establecida por medio de frecuencias, el porcentaje de éstas
y la moda. De la distribucion de frecuencias se desprende la informacion referente a los
valores que adopta una variable determinada y al nimero (en porcentajes) de ocasiones
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en las cuales se repite cada uno de esos valores, por otro lado, la moda establece el valor
que mas se ha repetido. Para las variables de tipo nominal “Sexo”, “Nacionalidad”,
“Titulacion que posee”, “Tipo de centro en que desarrolla su labor educativa” y
“Preferencia cursos de formacion permanente o participacion en CVdP “Internet en el
Aula”, se han obtenido los siguientes resultados:

A) Sexo
La distribucion en cuanto al sexo de los participantes en el estudio se define con
un 52,2 % de mujeres respecto a un 47,8 % de hombres. Se trata de una muestra muy

equilibrada, al ser similar el nimero de hombres y de mujeres.

Estos datos se muestran en la tabla 3 y la figura 31.

Frecuencia Porcentaje
Mujer 421 52,2
Hombre 385 47,8
Moda X

Tabla 3. Datos en frecuencias y porcentajes de la variable referente al sexo.

SEXO
B Hombres

Figura 31. Porcentaje de la variable referente al Sexo.
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B) Nacionalidad

Una de las variables a observar en el estudio es la nacionalidad de los miembros
que conforman la muestra, ya que al ser la CVdP “Internet en el Aula” virtual, a ella
pueden pertenecer participantes de multitud de nacionalidades. En esta variable se
desprende que un 55,5% de los participantes son de nacionalidad Espafiola, un 7,4% de
nacionalidad Mexicana, un 6,9% de nacionalidad Colombiana y el resto de participantes
se distribuyen en varias nacionalidades, predominando participantes de nacionalidades
cuya lengua oficial es el espafriol.

Frecuencia | Porcentaje
Espafiola 447 55,5
Colombiana 56 6,9
Mexicana 60 7.4
Ecuatoriana 16 2,0
Argentina 50 6,2
Peruana 27 3,3
Venezolana 26 3,2
Uruguaya 12 15
Brasilefia 6 0,7
Salvadorefia 2 0,2
Chilena 13 1,6
Portuguesa 4 0,5
Puertorriquefia 3 0,4
Costarricense 7 0,9
Belga 1 0,1
Dominicana 2 0,2
Paraguaya 4 0,5
Estadounidense 2 0,2
Italiana 1 0,1
Cubana 1 0,1
Britanica 1 0,1
Francesa 1 0,1
Boliviana 4 0,5
China 1 0,1
Nicaragilense 1 0,1

Tabla 4. Datos en frecuencias y porcentajes de la variable referente a la nacionalidad
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C) Titulacion que posee

La titulacion que poseen los miembros conformadores de la muestra se
distribuye de la siguiente manera, el 48,4% son Licenciados, el 23,3% Diplomados, el
21,1% se encuentran en posesion de un Master universitario y el 7,2% restante poseen

un Doctorado.

Latabla 5y el figura 32 muestran los datos anteriores.

TITULACION QUE POSEE

Diplomado | Licenciado | Master | Doctorado

Frecuencia 188 390 170 58

Porcentaje 23,3 48,4 21,1 7,2

Tabla 5. Datos en frecuencias y porcentajes de la variable referente a la titulacion que posee

Titulacion

484

50
40
30
20
10

U Porcentaje

Diplomado Licenciado  Master Doctorado

Figura 32. Datos en frecuencias y porcentajes de la variable referente a la titulacion que posee
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D) Tipo de centro en el que desarrolla su labor educativa

El profesorado participante en el estudio, desarrolla su labor educativa en
distintos tipos de centro, el 73,8 % en centros de tipo publico, el 16,5 % en centros
privados, el 7,8% en centros concertados y en la opcion “otro” se han incluido los que
trabajan en centros de varios tipos, entre los que se incluyen asociaciones, centros
militares y los que desarrollan su labor en todo tipo de centros, tanto publicos como
privados y concertados, que representan el 1,9% del total.

Estos datos se pueden observar graficamente en la tabla 6 y en el figura 33.

TIPO DE CENTRO

Publico | Privado Concertado Otro

Frecuencia 595 133 63 15

Porcentaje 73,8 16,5 7,8 1,9

Tabla 6. Datos en frecuencias y porcentajes de la variable referente al tipo de centro

Tipo de centro

138
80 (¢ g
60 |

| Porcentaje
wr 16,5 . !
20 ¢V . m * 1,9 :

Publico Privado  Concertado Otro

Figura 33. Datos en frecuencias y porcentajes de la variable referente al tipo de centro
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E) Preferencia cursos de formacion permanente o participacion en CVdP
Internet en el Aula”

En cuanto a la preferencia mostrada por el profesorado participante para
desarrollar su formacion permanente los datos obtenidos muestran que en todas las
opciones propuestas el profesorado se inclina por participar en la CVdP “Internet en el
Aula”. En cuanto al horario y ubicacion flexible, los cursos de formacion permanente
los prefiere un 17% frente a un 83% que prefiere por esta causa participar en la CVdP,
en cuanto al interés personal hacia el tema o curso, los cursos de formacion permanente
los prefiere un 25,6%, frente a un 74,4% que prefiere la CVVdP. Respecto a la necesidad
profesional para realizar el curso, el 39% prefiere los cursos de formacion permanente
ante un 61% que prefiere la CVdP. El 84,1% prefiere participar en la CVdP respecto a
un 15,9% teniendo en cuenta lo motivadores e innovadores de los contenidos que se
ofrecen. Respecto a la posibilidad de solicitar temas, el establecimiento de relaciones
con profesionales intercambiando experiencias y encontrar la solucién inmediata a
problemas, los porcentajes de preferencia son muy similares, obteniendo
respectivamente un 17,6% prefiere los cursos de formacion permanente frente a un
82,4% que prefiere la CVdP; un 17,2% se inclina por los cursos de formacion
permanente ante un 82,8% de la CVdP y un 18% selecciond los cursos de formacion
permanente mientras que un 82% mostré preferencia por la CVdP. Por ultimo, un
19,5% considera que los contenidos obtenidos en los cursos de formacion permanente
son practicos y se pueden adaptar a clase mientras que un 80,5% muestra preferencia en
cuanto a practicos y adaptables al aula a los contenidos gestionados en la CVdP.

Gréaficamente estos datos se recogen en la tabla 7 y en el figura 34.

DATOS EN FRECUENCIAS Y PORCENTAJES PREFERENCIA CURSOS
FORMACION O CVdP “INTERNET EN EL AULA”

CURSOS CvdpP
FORMACION “INTERNET
PERMANENTE | EN EL AULA”

Indique su preferencia en cuanto al cumplimento
de los siguientes items de los cursos de formacion f % f %
permanente y de la participacion en la CVdP
"Internet en el Aula"

[Horario y ubicacién flexible] 137 17,0 669 83,0
[Interés personal hacia el tema o curso] 206 25,6 600 74,4
[Necesidad profesional para realizar cursos] 314 39,0 492 61,0
[Contenido motivador por innovador] 128 15,9 678 84,1
[Posibilidad solicitar temas] 142 17,6 664 82,4
[Solucioén a problemas de inmediato] 145 18,0 661 82,0

[Contenido practico y que pueda adaptar clase] 157 19,5 649 80,5
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[Posibilidad relacionarse con profesionales; 139 17,2 667 82,8
intercambio experiencias]

Tabla 7. Datos en frecuencias y porcentajes de la variable referente a preferencia cursos
formacion o CVdP “Internet en el Aula”

Preferencia cursos formacion o Comunidad de practica "Internet en el
Aula"
M Cursos Formacion Permanente - Comunidad de Practica "Internet enel Aula"
83
80,5 82,8
!
17 ‘|
S ,;
Horarioy  1nterés Necesidad e
S Contenido o
ubicacion  personal  profesional motivador por e Soletion Contenido Posibilidad
flexible  paciat, 5 solicitar roblemas de s ostbilida
acia tema o pararealizar  jpnovador pr : practico que relacionarse
temas inmediato g
curso curso se puede con
adaptara profesionales,
clase intercambio
experiencias

Figura 34. Datos en frecuencias y porcentajes de la variable referente a preferencia cursos
formacion o CVdP “Internet en el Aula”

7.5.2. Variables cuantitativas

Las variables cuantitativas se estudian mediante la observacion de la frecuencia
y de su porcentaje (comprenden el nimero de veces que se repiten los valores de la
variable), media (es la suma de las puntuaciones dividida entre el nimero de
puntuaciones), mediana (valor bajo el cual se haya el 50% de los casos), minimo y
maximo (valores mas pequefio y mas grande), y desviacion tipica (mide el grado en que
las puntuaciones de la variable se alejan de su media).

Con respecto a las variables “Edad”, “Puesto de trabajo” y “Anos de experiencia
docente”, se han obtenido los datos recogidos en las tablas 8 a la 10.
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A) Edad

Los docentes con edades comprendidas entre 40 y 59 afios abarcan el 77,7 % de
la poblacion total. Este porcentaje, es debido a que los participantes de esta franja de
edad, hace tiempo que recibieron su formacion inicial y la particion en la CVdP ofrece
actualizacion e innovacion.

Frecuencia | Porcentaje
Entre 20 y 29 afios 17 2,1
Entre 30 y 39 afios 142 17,6
Entre 40 y 49 afios 299 37,1
Entre 50 y 59 afios 303 37,6
Mas de 60 afios 45 5,6
Tabla 8. Edad

Edad

/3

!

Frecuencia
i
M,Mh

3
Edad

Figura 35. Edad
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B) Puesto de trabajo

El hecho de que la muestra del estudio incluya distintos tipos de centros y de
etapas educativas, tanto obligatorias como no obligatorias, garantiza la vision como
alternativa, en cuanto a la formacion permanente, que posee el profesorado que ocupa
puestos de trabajo en distintas etapas educativas.

El profesorado que desarrolla su labor docente ocupando puestos de trabajo
principalmente en las etapas de educacion obligatoria, tanto en educacién primaria
como en secundaria, representa un 68,3% de la muestra, siendo el porcentaje mas
elevado de los obtenidos.

Por el contrario la representacion menor, la conforman los docentes de
Educacion Infantil y la que ocupa un puesto de trabajo en centros del apartado “Otros”,
en el que se han agrupado a los profesores de Escuelas Oficiales de Idiomas, docentes
en Educacion de Adultos, Colegios Rurales Agrupados (CPR), profesorado de
Instituciones de Menores, Asesores de Formacion, docentes que ocupan puestos en la
Administracion de Centros educativos y a participantes que desarrolla su labor en
Academias, con una representacion de un 4,6%, en ambos casos, siendo consideradas
estas etapas educativas como no obligatorias.

Los datos relativos a esta variable se muestran en la tabla 9 y la figura 36.

Frecuencia | Porcentaje
Educacion infantil 37 4,6
Educacion primaria 203 25,2
Educacion secundaria 347 43,1
Formacién profesional 71 8,8
Docente universitario 111 13,8
Otro 37 4,6

Tabla 9. Puesto de trabajo
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Pusste de frabajo

1y

Frecuencia
- .
-",.r"

\

A

Pusslo de trabajo

|||||

Figura 36. Puesto de trabajo

C) Afios de experiencia docente

La poblacion posee una experiencia en la practica docente considerable, ya que
un 60,8% de ellos posee una antigtiedad en el desarrollo de la labor docente superior a

16 afios.

Frecuencia | Porcentaje
Menos de 5 afios 44 55
Entre 5y 10 afos 129 16,0
Entre 11y 15 afios 143 17,7
Entre 16 y 20 afios 132 16,4
Mas de 20 afios 358 44,4

Tabla 10. Afios de experiencia docente
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Anos de expariencia docente

Frecuencia

T T T T
] i 2 ]

Ados de experiencia docenie

Figura 37. Afios de experiencia docente

Para finalizar este apartado, en la tabla 11 se recoge un resumen de los
estadisticos principales de las variables que se consideran en este estudio.

RESUMEN ESTADISTICOS DESCRIPTIVOS DE LAS VARIABLES
CUANTITATIVAS

Media | Mediana | Desv. tip. | Minimo [ Maximo
Edad 3,27 3,00 0,888 1 5
Puesto de trabajo 3,16 3,00 1,210 1 6
Afios de experiencia docente | 3,78 4,00 1,307 1 5

Tabla 11 Estadisticos descriptivos de variables cuantitativas

7.5.3. Variables que conforman la escala

Las variables que conforman la escala las forman el conjunto de declaraciones
recogidas en la escala tipo Likert, la cual consta de 15 items.
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7.6. Técnicas e instrumentos de recogida de datos

Con respecto a las técnicas seleccionadas para el desarrollo de este estudio,
como se ha dicho ya, seran tanto de tipo cuantitativo como cualitativo, atendiendo a un
planteamiento que articule la complementacion de las ventajas de cada una de ellas, tal
y como recogen Callejo y Viedma (2005, p. 53) al afirmar que el disefio metodoldgico
que utiliza distintas técnicas o précticas de investigacion tiene la finalidad de “abarcar
distintos aspectos del objeto de investigacion que se consideran como
complementarios". Asi como Laws y MacLeod (2004, p. 3) que afaden “combinando
métodos las ventajas de cada metodologia complementa las otras convirtiéndose en un
disefio de investigacion mas fuerte, con resultados mas validos y fiables”.

Asi mismo, Cristina Sanchez (2003, p. 255) respecto a la eleccion de los
enfoques cuantitativos y cualitativos, indica que “el uso de una u otra dependera de la
informacion que queremos obtener y el uso de ambas seria la opcién mas acertada para
intentar obtener todos los datos posibles sobre el problema a investigar”.

La técnicas descriptivas utilizadas han sido de dos tipos, las cuantitativas, en el
caso del cuestionario destinado a los participantes en la CVdP “Internet en el Aula”
que nos facilita datos relativos a su participacion en la CVdP, su grado de conformidad
respecto a su formacion permanente y la influencia de la tutoria entre iguales en su
participacién en la CVdP, y las cualitativas como las entrevistas destinadas al fundador
de esta CVdP para conocer principalmente la finalidad de su creacion, asi como a los
administradores y dinamizadores de la misma cuya finalidad es el conocimiento de su
funcién en la CVdP vy la recoleccion de varios datos con el valor afiadido de su
participacién en la comunidad.

El método de encuesta es el mas usado en los estudios en educacion (Pérez
Ferra, 2009) y sigue como indica Bisquerra (1989) la metodologia que se generaliza en
las encuestas socioldgicas, que engloba las investigaciones que como técnica de
recopilacion de datos utilizan la entrevista y el cuestionario, este ultimo incorporado a la
investigacion social en estudios realizados por Gallup, Crosley, Harris, Roper, entre
otros.

La consecucion de los datos necesarios para la realizacion de esta investigacion
se ha llevado a cabo empleando cuestionarios y realizando entrevistas. Dirigidos los
primeros a todos los miembros participantes de esta CVdP “Internet en el Aula”,
mientras que las entrevistas se han destinado al fundador de esta CVdP y a los
administradores y dinamizadores de la misma.
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Entre las técnicas mas utilizadas en la recopilacion de datos mediante el
método de encuesta se encuentran los cuestionarios, las entrevistas, ya sean
semiestructuradas o estructuradas, los test estandarizados y las escalas de actitudes.

La eleccion del método de encuesta y de las técnicas que lo implementan como
son el cuestionario y la entrevista, esta basada en las ventajas y caracteristicas
expuestas, asi como en la adecuacion que presentan a la finalidad de la investigacion
desarrollada. EI medio elegido para la realizacion de los cuestionarios y las entrevistas
en este trabajo ha sido on-line, lo que viene justificado por ser el medio en el que se
desarrolla el contexto del estudio.

7.6.1. Cuestionario

El cuestionario empleado se ajusta a la definicion de Murzi (2007, p. 82) como
“...un conjunto de preguntas acerca de un asunto determinado que se considera objeto
de la evaluacion. Se caracteriza por la ausencia del encuestador, quien prepara una serie
de preguntas para ser contestadas por escrito”

En la recogida de datos procedentes de una muestra de poblacién bastante
numerosa y con gran dispersion geografica, como ocurre en esta investigacion, Castillo
Arredondo (2004) y Murzi (2007) consideran el cuestionario como el instrumento méas
indicado.

Al poderse encontrar en el cuestionario, segin Buendia (1999), las preguntas en
papel o en medios informaticos como es nuestro caso, al tratarse de un cuestionario on-
line, el cuestionario conlleva, para Fox (1987), varias ventajas:

- Alcance de sujetos masivo y con un coste escaso.
- Generalizacion de las instrucciones que se les indican.

Citados por Cohen y Manion (1990), Hoinville y Jovell, indican varios factores
que aseguran una elevada proporcién de respuestas en un cuestionario de tipo postal u
on-line, como es el empleado para este trabajo, y que han facilitado la consecucion de
un namero de respuestas representativas.

Algunos de estos factores son los siguientes:

- Presentacion y aspecto.
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- Claridad y simplicidad en la redaccion y disefio.

- Distribucion de contenidos optimizando la cooperacion.

- En las respuestas, preferiblemente, marcas dentro de casillas.
- Agrupar cuestiones relacionadas.

- Instrucciones claras.

- Acompaiiar el cuestionario de explicacion del propdsito y agradecimiento por
participacion.

- Enviar cartas de recordatorio.

El cuestionario utilizado para esta investigacion es “ad hoc”, lo que significa que
ha sido creado concretamente para esta investigacion, para estudiar esta situacion
concreta y en este contexto especifico, que es conocer si esta CVdP “Internet en el
Aula”, que es una CVdP docente, se presenta ante sus miembros, que por consiguiente
son docentes, como una alternativa a su formacion permanente mediada por la tutoria
entre iguales que se genera en las interacciones que se producen dentro de la CVdP
entre todos sus miembros.

Para este estudio de actitudes y opiniones del profesorado participante en la
CVdP “Internet en el Aula” se ha utilizado como instrumento, las escalas de actitud.

En nuestro trabajo utilizaremos el modelo mas conocido, las escalas de tipo
Likert. Consistente en una variedad de items o enunciados concretos, sobre los cuales el
participante debe indicar su acuerdo o desacuerdo. Para el cuestionario de esta
investigacion se ha establecido una escala de valoraciones entre 1 y 5.

La eleccion para esta investigacion del cuestionario como instrumento de
recogida de datos se justifica por tratarse de un instrumento consistente en un conjunto
de preguntas, de tipos diferentes, con una preparacion cuidadosa y sistematica,
partiendo de los aspectos y hechos interesantes para esta investigacion y cuya forma de
aplicacion puede ser diversa, como puede ser aplicado a grupos, realizando su envio por
correo 0 en soporte informatico on-line como es nuestro caso (Pérez Juste, 1991). Por lo
que la obtencion de informacion sintetizada y ordenada referente a la muestra elegida,
basada en las variables que han sido objeto del estudio, es la finalidad del cuestionario
(Garcia Mufioz, 2003). Para la consecucion de los objetivos planteados para nuestro
estudio el cuestionario es el instrumento que mayor eficacia proporciona para este fin,
debido a que, como indican Arnal, et al., (1992, p. 178), la utilidad del cuestionario es
maxima cuando “la investigacion requiere datos descriptivos que los sujetos pueden
proporcionar a partir de su propia experiencia personal”.
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7.6.1.1. Elaboracién del cuestionario

El instrumento utilizado en nuestra investigacion consiste en un cuestionario de
elaboracion propia. Sierra Bravo (1998) indica que una investigacion realizada por
encuesta debe trasformar las variables en las que presenta interés en obtener
informacién en preguntas lo mas concretas posibles que versen sobre la realidad a
investigar, y que ademas susciten respuestas claras y unicas.

Asi mismo Cohen y Manion (1990) indican que en la redaccién del cuestionario
se presenta de forma clara la finalidad del estudio, se conozca concisamente la
poblacién a someter a estudio y se tengan presentes los recursos con que cuenta el
investigador para poder desarrollar la investigacion.

El estudio de la documentacion previa que trataba el tema fue una guia para
elaborar el cuestionario utilizado en la investigacion, ya que se extrajeron unos
indicadores que han sido reformulados para establecer los items presentes en el
cuestionario.

Estos indicadores presentan una relacion directa con las CVdP, con la formacién
permanente del profesorado y con la tutoria entre iguales, que son ejes vertebradores de
la investigacion.

Posteriormente a la extraccion de los indicadores se han seleccionado los mas
adecuados a los fines, objetivos y propdsitos del estudio.

Ya que se busca obtener el mayor niUmero de respuestas posibles, se ha velado
por la brevedad del cuestionario para que no decayera el interés de los encuestados,
también se ha procurado que presentara en su disefio gran facilidad a la hora de
cumplimentarlo. El cuestionario consta de seis partes diferenciadas. La primera
destinada a los datos identificativos, la segunda centrada en los conocimientos
gestionados en la CVdP, la tercera sobre la satisfaccion de necesidades de formacién
por participar en la CVdP, una cuarta en relacion a las causas por las que el profesorado
participa en la CVdP, la quinta parte relativa a la preferencia de alternativas que
respondan a sus necesidades de formacion permanente y la sexta y ultima parte relativa
a la utilidad de la informacion obtenida por participar en la CVdP.

El objetivo del cuestionario destinado a los participantes en la CVdP “Internet
en el Aula” es conocer su opinion sobre si su participacion en esta CVdP le resulta
alternativa y satisfactoria o valiosa para desarrollar su formacion permanente y como se
ve influenciada esta participacion por la tutoria entre iguales que en ella se produce.
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Muchos han sido los autores que han indicado las fases a seguir en la
construccion de cuestionarios para investigaciones en ciencias sociales (Del Rincon, et
al., 1995; Hernandez, Ferndndez y Baptista, 2003; Rodriguez, Gil y Garcia, 1999;
Sierra, 1998 y Tejada, 1997), De entre todas las fases indicadas por éstos, las
fundamentales seguidas en la elaboracién del cuestionario de esta investigacion han
sido:

1. Plantear cuestiones a las que el cuestionario debe dar respuesta, partiendo de
los objetivos marcados en la investigacion.

2. Determinar las dimensiones, se analizard el cuestionario por medio de
variables propias de cada una.

3. Definir variables. Tarea para la que hemos partido de los objetivos propuestos
en la investigacion. La finalidad principal del cuestionario es conocer la
opinién de los participantes en la CVdP “Internet en el Aula” sobre si su
formacion permanente se podria desarrollar alternativamente en esta CVdP y
conocer si estd posibilidad esta influenciada por el tipo de tutoria entre
iguales que se produce en el intercambio de conocimientos acontecido en este
medio.

4. Formular los items. El grueso de las preguntas se relacionan con la
satisfaccion de sus necesidades en cuanto a su formacion permanente en
entornos tradicionales como los cursos de formacion permanente y en su
participacion en la CVdP como alternativa a estas modalidades mas
tradicionales, a este respecto se destinan cinco preguntas con varias
afirmaciones a valorar cada una de ellas. A las causas de participacion y
utilidad de los conocimientos adquiridos en la CVdP se dedican dos
preguntas de nuevo con varias afirmaciones a valorar cada una de ellas y por
ultimo, se destina una pregunta subdividida en varias afirmaciones a valorar
el tipo de intercambio concreto de conocimientos que se produce, la tutoria
entre iguales, a la relevancia que tiene este modo de interaccion en su
participacion en la CVdP. Sin olvidar un primer apartado con siete preguntas
destinadas a la obtencién de algunos datos personales identificativos.

5. Redactar las preguntas. En esta parte del proceso se ha cuidado la claridad y
sencillez, para evitar confusiones o malentendidos, debido a que la
realizacion de los cuestionarios ha sido on-line y no permite la presencia del
encuestador para solventar posibles dudas.

En la elaboracion del cuestionario y para aportarle validez y fiabilidad, se ha
partido de la bibliografia referente a estudios sobre CVdP, formacion permanente del
profesorado y sobre la tutoria entre iguales, en estos estudios se han observado los
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instrumentos utilizados que no han sido validos para aplicarlos en nuestra investigacion
por no centrarse ninguno de ellos en la confluencia de estos tres aspectos
interrelacionados, las CVdP, la formacion permanente del profesorado y la tutoria entre
iguales, pero que si han establecido una guia y una base para la realizacién del
cuestionario propio de este estudio.

El proceso de elaboracion del cuestionario definitivo y final ha estado
condicionado por el cumplimiento de la validez asignada por jueces expertos. Las fases
seguidas para la elaboracion del cuestionario condicionadas por el criterio de los
expertos en cuanto a su validez, han sido:

- Disefio del cuestionario y posterior envio a los jueces para que realizaran las
correcciones que consideraran necesarias y aportaran ideas para Ssu
reformulacion si fuera necesaria, que en el caso del cuestionario se ha
modificado minimamente.

- Una vez realizadas las pequefias rectificaciones y la elaboracion del
cuestionario se ha realizado una prueba piloto con una parte de la muestra, el
numero de participantes fue de 233 miembros de la CVdP. Con esta prueba
piloto se perseguia la adecuacion del cuestionario a los participantes en la
investigacion.

Los items presentados a los encuestados solicitan por su parte que realice
valoraciones, para lo cual se le plantean respuestas en forma de categorias. Para lo que
se indicé una escala de estimacion con cinco opciones de respuesta. Se concretd en
cinco opciones considerando que un nimero mayor podria dispersar los resultados o
influir sobre la capacidad discriminatoria de los sujetos encuestados, no se opto por un
namero menor de opciones debido a que podria suponer gran pérdida de informacion
frente a la recogida con las cinco posibilidades de respuesta (Lozano y De la Fuente,
2009).

El cuestionario esta formado por una serie de items cuya opcién de respuesta es
cerrada. Se proponen preguntas con dos tipos de escala de medida en sus respuestas:

- En la parte inicial se presentan preguntas cerradas cuyo fin es la obtencion de
datos personales y profesionales de los docentes (edad, sexo, nacionalidad,
titulacion que posee, puesto de trabajo, afios de experiencia docente y tipo de
centro en el que desarrolla su labor educativa).

- Un segundo bloque recoge preguntas referentes a los Conocimientos
gestionados en la CVdP, valorando su influencia en la practica docente y la
relevancia del intercambio de conocimientos producido en la CVdP entre
todos sus participantes. Este bloque consta de dos preguntas, dentro de las
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cuales deben valorar 10 afirmaciones en la primera y 5 en la segunda. Las
opciones de respuesta cerrada en este bloque estan graduadas en valores
comprendidos entre “nada influyente” y “totalmente influyente” en la primera
pregunta y “nada relevante y “totalmente relevante” en la segunda.

El tercer bloque se destina a la obtencion de datos relativos a la satisfaccion
de necesidades de formacion por participar en la CVdP, este bloque consta
de una Unica pregunta referente a el grado de satisfaccion de necesidades de
formacion que le proporciona su participacion en la CVdP, en la cual deben
valorar 12 afirmaciones, entre los valores comprendidos entre “nada
satisfecho” y “totalmente satisfecho”.

En el cuarto blogue se recogen los datos referentes a las causas por las que el
profesorado participa en la CVdP, al igual que el bloque anterior, este se
conforma por una Unica pregunta en la que los encuestados deben valorar 12
afirmaciones, cuyos valores estan comprendidos entre “nada de acuerdo” y
“totalmente de acuerdo”.

El quinto blogue lo conforman 2 preguntas, cuya finalidad es recabar datos
referentes a la preferencia de alternativas que respondan a sus necesidades
de formacion permanente. Ambas cuestiones se encuentran fuertemente
interrelacionadas, ya que la primera considera en qué medida se presentan
como alternativa para responder a sus necesidades de formacion permanente
varias opciones, concretamente 6, entre las que se encuentra la participacion
en la CVdP “Internet en el Aula”; estas opciones deben ser valoradas entre los
rangos “nada alternativa” y “totalmente alternativa”. Por su parte la segunda
pregunta se refiere al grado de preferencia que muestra el encuestado por las
opciones de actividades formativas, que son coincidentes con las 6 propuestas
en la pregunta anterior, en cuanto a la respuesta que le proporcionan a sus
necesidades de formacidon permanente, ofreciéndose los rangos de respuesta
entre “nada preferente” y “totalmente preferente”.

El sexto y ultimo bloque, referido a los datos de la utilidad de la informacion
obtenida por participar en la CVdP, formado por dos preguntas; la primera
en la que se recaba informacion directa sobre la utilidad que le asignan los
encuestados a la informacion obtenida por participar en la CVdP “Internet en
el Aula”, proponiéndose 7 afirmaciones que deben valorar entre “nada util” y
“totalmente util”; por su parte la segunda pregunta se refiere a la preferencia
respecto a 8 afirmaciones entre los “cursos de formacién permanente” y su
participacion en la “CVdP Internet en el Aula”.
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7.6.1.2. Fiabilidad y validez del cuestionario

La calidad de las investigaciones estd condicionada, en gran medida, por los
métodos que se proponen Yy utilizan en la recogida de los datos, de manera que se
garantice la adecuacion del instrumento a lo que queremos valorar.

Es fundamental en la investigacion establecer la fiabilidad y validez de los
instrumentos elaborados y utilizados en la recopilacion de datos.

La fiabilidad se refiere al grado de confianza que demuestra el instrumento al
medir (Ary et al., 1982). La validez se refiere a la correspondencia entre lo que mide el
instrumento y la realidad que quiere medir. La fiabilidad de un instrumento es una
condicion necesaria que debe reunir, pero no es suficiente. Que un instrumento mida de
forma precisa no quiere decir que mida lo se quiere medir.

Tejada (1997, p. 26) define validez como “... el grado de precision con que el
test utilizado mide realmente lo que esta destinado a medir”.

“Un test, como cualquier otro instrumento de medida, es valido si sirve para
medir adecuadamente aquello para lo que fue pensado como instrumento de medida”
(Garci-Cueto, 1993) Citado en Pantoja (2009, p. 264).

Al ser véalido un instrumento solamente cuando es capaz de medir lo que
pretendia, nos indica que la validez no es general, ya que cada instrumento es valido
dependiendo de una finalidad determinada y del grupo de participantes concreto y
caracteristico, por lo que un instrumento valido para un fin y un grupo concreto puede
no ser valido para otros fines y otros grupos distintos.

Se han establecido varios tipos de validez segun la clasificacién del comité
formado por la Asociacion Estadounidense de Investigacion Educaciones, la Asociacién
Estadounidense de Psicologia y el Consejo Nacional de Mediciones Educacionales
(American Psychological Association, Standars for Educational anda Psychological
Test anda Manuals, 1974, citado en Ary et al, 1982).

Este comité diferencia varios tipos de validacion:

- Lavalidacién del contenido persigue comprobar que los items propuestos son
una muestra lo suficientemente representativa de las dimensiones o contenido
que se pretende medir. Arnal, Del Rincon y Latorre (1996). Para realizar una
validacién del contenido es necesario someter el instrumento al juicio de
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expertos para que indiquen si los items son representativos respecto a las
areas de los contenidos y respecto a los objetivos o dimensiones a medir.

- Lavalidacion del constructo establece la garantia y precision del instrumento
elaborado, utilizado o seleccionado, demostrando que mide una variable
perteneciente a una construccion tedrica (Del Rincon et al., 1995)

- La validacion relacionada con el criterio segin Blanco (1996. p. 140) se
refiere a “la relacion que existe entre los resultados que aporta una
determinada prueba y la informacidn que acerca de los sujetos sometidos a la
misma, se tiene por otras vias”. Un instrumento posibilita la prediccion de
una actuacion.

Para establecer la validez de los instrumentos utilizados en la investigacion, se
han empleado varios tipos de validez, la del contenido y la del constructo.

El cuestionario dirigido a los participantes en la CVdP “Internet en el Aula” ha
sido sometido a un analisis de fiabilidad y de validez, en este caso mediante analisis
factorial.

a) Fiabilidad

La fiabilidad, segun De la Fuente y Martinez (2004), consiste en un indicador
gue muestra la consistencia de las medidas obtenidas mediante la aplicacién de un test.
Para Del Rincdn, et al., (1995), la fiabilidad es la precision en las medidas, en cuanto a
estabilidad o constancia, equivalencia y consistencia o coherencia.

Siguiendo a varios autores, (Bisquerra, 1987, Calvo, 1990 y Fox, 1987), la
fiabilidad de un instrumento se puede medir mediante varios métodos: test-retest,
método de formas paralelas, el de dos mitades y el método de consistencia interna. Este
ultimo es el que se ha aplicado para observar la fiabilidad del instrumento utilizado en la
investigacion.

En el método de consistencia interna, para medir la fiabilidad, uno de los
coeficientes de uso mas generalizado es el alfa de Cronbach, éste es aplicable a items
con dos 0 més valores, como es el caso del instrumento disefiado en este estudio. Para el
calculo del coeficiente de fiabilidad alfa de Cronbach se ha utilizado el paquete para
analisis estadisticos SPSS en su version 19.0. Este coeficiente es un criterio para evaluar
en qué medida un test esta formado por items homogéneos, asi como para justificar que
la suma de todos los items del test conforma una medida del constructo subyacente.

Para calcular el valor alfa, se eliminan cada uno de los items que conforman el
cuestionario, para comprobar si esta ausencia mejora significativamente la consistencia

205



Comunidades Virtuales de Practica: Una alternativa a la formacién permanente del
profesorado mediante la tutoria entre iguales

interna que presenta el instrumento. Si al eliminar un item concreto el valor alfa
aumenta, esto significa que dicho item presenta una correlacion baja respecto al resto de
item del test. Asi mismo, una correlacion baja entre los items incluidos en el test, indica
que el item en cuestion no mide lo mismo que el resto de items.

La tabla 12 recoge los resultados del coeficiente de fiabilidad Alfa de Cronbach
para el total de items del cuestionario, obteniéndose como resultado un valor de 0,973.

ALFA DE CRONBACH

Alfa de o
Cronbach N° de elementos
973 58

Tabla 12. Alfa de Cronbach para la totalidad de los items del cuestionario.

Se ha calculado este valor para cada uno de los items del test, eliminando de uno
en uno los items del instrumento, con la finalidad de comprobar si su eliminacion
aumentaba la consistencia interna del cuestionario, como se recoge en la tabla 13, en la
que se puede observar gque las variaciones son minimas, encontrandose la fiabilidad en
valores comprendidos entre minimos de 0,972 y maximos de 0,973, lo que muestra lo
innecesario de eliminar o modificar ningln item, atendiendo asi a la consistencia interna
de la escala.

FIABILIDAD SI SE ELIMINA EL ELEMENTO

8. Valore las siguientes afirmaciones sobre los Media de la| Varianza de | Correlacion Alfa de
conocimientos adquiridos en la CVdP “Internetenel | escala si se |la escala si se elemento-total| Cronbach si
Aula" segun influyan en su practica docente. eliminael | eliminael corregida |seeliminael

elemento elemento elemento
196,39 1288,475 779 ,972

8.1. [Aportan innovacion a su practica docente]

8.2.[Le proporcionan perfeccionamiento profesional] 196,38 1287,410 ,768 972

8.3. [Le muestran recursos para el aula] 196,11 1293,360 717 972

8.4. [Le son Utiles para resolver problemas que encuentra 196,44 1287,265 752 972
en su practica docente]

8.5. [Han sido relevantes y valiosos para el trabajo con el 196,47 1288,553 762 972
alumnado]

8.6. [Las propuestas ofrecidas han sido aplicadas con 196,58 1292,395 ,745 972
anterioridad o aportan posibles resultado

8.7. [Han producido cambios en su estilo pedagdgico y 196,54 1286,718 ,748 972
metodoldgico habitual]

8.8.[Le han influido en la realizacidn de otros estudios] 196,69 1288,109 ,670 972

8.9. [Le ayudan para la reflexion critica sobre el trabajo 196,27 1290,565 124 972
profesional]

8.10. [Suplen una carencia en formacion inicial] 197,54 1313,941 ,323 973
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9. Valore la relevancia que le asigna a las siguientes
afirmaciones seglin considere, por el intercambio de
conocimientos producidos en la CVdP "Internet en el
Aula" entre todos sus participantes

191. [Cercania a su practica docente de los ...] 196,36 1295,191 ,696 972
9.2. [Todos participantes participen] 196,40 1299,338 ,627 972
9.3. [Fomenta la cooperacion y cultura colaborativa ...] 196,07 1301,525 ,631 972
9.4. [Mejora la comprension de conocimientos ...] 196,17 1298,638 ,666 972
9.5. [Contribuye desarrollo personal y profes...] 195,99 1297,382 673 972

10. Valore en qué grado satisfacen sus necesidades de
formacion los siguientes aspectos por su
participacion en la CVdP "Internet en el Aula™

10.1. [Su participacion activa] 196,89 1294,847 ,651 972

10.2. [La satisfaccién de sus expectativas] 196,61 1293,034 ,761 972

10.3. [Los contenidos desarrollados] 196,46 1293,379 ,756 972

10.4. [Capacidad de reflexion sobre trabajo en el aula'y 196,42 1294,219 ,738 ,972
resultados]

10.5. [Desarrollo profesional docente] 196,31 1289,778 ,788 972

10.6. [Metodologias para investigar en el aula] 196,30 1289,762 774 972

10.7. [Conocer las aptitudes personales para la docencia] 196,46 1290,895 ,751 972

10.8. [Conocer las deficiencias personales para la 196,51 1293,632 ,680 ,972
docencia]

10.9. [Conocer las aptitudes profesionales para la 196,44 1290,863 ,753 ,972
docencia]

10.10. [Conocer las deficiencias profesionales para la 196,50 1294,534 ,681 972
docencia]

10.11. [Por su contribucién a la satisfaccion en la tarea 196,34 1291,488 ,753 ,972
docente]

10.12. [Satisface su motivacion econémica] 197,70 1305,745 ,390 ,973

11. Valore las causas por las que participa en la CVdP
"Internet en el Aula"

11.1. [No tiene horario ni ubicacion especifica] 196,25 1307,171 ,366 ,973
11.2. [Aprovechar el tiempo libre] 196,52 1304,195 ,401 973
11.3. [Informacion accesible y variada] 195,89 1300,261 ,632 972
11.4. [Actualizacidn cientifica] 195,98 1300,444 ,612 972
11.5. [Actualizacién didéctica] 195,78 1301,829 ,615 972
11.6. [Necesidad de elaboracién de proyectos PEC, PCC...] 196,74 1299,189 ,498 973
11.7. [Incorporar innovaciones en mi practica pedagogica] 195,63 1302,970 ,593 972
11.8. [Compartir experiencias educativas con otros 195,80 1300,734 ,573 ,972
compafieros]
11.9. [Informar de actividades que se realicen: Jornadas, 196,20 1298,289 ,540 ,973
congresos...]
11.10. [Ayudar a mis alumnos] 195,85 1304,099 ,525 973
11.11. [Motivacion personal] 195,64 1306,138 ,549 ,972
11.12. [Motivacion profesional] 195,55 1305,840 ,566 972

12. Indique en qué medida se presentan las siguientes
opciones como alternativas para responder a sus
necesidades de formacion permanente.

12.1. [Cursos presenciales] 197,08 1316,465 ,305 ,973

12.2. [Cursos a distancia: internet] 195,97 1305,325 ,520 ,973

12.3. [Jornadas, congresos y seminarios] 196,55 1300,884 ,538 ,973

12.4. [Proyectos de formacion en centros y grupos de 196,36 1301,924 ,535 ,973
trabajo]

12.5. [Proyectos de innovacion e investigacion] 196,24 1301,347 ,563 972

12.6. [Participacion en la CVdP "Internet en el Aula"] 196,16 1295,245 ,669 972

13. Sefiale el grado de preferencia de las siguientes
actividades formativas en cuanto a la respuesta que
le proporcionan a sus necesidades de formacion

permanente
13.1. [Cursos presenciales] 197,26 1322,535 ,227 973
13.2. [Cursos a distancia: internet] 195,99 1306,443 ,468 ,973
13.3. [Jornadas, congresos y seminarios] 196,62 1307,690 ,436 973
13.4. [Proyectos de formacion en centro y grupos de 196,40 1304,134 ,504 973
trabajo]
13.5. [Proyectos de innovacion e investigacion] 196,22 1302,193 ,544 ,972
13.6. [Participacion en la CVdP "Internet en el Aula"] 196,34 1290,318 ,684 972

14. Indique el grado de utilidad que le asigna a la
informacién obtenida por su participacion en la
CVdP “Internet en el Aula

14.1. [Uso personal] 196,33 1295,647 ,686 972

14.2. [Uso profesional] 195,89 1297,138 ,715 972
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14.3. [Aprendizaje cooperativo y colaborativo] 195,97 1295,182 ,731 972

14.4. [Incorporar innovaciones en mi practica pedagégical 195,84 1295,107 ,740 972

14.5. [Conocimiento y uso tecnolégico, herramientas, 195,91 1296,478 ,681 972
software...]

14.6. [Conocimientos sobre orientacion y tutorias del 196,37 1292,027 ,673 ,972
alumnado]

14.7. [Actividades de comunicacion: correo electrdnico, 196,46 1292,556 ,642 ,972
chat,...]

Tabla 13. Alfa de Cronbach si se elimina el elemento

b) Validez.

Por validez Del Rincén, et al., (1995, p. 74) entiende “el grado en que la medida
refleja con exactitud el rasgo, caracteristica o dimension que se pretende medir”.

La validez la podemos determinar con varios procedimientos segin Bisquerra
(1987), como son: la validez aparente, la concurrente, la predictiva, la de constructo y la
de contenido. La validez de contenido y la de constructo son a las que se ha sometido
nuestro cuestionario, para lo cual se ha utilizado:

- Para la validez del contenido: La validacion por parte de jueces expertos.
- Para la validez del constructo: El analisis factorial.
e La validez del contenido:

Se ha verificado la validez del contenido sometiendo un primer cuestionario
elaborado, partiendo de la revision de la bibliografia al respecto y de la concrecion de
los items en relacion a los objetivos propuestos en la investigacion, al juicio de diversos
expertos en el tema.

Para comprobar la validez del contenido se pidi6 colaboracion a 7 jueces
expertos con un perfil de docente de distintos niveles académicos, en su mayoria
doctores.

Se pidi6 a los jueces expertos que valoraran la pertinencia e idoneidad de los
items en una escala de 1 a 10. Asi mismo, se incluyé un apartado para observaciones y
sugerencias que han sido tenidas en cuenta para la elaboracién del cuestionario
definitivo.

La finalidad de la validacion por jueces expertos es la de revisar e indicar las
correcciones que han considerado adecuadas para mejorar la comprension y pertinencia
del contenido del cuestionario, que principalmente han consistido en correcciones en
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cuando a la redaccion de las preguntas, errores tipograficos y la supresion de alguno de
los items propuestos por ser repetitivos o redundantes, asi como el desdoblamiento de
algun item o la agrupacion de varios para facilitar asi la respuesta a los destinatarios del
cuestionario.

Una vez obtenidas las valoraciones se realizaron las medias de los valores
obtenidos y se observo que todos los items presentaban una puntuacion media por
encima de 8, lo que reafirmd su presencia en el cuestionario final.

Una vez realizadas las modificaciones propuestas por los expertos se obtiene el
instrumento definitivo, que ha sido sometido a una prueba piloto en la que participan
233 sujetos miembros de la CVdP “Internet en el Aula”.

En la prueba piloto desarrollada se estudia la fiabilidad del cuestionario.
Obteniéndose un valor de alfa de Cronbach por encima de 0,9, lo que muestra un grado
de fiabilidad alto.

En la tabla siguiente se muestra la fiabilidad de la muestra de la prueba piloto de
233 participantes en la CVdP “Internet en el Aula”.

ESTADISTICOS DE FIABILIDAD

Alfa de N° de
Cronbach | elementos
957 58

Tabla 14. Estadistico de fiabilidad Alfa de Cronbach para prueba piloto

Para comprobar la fiabilidad para la muestra se ha calculado el coeficiente alfa
de Cronbach, como método estadistico. Los valores obtenidos deben oscilar entre 0y 1
para presentar una consistencia interna adecuada, en este caso se ha obtenido un valor
de alfa de Cronbach de 0,957, superior a 0,7.

e Lavalidez del constructo:

Para estimar la validez de constructo la técnica empleada ha sido el denominado
analisis factorial, que consiste en un procedimiento de tipo estadistico-matematico, el
cual nos permite expresar un amplio nimero de variables mediante un namero inferior
de dimensiones o de constructos que son comunes a todas ellas, denominados factores,
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al tiempo que trabajamos con sus interrelaciones. Por consiguiente, el analisis factorial
presenta como objetivo ultimo, la descripcion de las relaciones que se establecen en una
serie de variables, facilitada por el establecimiento de un numero inferior de otras
variables que son comunes a las primeras, definibles matematicamente, estas son los
factores.

Para la realizacion del analisis se ha optado por emplear el programa
informatico de estadistica SPSS version 19.0 para Windows. Los procesos de registro
de datos, su codificacion digital y el posterior tratamiento estadistico se han realizado
con el soporte de dicho programa informatico.

Como requerimiento importante para que el andlisis factorial tenga sentido se
observa que las variables se encuentren altamente correlacionadas. Para la verificacion
de esta condicion se ha utilizado el programa SPSS, y concretamente la “Prueba de
esfericidad de Barlett” y la “Medida de adecuacion muestral KMO (Kaiser-Meyer-
Olkin)”, obteniéndose los resultados mostrados en la tabla 15.

Medida de adecuacién muestral de Kaiser-Meyer-Olkin. ,968
Prueba de esfericidad de Chi-cuadrado 38715,193
Bartlett aproximado
gl 1653
Sig. ,000

Tabla 15. KMO y prueba de Bartlett

La prueba de esfericidad de Bartlett se utiliza para probar la hipotesis nula de
que la matriz de correlaciones es una matriz identidad (correlacion igual a cero entre los
items). En la tabla 15 se observa que el valor de probabilidad asociado (Sig.) es cero,
por lo que se rechaza la hipétesis nula a un nivel de significacion del 5% y por lo tanto,
tiene sentido la realizacion del andlisis factorial.

Otro dato que indica si es posible realizar el anélisis factorial es la medida de
adecuacion muestral KMO, de Kaiser-Meyer-Olkin. Este es un indice que posibilita
comparar las magnitudes de los coeficientes de correlacién obtenidos con las
magnitudes de correlacion parcial. Cuando los valores de este indice se encuentran
comprendidos entre 0.6 y 1, es indicado realizar el analisis factorial. En este caso el
indice KMO obtenido es de 0.965, practicamente 1 por lo que se estima que procede
realizar el andlisis factorial.
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Posteriormente se realiza la determinacion de las comunalidades, esto es, a la
proporcion de varianza explicada por los factores comunes. Las comunalidades iniciales
son siempre igual a 1. Los resultados aparecen en la tabla 16. Podemos afirmar que
todos los items son explicados por los componentes, puesto que no hay valores bajos,
proximos a cero.

TABLA COMUNALIDADES

8. Valore las siguientes afirmaciones sobre los conocimientos Inicial Extraccion
adquiridos en la CVdP "Internet en el Aula' segun influyan en
su practica docente.

8.1. [Aportan innovacidn a su practica docente] 1,000 ,795

8.2.[Le proporcionan perfeccionamiento profesional] 1,000 174

8.3. [Le muestran recursos para el aula] 1,000 ,762

8.4. [Le son Utiles para resolver problemas que encuentra en su 1,000 ,759
practica docente]

8.5. [Han sido relevantes y valiosos para el trabajo con el 1,000 ,807
alumnado]

8.6. [Las propuestas ofrecidas han sido aplicadas con anterioridad 1,000 711
0 aportan posibles resultado

8.7. [Han producido cambios en su estilo pedagdgico y 1,000 ,748
metodoldgico habitual]

8.8. Le han influido en la realizacién de otros estudios] 1,000 ,651

8.9. [Le ayudan para la reflexion critica sobre el trabajo 1,000 ,706
profesional]

8.10. [Suplen una carencia en formacion inicial] 1,000 ,561

9. Valore la relevancia que le asigna a las siguientes
afirmaciones segun considere, por el intercambio de
conocimientos producidos en la CVdP "Internet en el Aula"
entre todos sus participantes

9.1. [Cercania a su practica docente de los ...] 1,000 717
9.2. [Todos participantes participen] 1,000 ,667
9.3. [Fomenta la cooperacion y cultura colaborativa...] 1,000 ,7192
9.4. [Mejora la comprension de conocimientos. .. ] 1,000 ,805
9.5. [Contribuye desarrollo personal y profes...] 1,000 741

10. Valore en qué grado satisfacen sus necesidades de
formacion los siguientes aspectos por su participacion en la
CVdP "Internet en el Aula™

10.1. [Su participacién activa] 1,000 ,602
10.2. [La satisfaccion de sus expectativas] 1,000 ,750
10.3. [Los contenidos desarrollados] 1,000 779
10.4. [Capacidad de reflexion sobre trabajo en el aula y resultados] 1,000 725
10.5. [Desarrollo profesional docente] 1,000 ,785
10.6. [Metodologias para investigar en el aula] 1,000 757
10.7. [Conocer las aptitudes personales para la docencia] 1,000 ,828
10.8. [Conocer las deficiencias personales para la docencia] 1,000 ,832
10.9. [Conocer las aptitudes profesionales para la docencia] 1,000 ,863
10.10. [Conocer las deficiencias profesionales para la docencia] 1,000 ,832
10.11. [Por su contribucion a la satisfaccion en la tarea docente] 1,000 ,710
10.12.. [Satisface su motivacion econdmica] 1,000 ,644
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11. Valore las causas por las que participa en la CVdP
"Internet en el Aula™

11.1. [No tiene horario ni ubicacién especifica] 1,000 ,696
11.2. [Aprovechar el tiempo libre] 1,000 ,684
11.3. [Informacion accesible y variada] 1,000 ,708
11.4. [Actualizacion cientifica] 1,000 ,661
11.5. [Actualizacidn didactica) 1,000 ,693
11.6. [Necesidad de elaboracion de proyectos PEC, PCC...] 1,000 ,535
11.7. [Incorporar innovaciones en mi practica pedagogica] 1,000 727
11.8. [Compartir experiencias educativas con otros compafieros] 1,000 ,525
11.9. [Informar de actividades que se realicen: Jornadas, 1,000 ,564
congresos...]
11.10. [Ayudar a mis alumnos] 1,000 ,619
11.11. [Motivacion personal] 1,000 ,730
11.12. [Motivacion profesional] 1,000 ,783

12. Indique en qué medida se presentan las siguientes opciones
como alternativas para responder a sus necesidades de
formacion permanente.

12.1. [Cursos presenciales] 1,000 ,667
12.2. [Cursos a distancia: internet] 1,000 ,696
12.3. [Jornadas, congresos y seminarios] 1,000 ,641
12.4. [Proyectos de formacidn en centros y grupos de trabajo] 1,000 ,688
12.5. [Proyectos de innovacion e investigacion] 1,000 ,678
12.6. [Participacion en la CVdP "Internet en el Aula"] 1,000 ,599

13. Sefiale el grado de preferencia de las siguientes actividades
formativas en cuanto a la respuesta que le proporcionan a
sus necesidades de formacion permanente

13.1. [Cursos presenciales] 1,000 711
13.2. [Cursos a distancia: internet] 1,000 677
13.3. [Jornadas, congresos y seminarios] 1,000 ,598
13.4. [Proyectos de formacion en centro y grupos de trabajo] 1,000 ,693
13.5. [Proyectos de innovacion e investigacion] 1,000 ,691
13.6. [Participacion en la CVdP "Internet en el Aula"] 1,000 ,601

14. Indique el grado de utilidad que le asigna a la informacion
obtenida por su participacion en la CVdP "Internet en el

Aula™
14.1. [Uso personal] 1,000 ,587
14.2. [Uso profesional] 1,000 ,729
14.3. [Aprendizaje cooperativo y colaborativo] 1,000 ,750
14.4. [Incorporar innovaciones en mi practica pedagogica] 1,000 787
14.5. [Conocimiento y uso tecnoldgico, herramientas, software...] 1,000 ,686
14.6. [Conocimientos sobre orientacion y tutorias del alumnado] 1,000 ,682
14.7. [Actividades de comunicacion: correo electronico, chat,...] 1,000 ,671

Tabla 16. Tabla comunalidades

Para continuar el andlisis factorial, el paso siguiente es la construccién de una
matriz factorial inicial sin rotar de las variables y los factores. Cada factor es una
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combinacion lineal de las variables iniciales que lo componen. Cada una de estas
variables va a contribuir en distinto grado a la formacién del factor.

Se ha realizado una rotacion de los factores, ya que presentan una correlacion
alta con un grupo de items y baja con otros, examinandose las caracteristicas de los
items para poder interpretarlos y asignarles un nombre especifico.

Siguiendo a Morales, Urosa y Blanco (2003), el analisis factorial realizado ha
permitido comprobar que realmente estamos midiendo lo que decimos medir, al
clasificar los aspectos que subyacen a una serie de variables, asi se ha obtenido la
correspondencia de los items que definen a cada factor.

En este analisis factorial se ha realizado una rotacion de tipo ortogonal varimax:
en la que se mantiene la independencia de los factores, es decir, éstos no pueden estar
relacionados y por consiguiente, no mediran alguna caracteristica global que sea comun
aellos.

Para la realizacion de la extraccion de factores se utilizara la varianza total
explicada obtenida mediante el programa SPSS. En la tabla 17 y la figura 38 se puede
observar que con 5 factores se obtiene una acumulacién de porcentaje de varianza del
49,30 %, que es suficientemente valido para este analisis.

VARIANZA TOTAL EXPLICADA

Sumas de las saturaciones .
Suma de las saturaciones

Autovalores iniciales al cuadrado de la al cuadrado de la rotacién
Componente extraccion
0, 0, 0, 0, 0, 0,
Total % de la % Total % de la % Total % de la %

varianza | acumulado varianza | acumulado varianza | acumulado

24,789 | 42,739 | 42,739 | 24,789 | 42,739 | 42,739 | 7,134 | 12,301 12,301
3,090 | 5,327 48,066 3,090 | 5,327 48,066 |6,942| 11,970 24,270
2,759 | 4,757 52,823 2,759 | 4,757 52,823 |5,490 | 9,466 33,736
2,011 | 3,467 56,290 2,011 | 3,467 56,290 | 4,748 | 8,186 41,922
1,834 | 3,162 59,453 1,834 | 3,162 59,453 |4,282 | 7,383 49,305

a B~ W N -

Tabla 17. Método de extraccion: Analisis de componentes principales
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Figura 38. Gréafico de sedimentacion

Para interpretar los componentes mas facilmente, se rota la matriz de correlacién
para asi redistribuir la varianza de los componentes, utilizando para este fin la rotacion
varimax con Kaiser, para minimizar el nimero de items que hay con mayores pesos en
cada componente, de manera que cada item esté cargado en un unico factor.

En la tabla 18 se presenta la matriz de componentes rotados, en la que se puede
observar la ubicacion de cada item en un componente concreto y, por tanto, su exclusién
de los restantes.

Partiendo de esta matriz podemos detectar los items que estan agrupados en los
distintos componentes segun la correlacién que se establece. Los items se agrupan en 5
componentes.

MATRIZ DE COMPONENTES ROTADOS

Componente
8. Valore las siguientes afirmaciones sobre los conocimientos
adquiridos en la CVdP "Internet en el Aula' segun influyan en 1 2 3 4 5
su practica docente.
8.5. [Han sido relevantes y valiosos para el trabajo con el alumnado] ,743

8.3. [Le muestran recursos para el aula] 127
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8.1. [Aportan innovacién a su practica docente] ,705
8.4. [Le son Utiles para resolver problemas que encuentra en su 704
practica docente] '
8.2..[Le proporcionan perfeccionamiento profesional] ,694
8.7. [Han producido cambios en su estilo pedagogico y metodologico 685
habitual] '
8.9. [Le ayudan para la reflexion critica sobre el trabajo profesional] ,658
8.6. [Las propuestas ofrecidas han sido aplicadas con anterioridad o 644

aportan posibles resultados]

8.8. [Le han influido en la realizacion de otros estudios] ,595

9. Valore la relevancia que le asigna a las siguientes afirmaciones
segun considere, por el intercambio de conocimientos
producidos en la CVVdP "Internet en el Aula" entre todos sus
participantes

9.1. [Cercania a su practica docente de los conocimientos adquiridos] | ,389

9.5. [Contribuye desarrollo personal y profesional] ,307
9.4. [Mejora la comprension de conocimientos] ,290
9.3. [Fomenta la cooperacién y cultura colaborativa] ,245
9.2. [Todos participantes participen] ,244
8.10. [Suplen una carencia en formacion inicial] ,224

10. Valore en qué grado satisfacen sus necesidades de formacion
los siguientes aspectos por su participacion en la CVdP
"Internet en el Aula™

10.8. [Conocer las deficiencias personales para la docencia] ,809

10.10. [Conocer las deficiencias profesionales para la docencia] ,809

10.9. [Conocer las aptitudes profesionales para la docencia] ,798

10.7. [Conocer las aptitudes personales para la docencia] 167

10.6. [Metodologias para investigar en el aula] ,638

10.11. [Por su contribucion a la satisfaccién en la tarea docente] ,634

10.5. [Desarrollo profesional docente] ,582

10.2. [La satisfaccion de sus expectativas] ,558

10.3. [Los contenidos desarrollados] ,553

10.4. [Capacidad de reflexion sobre trabajo en el aula y resultados] ,528

10.1. [Su participacidn activa] ,486

10.12. [Satisface su motivacién econémica] ,181

11. Valore las causas por las que participa en la CVdP "Internet

en el Aula™

11.12. [Motivacion profesional] ,809
11.11. [Motivacion personal] ,783
11.7. [Incorporar innovaciones en mi practica pedagégica] 167
11.10. [Ayudar a mis alumnos] ,685
11.5. [Actualizacion didactica] ,641
11.4. [Actualizacidn cientifica] ,585
11.3. [Informacion accesible y variada] ,530
11.8. [Compartir experiencias educativas con otros comparieros] ,513
11.9. [Informar de actividades que se realicen: Jornadas, congresos...] ,405
11.6. [Necesidad de elaboracion de proyectos PEC, PCC...] ,288
11.2. [Aprovechar el tiempo libre] ,207
11.1. [No tiene horario ni ubicacidn especifica] ,141

13.4. Sefale el grado de preferencia de las siguientes actividades
formativas en cuanto a la respuesta que le proporcionan a sus
necesidades de formacion permanente [Proyectos de formacion en
centro y grupos de trabajo]

,763
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13.5. Sefiale el grado de preferencia de las siguientes actividades
formativas en cuanto a la respuesta que le proporcionan a sus 741
necesidades de formacién permanente [Proyectos de innovacién e
investigacion]

12.4. Indique en qué medida se presentan las siguientes opciones
como alternativas para responder a sus necesidades de formacion
permanente. [Proyectos de formacion en centros y grupos de
trabajo]

,736

12.5. Indique en qué medida se presentan las siguientes opciones
como alternativas para responder a sus necesidades de formacion ,708
permanente. [Proyectos de innovacion e investigacion]

13.3. Sefiale el grado de preferencia de las siguientes actividades
formativas en cuanto a la respuesta que le proporcionan a sus
necesidades de formacion permanente [Jornadas, congresos y
seminarios]

,652

12.3. Indique en qué medida se presentan las siguientes opciones
como alternativas para responder a sus necesidades de formacion ,630
permanente. [Jornadas, congresos y seminarios]

12.6. Indique en qué medida se presentan las siguientes opciones
como alternativas para responder a sus necesidades de formacion ,386
permanente. [Participacion en la CVdP "Internet en el Aula"]

12.2. Indique en qué medida se presentan las siguientes opciones
como alternativas para responder a sus necesidades de formacion ,363
permanente. [Cursos a distancia: internet]

13.6. Sefiale el grado de preferencia de las siguientes actividades
formativas en cuanto a la respuesta que le proporcionan a sus
necesidades de formacion permanente [Participacion en la CVdP
"Internet en el Aula"]

,355

13.2. Sefiale el grado de preferencia de las siguientes actividades
formativas en cuanto a la respuesta que le proporcionan a sus ,325
necesidades de formacion permanente [Cursos a distancia: internet]

12.1. Indique en qué medida se presentan las siguientes opciones
como alternativas para responder a sus necesidades de formacion ,267
permanente. [Cursos presenciales]

13.1. Sefiale el grado de preferencia de las siguientes actividades
formativas en cuanto a la respuesta que le proporcionan a sus ,240
necesidades de formacion permanente [Cursos presenciales]

14. Indique el grado de utilidad que le asigna a la informacion
obtenida por su participacion en la CVdP "Internet en el Aula™

14.3 [Aprendizaje cooperativo y colaborativo] ,638
14.2. [Uso profesional] ,619
14.5. [Conocimiento y uso tecnoldgico, herramientas, software...] ,617
14.4. [Incorporar innovaciones en mi practica pedagogica] ,616
14.6. [Conocimientos sobre orientacion y tutorias del alumnado] ,536
14.7. [Actividades de comunicacion: correo electrdnico, chat,...] ,492
14.1. [Uso personal] 454

Tabla 18. Matriz de componentes rotados
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Los items de la escala quedan agrupados en torno a 5 componentes: una primera
dimension de conocimientos gestionados en la CVdP “Internet en el Aula”, una segunda
dimension que recoge la satisfaccion de las necesidades de formacion por participar en
la CVdP, en la tercera dimension se agrupan las causas por las que participa en la
CVdP, en la cuarta dimensién se incluyen la preferencia de alternativas a las
necesidades de formacion permanente y por ultimo, destinada a la utilidad de la
informacion obtenida por participar en la CVdP “Internet en el Aula”, se establece la
quinta dimension.

Dimension I: Conocimientos gestionados, tanto los adquiridos, como los
intercambiados y los producidos en la CVdP “Internet en el Aula”.

El componente uno, que se ha titulado “Conocimientos gestionados en la
CVdP”, se refiere a la influencia y repercusion que tienen en la practica docente dichos
conocimientos. Se observa un amplio abanico de posibilidades en la repercusiéon de
estos conocimientos, como la suplencia de carencias en formacion inicial, el aporte de
innovacion en la practica docente, la consecucion de perfeccionamiento profesional, la
aplicabilidad de estos conocimientos y recursos adquiridos en el aula, su influencia en el
estilo pedagdgico y metodoldgico habitual de los docentes participantes entre otros. Asi
como la relevancia asignada a ese intercambio de conocimientos que se produce entre
todos los participantes en la CVdP.

Todas estas afirmaciones se incluyen en los items que conforman esta
dimensidn, y se recogen en la tabla 19, junto con la fiabilidad de la dimension.

DIMENSION |
Ttems Conocimientos gestionados en la CVdP Saturacion

Valore las siguientes afirmaciones sobre los

8. conocimientos adquiridos en la CVdP "Internet en el
Aula" segun influyan en su practica docente.

8.1 [Aportan innovacion a su practica docente] ,705

8.2 [Le proporcionan perfeccionamiento profesional] ,694

8.3 [Le muestran recursos para el aula] 127

8.4 [Le son utiles para resolver problemas que encuentra en su 704
practica docente] '
[Han sido relevantes y valiosos para el trabajo con el

8.5 ,743
alumnado]

8.6 [Las propuestas ofrecidas han sido aplicadas con 644
anterioridad o aportan posibles resultados] '
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[Han producido cambios en su estilo pedagdgico y
metodologico habitual]

8.8 [Le han influido en la realizacion de otros estudios] ,595
[Le ayudan para la reflexion critica sobre el trabajo
profesional]

8.10 [Suplen una carencia en formacién inicial] 224
Valore la relevancia que le asigna a las siguientes
afirmaciones segun considere, por el intercambio de

8.7 ,685

8.9 ,658

9.
conocimientos producidos en la CVdP "Internet en el
Aula" entre todos sus participantes
[Cercania a su préactica docente de los conocimientos
9.1 L ,389
adquiridos]
9.2 [Todos participantes participen] ,244
9.3 [Fomenta la cooperacion y cultura colaborativa] ,245
[Mejora la comprension de conocimientos facilitados y la
9.4 - o . . ,290
aplicabilidad de los conocimientos intercambiados]
9.5 [Contribuye desarrollo personal y profesional] ,307
Dimensién Alfa de Cronbach N de
item
| ,946 15

Tabla 19. Saturacion y fiabilidad de la Dimension I.

Dimension I1: Satisfaccidén de las necesidades de formacién presentes en el
profesorado por participar en la CVdP.

La dimension II toma la denominacion de “Satisfaccion de las necesidades de
formacion que posee el profesorado por participar en la CVdP”.

DIMENSION I1
- Satisfaccion de necesidades de formacion por participar L,
Items Saturacion
en la CVvdP.
Valore en qué grado satisfacen sus necesidades de
10 formacion los siguientes aspectos por su participacion en
la CVdP "Internet en el Aula™
10.1 [Su participacidn activa] ,486
10.2 [La satisfaccion de sus expectativas] ,558
10.3 [Los contenidos desarrollados] ,553
104 [Capacidad de reflexién sobre trabajo en el aula'y 528
resultados]
10.5 [Desarrollo profesional docente] ,582
10.6 [Metodologias para investigar en el aula] ,638
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10.7 [Conocer las aptitudes personales para la docencia] 767
10.8 [Conocer las deficiencias personales para la docencia] ,809
10.9 [Conocer las aptitudes profesionales para la docencia] ,798
10.10 [Conoacer las deficiencias profesionales para la docencia] ,809
10.11 [Por su contribucién a la satisfaccion en la tarea docente] ,634
10.12 [Satisface su motivacién econdémical ,181
Dimensidn Alfa de Cronbach N de
item
1 ,945 12

Tabla 20. Saturacion y fiabilidad de la Dimension 11

Se establece una relacion directa entre la satisfaccion de las necesidades de
formacion del profesorado y varios aspectos de su participacion en la CVdP como son
la participacion activa, la satisfaccion de sus expectativas, los contenidos desarrollados,
la puesta en practica de la capacidad de reflexion sobre el trabajo en el aula y sus
resultados, la obtencion de desarrollo profesional docente, el aprendizaje de
metodologias propias para investigar en el aula, el descubrimiento de las propias
aptitudes personales para la docencia, asi como el conocimiento de las deficiencias
personales aplicadas a la capacidad docente, el conocimiento de las actitudes y
deficiencias profesionales para la docencia y por ultimo, la contribucion a la
satisfaccion en la tarea docente.

Los items que contribuyen a esta dimensién y su fiabilidad son los recogidos en
la tabla 20.

Dimensién 111 Causas por las que el profesorado participa en la CVdP.

Los items vy la fiabilidad recogidos en la tabla 21 muestran las causas por las que
participa principalmente el profesorado en la CVdP, estas causas son la caracteristica de
no tener horario ni ubicacién especifica para acceder a ella, aprovechar el tiempo libre
de que disponen los docentes, encontrar en esta comunidad informacién accesible y
variada, conseguir con su participacion en la comunidad actualizacion cientifica y
didactica, hallar la informacion necesaria para la elaboracién de proyectos educativos de
centro, proyectos curriculares entre otros documentos, compartir experiencias
educativas con otros comparieros, informar e informarse de actividades que se realicen
como jornadas y congresos entre otras, obtener informacion valiosa para ayudar al
alumnado y satisfacer motivaciones tanto personales como profesionales.
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DIMENSION 111
items Causas por las que participa en la CvVdP Saturacion
Valore las causas por las que participa en la CVdP
11. "Internet en el Aula™
111 [No tiene horario ni ubicacion especifica] ,141
11.2 [Aprovechar el tiempo libre] ,207
11.3 [Informacion accesible y variada] ,530
11.4 [Actualizacién cientifica] ,585
115 [Actualizacién didactica] ,641
11.6 [Necesidad de elaboracién de proyectos PEC, PCC...] ,288
11.7 [Incorporar innovaciones en mi practica pedagdgica] 767
11.8 [Compartir experiencias educativas con otros compafieros] ,513
119 [Informar de actividades que se realicen: Jornadas, 405
congresos...]
11.10 [Ayudar a mis alumnos] ,685
11.11 [Motivacion personal] ,783
11.12 [Motivacion profesional] ,809
Dimensién Alfa de Cronbach N de
item
i ,893 12

Tabla 21. Saturacion y fiabilidad de la Dimensién I11.

Dimensién 1V: Preferencia de posibles alternativas a las necesidades de
formacion permanente del profesorado.

La formacion del profesorado en la sociedad actual del conocimiento y con la
presencia de las nuevas tecnologias se esta diversificando hacia otras alternativas a las
existentes en la formacion permanente tradicional, estas opciones son los cursos
presenciales, los cursos desarrollados a distancia mediante internet, las jornadas,
congresos y seminarios, los proyectos de formacion en centros y los grupos de trabajo
desarrollados en los propios centros docentes, los proyectos de innovacion e
investigacion y asi mismo también se presenta como alternativa a la formacién
permanente la participacion del profesorado en la CVdP “Internet en el Aula”. Ante
cada una de estas alternativas a la formacion permanente tradicional cada profesional de
la ensefianza muestra mayor o menor grado de preferencia.
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Estas afirmaciones se reflejan en los items estructuradores de la dimension
cuarta y su fiabilidad que se recogen en la tabla 22.

DIMENSION IV
B Preferencia de alternativas a necesidades de formacion .,
Items Saturacion
permanente.
Indique en qué medida se presentan las siguientes opciones como
12. alternativas para responder a sus necesidades de formacién
permanente.
121 [Cursos presenciales] ,267
12.2 [Cursos a distancia: internet] ,363
12.3 [Jornadas, congresos y seminarios] ,630
12.4 [Proyectos de formacién en centros y grupos de trabajo] ,736
12.5 [Proyectos de innovacion e investigacion] ,708
12.6 [Participacion en la CVdP "Internet en el Aula”] ,386
Sefiale el grado de preferencia de las siguientes actividades
13. formativas en cuanto a la respuesta que le proporcionan a sus
necesidades de formacion permanente
13.1 [Cursos presenciales] ,240
13.2 [Cursos a distancia: internet] ,325
13.3 [Jornadas, congresos y seminarios] ,652
134 [Proyectos de formacidn en centro y grupos de trabajo] ,763
135 [Proyectos de innovacion e investigacion] 741
13.6 [Participacion en la CVdP "Internet en el Aula"] ,355
Dimension Alfa de Cronbach N de
item
v ,880 12

Tabla 22. Saturacion y fiabilidad de la Dimension V.

Dimensién V: Utilidad de la informacion obtenida por participacién en la
CVdP “Internet en el Aula”.

Una de las principales causas de la participacion del profesorado en la CVdP es
la utilidad que este le asigna a la informacion que obtiene, siendo estas para uso
personal o profesional, para ampliar y realizar conocimientos mediante aprendizaje
cooperativo y colaborativo, la incorporacion de innovaciones en la practica docente del
profesorado, conocimiento y uso de herramientas y software tecnoldgico, conocimientos
sobre orientacion y tutoria para el alumnado y realizar actividades de comunicacion con
otros profesionales mediante correo electronico y chat entre otros.
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Dimension V
Items Saturacion
Utilidad informacién obtenida por participacion en CVdP
Indique el grado de utilidad que le asigna a la informacién obtenida
14. por su participacién en la CVdP “Internet en el Aula”
14.1. [Uso personal] ,454
14.2. [Uso profesional] ,619
14.3. [Aprendizaje cooperativo y colaborativo] ,638
14.4. [Incorporar innovaciones en mi practica pedagégica] ,616
14.5. [Conocimiento y uso tecnolégico, herramientas, software...] ,617
14.6. [Conocimientos sobre orientacion y tutorias del alumnado] ,536
14.7. [Actividades de comunicacion: correo electronico, chat...] ,492
Dimension Alfa de Cronbach N de
item
\ ,916 7

Tabla 23. Saturacion y fiabilidad de la Dimension V.

Estas apreciaciones se estructuran en los items que conforman la dimension V' y
su fiabilidad representados en la tabla 23.

En la tabla 24 se establece la relacion de las cinco dimensiones obtenidas, con
los objetivos propuestos para la investigacion que se vinculan con cada una de ellas.

DIMENSIONES DEL ESTUDIO RELACIONADAS CON LOS OBJETIVOS

DIMENSIONES OBJETIVOS
e) Valorar la influencia de los conocimientos adquiridos en la CVdP

“Internet en el Aula” en su practica docente seglin su preferencia
de formacion en cursos de formacion permanente 0 su
participacion en la CVdP.

g) Conocer el grado de relevancia que el profesorado participante en
la CVdP “Internet en el Aula” le asigna al intercambio de
conocimientos entre todos sus participantes segin su preferencia
de formacion en cursos de formacion permanente 0 su
participacion en la CVdP.

d) Conocer el grado de satisfaccion de las necesidades de formacion

. B del profesorado por su participacion en la CVdP “Internet en el

Dimension 11 Aula” segun los afios de experiencia docente y el tipo de centro.

Dimension |

a) Analizar las causas por las que el profesorado participa en la

Dimension 111 CVdP “Internet en el Aula” seglin su sexo.
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c) ldentificar si la CVdP “Internet en el Aula” se ofrece al
profesorado como alternativa para responder a sus demandas y
necesidades en cuanto a su formacién permanente considerando
su preferencia de formacion en cursos de formacién permanente

Dimension 1V 0 su participacion en la CVdP.

f) Analizar las preferencias del profesorado en cuanto a la
adquisicion de conocimientos para la resolucion de necesidades
o0 dudas en los cursos de formacién permanente o participando
en la CVdP “Internet en el Aula”.

b) Conocer la utilidad que le asigna el profesorado a la
informacion aportada por la CVdP “Internet en el Aula” segiin
su preferencia de formacion en cursos de formacién permanente
0 su participacion en la CVdP.

Dimension V

Tabla 24. Relacién Dimensiones con objetivos del estudio

A cada dimension se asocia un grupo de variables que la definen y explican. En
la siguiente tabla 25 se relacionan las dimensiones con las variables asociadas a cada
una de ellas, indicando el nombre y tipo de variable correspondiente.

RELACION VARIABLES CON DIMENSION Y TIPO

DIMENSION TIPO VARIABLES
V8.1; V8.2; V8.3; V8.4; V8.5; V8.6;
. ., Escala V8.7;V8.8; V8.9; V8.10; V9.1; V9.2;
Dimension | V9.3; V9.4; V9.5
V10.1; V10.2; V10.3; V10.4; V10.5;
Dimension 11 Escala V10.6; VV10.7; V10.8; V10.9; VV10.10;

V10.11; V10.12
V11.1;V11.2; V11.3; V11.4; V11.5;
Dimension 11 Escala V11.6; V11.7; V11.8; V11.9; V11.10;

V11.11; V11.12
V12.1;V12.2; V12.3; V12.4; V12.5;

Escala V12.6; V13.1; V13.2; V13.3; V13.4;
Dimensioén IV V13.5; V13.6
Nominal V15.1; V15.2; V15.3; V15.4; V15.5;
V15.6; V15.7; V15.8
. ., V14.1; V14.2; V14.3; V14.4; V14.5;
Dimension V Escala

V14.6; V14.7

Tabla 25. Relacion de variables segun dimension y tipo al que pertenecen.
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La siguiente tabla muestra las dimensiones del estudio relacionadas con los
items del cuestionario que identifican mejor cada una de ellas. Al interpretar las
dimensiones y definirlas se observa el aspecto de la investigacion sobre el que indagan
los distintos items. Estos items desarrollan con mayor concrecion las dimensiones
especificas con las que se relacionan:

RELACION DIMENSION CON ITEMS

DIMENSION ITEMS
Dimension | 8y9
Dimension Il 11
Dimension 111 8
Dimension IV 12,13y 15
Dimension V 14

Tabla 26. Relacion de dimensiones a items que las desarrollan.

Como conclusion a las pruebas realizadas se puede observar que el cuestionario
es fiable y valido, al contrastar los resultados obtenidos con la teoria mostrada en la
literatura, se prueba que el cuestionario es congruente.

7.6.2. Entrevista para la recogida de datos cualitativos

La utilizacion de la entrevista, ademas del cuestionario, persigue como objetivo
profundizar y completar los datos recabados con el cuestionario, para compensar las
posibles carencias que pudiera presentar el cuestionario en la recopilacion de
informacién. Del Rincon, et al., (1995, p. 307) consideran la entrevista como una de las
“estrategias mas utilizadas para obtener informacion en la investigacion social”.

Para Chacon (2006) la entrevista es definida asi:

La entrevista es asumida como una forma de establecer una conversacion
informal con personas que pueden suministrar datos para explicar los
fendmenos. Se trata de un didlogo sobre un tema especifico, es flexible y

explora las concepciones, puntos de vista del entrevistado, quien es libre para
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expresar sus opiniones, sentimientos, actitudes; es decir, aquella informacion
que no es posible observar y que se encuentra en la interioridad, en los

pensamientos de las personas (p. 146).

La entrevista, segun Del Rincon, et al., (1995, p. 307), “se puede considerar
como un instrumento cuando exige la elaboracion de un cuestionario para recoger la
informacion”. Segun esta afirmacién puede ser utilizada para recoger datos y evaluar.

Las entrevistas han sido fruto de cuestiones que se han planteado en el
cuestionario dirigido a los participantes en la CVdP “Internet en el Aula”, ya que se han
considerado para la indagacion méas profunda en estas cuestiones y sobre la finalidad del
origen de la CVdP y su dindmica de funcionamiento.

Las entrevistas han sido realizadas on-line, bajo un soporte escrito, lo que ha
permitido una interpretacién mas exhaustiva, ya que no se ha perdido parte del material
al ir tomando notas, de esta forma se recogen las respuestas integras de los
entrevistados.

El guion de las entrevistas, tanto la dirigida al fundador de CVdP como las
dirigidas a los administradores y dinamizadores, consta de once preguntas, relacionadas
directamente con los objetivos planteados, cuya finalidad es la de completar los datos
obtenidos con el cuestionario. Ya que las entrevistas permiten responder libremente
sobre el tema planteado, de estas respuestas se extraen explicaciones y condicionantes
de las respuestas ofrecidas en el cuestionario.

En la destinada al fundador se quiere indagar con mas profundidad sobre la
finalidad con la que se cred dicha comunidad y observar como ha sido su evolucion,
ademas de conocer la utilidad en cuanto a formacion permanente que considera que el
profesorado participante le asigna a la CVdP, asi como la influencia que tiene en la
participacién del profesorado miembro la tutoria entre iguales que se desarrolla en la
CVdP desde su vision como espectador o participante y creador de la misma.

Asi mismo, las dirigidas a los administradores y dinamizadores, pretenden
profundizar en su funcion dentro de la CVdP y de lo que le aporta profesionalmente esta
actividad, ademas de conocer la utilidad respecto a su formacion permanente que le
otorga el profesorado participante a la CVdP, también pretende observar la influencia de
la tutoria entre iguales en la participacion del profesorado desde su Optica como
participante activo en la CVvdP.

En ambas entrevistas una de las once preguntas permite a los entrevistados
afadir alguna reflexion sobre su experiencia en la CVdP y su influencia en la formacién
permanente del profesorado.
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7.6.2.1. Preparacion de las entrevistas

La entrevista dirigida al fundador de la CVdP “Internet en el Aula” ha sido
unica. Su necesidad de realizacién partio del conocimiento del origen de esta CVdP y de
su finalidad inicial y desarrollo posterior para comprender su existencia y su evolucion.
Las entrevistas dirigidas a los administradores o dinamizadores que se han realizado han
sido 27 y al igual que la realizada al fundador han surgido de observar la actividad de
formacion y el formato de las relaciones que en ella se producen desde otro punto de
vista, de otros participantes que desarrollan una funcion concreta dentro de CVdP,
ademas de los docentes miembros.

La estructura de las entrevistas se ha recogido en un guion, ya que han sido
realizadas on-line debido a que es el medio contextual en el que se desarrolla la
investigacion; ademas el uso de medios tecnoldgicos ha facilitado en gran medida la
recogida de la informacién teniendo en cuenta la amplitud geografica en la que se
encuentran los participantes en el estudio. Este tipo de soporte y la utilizacion de un
guion han permitido a los entrevistados total libertad en cuanto al orden de respuestas,
la extension, el lugar y momento de realizacion.

Las entrevistas se han basado en un modelo de preguntas abierto, plantedndose
11 cuestiones, en las que las respuestas presentaban la posibilidad de producirse con
espontaneidad o bajo la reflexion, ya que el cuestionario permanecia presente ante ellos
al realizarse por escrito, ademas de disponer de una cuestion en la cual han podido
afiadir lo que han considerado oportuno referente a como actta la CVdP “Internet en el
Aula” como alternativa a la formacion permanente del profesorado y a como influye la
tutoria entre iguales en la participacion del profesorado a la hora de buscar respuesta a
sus necesidades de formacion.

En la elaboracion de las entrevistas las fases seguidas al igual que en el
cuestionario han sido:

1. Definir variables. El objetivo principal de este instrumento, como se ha
indicado anteriormente, es indagar mas exhaustivamente en la finalidad de
creacion y posterior evolucién de esta CVdP por parte del fundador y por
parte de los administradores y dinamizadores, conocer su funcion y lo que le
aporta profesionalmente su participacion. Ademas de conocer mas
profundamente desde las dos partes implicadas en las entrevistas su
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valoracion sobre la influencia de la CVdP en la formacion permanente del
profesorado mediante la tutoria entre iguales que en ella se produce.

2. Formular los items. Las entrevistas constan de once preguntas, de las cuales
las tres primeras dirigidas al fundador se centran en su funcion dentro de la
CVdP, la finalidad de su creacion y la trayectoria evolutiva de ésta. En la
dirigida a los administradores o dinamizadores, las dos primeras preguntas se
focalizan sobre la funcién que desarrollan y de lo que le aporta
profesionalmente su labor en la CVdP. Ambas entrevistas recogen dos
preguntas destinas a conocer datos sobre la participacion en la CVdP, cuatro
preguntas centradas en la CVVdP como alternativa a la formacion permanente
del profesorado, una basada en la influencia de la tutoria entre iguales en la
participacion del profesorado en la CVVdP y por altimo, una final destinada a
que los entrevistados afiadan cualquier reflexion que consideren sobre la
CVdP como alternativa a la formacion permanente del profesorado y el
condicionamiento de la participacion de éste en la CVdP mediado por la
tutoria entre iguales que se observa en ella. Ambas entrevistas formulan los
items para poder recoger las reflexiones de los entrevistados desde las
diferentes funciones que desarrollan dentro de la propia CVdP.

El hecho de que la entrevista se realice de forma escrita facilita la
recopilacion de la informacidn generada por el entrevistado de manera que no
se pierda informacion que puede ser importante, asi como ofrecer la
posibilidad de leerla y analizarla en tantas ocasiones como sea necesario.

3. Redaccion de las preguntas. De nuevo al igual que en los cuestionario se ha
cuidado la claridad y sencillez, para evitar confusiones o malentendidos y
poder alcanzar mayor profundidad en la informacion que se requiere, debido
a que la realizacion de las entrevistas serd on-line y no permite la presencia
del entrevistador para solventar posibles dudas.

Las siguientes tablas, 27 y 28 recogen los guiones de las entrevistas realizadas al
fundador y a los administradores y dinamizadores de la CVdP.
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GUION ENTREVISTA DIRIGIDA AL FUNDADOR

Entrevista dirigida al fundador

Nombre y apellidos:
Titulacion que posee:

Puesto de trabajo:

Afios de experiencia docente:

1.
2.
3.

4.

8.

9.

Funcién que desarrolla dentro de “Internet en el Aula”

¢Con qué finalidad se fundé la CVdP “Internet en el Aula™?

¢Pensaba que tendria tanto impacto entre la comunidad de docentes? ¢ Como valora esta
aceptacion?

(Cual cree que es la causa principal por la que los docentes participan en “internet en el
Aula”?

. ¢Qué utilidad fundamental observa que para el profesorado tiene la informacion

obtenida por su participacion en “Internet en el Aula”?

(Considera que “Internet en el Aula” se puede presentar ante los docentes como una
alternativa a la formacion permanente tradicional mas adecuada para dar respuesta a
sus necesidades?

¢Estima que las necesidades de formacion del profesorado se ven satisfechas por su
participacion en “Internet en el Aula™?

Expligue la influencia en la practica docente de la informacion obtenida por el
profesorado en su participacion en “Internet en el Aula”.

Cree que el profesorado muestra preferencias para formarse participando en la CVdP
“Internet en el Aula” frente a los cursos de formacion permanente. Razone su respuesta

10. ¢(Considera relevante para el profesorado participante en “Internet en el Aula” que el

intercambio de conocimientos se realice entre todos sus participantes, entre iguales?

11. Afiada, si lo desea alguna reflexién mas sobre su experiencia en este tipo de CVdP y su

influencia en la formacion permanente del profesorado.

Tabla 27. Guion de la entrevista realizada al fundador

GUION ENTREVISTA DIRIGIDA A LOS ADMINISTRADORES Y
DINAMIZADORES

Entrevista dirigida a los administradores y dinamizadores

Titulacion que posee:
Puesto de trabajo:
Afios de experiencia docente:

1.
2.
3.

4,

Funcion que desarrolla dentro de “Internet en el Aula™:
¢Qué le aporta a nivel profesional su labor en la CVdP?
(Cual cree que es la causa principal por la que los docentes participan en “internet en el
Aula™?
¢ Qué perfil tiene el docente que accede a esta CVdP?
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5. ¢Qué utilidad fundamental observa que para el profesorado tiene la informacion
obtenida por su participacion en “Internet en el Aula”?

6. (Considera que “Internet en el Aula” se puede presentar ante los docentes como una
alternativa a la formacion permanente tradicional mas adecuada para dar respuesta a
sus necesidades? ¢En qué sentido?

7. ¢Estima que las necesidades de formacion del profesorado se ven satisfechas por su
participacion en “Internet en el Aula™?

8. Valore la influencia en la practica docente de la informacion obtenida en su
participacion en “Internet en el Aula”

9. ¢Cree que el profesorado muestra preferencias para formarse entre los cursos de
formacion permanente o su participacion en “Internet en el Aula”?

10. ¢Considera relevante para el profesorado participante en “Internet en el Aula” que el
intercambio de conocimientos se realice entre todos sus participantes, entre iguales?

11. Afiada, si lo desea alguna reflexién mas sobre su experiencia en este tipo de CVdP y su
influencia en la formacion permanente del profesorado.

Tabla 28. Guion de la entrevista realizada a los administradores y dinamizadores

Las entrevistas de nuevo hacen referencia a varias dimensiones generales sobre
las que versa la investigacion, éstas presentan relacion con las dimensiones indicadas en
los cuestionarios y sobre las que se ha observado la necesidad de profundizar y de
acercarse desde otras dpticas o posiciones presentes en el estudio.

Estas dimensiones las podemos observar en la tabla 29, éstas se encuentran
presenten tanto en la entrevista dirigida al fundador como a los administradores y
dinamizadores de la CVdP.

DIMENSIONES ENTREVISTAS

Dimensiones entrevistas

e CVdP. Causas de participacion

e Formacion permanente del profesorado. Utilidad de los contenidos obtenidos

e Tutoria entre iguales. Motivacion de participacion en la CVdP por este tipo de
intercambio de conocimientos.

Tabla 29. Dimensiones presentes en las entrevistas al fundador y a los administradores y
dinamizadores
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7.6.2.2. Fiabilidad y validez de las entrevistas

En el caso de los instrumentos utilizados en la investigacion cualitativa se

requiere comprobar su credibilidad, calidad y rigor, es requisito imprescindible para
observar la validez de las investigaciones en las que se aplican y, en este punto
coinciden todos los autores, en el requerimiento de unas técnicas de validacion propias
por la especial naturaleza de estos instrumentos (Colas y Buendia, 1994).

Para aportar validez a las entrevistas como instrumentos de investigacion se han

seguido varios criterios de validez, que son:

Credibilidad, persiguiendo en todo momento que los datos obtenidos se
correspondieran con la realidad, mediante la triangulacion, entre los
participantes en la CVdP, el fundador y los administradores y dinamizadores.

Transferibilidad, puesto que las hipotesis desarrolladas permiten su
aplicacion a otros individuos y a otros contextos. Participantes en otras
CVdP, ya sean docente u otro tipo de profesionales.

Dependencia, los instrumentos utilizados para la recoleccion de datos han
sido distintos y variados para los diferentes sectores que han participado en la
investigacion, al existir datos que se corroboran dan estabilidad y consistencia
a la investigacion.

Confirmabilidad, garantiza que los hallazgos producidos por la investigacion
son neutrales, que no han sido sesgados por el investigador, al triangularse los
datos obtenidos con los distintos instrumentos empleados en la investigacion
y procedentes de los distintos agentes implicados.

En la tabla 30 recogemos los criterios de validez y procedimientos aplicados

para dotar de garantia a las entrevistas realizadas.
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Triangulacion entre participantes y
Credibilidad administradores o dinamizadores

Muestreo de distintos sectores y distintos
sujetos

Transferibilidad
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Triangulacién de instrumentos (cuestionarios,
entrevistas)

Triangulacién de instrumentos y sujetos.
Trascripcion de entrevistas

Dependencia

Confirmabilidad

Tabla 30. Criterios validez y procedimientos garantia entrevistas.

En los estudios cualitativos la validez debe seguir una perspectiva interpretativa,
ya que es propia de este tipo de investigacion cualitativa y de los instrumentos que en
ella se utilizan, alejandose de la perspectiva analitica que es la que se desarrolla en las
investigaciones cuantitativas.

Lo que ha generado mostrar varios puntos de vista, al participar distintos
colectivos, relativos a la misma realidad, asi como su andlisis con varios instrumentos,
todo esto aporta a la investigacion imparcialidad.

La validez de estos instrumentos también se ve reflejada por la autenticidad en
los datos aportados, ya que en el analisis de datos se recogen citas de los entrevistados.
Esta autenticidad se ve apoyada por la triangulacién de instrumentos y de fuentes
variadas.

La eleccion de este instrumento de naturaleza cualitativa ha sido motivada por la
necesidad de completar y dar sentido a los datos obtenidos con el cuestionario, para
conocer principalmente la finalidad de creacion de este contexto, de la CVVdP, observar
lo que aporta profesionalmente la participacion en este medio y conocer la opinién de
los administradores y dinamizadores de la CVdP sobre la posibilidad de establecer esta
comunidad como alternativa a la formacion permanente del profesorado tradicional.

Para la eleccion de los distintos participantes en las entrevistas como Unico
criterio se ha establecido el de ser fundador y el de ser administradores y dinamizadores
en la CVdP, ya que junto con los participantes son los agentes que se ven implicados en
este contexto. Al realizarse las entrevistas on-line y por escrito los participantes
aceptaban su participacion y eran conocedores de que permanecia su constancia escrita.
La entrevista dirigida al fundador si requeria de su identificacion aceptada por el
interesado, pero las realizadas a los administradores y dinamizadores respetaban la
confidencialidad, ya que los datos identificativos eran tales como sexo, edad, profesion,
etc.

El hecho de que el anélisis de los datos obtenidos y las posteriores valoraciones
seran publicos y estaran accesibles para todos los participantes y los interesados al
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difundir los resultados de esta investigacion dotan a este instrumento e investigacion de
transparencia.

La imparcialidad se ha encontrado presente en el desarrollo de las entrevistas,
ya que se han realizado de forma escrita, que ha dejado constancia de las respuestas
exactas y libres de los entrevistados y se han recogido varios agentes participantes para
que estuvieran presentes en la investigacion todos los participantes en el contexto de la
CVdP.

Se ha verificado sometiendo, a una valoracién de jueces expertos, un primer
cuestionario elaborado partiendo de la revision de la bibliografia al respecto y de la
concrecion de los items en relacion a los objetivos propuestos en la investigacion. Se
pidio a los jueces que valoraran la pertinencia e idoneidad de los items en una escala de
1 a 10. Asi mismo, se incluy6 un apartado para observaciones y sugerencias que han
sido tenidas en cuenta para la elaboracién del cuestionario definitivo. Los jueces
consultados han sido 6 con un perfil de doctores, en su mayoria y docentes de distintos
niveles académicos.

Una vez obtenidas las valoraciones se realizaron las medias de los valores
obtenidos y se observd que todos los items presentaban una puntuacion media por
encima de 8, lo que reafirmd su presencia en el cuestionario final.

7.6.2.3. Anélisis de contenido

Dentro de las técnicas de analisis de datos obtenidos en la investigacion en su
parte cualitativa, vamos a aplicar el analisis de contenido, por ser la més adecuada para
analizar los datos proporcionados por las entrevistas.

Stake (1998, p. 77) cita a Wolcott, sefialando que:

En la investigacion cualitativa, el trabajo fundamental no consiste en poder
acumular el méximo de datos, sino en podar, en librarse de la mayor parte de los
datos que se acumulan. Esto supone no dejar de aventar para separar el trigo de
la paja. El truco consiste en descubrir lo esencial para revelarlo despuées en un

contexto suficiente.
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Dentro de las técnicas de investigacion, se incluye el analisis de contenido, que
es una tecnica consistente en analizar la realidad social mediante la observacion y el
andlisis de documentos que se generan en el seno de esa sociedad (Garcia, Ibafiez y
Elvira, 1989). La definicion tradicional realizada para el andlisis de contenido es la
propuesta por Berelson (1952, p. 384), a quien establecen como referencia los autores
anteriores, sefiala que “es una técnica de investigacion para la descripcion objetiva,
sistematica y cuantitativa del contenido manifiesto de la comunicaciéon”. En los afos
ochenta, Krippendorff (1990) define el analisis de contenido como técnica de
investigacion para hacer inferencias que pueden ser reproducibles de forma vélida de los
datos analizados al contexto de los mismos. El anlisis de contenidos para este autor se
desarrolla dentro de una metodologia propia, debido a que posee una logica de
composicion, ciertos criterios de validez y una forma de razonamiento.

Segln Sierra (1985), el andlisis de contenido se encontraria dentro de la
metodologia observacional, con el fin de describir las comunicaciones de una forma
objetiva y sistemética; los mensajes, dentro del anélisis de contenidos no contienen un
unico significado, lo que posibilita contemplar los datos desde multiples perspectivas,
no siendo necesaria la coincidencia en relacion a los significados.

En la actualidad se observan dos finalidades en el analisis de contenido, puede
ser descriptiva o inferencial, asi mismo, las técnicas utilizadas pueden ser cualitativas o
cuantitativas; también se observa un acuerdo generalizado en que el analisis de datos no
se limita especificamente al contenido explicito de los mensajes sino que este analisis es
posible extenderlo a su contenido implicito o latente.

Los datos obtenidos de las entrevistas realizadas, tanto al fundador como a los
administradores y dinamizadores, se han sometido a un anélisis cualitativo de su
contenido y a una posterior reduccién de datos, utilizando para ello la codificacién de
dichos datos y extrayendo finalmente las categorias 0 modelos implicitos (Gil Garcia,
2009).

El andlisis de las entrevistas, se va a centrar en la observacion de las once
respuestas, extrayendo lo mas relevante desde la perspectiva y experiencia de los
entrevistados. Determinando en las respuestas a cada pregunta las distintas categorias
presentes, estas categorias se han propuesto atendiendo a lo que expresan en si mismas.

Para llevar a cabo el proceso de categorizacion y el analisis de los datos
obtenidos, se siguié el modelo inductivo que proponen Krippedorff (1990) o Miles y
Huberman (1984), quienes diferencian cuatro etapas basicas: recogida de datos,
reduccion de dichos datos, representacion de datos y establecimiento de conclusiones y
verificacion.
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En el analisis de datos cualitativos, las categorias se presentan como los
indicadores de la investigacion y se estructuran formando conjuntos o clases de
significados concretos, este proceso es designado como categorizacion. Esta fase es una
de las que presentan mayor complejidad en el analisis de contenido y sigue unas reglas
especificas para su correcta aplicacion.

Homogeneidad: se debe establecer una relacion entre las diversas categorias y
variables consideradas logica.

- Utilidad: todas las categorias deben formar un conjunto inclusivo.

- Exclusion mutua: las respuestas codificadas deben presentarse en un Unico
espacio.

- Claridad y concrecion: las categorias deben expresarse de forma clara y
sencilla para evitar interpretaciones.

El analisis de contenido requiere de un procedimiento disefiado, que para Lopez
Aranguren (1992, p. 396) es un “proceso por el que los datos brutos son
sistematicamente transformados y clasificados en categorias que permiten la descripcion
precisa de las caracteristicas importantes del contenido”. Las categorias establecidas
deben adecuarse al contenido del estudio y al problema, responder a los objetivos
propuestos para la investigacion, deben ser exactas; de manera que todas las unidades a
registrar se ubicaran, excluyéndose unas a otras, al mismo tiempo, deben ser
independientes, de manera que la reorganizacion en alguna categoria no afecte sobre la
clasificacion establecida en otra.

El proceso de categorizacion se puede poner en marcha por medio del método
deductivo, por el cual las categorias se establecen en base a los conocimientos tedricos
que poseen los investigadores o bien desde el método inductivo, en el que se establecen
las categorias que van surgiendo en el mismo proceso de analisis, se derivan de los
datos. En esta investigacion se ha optado por el método deductivo, ya que se han
establecido las mismas categorias generales utilizadas en la clasificacién de la
informacion obtenida en la revision bibliografica, de la que se ha partido en la
realizacion de la escala de recogida de los datos cuantitativos del estudio, mostrado
previamente. Las categorias establecidas junto a su definicion conceptual se expresan en
la tabla 31.

234



Capitulo 7: Desarrollo metodoldgico de la investigacion

DEFINICION DE CATEGORIAS EN LA ELABORACION DE LAS
ENTREVISTAS

CATEGORIAS DEFINICION

Se recogen los datos personales identificativos de los participantes, son
datos que respetan el anonimato de los participantes, excepto en la
Datos personales entrevista dirigida al fundador, que muestra datos concretos, los cuales
son recogidos con la autorizacion del fundador.

Los datos recogidos muestran la finalidad que perseguia la CVdP con
su fundacidn, la funcién que desempefian los participantes dentro de ella,
la cusa de participacion de los docentes y por dltimo la utilidad que le
asigna el profesorado a la informacion obtenida.

Esta categoria muestra datos referentes a la posibilidad o no de
alternativa de la CVdP a la formacion permanente tradicional, la
satisfaccién de las necesidades de formacion del profesorado por su
Formacion Permanente | participacion en la CVdP, asi como la influencia de su participacion en su
practica docente y la preferencia o no del profesorado entre los cursos de
formacion permanente y su participacion en la CVdP para realizar su
formacion permanente.

Categoria en la que se considera la importancia de la relacion entre
iguales que se produce en la CVdP.

CvdpP

Tutoria entre iguales

Tabla 31. Definicion de categorias para la elaboracion de las entrevistas.

Una vez establecidas las categorias se pasé a la fase denominada “reduccion de
datos” que consistio (Taylor y Bogdan, 1986) en definir las categorias. El
procedimiento seguido para la categorizacién empieza aislando elementos de tipo
conceptual que presentan un significado particular, asi son unidades minimas con
significado, éstas a su vez son definidas teniendo en cuenta el contexto del que se han
extraido, con la finalidad de reducir la informacion a unidades mas pequefias y
estructurarla. Para alcanzar la informacién que se pretendia, se han establecido
preguntas relacionadas con cada una de las categorias propuestas; se muestran en la
tabla 32 y 33.

DIMENSIONES DE LA ENTREVISTA AL FUNDADOR

DIMENSIONES PREGUNTAS GUION ENTREVISTA FUNDADOR
Nombre y apellidos:
DATOS Titulacion que posee:

Puesto de trabajo:

PERSONALES Afios de experiencia docente:
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CvdP

—

. Funcién que desarrolla dentro de “Internet en el Aula”

2. ¢Con qué finalidad se fundd la CVdP “Internet en el Aula’?

. ¢Pensaba que tendria tanto impacto entre la comunidad de docentes?
¢Como valora esta aceptacion?

. ¢Cual cree que es la causa principal por la que los docentes participan
en “internet en el Aula”?

. ¢Qué utilidad fundamental observa que para el profesorado tiene la
informacion obtenida por su participacion en “Internet en el Aula”?

FORMACION
PERMANENTE

. ¢Considera que “Internet en el Aula” se puede presentar ante los
docentes como una alternativa a la formacion permanente tradicional
maés adecuada para dar respuesta a sus necesidades?

. ¢Estima que las necesidades de formacion del profesorado se ven

satisfechas por su participacion en “Internet en el Aula™?

Explique la influencia en la practica docente de la informacion

obtenida por el profesorado en su participacion en “Internet en el

Aula”.

Cree que el profesorado muestra preferencias para formarse

participando en la CVdP “Internet en el Aula” frente a los cursos de

formacién permanente. Razone su respuesta

TUTORIA
ENTRE
IGUALES

10. ;Considera relevante para el profesorado participante en “Internet en
el Aula” que el intercambio de conocimientos se realice entre todos
sus participantes, entre iguales?

11. Afiada, si lo desea alguna reflexién mas sobre su experiencia en este
tipo de CVdP y su influencia en la formacion permanente del
profesorado.

Tabla 32. Dimensiones de la entrevista al fundador

DIMENSIONES DE LA ENTREVISTA A LOS ADMINISTRADORES Y

DINAMIZADORES

DIMENSIONES

PREGUNTAS GUION ENTREVISTA ADMINISTRADORES
DINAMIZADORES

DATOS
PERSONALES

Titulacion que posee:
Puesto de trabajo:
Afios de experiencia docente:

CvdP

1.

N

3.

o~

Funcion que desarrolla dentro de “Internet en el Aula”:

¢Qué le aporta a nivel profesional su labor en la CVdP?
¢Cudl cree que es la causa principal por la que los docentes participan en
“internet en el Aula”?

¢ Queé perfil tiene el docente que accede a esta CVdP?

¢Qué utilidad fundamental observa que para el profesorado tiene la
informacion obtenida por su participacion en “Internet en el Aula”?

FORMACION
PERMANENTE

. (Considera que “Internet en el Aula” se puede presentar ante los docentes

como una alternativa a la formacién permanente tradicional mas adecuada
para dar respuesta a sus necesidades? ¢En qué sentido?

. ¢Estima que las necesidades de formacion del profesorado se ven

satisfechas por su participacion en “Internet en el Aula™?

. Valore la influencia en la préctica docente de la informacién obtenida en

su participacion en “Internet en el Aula”

. ¢Cree que el profesorado muestra preferencias para formarse entre los

cursos de formacion permanente o su participacion en “Internet en el
Aula”?
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TUTORIA 10. ;Considera relevante para el profesorado participante en “Internet en el
ENTRE Aula” que el intercambio de conocimientos se realice entre todos sus
participantes, entre iguales?
IGUALES 11. Afada, si lo desea alguna reflexién mas sobre su experiencia en este tipo
de CVdP y su influencia en la formacion permanente del profesorado.

Tabla 33. Dimensiones de la entrevista a los administradores y dinamizadores

El material originado por las entrevistas no requirié de trascripcion, debido a
que las entrevistas se realizaron por correo electrénico, lo que generd la informacién
escrita, ésta posteriormente se trato en el programa Excel, en una hoja de calculo, que ha
constituido la base de datos de la cual se han extraido las informaciones pertinentes y se
han establecido las distintas relaciones.

7.7. Tratamiento y andlisis de los datos de la investigacion

La metodologia y técnicas empleadas se justifican en funcién de la naturaleza
del estudio, en cuanto se trata de profesionales que precisan formarse y utilizan
Internet para intercambiar experiencias y opiniones. Las técnicas cuantitativas
permiten obtener datos sobre los distintos grados de valoracion que le asigna el
profesorado participante, tanto en la satisfaccion por las respuestas recibidas en la
CVdP como en la valoraciéon de la utilidad de la CVdP.

Las técnicas cualitativas nos van a aportar datos sobre las preferencias del
profesorado en cuanto a su formacion permanente, asi como los datos referidos al
miembro fundador sobre la finalidad de su creacion y las expectativas que se
marcaron, entre otros.

En cuanto al tratamiento de los datos de caracter cuantitativo, los resultantes de
la aplicacion del cuestionario, se han sometido a varios analisis estadisticos para
verificar la fiabilidad y la validez de la escala realizada.

Para medir la fiabilidad, se ha aplicado el método de consistencia interna,
calculando el alfa de Cronbach.

Por otra parte, para comprobar la validez del contenido del cuestionario, se ha
sometido este al juicio de diversos expertos en el tema, realizando las medias sobre sus
valoraciones.
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Para estimar la validez del constructo se ha aplicado un andlisis factorial,
previo a su realizacion, para comprobar la correlacion entre las variables se han
aplicado la “Prucba de esfericidad de Barlett” y la “Media de adecuacion muestral
KMO (Kaise-Meyer-Olkin)”; posteriormente se ha realizado una matriz factorial sin
rotar, para extraer los factores, se ha utilizado la varianza total explicada, para facilitar
la interpretacion de los componentes se ha realizado una matriz de componentes
rotados utilizando la rotacion varimax con Kaiser, obteniéndose asi las distintas
dimensiones.

Para analizar los datos de caracter cuantitativo, recogidos con el cuestionario
elaborado en google doc, han sido traspasados a una hoja de célculo del programa
Excel, en la cual se han depurado los datos y establecido los valores nominales en
valores numéricos, como fase final estos datos han sido llevados al programa
estadistico SPSS.

Con estos datos introducidos en el programa estadistico, primero se ha
procedido analizar los estadisticos descriptivos, analizando la media, la mediana, la
desviacion tipica, la frecuencia y los porcentajes de respuesta y participacion de los
encuestados.

Posteriormente se ha desarrollado un analisis de contingencia entre los items
correspondientes a la dimension 1l causas por las que el profesorado participa en la
comunidad de préctica, la forma en que respondian con cada item segun la variable
sexo; para poder observar los items que mostraban una relacion significativa, segun se
tratase de hombre o mujer.

Se ha realizado un andlisis de comparacion de medias para muestras
independientes, aplicando la prueba T student, que nos permite comparar medias de
dos variables, con la finalidad de observar la significatividad o no de la diferencia de
medias.

Finalmente, se ha realizado un andlisis de varianza 0 ANOVA. Nos permite
realizar deducciones objetivas, partiendo de los datos obtenidos reales y
extendiéndolos a situaciones menos concretas, mas amplias. Posteriormente, se
observo donde se presentaban las diferencias, para establecer la medida en que existian
diferencias, se ha utilizado la prueba de rangos “post hoc”, en este caso se ha utilizado
la prueba HSD de Tukey.

Una vez obtenidos los datos se ha procedido a establecer los resultados en
funcién de los objetivos especificos definidos, mediante los cuales se llega al objetivo
general. Para su analisis se ha utilizado el programa informatico especializado SPSS en
su version 19.0 en espafiol.
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Los datos de caracter cualitativo obtenidos en las entrevistas, se han tratado
analizando el contenido proporcionado en las respuestas, estableciendo categorias
reduciendo los datos a unidades minimas de significado.

La triangulacion permite contrastar los datos recogidos mediante diversos
métodos y técnicas, procedentes de varias fuentes. (Garcia Llamas, 1999).

Cohen y otros, (1990, p. 331) definen triangulacion como el “uso de dos o mas
métodos de recogida de datos en el estudio de algun aspecto del comportamiento
humano”, o el uso de varios métodos de investigacion para medir o investigar el
mismo asunto.

Elliot, (1986, p. 36) enuncia “el principio basico subyacente en la idea de
triangulacion es el de recoger observaciones/ apreciaciones de una situacion desde una
variedad de 4ngulos o perspectivas y después compararlas y contrastarlas”.

Esta investigacion analiza la informacion recopilada por el investigador
procedente de la aplicacion de varias metodologias, técnicas e instrumentos de
investigacion, aplicando asi el proceso de triangulacion mediante el cual se “recogen y

analizan datos desde los distintos angulos a fin de compararlos e interpretarlos” (Colés
Bravo, 1992, p. 274).

Algunas cuestiones éticas deben acompafiar la investigacion a lo largo de todo
su desarrollo, deben estar presentes en la preparacion, en la eleccion del tema, en su
disefio, en las relaciones y compromisos con los participantes y, especialmente, en los
datos obtenidos de la investigacion, en los resultado y por consiguiente en el tratamiento
de estos datos y de todas las informaciones recogidas. “Ademas de una serie de criterios
metodoldgicos que se pueden aplicar a la investigacion, es preciso considerar un

conjunto de compromisos éticos que han de impregnar todo el proceso” (Tdjar, 2006, p.
215).

7.8. Procedimiento de la investigacion

El procedimiento, tanto para la aplicacion de los cuestionarios a los docentes
participantes en la CVdP como la realizacion de las entrevistas al fundador vy
administradores y dinamizadores de la misma, se ha desarrollado de forma on-line
debido a que es el contexto en el que se desarrolla y se desenvuelve el campo de
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estudio de esta investigacion. El cuestionario fue presentado en la interfaz de la CVdP
para que pudieran acceder a él todos los participantes, en la entrada se explicaba los
fines del cuestionario y de la investigacion a la que se destinaria y las entrevistas se
han hecho llegar mediante correo electronico a sus destinatarios, incluyen una
presentacion y explicacion de su finalidad y de la investigacion en la que se enmarcan.

En las primeras fases de la investigacion se contactd con los administradores
de la CVdP “Internet en el Aula”, integrada como Red Social del Instituto Nacional de
Tecnologias Educativas y de Formacion del Profesorado (INTEF), para solicitar
permiso para poder realizar la investigacion, se procedié a esta solicitud mediante
correo electrénico, cuya respuesta fue positiva y alentadora respecto a la investigacion.

Se procedio a la realizacion de una primera prueba piloto para cumplimentar el
cuestionario, el cual se introdujo en la interfaz principal de CVdP y se mantenia con
empefio en los apartados de novedades para encontrarse visible en todo momento, un
trabajo que requeria de presencia casi continua en la CVVdP, debido a que al ritmo en
que se genera informacidn en estos contextos, provocaba que rapidamente el enlace al
cuestionario desaparecia de la vista principal. Esta dificultad unida al escaso namero
de respuestas hizo necesario cambiar de método, por lo que se optd por enviar el
cuestionario por correo electrénico a cada uno de los miembros de la CVdP
simultaneamente a su publicacion en la interfaz principal de la CVdP, método que dio
muy buenos frutos y se increment6 exponencialmente el nimero de respuestas
recibidas.

Por su parte, las entrevistas se remitieron por correo electronico al fundador y a
los administradores y dinamizadores con una presentacion en la que se indicaba la
finalidad de la entrevista y de la investigacion para la que se desarrolla. Al ser enviada
y remitida on-line, fueron los propios entrevistados los que eligieron el lugar y
momento de realizarla.

El siguiente capitulo recoge la interpretacion y analisis de los datos obtenidos
mediante la aplicacién de esta linea metodoldgica.
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8.1. Introduccion

Dentro del campo educativo, son frecuentes las propuestas de estudio basadas en
estudios empiricos, debido a su adecuacion a las problematicas dentro de este campo.
Enclavada en esta perspectiva de analisis, se encuentra el trabajo descriptivo (Fox,
1987) como una de las modalidades mas usadas, bajo este enfoque vanos a observar la
posibilidad de la CVdP “Internet en el Aula” de presentarse como una alternativa a la
formacion permanente del profesorado mediada por la relacion de tutoria entre iguales
que en ella se desarrolla, tomada esta CVVdP como un referente frente a la variedad de
comunidades docentes que existen.

La investigacion descriptiva, en su proceso, traspasa la recogida y catalogacion
de datos. Incluyendo una vertiente interpretativa tanto del significado como de la
importancia de lo que se describe con los datos recogidos. De esta forma, en multitud de
ocasiones, la descripcién se combina con la comparacion o el contraste, lo que conlleva
clasificacion, analisis continuo e interpretacion de los datos.

Los datos recogidos en el trascurso de esta investigacion a partir de la aplicacion
del instrumento disefiado especificamente para su medida han sido codificados y
posteriormente procesados con el paquete informatico de analisis estadistico SPSS en su
version 19.0 en espafiol para Windows.

8.2. Andlisis estadisticos realizados

Para la realizacion del andlisis de los datos obtenidos, éstos se han agrupado
atiendo a la naturaleza de las variables establecidas para la investigacion, con la
finalidad de facilitar su comprension.
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8.2.1. Andlisis de estadistica descriptiva

Para realizar la estadistica descriptiva se procedié a analizar la media, la
mediana y la desviacion tipica; también se han tenido presentes los datos
proporcionados por las frecuencias de los participantes en la investigacion como
muestra aportadora de datos, segun su eleccion entre las variadas opciones de respuesta
en cada uno de los siete items con sus subapartados, que en total ascienden a cincuenta
y ocho items que conforman la variable dependiente, ademéas su representacion en
porcentajes de cada una de estas frecuencias.

En la realizacién del andlisis descriptivo en cuanto a frecuencias y porcentajes
de la muestra se han tenido en cuenta las caracteristicas de los participantes en la CVdP
como sexo, edad, puesto de trabajo, afios de experiencia docente y tipo de centro en el
que desarrollan su labor educativa.

8.2.2. Anélisis de contingencia

Se ha procedido a analizar los items correspondientes a la dimension 111, causas
por las que el profesorado participa en la CVdP, la forma en que respondian con cada
item segun la variable sexo. Observando con exactitud los items que mostraban una
relacion significativa, seguin se tratase de hombre o mujer.

La finalidad de este analisis es comprobar si las distintas distribuciones de las
frecuencias mostrada, estar “nada de acuerdo”, (1); ‘“algo de acuerdo”, (2); “de
acuerdo”, (3); “bastante de acuerdo”, (4) y “totalmente de acuerdo”, (5), en relacion a la
variable cuantitativa, mostrada en cada uno de los items del cuestionario difiere o no de
la distribucion esperada si s6lo actuara el azar.

8.2.3. Diferencia de medias

Para realizar este analisis de comparacion de medias para muestras
independientes, se ha aplicado la prueba T student, la que nos permite comparar medias
de dos variables, siendo una de ellas dicotomicas (Camacho, 2004), con la finalidad de
observar la significatividad o no de la diferencia de medias, estableciendo como criterio
de rechazo p <0.05.
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8.2.4. Analisis de varianza

Este analisis nos permite realizar deducciones objetivas mediante métodos
estadisticos como base, partiendo de los datos obtenidos reales y extendiéndolos a
situaciones menos concretas, mas amplias. Entre estos métodos estadisticos, hemos
utilizado el ANOVA o anélisis de varianza, que es una prueba paramétrica que consiste
en contrastar tres 0 mas medidas de la muestra de forma simultanea, con la finalidad de
observar su procedencia 0 no de una poblacién o de poblaciones con pardmetros
equivalentes. Este analisis establece matematicamente la parte de varianza atribuible a
la variacion presente en un grupo y la parte presente de un grupo a otro. La diferencia
que se observa es significativa cuando la variacion presente entre grupos es mayor que
la mostrada dentro del grupo.

La hipdtesis se ha contrastado utilizando el Analisis de varianza: ANOVA de un
componente, presente el programa SPSS 19.0, en el subment “Comparar medias”. Para
la aceptacion o rechazo de la hipotesis se han considerado niveles de significacion del
0,05, para la relacién entre la dimension |1 satisfaccion de las necesidades de formacion
por participar en la CVdP y las variables afios de experiencia docente y tipo de centro.

Posteriormente a la contrastacion de hipotesis, se observé donde se presentaban
las diferencias. Para establecer la medida en que existian diferencias, se ha utilizado la
prueba de rangos “post hoc”, que permite contrastar la diferencia en las parejas de
medias correspondientes a las variadas posibilidades de eleccion que muestran cada uno
de los items representantes de las variables identificativas, que presentaba méas de dos
grupos a comparar, asi elaboramos unas matrices en las cuales una sefial, un asterisco,
indica las medias de los grupos diferentes, a niveles de significacion de 0,05. El
programa SPSS presenta opcién de varias pruebas a utilizar para la comparacion
multiple, en esta investigacion utilizamos la HSD de Tukey.

De entre todas las variables propuestas en el estudio, se han seleccionado para
su posterior cruce las que posibilitan en mayor medida analizar, la consecucion de los
objetivos planteados en la investigacion.
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8.3. Analisis de estadisticos descriptivos de las variables que conforman la
escala. Cuestionario a los participantes

La seleccion de la opcion estar de acuerdo, relevante, satisfecho, alternativa,
preferente y Gtil, supone que los encuestados aceptan la opinion que muestra el item,
reflejando asi una opinion considerada como favorable relativa a la afirmacion presente
en el item.

La desviacidn tipica de los items representa la dispersion, al ser escasa, muestra
un grado de consistencia aceptable al que se sometieron los items que conforman la
escala.

La mediana aporta informacion sobre la mayoria de la puntuacién de las
distintas elecciones, que se sitlan generalmente en (3) y (4), que corresponden con las
opciones “de acuerdo” y “bastante de acuerdo” en relacion a la afirmacion sobre la que
se pregunta.

Los datos mostrados a continuacion entre las tablas de la 34 a la 43, proyectan el
comportamiento general de la media, las frecuencias mas altas corresponden con los “de
acuerdo” y las mas bajas con “nada de acuerdo”; lo que permite determinar opciones
que seleccionan en cada item y el nimero de sujetos que conforman la muestra que los
eligen.

8.3.1. Anélisis de estadisticos descriptivos para la Dimension |

En la dimension | “Conocimientos gestionados en la CVVdP”, se han obtenido
los estadisticos descriptivos que se recogen en la tabla 34.

246



Capitulo 8: Resultados

Estadisticos descriptivos para las variables de la Dimension |

DIMENSION I: CONOCIMIENTOS GESTIONADOS EN LA CVdP

ITEMS
8. Valore las siguientes afirmaciones sobre los Medial Mediana D§SV- MinIMax
conocimientos adquiridos en la CVdP "Internet tip.
en el Aula™ segun influyan en su préactica
docente.
8.1. [Aportan innovacion a su practica docente] 3,38 | 3,00 |0,963

8.2.[Le proporcionan perfeccionamiento 3,40 300 |0,995
profesional]

8.3. [Le muestran recursos para el aula] 3,66 | 4,00 |0,950

8.4. [Le son Utiles pa}ra_resolver problemas que 333| 300 |1018
encuentra en su practica docente]

8.5. [Han sido relevantes y valiosos para el trabajo
con el alumnado]

8.6.[Las propuestas ofrecidas han sido aplicadas con
anterioridad o aportan posibles resultado]

8.7.[Han producido cambios en su estilo pedagdgico
y metodol6gico habitual]

8.8. [Le han influido en la realizacion de otros
estudios]

8.9. [Lg ayudan_para la reflexién critica sobre el 350 | 300 |0994| 1|5
trabajo profesional]

8.10. [Suplen una carencia de formacion inicial] 2241 200 1,191 1 | 5

9. Valore la relevancia que le asigna a las
siguientes afirmaciones segun considere, por el Desy
intercambio de conocimientos producidos en la  |Media Mediana tip "IMin|Max
CVdP "Internet en el Aula™ entre todos sus '
participantes

9.1. [cer_ca_nla asu pra_ct_lca docente de los 342 | 300 |0942| 1|5
conocimientos adquiridos]

9.2. [todos participantes participen] 3,38 | 3,00 (0952 1 |5

9.3. [Fomenta la cooperacion y cultura colaborativa 370| 400 |o0go8| 1|5
entre docentes]

9.4. [Mejora la comprensién de conocimientos
facilitados y la aplicabilidad de los conocimientos 360| 400 |0912| 1 | 5
intercambiados]

9.5. [Contribuye desarrollo personal y profesional]

L
g o ;o |on

330| 300 0982 1 |5

39| 300 (09331 |5

323 | 300 (1033 1 |5

308 | 300 (1,120 1 |5

3,79 | 400 (0928| 1 |5

Tabla 34. Estadisticos descriptivos para las variables, Dimension 1.

Analizando la tabla 34 y la figura 39, se observa que, en relacion a lo influyentes
que les resultan los conocimientos que adquieren en la CVVdP en su préctica docente:

El 67,8% los considera “influyente” y “bastante influyente”, debido a que le
aportan a ésta innovacion. El 66,7% considera que le proporciona perfeccionamiento
profesional. Al 64,6% le son Utiles para resolver problemas que encuentran en su
practica docente. Le han resultado relevantes y valiosos para el trabajo con el alumnado
al 67,1%. Las propuestas ofrecidas han sido aplicadas con anterioridad o le aportan
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posibles resultados al 69,2%. Un 64,5% considera que los conocimientos adquiridos han
producido cambio en su estilo pedagdgico y metodologico habitual. El 59,7% considera
que los conocimientos adquiridos le han influido en la realizacion de otros estudios. Un
67,9% considera que le influyen para la reflexion critica sobre el trabajo profesional en
valores considerados como “influyente” y “bastante influyente”. Y al 89,9% le
muestran recursos para el aula considerando como “influyente”, “bastante influyente” 'y
“totalmente influyente”.

Por el contrario el 59,9% valora como “nada influyente” y “algo influyente”
que los conocimientos adquiridos suplan una carencia de formacién inicial.

En resumen, las propuestas en las que mas influyen los conocimientos
adquiridos en la CVdP en su practica docente son las que han sido aplicadas con
anterioridad y aportan posibles resultados y las que han producido cambios en su estilo
pedagdgico y metodoldgico habitual.

Por otra parte, las menos influyentes son las que suplen una carencia de
formacion inicial.

En lo referente a la relevancia que le asigna el profesorado al intercambio de
conocimientos producido en la CVdP entre todos sus participantes:

El 70,9% considera que los conocimientos adquiridos estan cercanos a su
practica docente. Un 70,8% considera relevante que todos participen y el 73% considera
relevante el intercambio de conocimientos entre participantes para mejorar su
comprension en grado “relevante”y “bastante relevante”.

Las respuestas que se encuentran entre “relevante” y “totalmente relevante”
consisten en un 93% que considera que fomenta la cooperacion y la cultura colaborativa
y que contribuyen al desarrollo personal y profesional, en un 93,2% de los casos.

Se observa que el profesorado participante considera como factores mas
relevantes debidos al intercambio de conocimientos producidos en la CVdP entre todos
sus participantes el hecho de que estos conocimientos se presenten cercanos a su
practica docente y que todos los miembros participen en la CVdP.
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Frecuencias y porcentajes para las variables de la Dimension |

DIMENSION I: CONOCIMIENTOS GESTIONADOS EN LA CVdP

ITEMS Nada Algo Bastante | Totalmente
influyente|influyente Influyente influyente | influyente

8. Valore las siguientes afirmaciones
sobre los conocimientos adquiridos en la
CVdP "Internet en el Aula™ segin
influyan en su practica docente.

8.1. [Aportan innovacién a su practica

9 [1,1(138(17,1{310|38,5| 236 |(29,3| 113 |14,0
docente]

8.2. [Le proporcionan perfeccionamiento

profesional] 17 | 2,1 |126|15,6|308|38,2| 230 (28,5 125 |15,5

8.3. [Le muestran recursos para el aula] 7 09| 751(93(279|34,6| 268 (33,3 177 | 22,0

8.4. [Le son Utiles para resolver problemas

que encuentra en su practica docente] 21 12,6 147182\ 296 (36,7| 225 27.9| 117 (145

8.5. [Han sido relevantes y valiosos para el

. 19 | 2,4 |145(18,0|315|39,1| 226 |28,0| 101 |12,5
trabajo con el alumnado]

8.6. [Las propuestas ofrecidas han sido
aplicadas con anterioridad o aportan 20 | 2,5 |155(19,2| 354 (43,9 204 |25,3] 73 | 9,1
posibles resultados]

8.7. [Han producido cambios en su estilo

pedagbgico y metodolégico habitual] 36 | 4,5|146(18,1|324 |40,2| 196 |24,3| 104 |12)9

8.8. [Le han influido en la realizacion de

otros estudios] 75 19,3|158(19,6|291|36,1| 190 (236 92 |114

8.9. [Le ayudan para la reflexion critica

. - 19 | 24| 90 |11,2]312|38,7| 235 (29,2 150 |18,6
sobre el trabajo profesional]

8.10. [Suplen una carencia de formacion

R 299137,1|184|22,8|188|23,3| 103 |12,8| 32 | 4,0
inicial]

9. Valore la relevancia que le asignaalas | Nada Algo el t Bastante | Totalmente
i ; ; y ; elevante
siguientes afirmaciones segun considere, | relevante | relevante relevante | relevante

por el intercambio de conocimientos
producidos en la CVdP "Internet en el
Aula' entre todos sus participantes FI%|F | %|F|%| F % F | %

9.1. [Cercania a su préctica docente de los

. i 12 11,5106 (13,2339 |42,1| 232 (28,8 117 |145
conocimientos adquiridos]

9.2. [Todos participantes participen] 17 | 2,1 |110|13,6(339|42,1| 231 (28,7| 109 |135

9.3. [Fomenta la cooperacion y cultura

. 6 |0,7|50]6,2|29 |36,7| 282 |350| 172 |21,3
colaborativa]

9.4. [Mejora la comprension de

e 10 | 1,2 | 63 | 7,8(311|38,6| 277 (34,4 145 |18,0
conocimientos... |

9.5. [Contribuye desarrollo personal y

. 5 106 |50 |62 |272|33,7| 265 |32,9| 214 |26,6
profesional]

Tabla 35. Frecuencias y porcentajes para las variables, Dimension 1.
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Estadisticos descriptivos Dimension |
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Figura 39. Frecuencias y porcentajes para las variables, Dimension 1.

8.3.2. Andlisis de estadisticos descriptivos para la Dimension |1

En la tabla 36 se recogen los estadisticos descriptivos obtenidos en la dimension
Il “Satisfaccion de las necesidades de formacion en el profesorado por participar
en la CvdP”.




Capitulo 8: Resultados

Estadisticos descriptivos para las variables de la Dimension 11

DIMENSION I1: SATISFACCION NECESIDADES FORMACION POR
PARTICIPAR EN CVdP
ITEMS
10. Valore en qué grado satisfacen sus . . Desv.|, , ,
necesidades de formacion los siguientes Media Mediana tip. Min| Max
aspectos por su participacion en la CVdP
"Internet en el Aula™
10.1. [Su participacion activa] 288 | 300 1012 1 | 5
10.2. [La satisfaccion de sus expectativas] 3,17 | 3,00 ]0903] 1 | 5
10.3. [Los contenidos desarrollados] 331 | 300 |0902] 1 | 5
10.4. [Capacidad de reflexion sobre trabajo en el 335 | 300 [0907| 1| 5
aula y resultados]
10.5. [Desarrollo profesional docente] 347 ] 300 ]0929] 1 | 5
10.6. [Metodologias para investigar en el aula] 347 | 300 ]0946] 1 | 5
10.7. [Conocer las aptitudes personales para la
docencial 331 | 300 |0953] 1 | 5
10.8. [Co_nocer las deficiencias personales para la 3,27 300 (0994 1 | 5
docencia]
10.9. [Co_nocer las aptitudes profesionales para la 3,34 300 l0951] 1 | 5
docencia]
10.10. [Con_ocer las deficiencias profesionales para 3,27 300 [0974| 1| 5
la docencia]
10.11. [Por su contribucion a la satisfaccion en la 3,43 300 |0940| 1 | 5
tarea docente]
10.12. [Satisface su motivacion econdmica] 2,07 200 |1272] 1| 5

Tabla 36. Estadisticos descriptivos para las variables, Dimension Il.

El grado de satisfaccion de las necesidades de formacion del profesorado por
participar en la CVdP se recoge en la tabla 37, el hecho de que su participacion en este
entorno sea activa muestra entre “algo satisfecho” y “satisfecho” al 67,5% de los
participantes.

Los porcentajes mas elevados los encontramos en cuanto a la satisfaccion de sus
expectativas que comprende a un 48,1% y en lo referente a los contenidos desarrollados
que abarca un 47,6%, en ambos casos estos porcentajes seleccionaron la opcion de
“satisfecho”.

Los aspectos que se encuentran entre las opciones de “satisfecho” y “bastante
satisfecho” son, conocer las aptitudes personales y profesionales para la docencia, en las
que se muestra un 71,9% y 72,8% respectivamente. Al igual que conocer las
deficiencias tanto personales como profesionales para la docencia, en las que se recoge
un 69,9% vy el 71,7% cada una.
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Para finalizar, los valores comprendidos entre “satisfecho” y ‘“totalmente
satisfecho”, alcanzan unos porcentajes de 87,1%, 86,7% y 86,3% respectivamente, en
las siguientes afirmaciones, satisfacen las necesidades en cuanto a desarrollo profesional
docente, metodologias para investigar en el aula y por su contribucién a la satisfaccion
en la tarea docente.

Por el contrario, se observa que el 49,3% se muestra “nada satisfecho” frente a
un 20% que esta “satisfecho” en cuanto a su satisfaccion de la motivacion econémica.

La satisfaccion de las expectativas que presenta el profesorado y los contenidos
desarrollados son los aspectos que mayor satisfaccion proporciona al profesorado
participante en la CVdP y la motivacién econdmica presenta el menor grado de
satisfaccion.

Frecuencias y porcentajes para las variables de la Dimension |1

DIMENSION II: SATISFACCION NECESIDADES FORMACION POR PARTICIPAR EN CVdP

ITEMS Nada Algo Satisfecho Bastante | Totalmente

. _ satisfecho| satisfecho satisfecho | satisfecho
10. Valore en qué grado satisfacen sus
necesidades de formacion los siguientes
aspectos por su participacién en la CVdP FEluwl Elw|lElw|Flw|F %
"Internet en el Aula”
10.1. [Su participacion activa] 73 19,1|192|23,8|352(43,7|135(16,7| 54 | 6,7
10.2. [La satisfaccion de sus expectativas] 19 [2,4|147|18,2|388 (48,1|184 (22,8| 88 | 8,4
10.3. [Los contenidos desarrollados] 16 [2,0]105|13,0|384 (47,6]|213(26,4| 88 | 10,9
10.4. [Capacidad de reflexion sobre trabajo en el 15 [1.9]102 127|363 [45.0| 234 [200| 92 | 11.4
aula y resultados]
10.5. [Desarrollo profesional docente] 12 |15] 92 |11,4|328 [40,7| 255 |31,6|119| 14,8

10.6. [Metodologias para investigar en el aula] 16 |2,0| 91 |11,3|317(39,3| 261 |32,4|121| 15,0
10.7. [Conocer las aptitudes personales para la

26 (3,2]|111|13,8|343|42,6|236(29,3| 90 | 11,2

docencia]
10.8. [(_Zonocer las deficiencias personales para la 38 |4.7|116|14.4|335 416|228 |283| 89 | 11,0
docencia]
10.9. [(_Zonocer las aptitudes profesionales para la 27 133]100|12.4| 347|431 | 239 |20.7| 93 | 115
docencia]

10.10. [Conocer las deficiencias profesionales
para la docencia]

10.11. [Por su contribucion a la satisfaccion en la
tarea docente]

10.12. [Satisface su motivacion econémica] 397 149,3| 127 |15,8| 161 {20,0| 68 | 8,4 | 53 | 6,6

37 |4,6]108 |13,4|341|42,3|237(29,4| 83 | 10,3

17 |2,1| 93 |11,5|336 (41,7 | 247 |30,6| 113 | 14,0

Tabla 37. Frecuencias y porcentajes para las variables, Dimension Il
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Figura 40. Frecuencias y porcentajes para las variables, Dimensién II.

8.3.3. Anélisis de estadisticos descriptivos para la Dimension 111

Para la dimension Il “Causas por las que el profesorado participa en la
CVdP” se han obtenido los estadisticos descriptivos recogidos en la tabla 38.

Estadisticos descriptivos para las variables de la Dimension 111

DIMENSION I11: CAUSAS PROFESORADO PARTICIPA EN CVdP

ITEMS Desy

11. Valore las causas por las que participaenla |Media Mediana tip " [Min.|Méx.
CVdP "Internet en el Aula™ '

11.1. [No tiene horario ni ubicacion especifica] 3,52 400 |1,298| 1 5
11.2. [Aprovechar el tiempo libre] 325 | 300 [1290] 1 5
11.3. [Informacion accesible y variada] 389 | 400 [0924]| 1 5
11.4. [Actualizacién cientifica] 3,79 | 400 |0949| 1 5
11.5. [Actualizacidn didactica) 4,00 400 |0915| 1 5
11.6. [Necesidad de elaboracion de PEC, PCC...] 3,03 3,00 1,189| 1 5
11.7. [Incorporar innovaciones en mi préctica 415 400 |0921] 1 5

pedagbgica]
11.8.[Compartir experiencias educativas con otros

- 398 | 400 |1,005| 1 5
comparieros]
11.9. [Informar de actividades que se realicen: 358 | 400 |1124] 1 5
Jornadas, congresos...]
11.10. [Ayudar a mis alumnos] 392 | 400 |1005| 1 5
11.11. [Motivacion personal] 414 | 400 |0914| 1 5
11.12. [Motivacion profesional] 422 | 400 0,894 1 5

Tabla 38. Estadisticos descriptivos para las variables, Dimension Il1.

Las causas por las que el profesorado participa en la CVdP “Internet en el Aula”
se muestran en la tabla 39, en la que podemos observar que las causas principales son:
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La motivacion profesional con un 48,4%, la incorporacion de innovaciones en
la practica pedagogica, supone el 44,4% y la motivacion personal el 43,4% de los
participantes, estan “fotalmente de acuerdo’ en estas afirmaciones.

Las causas de participacion que presentan una valoracion comprendida entre
“de acuerdo” Yy “totalmente de acuerdo” son, no tener horario ni ubicacion especifica
con un 82,1%, presentar informacion accesible y variada, un 93,6%, suponer
actualizacion cientifica y didactica, suponen el 91,6% y el 94,3% respectivamente.

El hecho de poder compartir experiencias educativas con otros comparieros,
representa el 92,2%, el obtener informacion sobre actividades que se realicen, como
jornadas y congresos, supone un 83,8% Yy la ayuda al alumnado muestra el 92,3% de las
respuestas.

Por lo que, las principales causas de participacién en la CVdP son presentar
informacidn accesible y variada y la actualizacion didactica.

En el extremo opuesto, se observa que en la opcion “nada de acuerdo” la causa
gue menos motiva la participacion en la CVdP es aprovechar el tiempo libre que supone
un 13,3% Yy la necesidad de elaborar proyectos de centro y curriculares un 12,8%, son
los valores mas elevados en esta graduacion.

Frecuencias y porcentajes para las variables de la Dimensién 111

DIMENSION I11: CAUSAS PROFESORADO PARTICIPA EN CVdP

Nada de| Algo de De Bastante | Totalmente
acuerdo |acuerdo | acuerdo |de acuerdo| de acuerdo

ITEMS

11. Valore las causas por las que
participa en la CVdP "Internet en el FI| % |F| % | F |%| F | % | F %

Aula"

11.1. [No tiene horario ni ubicacion 96(11,948| 6,0 | 241 [29,9] 179 | 22,2| 242 | 30,0
especifica]

11.2. [Aprovechar el tiempo libre] 107| 13,3101 12,5| 252 (31,3| 174 |21,6| 172 | 21,3
11.3. [Informacion accesible y variada] 7109 44|55 |221 |27,4/ 296 |36,7| 238 | 29,5
11.4. [Actualizacion cientifica] 10| 1,2 |57| 7,1 | 233 |28,9| 297 |36,8| 209 | 25,9
11.5. [Actualizacidn didactica] 6|07 (40| 50 |183]22,7) 300 |37,2| 277 | 34,4

11.6. [Necesidad de elaboracion de
proyectos PEC, PCC...]
11.7.[Incorporar innovaciones en mi
practica pedagdgical

11.8.[Compartir experiencias educativas
con otros comparieros]

11.9. [Informar de actividades que se
realicen: Jornadas, congresos...]

103(12,8 (146 18,1 | 279 |34,6| 177 |22,0| 101 | 12,5

9111 (25| 3,1]|161 20,0253 |31,4(358| 444

15| 1,9 |48 6,0 | 181 |22,5| 257 |31,9| 305 | 37,8

38| 4,7 (92(11,4| 246 |30,5| 226 | 28,0 | 204 | 25,3

11.10. [Ayudar a mis alumnos] 18| 2,2 |44| 5,5 | 202 |25,1| 263 [32,6| 279 | 34,6
11.11. [Motivacion personal] 8110 (26] 3,2 |162 |20,1) 260 |32,3|350 | 434
11.12. [Motivacién profesional] 5106 |27] 3,3 141 17,5/ 243 |30,1|{390 | 484

Tabla 39. Frecuencias y porcentajes para las variables, Dimension 111.
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Figura 41. Frecuencias y porcentajes para las variables, Dimension 1l1.

8.3.4. Anélisis de estadisticos descriptivos para la Dimension 1V

La siguiente tabla 40, muestra los estadisticos descriptivos obtenidos en la
dimension IV “Preferencia de posibles alternativas a las necesidades de formacion
permanente del profesorado”.

Estadisticos descriptivos para las variables de la Dimension 1V

DIMENSION IV: PREFERENCIA ALTERNATIVAS NECESIDADES
FORMACION PERMANENTE

ITEMS
12. Indique en qué medida se presentan las _ ) Desv. | . )
siguientes opciones como alternativas Media|Mediana tip Min.|Max.
para responder a sus necesidades de '
formacion permanente.
12.1. [Cursos presenciales] 269 | 300 |1,151| 1 5
12.2. [Cursos a distancia: internet] 380 | 4,00 |0,983| 1 5
12.3. [Jornadas, congresos y seminarios] 3,23 | 3,00 |[1,062] 1 5
12.4 [Proyectos d_e formacion en centros y 341 | 300 [1043] 1 5
grupos de trabajo]
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12.5.[Proyectos de innovacion e
investigacion]

12.6.[Participacion en la CVdP "Internet en el
Aula"]

13.Sefale el grado de preferencia de las
siguientes actividades formativas en

353 | 4,00 ([1,006] 1 5

361 | 400 |(0977] 1 5

cuanto a la respuesta que le Media Mediana Dt?sv' Min| Max

proporcionan a sus necesidades de P

formacion permanente
13.1. [Cursos presenciales] 251 | 200 |1,170| 1 5
13.2. [Cursos a distancia: internet] 3,79 400 [1,055] 1 5
13.3. [Jornadas, congresos y seminarios] 3,16 | 3,00 |[1,000| 1 5
13.4. [Proyectos de formacion en centro y 337| 300 |1045] 1 5

grupos de trabajo]

13.5. [Proyectos de innovacion e
investigacion]

13.6. [Participacion en la CVdP "Internet en
el Aula"]

356 | 4,00 |1,020] 1 5

344 | 3,00 |1,054| 1 5

Tabla 40. Estadisticos descriptivos para las variables, Dimension V.

En la siguiente tabla 41, se reflejan las distintas opciones que se presentan al
profesorado como alternativa para responder a sus necesidades de formacion
permanente.

Entre las alternativas que muestran porcentajes mayores en el umbral entre
“alternativa’y “totalmente alternativa” se recogen, los cursos a distancia: internet con
un 91,1%, los proyectos de innovacion e investigacion con el 85,3%. La participacion
en la CVdP “Internet en el Aula” representa un 87,1%.

Los proyectos de formacion en centros y grupos de trabajo, asi como las
jornadas, congresos y seminarios representan el 64,8% y el 63,9% comprendido entre
las opciones “alternativa”y “bastante alternativa”.

En contraposicion, se desprende que los cursos presenciales representan el
77,1% como opcion entre “nada alternativa’y “alternativa”.

En lo referente al grado de preferencia de las actividades formativas, en cuanto a
la respuesta que le proporciona a las necesidades de formacion permanente del
profesorado, encontramos que tanto los cursos a distancia: internet como los proyectos
de innovacién e investigacién muestran mayores porcentajes entre las catalogaciones de
“preferente”y “totalmente preferente”, con un 87,7% y el 84,8% respectivamente.

Los proyectos de formacién en centros y grupos de trabajo y la participacion en
la CVdP “Internet en el Aula” representan unos porcentajes de 65,3% y 63,1%
respectivamente entre los valores “preferente” 'y “bastante preferente’.
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Las jornadas congresos y seminarios representan en sus valores “preferente” 'y
“bastante preferente” un 60,4% frente a un 21% que muestra en su valor “algo
preferente”.

Los cursos presenciales desprenden un porcentaje de seleccion del 78,8%
comprendido entre los valores “nada preferente”y “preferente”.

De lo que se concluye que los cursos presenciales no se presentan como
alternativa de formacion para el profesorado y por tanto no le suponen una preferencia
para realizar sus actividades formativas.

En el extremo opuesto encontramos los cursos a distancia: internet que se
muestran como la mayor alternativa y en consecuencia obtiene la mayor preferencia
para desarrollar la formacion permanente del profesorado.

Frecuencias y porcentajes para las variables de la Dimensién IV

DIMENSION IV: PREFERENCIA ALTERNATIVAS NECESIDADES FORMACION
PERMANENTE

Nada Algo Alternativa Bastante | Totalmente
alternativajalternatival alternatival alternativa

ITEMS

12. Indique en qué medida se
presentan las siguientes opciones

como alternativas para responder a F|l% | F|%|F % F|% | F| %
sus necesidades de formacion

permanente.

12.1. [Cursos presenciales] 152 (18,9186 |23,1|283| 351 | 130(16,1| 55 | 6,8
12.2. [Cursos a distancia: internet] 9 | 11|63 |78 |241| 29,9 | 258|32,0|235]| 29,2

12.3.[Jornadas, congresos y seminarios] 46 | 5,7 | 143 (17,71 300 | 37,2 | 215(26,7|102 | 12,7

12.4. [Proyectos de formacién en
centros y grupos de trabajo]
12.5.[Proyectos de innovacion e
investigacion]

12.6. [Participacion en la CVdP
"Internet en el Aula™]

28 | 35 (121)15,0|285| 354 | 237|29,4| 135 16,7

18 | 2,2 1101 |125(274| 34,0 | 261|32,4| 152 | 18,9

11 |14 93 |11,5(257| 319 |283|351|162 | 20,1

13. Sefiale el grado de preferencia de Nada Algo Pref i Bastante |Totalmente
las siguientes actividades formativas |preferente|preferente| ' ' ' -* |preferente| preferente
en cuanto a la respuesta que le

proporcionan a sus necesidades de Fl%w | F|%|F % Flw| F| %
formacion permanente

13.1. [Cursos presenciales] 189 (23,4| 277 (28,21 223 | 27,7 | 120 |14,9| 47 | 5,8
13.2. [Cursos a distancia: internet] 14 | 1,7 | 85 |10,5|213| 26,4 |240|29,8|254| 31,5

13.3.[Jornadas, congresos y seminarios] 53 |1 6,6 {169 (21,0|279| 34,6 | 208 [25,8| 97 | 12,0
13.4. [Proyectos de formacion en centro | 53 | 41 | 194 | 154|280 | 34,7 | 247 306|122 | 15,1
y grupos de trabajo]

13.5. [Proyectos de innovacion e
investigacion]

13.6. [Participacion en la CVdP
"Internet en el Aula"]

17 | 2,1 |1105|13,0(260| 32,2 |261|32,4|163 | 20,2

25 | 3,1 |125|15,5|277 | 34,4 |231|28,7|148| 18,4

Tabla 41 Frecuencias y porcentajes para las variables, Dimension 1V.

257



Comunidades Virtuales de Practica: Una alternativa a la formacién permanente del
profesorado mediante la tutoria entre iguales

Estadisticos descriptivos Dimension IV
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Figura 42. Frecuencias y porcentajes para las variables, Dimension IV,

8.3.5. Analisis de estadisticos descriptivos para la Dimension V

Los estadisticos descriptivos que se han obtenido en la dimension V “Utilidad
de la informacion obtenida por participacion en la CVdP “Internet en el Aula”, se
muestran en la tabla 42.

Estadisticos descriptivos para las variables de la Dimension V

DIMENSION V: UTILIDAD INFORMACION OBTENIDA POR
PARTICIPAR EN CVdP

ITEMS

14. I_ndlque eI_ grado de_ utilidad que Ie_ asignaa |\ i Mediana Dgsv. MinIMax.

la informacion obtenida por su participacion tip.

en la CVdP "Internet en el Aula™
14.1. [Uso personal] 3,44 3,00 10945| 1 | 5
14.2. [Uso profesional] 3,89 400 (0880 1 | 5
14.3. [Aprendizaje cooperativo y colaborativo] 380 | 400 (0899| 1 | 5
14.4. [Incorporar innovaciones en mi practica 3,94 400 |0889| 1 | 5

pedagdgica]

14.5. [Conocimiento y uso tecnoldgico,
herramientas, software...]

14.6. [Conocimientos sobre orientacion y tutorias
del alumnado]

14.7. [Actividades de comunicacion: correo
electronico, chat,...]

3,86 400 10936 1 | 5

3,40 3,00 1,036 1 | 5

3,32 3,00 (1,073 1| 5

Tabla 42. Estadisticos descriptivos para las variables, Dimension V
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La informacion obtenida por la participacion en la CVdP “Internet en el Aula”,
representa para el profesorado participante distintos grados de utilidad segun su
finalidad, esta utilidad queda plasmada en la tabla 43, en la que observamos:

La informacion le resulta “util” y “bastante util” para uso personal y
profesional al 71,4% y al 67,6%, respectivamente. Para el aprendizaje cooperativo y
colaborativo al 68,3%. Para obtener conocimientos sobre orientacion y tutorias del
alumnado al 64,4% Yy para realizar actividades de comunicacion al 63,5%.

La consideran “bastante util”'y “totalmente util” para incorporar innovaciones
en su practica pedagdgica el 70,1% y para obtener conocimientos y uso tecnolégico y de
herramientas de software el 65,4% de los participantes.

Asi la mayor utilidad de la informacion adquirida en la CVVdP se atribuye a su
posible uso personal y a la posibilidad de incorporar innovaciones en su practica
pedagdgica.

Frecuencias y porcentajes para las variables de la Dimension V

DIMENSION V: UTILIDAD INFORMACION OBTENIDA POR PARTICIPAR EN CVdP

Nada
atil

Bastante | Totalmente

ITEMS Algo util util il il

14. Indique el grado de utilidad que le
asigna a la informacion obtenida por su

0, 0, 0, 0, [0)
participacion en la CVdP "Internet en el FI% | F 1% ) F 1% F|%;F /o

Aula"
14.1. [Uso personal] 15(1,9| 95 |11,8|333|41,3|243|30,1|120 | 14,9
14.2. [Uso profesional] 5106 37 | 46 |222|27,5|323]40,1|219 | 27,2

14.3.[Aprendizaje cooperativo y
colaborativo]

14.4.[Incorporar innovaciones en mi practica
pedagogica]

14.5. [Conocimiento y uso tecnoldgico,
herramientas, software...]
14.6.[Conocimientos sobre orientacion y
tutorias del alumnado]

14.7. [Actividades de comunicacion: correo
electrénico, chat,...]

304 55|68 |238|29,5(313(38,8[197| 24,4

5105 40 | 5,0 | 196 |24,3| 326 {40,4| 239 | 29,7

7109 51 |63|221|27,4|294|36,5|233| 28,9

2413,0|121(15,0| 308 |38,2|211|26,2| 142 | 17,6

4115,1|125|15,5|304 |37,7| 208 |25,8| 128 | 15,9

Tabla 43. Frecuencias y porcentajes para las variables, Dimension V.
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Estadisticos descriptivos Dimension V
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Figura 43. Frecuencias y porcentajes para las variables, Dimensién V.

8.4. Analisis de tablas de contingencia

Las tablas de contingencia, segin Camacho (2004), se utilizan para hallar de
manera simultdnea las distribuciones propias de las frecuencias de dos variables,
ademas de para encontrar indices estadisticos concretos que puedan medir el grado de
fuerza que se establece en la asociacion de estas dos variables. Dentro de las variables
presentes en el estudio, que se han definido para la realizacion de esta investigacion, se
ha cruzado la variable sexo, atendiendo a la dimensién Il establecida a partir del
analisis factorial que se ha realizado, referente a las causas de participacion del
profesorado en la CVdP.

El analisis realizado se ha establecido sobre la variable sexo, al presentar mayor
interés para el estudio, ya que se refiere a uno de los objetivos especificos de este
estudio para analizar las causas por las que el profesorado participa en la CVdP
“Internet en el Aula” sobre los items de la dimension |11, al ser la que recoge las
variables especificas referentes a las causas de participacion del profesorado.

Las causas por las que el profesado participa en la CVdP, la finalidad de su
participacién, se recoge en la tercera dimensién, haciendo referencia a uno de los
objetivos propuestos en la investigacion, en este caso se analizan en la tabla 44, las
diferencias en el acuerdo respecto a las afirmaciones mostradas por mujeres y hombres.
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Las mujeres se muestran en mayor medida de acuerdo en observar como causa
de participacién el no tener horario ni ubicacion especifica en un 85,8% frente a un
78,3% de los hombres. Por aprovechar el tiempo libre, estan de acuerdo un 33,7% de
mujeres ante un 38,6% de hombres.

Por el contrario, en el caso de que la informacion sea variada y accesible, el
41,3% de hombres y 32,5% de mujeres se muestran de acuerdo. Respecto a la
actualizacion cientifica el 41,6% de hombres y el 32,5% de mujeres y en cuanto a la
actualizacion didactica, el 42,9% de hombres y el 32,1% de mujeres se muestran
“bastante de acuerdo”, dandole mayor importancia a estas causas los hombres que las
mujeres.

Para cubrir las necesidades en la elaboracion de proyectos educativos y
curriculares y para informase de actividades que se realicen como Jornadas 0 congresos,
ambos sexos se muestran de acuerdo en valores muy similares, en la primera, en valores
cercanos al 34% tanto hombres como mujeres y en valores proximos al 30% en la
segunda afirmacion.

Se recogen valores maximos en la valoracién “totalmente de acuerdo ” por parte
de las mujeres en las causas siguientes: incorporar innovaciones en mi practica
pedagdgica (50,4%), compartir experiencias educativas con otros comparieros (41,8%),
ayudar a mis alumnos (38,7%), motivacion personal (47,7%) y profesional en un 54,5%.
Frente a los hombres, que se encuentran “totalmente de acuerdo” en estas afirmaciones
en porcentajes inferiores a los mostrados por las mujeres, esta diferencia es de una
media del 8,6%, excepto en la incorporacion de innovaciones en mi practica pedagogica
y la motivacion profesional que aumenta hasta el 12,5% en ambas causas.

La causa con un mayor porcentaje de eleccion de la opcion “rada de acuerdo”
tanto por hombres como por mujeres es aprovechar el tiempo libre, el 13,3% de las
mujeres no lo consideran causa de participacion y el 13,2% de los hombres. Otra causa
poco considerada por ambos sexos es la necesidad de elaboracion de proyectos de
centro y curriculares, el 12,6% de las mujeres se muestra nada de acuerdo y el 13% de
los hombres.

Por su parte los hombres eligen en mayor medida “rada de acuerdo” el hecho
de no tener horario ni ubicacién especifica en un 14,5% frente a un 9,5% de las
mujeres.
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Tabla de contingencia de Dimension 111 para variable sexo

DIMENSION I11: CAUSAS PROFESORADO PARTICIPA EN CVdP

VARIABLE SEXO MUJER HOMBRE

ITEMS NA|[AA| A |BA|TA|NA|AA| A |BA|TA
11. Valore las causas por las que
participa en la CVdP "Internet en el % %
Aula”
11.1. [No tiene horario ni ubicacién o5 | 48 [32:8|188|34,2(145| 7,3 |26,8]26,0|255
especifica]
11.2. [Aprovechar el tiempo libre] 13,3]10,2(33,7|19,0(23,8|13,2(15,1|28,6 |24,4|18,7
11.3. [Informacion accesible y variada] 0,7 14,0(299(325|328| 1,0 | 7,0 [24,7|41,3|26,0
11.4. [Actualizacidn cientifica] 10|74 (309(325|28,3| 1,6 | 6,8 |26,8|41,6|23,4
11.5. [Actualizacion didactica] 051(33(271|321(37,1|10|6,8(17,9|429|314

11.6. [Necesidad de elaboracion de
proyectos PEC, PCC...]
11.7.[Incorporar innovaciones en mi
practica pedagogica)

11.8.[Compartir experiencias educativas
con otros compafieros]

11.9. [Informar de actividades que se
realicen: Jornadas, congresos...]

12,6|16,2|35,4(20,0{15,9(13,0/20,3|33,8(24,2| 8,8

10|29 (19,7(26,1{50,4| 1,3 | 3,4 |20,3|37,1(37,9

12|55 (23,8(27,8/418| 2,6 | 6,5|21,0/36,4(33,5

3,3/10,5(30,6(25,4|30,2| 6,2 |12,5|30,4(30,9|20,0

11.10. [Ayudar a mis alumnos] 19|48 (252(29,5(38,7| 2,6 | 6,2 |24,9(36,1|30,1
11.11. [Motivacion personal] 0,726 121,1|27,8|47,7| 1,3 | 3,9 [19,0(37,1(38,7
11.12. [Motivacién profesional] 0,2]31]185|23,8(54,4| 10| 3,6 [16,4|37,1]|41,8

Tabla 44. Tabla de contingencia Dimension 111 para variable sexo.

Las principales causas de participacion en la comunidad de practica son: la
motivacion profesional (96,7% de las mujeres y el 95,3% de los hombres), los hombres
consideran en el mismo porcentaje causa de participacion, la incorporacion de
innovaciones en su préctica pedagdgica y la motivacion personal (96,6% de las mujeres
y el 94,8% de los hombres).

Por el contrario, las causas menos consideradas son la necesidad de elaborar
proyectos de centro y curriculares y aprovechar el tiempo libre, con un indice de
eleccion del 71,3% de las mujeres y el 66,8% de los hombres y el 76,5% de las mujeres
y el 71,7% de los hombres respectivamente.
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8.5. Diferencia de medias

Con este procedimiento se quiere comprobar si existen diferencias significativas
entre la variable dicotomica “preferencia entre cursos de formacion permanente y
participacion en la CVdP Internet en el Aula”, al estar relacionada con varios objetivos
especificos de este estudio, respecto a los items correspondientes a cada una de las
dimensiones expuestas en el estudio.

Para lo cual, aplicamos la prueba de Levene, que nos permite contrastar la
hipétesis en cuanto a la igualdad de varianzas. La hip6tesis nula de varianzas iguales, se
debe rechazar si la probabilidad asociada a la prueba es 0,05 o0 menor, en caso contrario
la hipotesis de igualdad de varianzas se mantiene. En la mayoria de los casos, la prueba
de Levene ofrece una significacion superior a 0,05 por lo que en estas ocasiones, se
acepta la hipotesis nula de homogeneidad de las varianzas.

Seguidamente, se realiza la prueba T student para la igualdad de medias para
muestras independientes, prueba que Camacho (2004) indica que se aplica para
comparar la diferencia de medias de dos variables, siendo una de ellas dicotémica. El
criterio se ha establecido a un nivel de confianza del 5%.

8.5.1. Diferencia de medias de la variable “preferencia entre cursos de
formacion permanente y participacion en la CVdP Internet en el Aula”
en relacion con las Dimensiones I, IVy V

A continuacién, mediante la realizacion de las pruebas anteriormente citadas, se
expone la existencia de disparidades en la preferencia entre cursos de formacién
permanente y la participacion en la CVdP “Internet en el Aula” segun las opciones de
eleccion propuestas y los items de las dimensiones I, IV y V, las mas representativas
para la consecucion de los objetivos planteados.

Se ha realizado un analisis de las variables con mayor interés y relevancia. Los
datos correspondientes al resto de variables estan recogidos en el anexo 4 “Diferencia
de medias” que se encuentra en el CD adjunto a la tesis.
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8.5.1.1. Diferencia de medias segun su horario y ubicacion flexible

Dimensién I: Conocimientos gestionados en la CVdP

Como se aprecia en la Tabla 45, para la dimensién I, que agrupa los aspectos
relacionado con los contenidos gestionados en la CVdP, se observan diferencias
significativas al ser los valores de la probabilidad de la prueba T student (Sig. bilateral)
menores de p< 0,05.

Los casos mas representativos, respecto a los conocimientos adquiridos en la
CVdP que influyen en su practica docentes son: “Le muestran recursos para el aula” t
(804)= -3,460 p< 0,001, presentando un 89,9% de elecciones y “Le ayudan para la
reflexion critica sobre el trabajo profesional” t (804)= -3,629 p< 0,000 con un 86,5%,
siendo las opciones con mayor porcentaje.

Los valores de la probabilidad de la prueba T student (Sig. bilateral) son
menores de p< 0,05 en los siguientes casos, que muestran la relevancia del intercambio
de conocimientos, “Todos participantes participen” t (804)= -2,256 p< 0,024; con un
porcentaje de preferencia del 84,3%, siendo la menos seleccionada, “Fomenta la
cooperacion y cultura colaborativa entre docentes” t (804)= -3,242 p< 0,001 y
“Contribuye desarrollo personal y profesional” t (804)= -2,186 p< 0,029; con un 93% y
93,2%, respectivamente, presentando los porcentaje mayores.

Prueba de muestras independientes

Prueba
Levene para i .
igualdad Prueba T para la igualdad de medias
varianzas
® 95% Intervalo
=|.c T © i
S8 2|t conflgnza para la
s|SEls < diferencia
. 2|2l e
F Sig. t gl »n S| s glse
2la -3 . .
~ w ° |Inferior| Superior

8. Valore las siguientes afirmaciones sobre
los conocimientos adquiridos en la CVdP
"Internet en el Aula™ segln influyan en su
préctica docente.

8.1.[Aportan innovacion Se han asumido

a su practica docente]  varianzas iguales 2,766 | ,097 | -4,740 [ 804 |,000 |-422|,089 | -597 | -247

No se han asumido
varianzas iguales -4,577 | 189,424 | ,000 |-,422],092 | -,604 -,240

8.2.[Le proporcionan Se han asumido
perfeccionamiento varianzas iguales ,535 | ,465 | -3,453 804 ,001 |-,3201,093 | -,502 | -,138

profesional] No se han asumido
varianzas iguales -3,385 | 192,039 | ,001 {-,320( ,095 | -,507 -,134
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8.3.[Le muestran Se han asumido
recursos para el aula] ~ varianzas iguales 4,177 1,041|-3,741| 804 |,000(-,331|,088| -504 | -,157

No se han asumido

varianzas igua]es '3,460 182,518 ,001 ',331 ,096 ',519 ',142
8.4.[Le son Utiles para  Se han asumido
resolver problemas que  varianzas iguales 1,412 |,235]-2,953 804 |,003|-280(,095| -,467 | -,094
encuentra en su No se han asumido
préctica docente] varianzas iguales -2,911 193,063 ,004 -,280 ,096 -,470 -,090
8.5.[Han sido Se han asumido
relevantes y valiosos  varianzas iguales 6,027 | ,014 | -2,940 804 ,003 |-,269( ,092 | -,449 -,090
para el trabajo con el No se han asumido
alumnado] varianzas iguales -2,956 | 196,827 | ,003 |-,269| ,091 | -,449 -,090
8.6. [Las propuestas Se han asumido
ofrecidas han sido varianzas iguales 1,023 | ,312 | -2,963 804 ,003 |-,258| ,087 | -,429 -,087
aplicadas con No se han asumido
anterioridad o aportan  varianzas iguales -2,889 | 191,116 | ,004 |-,258| ,089 | -,434 -,082
posibles resultados]
8.7.[Han producido Se han asumido
cambios en su estilo varianzas iguales ,838 |,360-2,423| 804 |,016(|-,234]|,097 | -424 | -044
pedagdgico y No se han asumido
metodoldgico habitual] varianzas iguales -2,406 | 194,410 | ,017 |-,234],097 | -,426 -,042
8.9.[Le ayudan parala  Se han asumido
reflexion critica sobre  varianzas iguales 1,023 | 312 | -3,629 804 ,000 |-,336( ,093 | -,517 -,154
el trabajo profesional]  No se han asumido

varianzas igua]es -3,396 184,323 ,001 [-,336| ,099 -531 -,141
9. Valore la relevancia que le asigna a las
siguientes afirmaciones segln considere, ,
por el intercambio de conocimientos
producidos en la CVdP "Internet en el
Aula™ entre todos sus participantes
9.1.[Cercaniaasu Se han asumido
practica docente  varianzas iguales 114|736 | -3,419 804 ,001 [-,300( ,088 | -472 -,128
de los No se han asumido
conocimientos varianzas iguales -3,173 | 183,043 | ,002 |-300| ,095 | -,486 -,113
adquiridos]
9.2.[Todos Se han asumido
participantes varianzas iguales ,010 |,922 | -2,256 804 ,024 |-,201( ,089 | -,376 -,026
participen] No se han asumido

varianzas iguales -2,158 | 187,871 | ,032 |-,201|,093 | -,384 -,017

9.3.[Fomenta la Se han asumido
cooperacion y varianzas iguales 2,319 | ,128 | -3,242 804 ,001 |-,271] ,084 | -,436 -,107
cultura No se han asumido
colaborativa entre  varianzas iguales -3,049 | 185,120 | ,003 |-,271| ,089 | -,447 -,096
docentes]
9.4.[Mejora la Se han asumido
comprension de  varianzas iguales 3,004 |,083]-2,192 804 ,029 |-,187( ,085 | -,354 -,020
conocimientosy  No se han asumido
aplicabilidad] varianzas iguales -2,019 | 181,922 | ,045 |-,187|,093 | -,370 -,004
9.5.[Contribuye  Se han asumido
desarrollo varianzas iguales 1,246 |,265 | -2,186 804 ,029 |-,190( ,087 | -,360 -,019
personal y No se han asumido
pl’OfeSIonal] varianzas igua'es '2,093 187,972 ,038 ',190 ,091 ',369 ',011

Tabla 45. Tabla prueba de muestras independientes, segun su horario y ubicaciéon flexible con la
Dimension |

Dimensién 1V: Preferencia de posibles alternativas a las necesidades de formacion
permanente del profesorado

Como se muestra en la Tabla 46, en el caso de las distintas actividades
formativas que consideran como alternativas para responder a sus necesidades de
formacion permanente, en los “Cursos a distancia: internet”, se observa que existen
variaciones estimables entre las medias, ya que el valor de la probabilidad de la prueba
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T (Sig. bilateral), es 0,021, menor de 0,05 y ademas, con el intervalo confidencial (de -
0,421 a -0,035) se llega a la misma conclusion, ya que no incluye el valor 0. En la
“Participacion en la CVdP “Internet en el Aula”, también hay desigualdades a tener en
cuenta, ya que la probabilidad de la prueba T (Sig. bilateral), presenta un valor de 0,038,
menor de 0,05 y ademas, con el intervalo confidencial (de -0,370 a -0,011) se llega a la
misma conclusion.

En cuanto a la actividad que priorizan para satisfacer estas necesidades de
formacion, se muestra disparidad en la “Participacion en la CVdP”, ya que el valor de la
probabilidad de la prueba T (Sig. bilateral), es 0,013 menor de 0,05 y ademas, con el
intervalo confidencial (de -0,438 a -0,051) se confirma, ya que no incluye el valor 0.

En el caso de las alternativas para responder a sus necesidades de formacion
permanente, los “Cursos a distancia: internet”, presentan una desigualdad de medias de
-0,228 y la “Participacion en la CVdP “Internet en el Aula”, con una disimilitud de
valores de -0,190, mejorando las medias considerablemente.

Entre las actividades que manifiestan predileccion para satisfacer estas
necesidades de formacion se encuentra la participacion en la CVdP, con una variacion
de medias de -0,245, mejorando éstas.

Prueba de muestras independientes

Prueba
Levene para
igualdad de Prueba T para la igualdad de medias
varianzas
= o 95% Intervalo
S| = T | confianza para la
[ [T 0 X "
ks S __rg g— = diferencia
F Sig. t gl 5 E £ E E__,
2 o i © [inferior] Superior
12. Indique en qué medida se presentan las
siguientes opciones como alternativas para
responder a sus necesidades de formacion
permanente.
12.2.[Cursos a distancia: Se han asumido
internet] varianzas iguales 4,692 |,031 | -2,486 804 ,013 | -,228 |,092| -,409 | -,048
No se han asumido
varianzas iguales -2,335| 184,866 | ,021 | -,228 |,098 | -421 -,035

12.6.[Participacion en la Se han asumido
CVdP "Internet en el varianzas iguales ,291 |,590|-2,081| 804 |[,038( -190 |,091] -370 | -011

Aula"] No se han asumido

varianzas iguales -2,027 | 190,906 | ,044 | -,190 |,094 | -,375 -,005
13.6. Sefiale el grado de Se han asumido
preferencia de las siguientes varianzas 1,243 | 265 -2,484 804 |,013] -245 | ,099| -438 [ -051

actividades formativas en  iguales
cuanto a la respuesta que le  No se han
proporcionan a sus asumido -2,338 | 185,177 | ,020 | -,245 |,105| -,451 -,038
necesidades de formacion  yarianzas
permanente [Participacion  jguales
en la CVdP "Internet en el

Aula"]

Tabla 46. Tabla prueba de muestras independientes, segun su horario y ubicaciéon flexible con la
Dimension IV
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Dimensién V: Utilidad de la informacion obtenida por participacién en la CVdP
“Internet en el Aula”

Los resultados obtenidos para la dimension V, se recogen en la Tabla 47, en
relacion con la variable preferencia entre cursos de formacion permanente y
participacion en la CVdP “Internet en el Aula” segln su horario y ubicacion flexible en
la que se hace referencia a la utilidad de la informacion obtenida por participar en la
CVdP.

La prueba T student (Sig. bilateral) presenta valores menores de p< 0,05, por lo
que se comprueban discrepancias estimables en todos los casos. Los casos mas
representativos son, “Uso profesional” t (804)= -2,175 p< 0,030; con un porcentaje de
eleccion del 94,8%, “Incorporar innovaciones en mi practica pedagogica” t (804)= -
2,259 p< 0,025; elegido por el 94,4% de los participantes, siendo los porcentajes
mayores, “Conocimientos sobre orientacion y tutorias del alumnado™ t (804)=-2,489 p<
0,013 y “Actividades de comunicacion: correo electronico, chat,...” t (804)= -2,162 p<
0,031 con un porcentaje de votaciones del 82% y 79,4%, respectivamente, revelandose
como las opciones menos Utiles.

Prueba de muestras independientes

Prueba
Levene para ) _
igualdad de Prueba T para la igualdad de medias
varianzas
— 95% Intervalo
S|« 8 | confianza parala
2 % 8 g § diferencia
- —_ [l =] o
F Sig. t gl S/ kS aE.» E 8
2 o i © [Inferior| Superior

14. Indique el grado de utilidad que le
asigna a la informacién obtenida por
su participacion en la CVdP "Internet
enel Aula™

14.1.[Uso personal] Se han asumido
varianzas igua|e5 ,013 ,909 | -2,574 804 ,010 | -,227 |,088 | -,401 -,054

No se han asumido

varianzas iguales -2,482 |189,178] ,014 | -,227 |,092 | -,408 -,047
14.2.[Uso Se han asumido
profesional] varianzas iguales 3,488 |,0621-2,175]| 804 [,030| -179 (,082| -,341 | -017
No se han asumido
varianzas iguales -2,070 |187,003| ,040 | -,179 |,087 | -,350 -,008
14.3. [Aprendizaje ~ Se han asumido
cooperativo y varianzas iguales 7,175 1,008 | -2,915| 804 |,004 | -245 (,084 | -,409 | -,080

colaborativo
ivel No se han asumido
varianzas igua|es -2,688 |182,093] ,008 | -,245 |,091 | -424 -,065
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préctica

14.4. [Incorporar  Se han asumido
innovaciones en mi  varianzas iguales 9,274 1,002 1-2,450 ( 804 |,015| -,204 |,083| -,367 -,040

pedagdgical

No se han asumido
varianzas igua|es -2,259 (182,100} ,025 | -,204 |,090 | -,382 -,026

14.5.[Conocimiento Se han asumido
y uso tecnolégico,  varianzas iguales 2,258 |,133|-2,222 | 804 |,027| -195 |,088 | -,367 -,023

herramientas, .
software...] No se han asumido

varianzas iguales -2,124 (187,707 ,035 | -,195 | ,092 | -,375 -,014

14.6.[Conocimiento Se han asumido
s sobre orientacién  varianzas iguales ,099 |,753]-2,489| 804 |[,013| -241 |,097] -431 | -051

y tutorias del )
alumnado] No se han asumido

varianzas iguales -2,403 |189,407] ,017 | -,241 |,100 | -,439 -,043

chat,...]

14.7.[Actividades  Se han asumido
de comunicacién:  varianzas iguales 1,879 |,171|-2,162 | 804 |,031| -217 |,100( -414 | -020

correo electrénico,

No se han asumido
varianzas iguales -2,170 |196,495] ,031 | -,217 |,100 | -414 -,020

Tabla 47. Tabla prueba de muestras independientes, segun su horario y ubicacion flexible con la

Dimension V

8.5.1.2. Diferencia de medias segun su interés personal hacia el tema o curso

Dimensién I: Conocimientos gestionados en la CVdP

Los participantes en la CVVdP que tienen prioridad entre cursos de formacion
permanente y participacion en la CVdP “Internet en el Aula” segun su interés personal
hacia el tema o curso, ofrecen diferencias considerables, en cuanto a la influencia en su
practica docente de los conocimientos adquiridos, los casos mas representativos son:
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“Muestran recursos para el aula” con una diferencia de medias de -0,204.
“Le han influido en la realizacion de otros estudios”, con -0,345.

“Ayudan para la reflexién critica sobre el trabajo profesional”, con -0,287
y

“Suplen una carencia en formacion inicial” con -0,221 de disparidad de
medias, mejorando éstas de forma representativa.
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Segun la relevancia que le asignan al intercambio de conocimientos, las
variaciones se observan en las opciones “Cercania a su practica docente de los
conocimientos adquiridos”, con una desigualdad de medias de -0,273, “Todos
participantes participen”, con una disparidad de -0,280, “Mejora la comprension de
conocimientos y aplicabilidad”, con -0,272 y “Contribuye desarrollo personal y
profesional”, con -0,266 en la distancia entre medias, lo que supone que las medias
mejoran.

Prueba de muestras independientes

Prueba
Levene para
igualdad de Prueba T para la igualdad de medias
varianzas
© 8 95% Intervalo
~ < .
TS | =S| confianza para la
) >&|55|8 2 diferencia
F Sig. t gl |&» %s g g § E_,
=2 | & =] Inferior | Superior
8. Valore las siguientes afirmaciones sobre los
conocimientos adquiridos en la CvVdP
"Internet en el Aula™ segln influyan en su
préactica docente.
8.1. [Aportan innovaciéon  Se han asumido
a su practica docente] varianzas iguales ,148 |,701)-4,605| 804 |,000 |-,353],077| -504 -,203
No se han asumido
varianzas iguales -4,495 341,105/ ,000 | -,353],079 | -,508 -,199
8.2. [Le proporcionan Se han asumido
perfeccionamiento varianzas iguales 499 |,480|-5,177| 804 |,000 |-,409(,079| -565 -,254
profesional] No se han asumido
varianzas iguales -5,055 [341,267| ,000 | -,409],081 | -,569 -,250
8.3. [Le muestran Se han asumido

recursos para el aula] varianzas iguales 5,551 |,019 | -2,664 | 804 |,008 |-204],076 | -354 -,054
No se han asumido

varianzas igua|es -2,541 328,282 ,012 ',204 ,080 ',361 ',046
8.4. [Le son Utiles para Se han asumido
resolver problemas que  varianzas iguales ,383 |,536]-4,169 | 804 |[,000-,339],081| -,499 -179
encuentra en su practica  No se han asumido
docente] varianzas iguales -4,070 |341,168| ,000 | -,339],083 | -,503 -,175
8.5. [Han sido relevantes ~ Se han asumido
y valiosos para el trabajo  varianzas iguales ,035 |,852)-4,205| 804 |[,000]-,330],079| -484 -,176
con el alumnado] No se han asumido

varianzas igua|es -4,059 334,825/ ,000 |-,330] ,081 -,490 -,170
8.6.[Las propuestas Se han asumido
ofrecidas han sido varianzas iguales 1,805 |,180 | -5,061 804 ,000 |-,3761,074 | -521 -,230
aplicadas con No se han asumido
anterioridad o aportan varianzas iguales -5,050 |354,210] ,000 |-,376| ,074 | -,522 -,229
posibles resultados]
8.7.[Han producido Se han asumido
cambios en su estilo varianzas iguales ,647 | ,42211-4,960 | 804 |,000 |-,408|,082| -569 -,246
pedagogico y No se han asumido
metodolégico habitual] varianzas iguales -4,889 |346,843] ,000 |-,408| ,083 | -,572 -,244
8.8.[Le han influidoen la  Se han asumido
realizacion de otros varianzas iguales ,073 |,787]-3,843 | 804 |[,000|-,345],090| -521 -,169
estudios] No se han asumido

varianzas igua|e5 -3,880 |361,748] ,000 | -,345] ,089 -,520 -,170

8.9.[Le ayudan para la Se han asumido
reflexion critica sobre el varianzas iguales 2,018 |,156 | -3,603 | 804 |,000 |-,287],080| -443 -,131

trabajo profesional] No se han asumido
varianzas igua|e5 -3,422 1326,237] ,001 |-,287 | ,084 -,452 -,122
8.10.[Suplen una carencia Se han asumido
en formacion inicial] varianzas iguales ,263 |,608 | -2,299 | 804 |,022(-,221(,096 | -,409 -,032
No se han asumido
varianzas igua|es -2,302 1356,525| ,022 | -,221 | ,096 -,409 -,032
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sus participantes

9. Valore la relevancia que le asigna a las
siguientes afirmaciones segiin considere, por
el intercambio de conocimientos producidos
en la CVdP "Internet en el Aula™ entre todos

9.1.[Cercaniaasu Se han asumido
préctica docente de los  varianzas iguales 2,084 |,149(-3,618 | 804 |,000(-273],075( -421 | -125
conocimientos No se han asumido
adquiridos] varianzas iguales -3,425 324,595/ ,001 |-,273],080 | -,430 -,116
9.2.[Todos Se han asumido
participantes varianzas iguales 1,190 |,276(-3,672| 804 |,000 [-,280(,076  -430 -,130
participen] No se han asumido

varianzas iguales -3,645 |351,054| ,000 |-,280| ,077 | -,431 -,129
9.4.[Mejora la Se han asumido
comprensién de varianzas iguales ,623 |,430]-3,722 | 804 |,000 |-272],073| -415 -,129
conocimientos y No se han asumido
aplicabilidad] varianzas iguales -3,614 |337,977| ,000 |-,272| ,075| -,420 -,124
9.5.[Contribuye Se han asumido
desarrollo personal y  varianzas iguales 5578 1,018 (-3,573 | 804 |,000(-266],074( -412 | -120
profesional] No se han asumido

varianzas iguales -3,411 |328,862| ,001 |-,266| ,078 | -,419 -,113

Tabla 48. Tabla prueba de muestras independientes, segln su interés personal hacia el tema o
curso con la Dimension |

Dimensién IV: Preferencia de posibles alternativas a las necesidades de formacion
permanente del profesorado

Respecto a la inclinacidn entre cursos de formacion permanente y participacion
en la CVdP “Internet en el Aula” seglin su interés personal hacia el tema o curso, se
ofrecen diferencias estimables en la consideracion como alternativa para responder a
sus demandas y necesidades de formacion permanente en la opcion “Participacion en
la CVdP “Internet en el Aula”, con un valor de discrepancia entre medias de -0,227,
mejorando las medias de forma notable.

En cuanto al grado de preferencia para formarse en las distintas actividades que
responden a las necesidades formativas del profesorado, se observa disconformidad en
las opciones “Cursos presenciales”, con una diferencia de medias de 0,273, lo que
muestra que empeora y “Participacion en la CVVdP "Internet en el Aula”, con -0,293, lo
que indica la mejora estimable de la media.
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Prueba de muestras independientes

Prueba
Levene para
igualdad de Prueba T para la igualdad de medias
varianzas
= ® 95% Intervalo
g £ |2 | confianza para la
= |esled diferencia
F Sig. t gl & |sg E’ 3
2 O | T © |Inferior| Superior

12.6. Indique en qué Se han asumido
medida se presentan las  varianzas iguales
siguientes opciones como No se han asumido
alternativas para varianzas iguales -2,921 | 363,256 | ,004 |-,227],078 | -,379 -,074
responder a sus

necesidades de formacién

permanente.

[Participacion en la CVdP

"Internet en el Aula"]

13. Sefiale el grado de preferencia de las
siguientes actividades formativas en cuanto a
la respuesta que le proporcionan a sus
necesidades de formacion permanente

,035 |,852 | -2,886 804 ,004 |-,

N
N
~

,079] -,381 -,072

13.1.[Cursos Se han asumido
presenciales] varianzas iguales 7,651 |,006 | 2,908 804 |,004|,273|,094| ,089 ,458
No se han asumido
varianzas iguales 2,739 | 321,968 | ,006 | ,273 | ,100 | ,077 470
13.6. [Participacion en la Se han asumido
CVdP "Internetenel  varianzas iguales 001 [,975]-3469| 804 |,001|-293(,085( -459 | -127
Aula”] No se han asumido
varianzas iguales -3,407 | 344,656 | ,001 |-,293|,086 | -,463 -,124

Tabla 49. Tabla prueba de muestras independientes, segun su interés personal hacia el tema o
curso con la Dimension 1V

Dimensién V: Utilidad de la informacion obtenida por participacion en la CVdP
“Internet en el Aula”

A continuacion se exponen los resultados obtenidos para la dimension V, en la
que se hace referencia a la utilidad de la informacion obtenida por participar en la CVdP
segun su interés personal hacia el tema o curso.

La probabilidad de la prueba T student (Sig. bilateral) ofrece valores menores de
p< 0,05 en los siguientes casos representativos, “Uso profesional” t (804)= -2,716 p<
0,007, “Incorporar innovaciones en mi practica pedagogica” t (804)= -3,044 p< 0,003
con unos porcentajes de consideracion del 94,8% y 94,4%, respectivamente, siendo los
valores mayores, “Conocimientos sobre orientacion y tutorias del alumnado™ t (804)= -
4,440 p< 0,000 con un 82% de elecciones y “Actividades de comunicacion: correo
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electronico, chat,..” t (804)= -3,231 p< 0,001, con un porcentaje de estimacion del
79,4%, siendo ambos casos los que han obtenido valores menores, mostrando todos
ellos diferencias significativas.

Prueba de muestras independientes

Prueba
Levene para
igualdad de Prueba T para la igualdad de medias
varianzas
~ ® 95% Intervalo
S|l T w | confianza parala
g § é % é diferencia
F Sig. t gl é E_, g §E
2|° i © |Inferior] Superior
14. Indique el grado de utilidad que le
asigna a la informacion obtenida por
su participacion en la CVdP "Internet
en el Aula"
14.1.[Uso personal]  Se han asumido
varianzas iguales 1,583 |,209|-3,835| 804 |,000| -,290 |,076| -,439 -,142
No se han asumido
varianzas igua]es '3,861 359,993 ,OOO ',290 ,075 ',438 ',142
14.2.[Uso Se han asumido
profesional] varianzas iguales 2,555 |,110 | -2,716 | 804 |,007| -192 |,071( -331 [ -053
No se han asumido
varianzas igua]es '2,652 341,110 ,008 ',192 ,073 ',335 ',050
14.3.[Aprendizaje  Se han asumido
cooperativo y varianzas iguales 5321 |,021(-2,807 | 804 |,005| -203 |,072( -,345 [ -,061
colaborativo] No se han asumido
varianzas igua]es -2,698 332,429 ,007 -,203 ,075 -,351 -,055
14.4.[Incorporar Se han asumido
innovaciones en mi  varianzas iguales 9,016 |,003|-3,169 | 804 |,002| -226 |,071| -,367 | -,086
préctica pedagégica] No se han asumido
varianzas igua]es -3,044 332,097 ,003 -,226 ,074 -,373 -,080
14.5.[Conocimiento y Se han asumido
uso tecnolégico, varianzas iguales 5494 |,019(-2,826 | 804 |,005| -213 |,075( -,361 | -,065
herramientas, No se han asumido
software...] varianzas igua|es -2,743 337,760 ,006 -,213 ,078 -,365 -,060
14.6.[Conocimientos Se han asumido
sobre orientaciény  varianzas iguales ,666 |,415]-4,440| 804 |,000| -,367 |,083| -,530 | -,205
tutorias del No se han asumido
alumnado] varianzas iguales -4,359 |344,293| ,000 | -,367 |,084 | -,533 -,202
14.7.[Actividades Se han asumido
de comunicacion:  varianzas iguales 3,380 | ,066)-3,231| 804 |,001| -278 [,086| -447 | -,109
correo electronico,  No se han asumido
Chat,---] varianzas igua]es '3,244 358,203 ,001 ',278 ,086 -,447 -,110

Tabla 50. Tabla prueba de muestras independientes, segun su interés personal hacia el tema o
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8.5.1.3. Diferencia de medias segun su necesidad profesional para realizar los
Ccursos

Dimensién I: Conocimientos gestionados en la CVdP

En la Tabla 51, se pueden observar los datos sobre la influencia de los
conocimientos adquiridos en la CVdP en la practica docente, segun su necesidad
profesional para realizar los cursos, ofreciendo discrepancias estimables en las medias,
los casos mas representativos son: “Aportan innovacion a su practica docente”, con
una variacion de medias de -0,205, “Le proporcionan perfeccionamiento profesional”,
con -0,254, “Le han influido en la realizacion de otros estudios”, con -0,275, “Le
ayudan para la reflexion critica sobre el trabajo profesional”, con -0,191 y “Suplen una
carencia en formacién inicial”, con -0,200 de desigualdad en las medias, mejorando
éstas en todos los casos.

La relevancia concedida al intercambio de conocimientos que se produce en la
CVdP, difiriendo las medias, en cuanto a “Cercania a su practica docente de los
conocimientos adquiridos”, con una disparidad de medias de -0,229, en que “Todos
participantes participen”, con -0,208 de discordancia de medias, “Mejora la
comprension de conocimientos y aplicabilidad”, con un contraste de -0,165 y
“Contribuye al desarrollo personal y profesional”, con una variacion de -0,134, en
todos los casos se han acrecentado las medias.

Prueba de muestras independientes

Prueba
Levene para
igualdad de Prueba T para la igualdad de medias
varianzas
© g 95% Intervalo
= < :
Z1S «| = -S| confianza para la
o 8 = S = diferencia
F | Sig. t g [p=|s 2|58
5[5 5|55 |nferi .
w ° |Inferior| Superior
8. Valore las siguientes afirmaciones sobre los
conocimientos adquiridos en la CvVdP
"Internet en el Aula™ segun influyan en su
préctica docente
8.1. [Aportan innovacién a  Se han asumido
su practica docente] varianzas iguales ,080 |,777]-2,957 | 804 |,003(-205|,069| -340 | -,069
No se han asumido
varianzas igua|es -2,934 1649,664| ,003 |-,205| ,070 | -,341 -,068
8.2.[Le proporcionan Se han asumido
perfeccionamiento varianzas iguales ,393 |,531]-3,558 | 804 |,000 -254|,071] -394 | -114
profesional] No se han asumido
varianzas igua|es -3,525 1645,798| ,000 |-,254| ,072 | -,395 -,112
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8.4.[Le son Utiles para Se han asumido
resolver problemas que varianzas iguales ,001 1,9821-4,099| 804 |,000 |-298(,073| -,441 | -,155

encuentra en su practica No se han asumido
docente] varianzas igua|e5 -4,042 1635,933| ,000 |-,298] ,074 | -,443 -,153

8.5.[Han sido relevantesy ~ Se han asumido
valiosos para el trabajo con varianzas iguales ,014 1,906 | -4,804 | 804 |,000 [-336(,070| -,474 | -,199

el alumnado] No se han asumido
varianzas iguales -4,723 1629,125( ,000 |-,336| ,071 | -,476 -,196

8.6.[Las propuestas ofrecidasSe han asumido
han sido aplicadas con varianzas iguales ,001 ],980]-3,934| 804 |[,000 (-,263|,067| -394 | -132

anterioridad o aportan No se han asumido

posibles resultados] varianzas iguales -3,857 1622,963| ,000 |-,263] ,068 | -,397 -,129
8.7.[Han producido cambios Se han asumido
en su estilo pedagégicoy  varianzas iguales ,997 1,318 -4,708 | 804 |,000 |-,347(,074| -,491 | -,202
metodoldgico habitual] No se han asumido

varianzas iguales -4,681 654,081 ,000 |-,347| ,074 | -,492 -,201

8.8.[Le han influidoenla  Se han asumido
realizacion de otros estudios] varianzas iguales ,073 |,788]-3,421| 804 |,001(-275|,080| -,433 | -117

No se han asumido

varianzas igua|es -3,419 665,935 ,001 ',275 ,080 ',433 ',117
8.9.[Le ayudan para la Se han asumido
reflexion critica sobre el varianzas iguales | 1,604 | ,206 | -2,666 [ 804 |,008 |-,191,072 -331 | -050
trabajo profesional] No se han

asumido -2,621 (628,736| ,009 |-,191],073| -,334 | -,048

varianzas iguales
8.10.[Suplen una carencia  Se han asumido

de formacion inicial] varianzas iguales | 595 |.441(-2336( 804 |,020]-200],086 -,369 [ -032
No se han
asumido -2,339 [670,140[ 020 |-, 200| ,086 | -369 | -032

varianzas iguales
9. Valore la relevancia que le asigna a las
siguientes afirmaciones seglin considere, por
el intercambio de conocimientos producidos
en la CVdP "Internet en el Aula™ entre todos
sus participantes
9.1.[Cercania a su practica  Se han asumido

docente de los varianzas iguales ,310 |.,578(-3,389 | 804 |,001 |-,229],068 | -362 | -,096
conocimientos adquiridos]  No se han asumido
varianzas igua|es -3,334 630,966 ,001 -,229 ,069 -,364 -,094
9.2.[Todos participantes Se han asumido
participen] varianzas iguales ,141 |,708]-3,037 | 804 |,002 (-,208|,068 | -,342 | -,073
No se han asumido
varianzas igua|es -3,001 640,946 ,003 -,208 ,069 -,344 -,072
9.4.[Mejora la Se han asumido
comprension de varianzas iguales ,006 |,941|-2,508| 804 |,012|-,165],066 | -,293 -,036
conocimientos y No se han
aplicabilidad] asumido -2,494 1654,598( ,013 |-,165| ,066 | -,294 -,035

varianzas iguales
9.5.[Contribuye desarrollo  Se han asumido
personal y profesional] varianzas iguales 1184 1,668 | -1,996 | 804 |,046 (-134,067 | -.265 -002
No se han
asumido -1,981 |651,037| ,048 |-,134| ,067 | -,266 -,001

varianzas iguales

Tabla 51. Tabla prueba de muestras independientes, segln su necesidad profesional para realizar
los cursos con la Dimension |
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Dimension 1V: Preferencia de posibles alternativas a las necesidades de formacion
permanente del profesorado

En la Tabla 52 se expone, el caso de las distintas actividades formativas que
consideran como alternativas para responder a sus necesidades de formacion
permanente, los “Cursos presenciales”, en los que se observa que existen variaciones
estimables entre las medias, ya que la probabilidad de la prueba T (Sig. bilateral), arroja
un valor de 0,049 menor de 0,05 y ademas, el intervalo confidencial (de 0,001 a 0,327)
nos lleva e esa misma conclusion, al no incluir el valor 0.

En cuanto a la actividad que prefieren para satisfacer estas necesidades de
formacion, se ofrecen desigualdades considerables en los “Cursos presenciales”, ya que
en la prueba T (Sig. bilateral) el valor de la probabilidad es de 0,006, menor que 0,05 y
ademas, el intervalo confidencial (de 0,066 a 0,396) lo confirma, al no incluirse el valor
0 en él. También, en los “Proyectos de formacion en centro y grupos de trabajo” ya que
el valor de la probabilidad de la prueba T (Sig. bilateral), es 0,016 menor de 0,05,
también, el intervalo confidencial (de 0,034 a 0,329) lo corrobora, ya que tampoco
incluye el valor 0.

En el caso de las alternativas para responder a sus necesidades de formacion
permanente, los “Cursos presenciales”, presentan distancia entre las medias de 0,164,
reduciendo la media de forma cuantiosa.

Entre las actividades que prefieren para satisfacer estas necesidades de
formacion se encuentran los “Cursos presenciales”, con una divergencia de medias de
0,231 y los “Proyectos de formacion en centros y grupos de trabajo”, con 0,181 de
separacion de medias, empeorando éstas.

Prueba de muestras independientes

Prueba
Levene para
igualdad de Prueba T para la igualdad de medias
varianzas
© 2 95% Intervalo
=|.8 > .8 confianza para la
© %)
>3 S S[S § diferencia
F Sig. t o] [ E, E 5 5__,
ela "|=3 ; i
w - |Inferior| Superior
12.1. Indique en qué Se han asumido
medida se presentan las  varianzas iguales | 514 |,474( 1,974 804 ,049 | ,164 1,083 | ,001 ,327
siguientes opciones como  Ng se han
alternativas para asumido varianzas 1,975 | 667,873 | ,049 | ,164 | ,083 | ,001 327
responder a sus iguales
necesidades de formacion
permanente. [Cursos
presenciales]
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13. Sefiale el grado de preferencia de las
siguientes actividades formativas en cuanto
a la respuesta que le proporcionan a sus
necesidades de formacién permanente
13.1.[Cursos Se han asumido
presenciajes] varianzas igua|es 1,263 | ,261 | 2,748 804 ,006 | ,231 | ,084 ,066 ,396
No se han asumido
varianzas igua|es 2,723 | 646,147 | ,007 | ,231 | ,085 ,064 ,398
13.4. [Proyectos de Se han asumido
formacion en centro y varianzas iguales ,039 | ,844 ] 2,409 804 ,016 | ,181 | ,075| ,034 ,329
grupos de trabajo] No se han asumido
varianzas iguales 2,418 | 675,326 |,016 |,181 | ,075| ,034 ,328

Tabla 52. Tabla prueba de muestras independientes, segun su necesidad profesional para realizar
los cursos con la Dimension IV

Dimensién V: Utilidad de la informacion obtenida por participacién en la CvVdP
“Internet en el Aula”

En la dimension V, en la que se hace referencia a utilidad de la informacion
obtenida por participar en la CVdP respecto a las actividades formativas que consideran
como alternativas a sus necesidades de formacion permanente y la variable preferencia
entre cursos de formacion permanente y participacion en la CVdP “Internet en el Aula”
segun su necesidad profesional para realizar los cursos. Datos que se muestran en la
Tabla 53.

Se aprecian diferencias significativas en la utilidad aplicada a la informacion
aportada por la CVdP respecto a su “Uso personal”, mostrando una variacion de
medias de -0,201, en los “Conocimientos sobre orientacion y tutorias del alumnado”,
con una desigualdad de medias de -0,313 y para desarrollar actividades de
comunicacion: correo electrénico, chat, presentando una discrepancia de medias de -
0,303, por lo que éstas se acrecientan considerablemente.
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Capitulo 8: Resultados

Prueba
Levene para
igualdad de Prueba T para la igualdad de medias
varianzas
® 95% Intervalo
=|.8 _|® .®| confianza parala
= .
58 2 é 22 diferencia
F Sig. t gl |& %S E, 2 § E,
= [a] = T : i
w Inferior| Superior
14. Indique el grado de utilidad que
le asigna a la informacién obtenida
por su participacién en la CVdP
"Internet en el Aula”
14.1.[Uso Se han asumido
persona|] varianzas igua]es ,418 ,518 -2,954 804 ,003 -,201 ,068 -,334 -,067
No se han asumido
varianzas igua|es -2,951 |664,524| ,003 |-,201] ,068 | -,334 -,067
14.6.[Conocimient Se han asumido
0s sobre varianzas iguales ,365 | ,546 | -4,227 | 804 |,000 (-,313|,074| -458 | -,168
orientacion y No se han asumido
tutorias del varianzas iguales -4,200 |652,788| ,000 |-,313| ,075 | -,459 -,167
alumnado]
14.7. [Actividades Se han asumido
de comunicacién:  varianzas iguales 2,398 |,122(-3,947 | 804 |,000 [-,303|,077( -454 | -,152
correo electronico, Ng se han asumido
chat,...] varianzas igua]es -3,955 671,005 ,000 ',303 ,077 ',454 -,153

Tabla 53. Tabla prueba de muestras independientes, segln su necesidad profesional para realizar
los cursos con la Dimension V

8.5.1.4. Diferencia de segun su contenido motivador por ser innovador

Dimensién I: Conocimientos gestionados en la CVdP

En la Tabla 54, se aprecian los datos para la dimension I, que agrupa los
aspectos relacionado con los contenidos gestionados en la CVdP, se observan
desigualdades notables, al ser los valores de la probabilidad de la prueba T student (Sig.
bilateral) menores de p< 0,05, los casos mas destacados, relativos a la influencia de los
conocimientos adquiridos en la CVdP en su practica docente son: “Le muestran
recursos para el aula” t (804)= -3,620 p< 0,000 y “Le ayudan para la reflexion critica
sobre el trabajo profesional” t (804)= -4,275 p< 0,000 con un porcentaje de eleccion de
89,9% y 86,5%, respectivamente, mostrandose como las opciones mas elegidas.

Los valores de la probabilidad de la prueba T student (Sig. bilateral) son
menores de p< 0,05 en los siguientes casos destacados, que exponen la relevancia del
intercambio de conocimientos, por lo que evidencian distinciones representativas,
“Todos participantes participen” t (804)= -3,510 p< 0,000 con un porcentaje de votacion
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de 84,3%, representando el porcentaje menor, “Fomenta la cooperacion y cultura
colaborativa entre docentes” t (804)= -3,095 p< 0,002 y “Contribuye desarrollo personal
y profesional” t (804)= -4,144 p< 0,000 con un 93% y 93,2% de casos, respectivamente,
siendo los mayores porcentajes.

Prueba de muestras independientes

Prueba
Levene para ) _
igualdad de Prueba T para la igualdad de medias
varianzas
© g 95% Intervalo
= © +
S|S 2|gc confianza para la
) og|85(w & diferencia
F Sig. t g |5 8|s 253
2|a 5 . .
~ w © |Inferior| Superior

8. Valore las siguientes afirmaciones
sobre los conocimientos adquiridos
en la CVvdP "Internet en el Aula™
segun influyan en su practica
docente.
8.1.[Aportan Se han asumido
innovacion a su varianzas igua|es 1,523 |,217 | -4,518 804 ,000 |-,4141,092 | -,594 -,234
practica docente]  No se han asumido
varianzas iguales -4,069 |164,104
8.2.[Le Se han asumido
proporcionan varianzas iguales 470 |,493]-4,894| 804 |,000 (-,463|,095| -,648 -,277
perfeccionamiento No se han asumido
profesional] varianzas iguales -4,484 1166,156

8.3.[Le muestran  Se han asumido
recursos parael  varianzas iguales 4,562 |,033-3,956 [ 804 |,000 |-,359(,091| -,537 -,181

aula] No se han asumido
varianzas iguales -3,620 |166,001| ,000 |-,359],099 | -,555 -,163

8.4.[Le son Gtiles  Se han asumido
para resolver varianzas iguales ,008 |,929[-4,198 | 804 |,000 |-,408],097 | -,598 -,217

problemas que No se han asumido

000 |-,4141,102 | -,615 -,213

000 |-,463|,103 | -,666 -,259

encuentra en su varianzas iguales -4,000 |171,157] ,000 |-,408] ,102 | -,609 -,206
préctica docente]

8.5.[Han sido Se han asumido

relevantes y varianzas igua]es ,002 ,962 -4,764 804 ,000 -,445 ,093 -,628 -,262
valiosos parael  No se han asumido

trabajo con el varianzas iguales -4,509 |170,278| ,000 |-,445] ,099 | -,640 -,250
alumnado]

8.6.[Las propuestas Se han asumido
ofrecidas han sido varianzas iguales 1,692 (,194)-3,707 | 804 |,000 |-,331|,089| -506 [ -156
aplicadas con No se han asumido
anterioridad o varianzas iguales -3,401 (166,329
aportan posibles
resultados]
8.7.[Han producido Se han asumido
cambios en su varianzas iguales 1,906 |,168 | -3,718 804 ,000 [-,367(,099 | -,561 -,173
estilo pedagdgico y No se han asumido
metodoldgico varianzas iguales -3,386 [165,413
habitual]
8.9.[Le ayudan Se han asumido
para la reflexion varianzas igua|es 2,701 |,101 | -4,275 804 ,000 |-,405],095 | -,591 -,219
critica sobre el No se han asumido
trabajo profesional] varianzas iguales -3,856 |164,282
9. Valore la relevancia que le asigna
a las siguientes afirmaciones seglin
considere, por el intercambio de
conocimientos producidos en la
CVdP "Internet en el Aula™ entre
todos sus participantes
9.1.[Cercaniaasu Se han asumido
practica docente de varianzas iguales ,139 [,710]-5,130 | 804 |,000 |-,458|,089( -634 [ -283
los conocimientos No se han asumido
adquiridos] varianzas iguales -4,629 |164,338] ,000 |-,458],099 | -,654 -,263

001 ]-,331],097 | -,523 -,139

001 |-,367(,108 | -,581 -,153

000 |-,405( ,105 | -,613 -,198
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9.2.[Todos Se han asumido
participantes varianzas iguales 1,994 |,158  -3,510 | 804 |,000 [-,320(,091( -499 | -141
participen] No se han asumido

varianzas iguales -3,140 1163,324| ,002 |-,320| ,102 | -,521 -,119

9.3.[Fomentala  Se han asumido
cooperacion y varianzas iguales 4,916 |,027-3,410| 804 |,001[-,293|,086| -462 | -124
cultura colaborativaNo se han asumido
entre docentes] varianzas iguales -3,095 |165,026| ,002 [-,293] ,095 | -,480 -,106

9.4.[Mejora la Se han asumido
comprensién de  varianzas iguales 1,039 |,308 | -3,714 | 804 |,000 |-324|,087 | -495 [ -153

conocimientosy  No se han asumido
aplicabilidad] ~  varianzas iguales -3,451 [167,873| ,001 |-,324| ,004 | -509 | -,139

9.5.[Contribuye  Se han asumido
desarrollo personal varianzas iguales 2,381 | ,123 | -4,144 | 804 |,000 (-,367|,089] -541 | -193

y profesional] No se han asumido
varianzas iguales -3,860 168,842] ,000 |- 367 095 ] -554 ~180

Tabla 54. Tabla prueba de muestras independientes, seguin su contenido motivador por ser
innovador con la Dimension |

Dimensidon 1V: Preferencia de posibles alternativas a las necesidades de formacion
permanente del profesorado

En esta dimension, se analizan los datos referentes a la prioridad mostrada por
los miembros de CVdP respecto a las actividades formativas que consideran como
alternativas a sus necesidades de formacion permanente y la variable preferencia entre
cursos de formacidn permanente y participacion en la CVdP “Internet en el Aula” segun
su contenido motivador por ser innovador.

En la seleccion mostrada por los docentes entre cursos de formacion
permanente y participacion en la CVdP “Internet en el Aula” segin su contenido
motivador por ser innovador se arrojan diferencias significativas en la consideracion
como alternativa para responder a sus demandas y necesidades de formacién
permanente en las opciones “Cursos presenciales”, con una distancia de medias de
0,350, “Proyectos de formacion en centros y grupos de trabajo”, con una variacion de
medias de 0,201, disminuyendo éstas, en ambos casos, empeorando el ofrecerse como
alternativa al profesorado y “Participacion en la CVdP “Internet en el Aula”, con una
disparidad de medias de -0,224, acrecentando esta media cuantiosamente.

Las actividades prioritarias para el profesorado que dan respuesta a su
formacion permanente, son variadas, presentando desigualdades significativas en los
siguientes casos, “Cursos presenciales”, mostrando un contraste de medias de 0,289,
disminuyendo ésta y la “Participacion en la CVdP "Internet en el Aula", con una
desigualdad de -0,259, mejorando la media.
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Prueba de muestras independientes

Prueba
Levene para
igualdad de Prueba T para la igualdad de medias
varianzas
© 2 . 95% Intervalo
FIS «| = €| confianza para la
) o8 S B g § diferencia
F Sig. t gl (77} %S 2 E § E
=|0 = T H i
w = |Inferior| Superior
12. Indique en qué medida se
presentan las siguientes opciones como
alternativas para responder a sus
necesidades de formacién permanente.
12.1.[Cursos Se han asumido
presenciales] varianzas iguales ,005 |,941 | 3,175 804 |,002(,350],110| ,134 567
No se han asumido
varianzas igua|e5 3,033 171,539 |,003 | ,350 | ,115 122 578

12.4.[Proyectos de  Se han asumido
formacién en centros varianzas iguales ,036 (,850 | 2,000 804 [,046|,201],100| ,004 397
y grupos de trabajo] No se han asumido

varianzas igua|e5 1,978 176,599 |,049 | ,201|,101 ,000 ,401
12.6. [Participaciéon  Se han asumido
en la CVdP "Internet varianzas iguales 509 [,4761-2,389 | 804 |,017|-,224],094 | -,408 | -,040
en el Aula”] No se han asumido

varianzas iguales -2,321 | 173,910 | ,021 |-,224| ,097 | -,415 -,034
13. Sefiale el grado de preferencia de
las siguientes actividades formativas en
cuanto a la respuesta que le
proporcionan a sus necesidades de
formacion permanente

13.1.[Cursos Se han asumido

presenciales] varianzas iguales 5,020 |,025] 2,571 804 |,010|,289|,112| ,068 ,509
No se han asumido
varianzas iguales 2,364 | 166,549 |,019 | ,289 | ,122 | ,048 ,530

13.6.[Participacion  Se han asumido
en la CVdP "Internet varianzas iguales 2,254 |,134|-2,560| 804 |[,011|-259],101| -458 | -,060

enel Aula"] No se han asumido
varianzas iguales ~2412 | 169,694 | 017 |-,259) 107 | -471 047

Tabla 55. Tabla prueba de muestras independientes, segin su contenido motivador por ser
innovador con la Dimension IV

Dimensién V: Utilidad de la informacion obtenida por participacion en la CVdP
“Internet en el Aula”

En la siguiente Tabla 56, se aprecian los datos para la dimension V, que agrupa
los aspectos relacionados con la utilidad de la informacién obtenida en la CVdP, segun
su contenido motivador por ser innovador, se observan separaciones importantes, al ser
los valores de la probabilidad de la prueba T student (Sig. bilateral) menores de p< 0,05,
los resultados mas llamativos son: “Uso profesional” t (804)= -2,841 p< 0,005,
“Incorporar innovaciones en mi practica pedagogica” t (804)= -2,874 p< 0,005 con un
porcentaje de seleccion del 94,8% vy del 94,4%, respectivamente, siendo las
proposiciones mas elegidas, “Conocimientos sobre orientacion y tutorias del alumnado”
t (804)=-3,920 p< 0,000 y “Actividades de comunicacion: correo electronico, chat,...” t
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(804)= -3,052 p< 0,002 con 82% vy un 79,4% de votos cada una, situandose como las
opciones menos Utiles.

Prueba de muestras independientes

Prueba Levene
para |g_ua|dad de Prueba T para la igualdad de medias
varianzas
) 95% Intervalo
=|.© T © "
g|c gl a5 conflfclnza para la
. I 22| E5|w § diferencia
© —_
F Sig. t g nElgglss
=ala) -5 . .
= i © [Inferior| Superior

14. Indique el grado de utilidad
que le asigna a la informacién
obtenida por su participacién en
la CVdP "Internet en el Aula™

14.1.[Uso Se han asumido
personal] varianzas iguales ATT 490 |-2,956| 804 |,003(-268| ,091 | -446 | -,090

No se han asumido
varianzas iguales -2,768 | 168,829 | ,006 |-,268] ,097 | -,459 -,077

14.2 .[Uso Se han asumido
profesional]  varianzas iguales 6,857 | ,009 |-3,126| 804 |,002]-264( ,084 | -429 | -,098
No se han asumido
varianzas iguales -2,841 ] 165,173 | ,005 |-,264| ,093 | -447 -,080
14.3.[AprendizaSe han asumido
je cooperativo y varianzas iguales 5,133 024 -2,973| 804 |,003(-256] ,086 | -,425 | -,087
colaborativo]  No se han asumido
varianzas iguales -2,747 | 167,165 | ,007 |-,256] ,093 | -,440 -,072
14.4.[IncorporarSe han asumido
innovaciones envarianzas iguales 9,466 | ,002 |-3,132| 804 |,002]-267( ,085 | -434 | -,100
mi practica No se han asumido
pedagdgica] varianzas iguales -2,874 | 166,328 | ,005 |-,267| ,093 | -,450 -,084
14.5.[Conocimi Se han asumido
ento y uso varianzas iguales 5,208 ,023 | -3,774| 804 ,000|-,338] ,089 | -,513 | -,162
tecnoldgico,  No se han asumido
herramientas, varianzas iguales -3,526 | 168,558 | ,001 |-,338| ,096 | -,527 -,149
software...]
14.6.[Conocimi Se han asumido
entos sobre varianzas iguales 2,258 ,133 [ -3,920 804 ,000 (-,388] ,099 | -,582 -,194

orientaciony  No se han asumido

tutorias del varianzas iguales -3,882 | 176,750 | ,000 |-,388] ,100 | -,585 -,191
alumnado]

14.7.[Actividad Se han asumido

es de varianzas iguales 1,167 ,280 -3,052 804 ,002 |-,314| ,103 -,516 -,112
comunicacion: No se han asumido

correo varianzas iguales -3,020 | 176,617 | ,003 |-,314| ,104 | -,519 -,109
electrénico,

chat,...]

Tabla 56. Tabla prueba de muestras independientes, segiin su contenido motivador por ser
innovador con la Dimension V

8.5.1.5. Diferencia de medias segun su posibilidad de solicitar temas a tratar
Dimensién I: Conocimientos gestionados en la CVdP

La Tabla 57, muestra los datos para la dimension I, que expone los aspectos
relacionado con los contenidos gestionados en la CVdP, presentando valores de la
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probabilidad de la prueba T student (Sig. bilateral) menores de p< 0,05 en los siguientes
casos destacados, relativos a la influencia de los conocimientos adquiridos en la CVdP
en su practica docente, “Le muestran recursos para el aula” t (804)= -2,719 p< 0,007 y
“Le ayudan para la reflexion critica sobre el trabajo profesional” t (804)= -2,680 p<
0,008, eligiéndolos el 89,9% y el 86,5% de los participantes, con los mayores
porcentajes, mostrando discrepancias estimables.

Los valores de la probabilidad de la prueba T student (Sig. bilateral) son
menores de p< 0,05 en los siguientes casos, que aportan datos sobre la relevancia del
intercambio de conocimientos, “Fomenta la cooperacion y cultura colaborativa” t
(804)= -2,309 p< 0,021 y “Contribuye desarrollo personal y profesional” t (804)= -
2,550 p< 0,011, siendo elegidos en el 93% y en el 93,2% de los casos, convirtiéndose en
las opciones con mas relevancia, de lo que se desprende que existen desacuerdos a tener
en cuenta.

Prueba de muestras independientes

Prueba
Levene para
igualdad de Prueba T para la igualdad de medias
varianzas
= lo ® 95% Intervalo
£ [ .| =g |confianzaparala
5 |cg & § diferencia
F Sig. t gl é ;_; £ § E
2|3 @ © |Inferior| Superior
8. Valore las siguientes afirmaciones
sobre los conocimientos adquiridos en
la CVdP "Internet en el Aula™ segiin
influyan en su préctica docente
8.1. [Aportan Se han asumido
innovacion a su varianzas iguales 293 |,589]-2,400| 804 |,017]-213| ,089 | -387 | -,039
préctica docente] No se han asumido
varianzas igua|es -2,296 197,093 ,023 -,213 ,093 -,396 -,030
8.2.[Le Se han asumido
proporcionan varianzas iguales ,640 |,4241-1990| 804 |[,047]-183] ,092 | -363 [ -,002
perfeccionamiento  No se han asumido
profesional] varianzas iguales -1,929 | 199,538 | ,055 |-,183| ,095 -,370 ,004
8.3. [Le muestran Se han asumido
recursos para el aula] varianzas iguales 4,561 |,033]-2924| 804 |,004|-256( ,087 | -427 | -,084
No se han asumido
varianzas igua|es -2,719 192,095 ,007 -,256 ,094 -,441 -,070
8.4.[Le son Utiles  Se han asumido
para resolver varianzas iguales ,097 |,756-2,605| 804 |,009(-244]| ,094 | -428 | -,060
problemas que No se han asumido
encuentra en su varianzas iguales -2,554 | 201,678 | ,011 |-,244| ,096 | -,433 -,056
préctica docente]
8.5. [Han sido Se han asumido
relevantes y valiosos varianzas iguales ,996 |,319]-2,948 | 804 |,003|-266| ,090 | -444 | -,089
para el trabajo con el No se han asumido
alumnado] varianzas iguales -2,879 | 200,969 | ,004 |-,266]| ,093 -,449 -,084
8.6. [Las propuestas  Se han asumido
ofrecidas han sido  varianzas iguales 574 | ,449]-2,816 | 804 |,005]|-242| ,086 | -411 | -073
aplicadas con No se han asumido
anterioridad o varianzas iguales -2,805 | 204,928 | ,006 |-,242| ,086 -,412 -,072
aportan posibles
resultados]
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8.7. [Han producido Se han asumido

cambios en su estilo  varianzas iguales ,110 |,740]-2,674| 804 [,008|-254]| ,095 | -441 | -,068
pedagogico y No se han asumido

metodolégico varianzas igua|e5 -2,571] 197,932 | ,011 |-,254| ,099 -,450 -,059
habitual]

8.9. [Le ayudan para Se han asumido
la reflexion critica  varianzas iguales 1,840 | 175]-2,680| 804 |,008|-245( ,092 | -425 | -,066

sobre el trabajo No se han asumido

profesional] varianzas iguales -2,503 | 192,841 | ,013 |-,245| ,098 -,439 -,052
9. Valore la relevancia que le asigna a
las siguientes afirmaciones seguin
considere, por el intercambio de
conocimientos producidos en la CVdP
"Internet en el Aula" entre todos sus
participantes

9.1. [Cercania a su Se han asumido

practica docente de los varianzas iguales | 2,886 [,090 | -2,482| 804 |,013(-215( ,087 | -,386 | -,045

conocimientos No se han

adquiridos] asumido varianzas -2,265 | 189,098 | ,025 |-,215| ,095 -,403 -,028
iguales

9.3. [Fomenta la Se han asumido

cooperacion y cultura  varianzas iguales | ,339 |[,560(-2,309| 804 |,021(-191f ,083 | -354 | -029

colaborativa] No se han
asumido varianzas -2,246 | 200,210 | ,026 |-,191] ,085 -,359 -,023
iguales

9.4. [Mejora la Se han asumido

comprension de varianzas iguales ,443 | 506 | -2,162 804 ,031 |-,182| ,084 -,347 -,017

conocimientos y No se han

aplicabilidad] asumido varianzas -2,076 | 197,789 | ,039 |-,182] ,088 | -,355 -,009
iguales

9.5. [Contribuye Se han asumido

desarrollo personal y  varianzas iguales | 2,076 |,150|-2,550 [ 804 |,011 (-218)| ,086 | -386 | -,050

profesional] No se han
asumido varianzas -2,404 | 194,435 | ,017 |-,218| ,091 -,397 -,039
iguales

Tabla 57. Tabla prueba de muestras independientes, seglin su posibilidad de solicitar temas a
tratar con la Dimension |

Dimensién 1V: Preferencia de posibles alternativas a las necesidades de formacion
permanente del profesorado

En la dimension 1V, se analizan los datos referentes a la prioridad de las
actividades que consideran como alternativas a sus necesidades de formacion
permanente, en relacion a la variable preferencia entre cursos de formacion permanente
y participacién en la CVdP “Internet en el Aula” segln su posibilidad de solicitar temas
a tratar. Y no se han encontrado disentimientos a remarcar, al ser todos los valores
obtenidos de la probabilidad de la prueba T student (Sig. bilateral) superiores a 0,05.

Dimensién V: Utilidad de la informacion obtenida por participacion en la CVdP
“Internet en el Aula”

En la Tabla 58 se recogen, los datos relativos a utilidad conferida a la

informacidn aportada por participar en la CVdP, en relacién a la predileccion expresada
entre cursos de formacion permanente y participacion en la CVdP “Internet en el Aula”
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segun su posibilidad de solicitar temas a tratar, encontrandose el uso personal, en el que
se aprecia la existencia de variaciones considerables entre las medias, ya que la
probabilidad de la prueba T (Sig. bilateral), es 0,003 menor de 0,05 y ademas, el
intervalo confidencial (de -0,428 a -0,086) lo confirma, ya que no incluye el valor 0. El
uso profesional, también presenta contraste estimable entre las medias, ya que la
probabilidad de la prueba T (Sig. bilateral), ofrece un valor de 0,022, menor de 0,05 y
con el intervalo confidencial (de -0,346 a -0,027) se corrobora.

En la utilidad de la informacion obtenida en la CVdP, el uso personal y el
profesional ofrecen una disparidad de medias de -0,257 y de -0,186, respectivamente,
reduciendo la media en ambos casos.

Prueba de muestras independientes

Prueba
Levene para ) .
igualdad de Prueba T para la igualdad de medias
varianzas
© 3 95% Intervalo
) .
slg g d_-g conflgnza para la
. og|lss|e & diferencia
F Sig. t gl ® S| s aEa 58
2la 5 . .
~ w © [Inferior| Superior

14. Indique el grado de utilidad
que le asigna a la informacién
obtenida por su participacién en
la CVdP "Internet en el Aula™

14.1.[Uso  Se han asumido
personal] varianzas iguales ,370 |,543]-2,956 | 804 |[,003(-257|,087| -,428 | -,086

No se han asumido
varianzas iguales -2,862 [199,276| ,005 |-,257],090 | -,434 -,080

14.2. [Uso Se han asumido
profesional]  varianzas iguales 2,465 | 117 -2,295| 804 |,022|-,186],081 | -,346 | -027

No se han asumido
varianzas iguales -2,193 |196,806| ,029 |-,186| ,085 | -,354 -,019

Tabla 58. Tabla prueba de muestras independientes, segun su posibilidad de solicitar temas a
tratar con la Dimension V

8.5.1.6. Diferencia de segun su solucién a problemas de inmediato

Dimensién I: Conocimientos gestionados en la CVdP

En relacion a la predileccibn mostrada entre los cursos de formacion
permanente y la participacion en la CVdP “Internet en el Aula” segn su solucién a
problemas de inmediato se observan diferencias a tener en cuenta que nos permiten
observar la influencia de los conocimientos adquiridos en la CVdP en su practica
docente, segln hayan sido relevantes y valiosos para el trabajo con el alumnado y le
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ayudan para la reflexion critica sobre el trabajo profesional, con una variacion de
medias de -0,219 y -0,204 respectivamente, las medias mejoran, aumentando la
influencia en la préactica docente.

Las diferencias en la relevancia que le otorgan al intercambio de
conocimientos que se produce, se observan cuando existe cercania a su practica
docente de los conocimientos adquiridos, con una distancia entre medias de -0,172, si
“Fomenta la cooperacion y cultura colaborativa”, con una discordancia de -0,164 y al
“Mejorar la comprension de conocimientos y aplicabilidad”, con una desigualdad de
medias de -0,177, mejorando las medias y aumentando el grado de relevancia otorgado
al intercambio de conocimientos en estos casos.

Prueba de muestras independientes

Prueba
Levene para ) _
igualdad de Prueba T para la igualdad de medias
varianzas
~ o 95% Intervalo
E_ES [<5) .
R T | confianza para la
£l88|e8 diferencia
. = c o - E
F Sig. t gl a8 g 2 § 8
|l @ ) )
2|3 i @ |Inferior| Superior

8. Valore las siguientes afirmaciones
sobre los conocimientos adquiridos en la
CVdP "Internet en el Aula™ segun
influyan en su practica docente.
8.5. [Han sido Se han asumido
relevantes y valiosos  varianzas iguales | 4,955 |,026 | -2,442| 804 [,015| -219 |,090| -396 | -043
para el trabajo con el No se han asumido
alumnado] varianzas iguales -2,532 | 220,476 | ,012 | -,219 |,087 | -,390 -,049
8.9. [Le ayudan para la Se han asumido
reflexion critica sobre  varianzas iguales ,011 |,918]-2,240| 804 |,025] -204 |,091( -382 | -,025
el trabajo profesional]  No se han asumido
varianzas igua|es -2,187 206,750 ,030 ',204 ,093 ',387 ',020
9. Valore la relevancia que le asigna a las
siguientes afirmaciones segln considere,
por el intercambio de conocimientos
producidos en la CVdP "Internet en el
Aula’ entre todos sus participantes

9.1. [Cercanfaasu Se han asumido
préctica docente de los varianzas iguales ,025 |,8741-1,995| 804 |[,046( -172 |,086] -,341 | -,003
conocimientos No se han asumido
adquiridos] varianzas iguales -1,938 | 205,692 | ,054 | -,172 |,089 | -,347 ,003
9.3. [Fomenta la Se han asumido
cooperacion y cultura  varianzas iguales ,001 |,980]-1,991| 804 |[,047( -164 |,082] -325 | -,002
colaborativa] No se han asumido

varianzas igua|e5 '1,953 207,649 ,052 ',164 ,084 ',329 ,002
9.4. [Mejora la Se han asumido
comprension de varianzas iguales | 5,596 |,018 | -2,124 | 804 |,034] -177 |,083] -341 [ -013
conocimientos y No se han asumido
aplicabilidad] varianzas iguales -2,289 | 231,077 | ,023 | -,177 |,077 | -,330 -,025

Tabla 59. Tabla prueba de muestras independientes, seguin su solucion a problemas de
inmediato con la Dimension |
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Dimension 1V: Preferencia de posibles alternativas a las necesidades de formacion
permanente del profesorado

Para la dimension 1V, se analizan los datos referentes a la preferencia mostrada
por los miembros de CVdP respecto a las actividades formativas que consideran como
alternativas a sus necesidades de formacion permanente y la variable preferencia entre
cursos de formacion permanente y participacion en la CVdP “Internet en el Aula” segln
su solucion a problemas de inmediato. Se han observado diferencias significativas, en
los “Cursos presenciales”, al ser el valor obtenido de la probabilidad de la prueba T
student (Sig. bilateral) de 0,014, valor inferior a 0,05.

La variacion de medias mostrada es de 0,260, disminuyendo la media,
empeorando el ofrecerse como alternativa al profesorado para responder a sus
demandas y necesidades en cuanto a su formacion permanente.

Prueba de muestras independientes

Prueba
Levene para
igualdad de Prueba T para la igualdad de medias
varianzas
® 95% Intervalo
et ] T @ | confianza para la
. g § é N § diferencia
F |Sig.| t gl ] b g5 3
€3 7| = S |inferi i
w = |Inferior| Superior
12.1. Indique en qué Se han asumido
medida se presentan las  varianzas iguales | ,342 |,559( 2,476 | 804 |,014],260 |,105( ,054 467
siguientes opciones como Ng se han asumido
alternativas para varianzas iguales 2,440 | 208,735 |,016 |,260 | ,107 | ,050 471
responder a sus
necesidades de formacion
permanente [Cursos
presenciales]

Tabla 60. Tabla prueba de muestras independientes, seguin su solucion a problemas de
inmediato con la Dimension 1V

Dimensién V: Utilidad de la informacion obtenida por participacion en la CVdP
“Internet en el Aula”

Para los participantes en la CVdP que muestran predileccion entre cursos de
formacion permanente y participacion en la CVdP “Internet en el Aula” segin su
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solucion a problemas de inmediato no se muestran desigualdades estimables segln la
utilidad asignada a la informacion aportada por la CVdP, al ser los valores obtenidos de
la probabilidad de la prueba T student (Sig. bilateral) superiores a 0,05 en todos los
casos. Por lo que la utilidad de la informacion, no esta relacionada con la preferencia de
los participantes para realizar su formacion en los cursos de formacion permanente o
participando en la CVdP.

8.5.1.7. Diferencia de medias segin su contenido practico y que lo pueda
adaptar a mi clase

Dimensién I: Conocimientos gestionados en la CVdP

Para analizar la dimension |, que agrupa los aspectos relacionado con los
contenidos gestionados en la CVdP, se recogen los datos en la Tabla 61.

Se observan los valores de la probabilidad de la prueba T student (Sig. bilateral)
menores de p< 0,05, los casos mas representativos, relativos a la influencia de los
conocimientos adquiridos en la CVdP en su practica docente, son: “Le muestran
recursos para el aula” t (804)= -4,571 p< 0,000, “Le ayudan para la reflexion critica
sobre el trabajo profesional” t (804)= -5,869 p< 0,000 presentando un porcentaje de
89,9% y de 86,5%, siendo los mayores obtenidos y “Le han influido en la realizacion de
otros estudios” t (804)= -3,831 p< 0,000 con un 71,1%, convirtiéndose en una de las
opciones menos seleccionadas, por lo que existe diversidad de medias relevante.

Los valores de la probabilidad de la prueba T student (Sig. bilateral) son
menores de p< 0,05 en los principales casos, que indican la relevancia del intercambio
de conocimientos, por lo se estiman variaciones a considerar en, “Todos participantes
participen” t (804)= -2,664 p< 0,008, proposicién elegida por el 84,3% de participantes,
siendo una de las menos relevantes, “Fomenta la cooperacion y cultura colaborativa” t
(804)= -3,375 p< 0,001 y “Contribuye desarrollo personal y profesional” t (804)= -
5,490 p< 0,000 con un porcentaje de eleccion de un 93% y de un 93,2%,
respectivamente, siendo los porcentajes mayores.
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Prueba de muestras independientes

Prueba
Levene para
igualdad de Prueba T para la igualdad de medias
varianzas
© © 95% Intervalo
=l T © :
3|S glas conflgnza para la
F i | > 8 E_,-_a = § diferencia
[ —_
19. t g (2] i g 58
213 -5 . .
~ w ° |Inferior| Superior

8. Valore las siguientes afirmaciones
sobre los conocimientos adquiridos | 000 |,994]-5416| 804 |,000|-456],084| -621 | -291

en la CVdP "Internet en el Aula™

Segﬂn inﬂuyan ensu préctica -5,041 | 219,441 | ,000 |-,456(,090 | -,634 -,278
docente.
8.1.[Aportan Se han asumido

innovaciénasu  varianzas iguales ,000 |,994]-5416( 804 |,000[-456(,084 -621 [ -291

préctica docente]  No se han asumido
varianzas iguales -5,041 | 219,441 |,000 |-,456],090 | -,634 -,278

8.2.[Le Se han asumido
proporcionan varianzas iguales 1,871 |,172-5301 804 ],000|-461|,087| -632 | -291

perfeccionamiento No se han asumido
profesional] varianzas iguales -4,849 | 215,682 | 000 |-461] 095 | -649 -274

8.3. [Le muestran  Se han asumido
recursos parael  varianzas iguales 12,359 | ,000 | -5,117 804 ,000 |-,426],083 | -,589 -,262

aula] No se han asumido
varianzas iguales -4,571 | 210,975 | ,000 |-,426] ,093 | -,609 -,242

8.4. [Le son Gtiles Se han asumido
para resolver varianzas iguales ,140 |,708 | -6,317 804 ,000 |-,558] ,088 | -,732 -,385

problemas que No se han asumido

encuentra en su varianzas iguales -6,003 | 224,119 | ,000 |-,558],093 | -,742 -,375
préctica docente]

8.5. [Han sido Se han asumido

relevantes y varianzas iguales ,303 |,5821-6,668| 804 |[,000|-567],085] -734 | -,400
valiosos parael  No se han asumido

trabajo con el varianzas iguales -6,440 | 228,067 | ,000 |-,567],088 | -,741 -,394
alumnado]

8.6. [Las Se han asumido

propuestas varianzas iguales ,007 ]1,935]-5,651| 804 |,000|-460],081] -620 | -,300
ofrecidas han sido  No se han asumido

aplicadas con varianzas iguales -5,522 | 231,035 | ,000 |-,460] ,083 | -,625 -,296

anterioridad o

aportan posibles

resultados]

8.7. [Han Se han asumido
producido cambios varianzas iguales ,739 1,390]-5635| 804 |,000|-508],090| -,685 | -331

en su estilo No se han asumido

pedagogico y varianzas iguales -5,355 | 224,163 | ,000 |-,508] ,095 | -,695 -,321
metodologico

habitual]

8.8. [Le han Se han asumido

influido en la varianzas iguales ,028 ,867 | -3,831 804 ,000 |-,379],099 | -,573 -,185
realizacion de No se han asumido
otros estudios] varianzas iguales -3,826 | 236,917 |,000 |-,379],099 | -,573 -,184
8.9.[Le ayudan Se han asumido
para la reflexion  varianzas iguales 1,703 |,192 | -5,869 804 ,000 [-,508( ,087 | -,679 -,338
criticasobre el No se han asumido
trabajo varianzas iguales -5,352 | 215,049 | ,000 |-,508],095 | -,696 -,321
profesional]
9. Valore la relevancia que le asigna
a las siguientes afirmaciones seguin
considere, por el intercambio de
conocimientos producidos en la
CVdP "Internet en el Aula™ entre
todos sus participantes

9.1.[Cercaniaasu Se han asumido
practica docente  varianzas iguales ,019 |,892]-4,437| 804 |,000|-367],083] -530 | -,205

de los No se han asumido
conocimientos varianzas iguales -4,171 | 221,620 | ,000 |-,367|,088 | -,541 -,194

adquiridos]
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9.2.[Todos Se han asumido
participantes varianzas iguales ,000 |,993 | -2,664 804 ,008 |-,225] ,084 | -,390 -,059
participen] No se han asumido

varianzas iguales -2,565 | 227,300 |,011 |-,225(,088 | -,397 -,052

9.3.[Fomentala  Se han asumido
cooperacion y varianzas iguales ,017 |,896|-3,375| 804 |,001|-268],079| -424 | -112

cultura No se han asumido
colaborativa] varianzas iguales -3,365 | 236,431 | ,001 |-,268],080 | -,425 -111
9.4.[Mejora la Se han asumido

Comprensién de varianzas igua|es ,095 ,758 | -4,468 804 ,000 |-,358|,080 | -,516 -,201
conocimientosy  No se han asumido
aplicabilidad de  varianzas iguales -4,304 | 227,415 | ,000 |-,358] ,083 | -,522 -,194
los conocimientos

intercambiados]

9.5.[Contribuye  Se han asumido
desarrollo personal varianzas iguales 454 |,501]-5490| 804 |,000]-,445],081( -605 [ -286

y profesional] No se han asumido
varianzas iguales -5,357 | 230,633 | 000 |-445] 083 | -609 | -282

Tabla 61. Tabla prueba de muestras independientes, segin su contenido préctico y que lo pueda
adaptar a mi clase con la Dimensién |

Dimension 1V: Preferencia de posibles alternativas a las necesidades de formacién
permanente del profesorado

En la CVdP, entre los participantes que con una prioridad relativa ante los
cursos de formacion permanente y la participacion en la CVdP “Internet en el Aula”
segun su contenido practico y que lo pueda adaptar a mi clase se aprecian
desigualdades cuantiosas en la consideracion como alternativa para responder a sus
demandas y necesidades de formacion permanente en las opciones “Cursos
presenciales”, con una variacién de medias de 0,314, disminuyendo ésta, empeorando
el ofrecerse como alternativa al profesorado y “Participacion en la CVdP “Internet en
el Aula”, con una discrepancia de medias de -0,268, mejorando considerablemente.

En la preferencia del profesorado respecto a las actividades formativas para dar
respuesta a necesidades de formacion se observan disconformidades a tener en cuenta
en los “Cursos presenciales”, con una distancia de medias de 0,413, atenuandose la
media y en la ‘“Participacion en la CVdP”, con una variacion de -0,345,
incrementandose la media y aumentando la preferencia.
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Prueba de muestras independientes

Prueba
Levene para
igualdad de Prueba T para la igualdad de medias
varianzas
© 3 95% Intervalo
=8 @ | confianza para la
© (%] 3
) 55 2 S g diferencia
F Sig. t gl |& %s E g éé
=2 | © |inferior| Superior
12. Indique en qué medida se presentan
las opciones como alternativas para sus
necesidades de formacién permanente
12.1.[Cursos Se han asumido
presenciales] varianzas iguales ,170 | 681 3,084 | 804 |,002]|,314(,102] ,114 ,514
No se han asumido
varianzas iguales 2,955 |226,145| ,003 | ,314 | ,106 | ,105 ,523

12.6. [Participacién en  Se han asumido

la CVdP "Internet en el varianzas iguales ,343 |,558-3,098 | 804 |,002|-,268(,086 | -,437 | -,098

Aula'] No se han asumido

varianzas igua|e5 -3,144 |241,544| ,002 | -,268| ,085 | -,435 -,100

13. Sefiale el grado de preferencia de las
actividades formativas en cuanto a la
respuesta que le proporcionan a sus
necesidades de formacién permanente

13.1.[Cursos Se han asumido

presenciales] varianzas iguales 3,881 |,049 4,003 | 804 |,000|,413],103| ,210 615
No se han asumido
varianzas iguales 3,737 220,043,000 | ,413 | ,110| ,195 ,630

13.6. [Participacién en  Se han asumido
la CVdP "Internet en el varianzas iguales 1,443 1,230 (-3,705 | 804 |,000 [-,345],093 | -,527 | -162

Aula"] No se han asumido
varianzas iguales -3,735 [239,550| ,000 |-,345],092 | -,526 -,163

Tabla 62. Tabla prueba de muestras independientes, segin su contenido préctico y que lo pueda
adaptar a mi clase con la Dimension IV

Dimensién V: Utilidad de la informacion obtenida por participacién en la CvVdP
“Internet en el Aula”

Los resultados obtenidos para la dimensién V, se organizan en la Tabla 63, en la
que se referencia la utilidad de la informacion obtenida por participar en la CVdP
respecto a las actividades formativas que consideran como alternativas a sus
necesidades de formacion permanente segun su contenido practico y que lo pueda
adaptar a mi clase.

Se han encontrado, en el “Uso personal”, “Uso profesional”, “Aprendizaje
cooperativo y colaborativo”, “Incorporar innovaciones en mi practica pedagdgica” y
“Conocimientos sobre orientacion y tutorias del alumnado”, valores de la probabilidad
de la prueba T student (Sig. bilateral) de 0,000, en todos los casos, por su parte, en
cuanto al “Conocimiento y uso tecnoldgico, herramientas, software...” y “Actividades
de comunicacioén: correo electronico, chat,..”, se han obtenido valores de 0,001, en
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ambos casos, siendo el valor 0,05 superior en todos los casos, por lo que se aprecian
diferencias significativas.

Prueba de muestras independientes

Prueba
Levene para
igualdad de Prueba T para la igualdad de medias
varianzas
© 8 . 95% Intervalo
S1S »l| = €] confianza para la
) S>3 %.‘g %§ diferencia
F Sig. t gl |&» __r_g E, 2 §u§
=1 [a) ~ T : :
w ° |Inferior| Superior
14. Indique el grado de utilidad que le
asigna a la informacion obtenida por
su participacién en la CVdP "Internet
en el Aula™
14.1.[Uso personal] ~ Se han asumido
varianzas iguales , 753 1,386 |-3,770| 804 |,000|-,314|,083| -,478 -,151
No se han asumido
varianzas iguales -3,658 [229,258( ,000 |-,314| ,086 | -,484 -,145
14.2.[Uso Se han asumido
profesional] varianzas iguales 8,372 1,004 | -4,298 | 804 |,000 (-,333],077] -,485 | -181
No se han asumido
varianzas iguales -3,971 |217,770| ,000 |-,333| ,084 | -,498 -,168
14.3.[Aprendizaje  Se han asumido
cooperativo y varianzas iguales 11,132,001 | -4,387 | 804 |,000 |-,347|,079 ( -,502 | -,192
colaborativo] No se han asumido
varianzas iguales -4,031 |216,648| ,000 |-,347|,086 | -,516 -177
14.4.[Incorporar Se han asumido
innovaciones en mi  varianzas iguales 11,822,001 | -4,335| 804 |,000|-,339(,078 | -,493 | -,186
préctica pedagdgica] No se han asumido
varianzas iguales -4,036 |219,509| ,000 |-,339|,084 | -,505 -174
14.5.[Conocimiento  Se han asumido
y uso tecnolégico,  varianzas iguales 16,463 | ,000 | -3,869 | 804 |,000 |-,319(,083 | -481 | -157
herramientas, No se han asumido
software...] varianzas iguales -3,486 |212,641} ,001 |-,319],092 | -,500 -,139
14.6.[Conocimientos Se han asumido
sobre orientaciény  varianzas iguales 10,396 | ,001 | -5,460 | 804 |,000 |-,494],091| -672 | -317
tutorias del No se han asumido
alumnado] varianzas iguales -5,469 |237,713| ,000 |-,494] ,090 | -,672 -,316
14.7.[Actividades de Se han asumido
comunicacion: varianzas iguales 4,761 | ,029 | -3,341 | 804 |,001[-317],095( -503 | -131
correo electronico,  Ng se han asumido
chat,...] varianzas igua|es -3,385 241,029 ,001 -,317 ,094 -,501 -,132

adaptar a mi clase con la Dimensién V

Tabla 63. Tabla prueba de muestras independientes, segin su contenido préctico y que lo pueda
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8.5.1.8. Diferencia de medias segln su posibilidad de relacionarse con otros
profesionales; intercambio de experiencias

Dimensién I: Conocimientos gestionados en la CVdP

Como se aprecia en la Tabla 64, para la dimension I, que reine los aspectos
relacionado con los contenidos gestionados en la CVdP, los valores de la probabilidad
de la prueba T student (Sig. bilateral) son menores de p< 0,05, con mayor
representatividad encontramos los casos, relativos a la influencia de los conocimientos
adquiridos en la CVdP en su practica docente, “Le muestran recursos para el aula” t
(804)= -2,851 p< 0,004, “Le ayudan para la reflexion critica sobre el trabajo
profesional” t (804)= -3,705 p< 0,000, con un porcentaje de eleccién de 89,9% y 86,5%,
respectivamente, situdndose en los valores mayores y “Le han influido en la realizacion
de otros estudios” t (804)= -2,790 p< 0,005 con un 71,1% , siendo de los porcentajes
mas bajos, teniendo en cuenta estos datos, se manifiestan contrastes importantes.

Los valores de la probabilidad de la prueba T student (Sig. bilateral) son
menores de p< 0,05, principalmente en los casos, que muestran la relevancia del
intercambio de conocimientos, “Fomenta la cooperacion y cultura colaborativa” t
(804)= -3,583 p< 0,000 y “Contribuye desarrollo personal y profesional” t (804)= -
3,763 p< 0,000, siendo elegidos en el 93% y el 93,2% de los casos, estableciéndose
como las propuestas con mayores puntuaciones, presentando asi, grandes desigualdades.

Prueba de muestras independientes

Prueba
Levene para
igualdad de Prueba T para la igualdad de medias
varianzas
= » 95% Intervalo
£ g |2 g| confianza para la
= §% g2 diferencia
F Sig. t gl é E 2 §E
2 |2 | ®|inferior| Superior
8. Valore afirmaciones sobre
conocimientos adquiridos en | CVdP
"Internet en Aula" influyan en préctica.
8.1.[Aportan Se han asumido
innovacion a su varianzas iguales 1,399 |,237-3,489 | 804 |,001|-311|,089 | -486 | -,136
préctica docente] No se han asumido
varianzas igua|es -3,480 199,207 ,001 -,311 ,089 -,487 -,135
8.2.[Le proporcionan  Se han asumido
perfeccionamiento varianzas iguales ,262 1,609 | -3,127 | 804 |(,002(-289|,092| -,470 | -107
profesional] No se han asumido
varianzas igua|es -3,079 196,706 ,002 -,289 ,094 -,473 -,104
8.3.[Le muestran Se han asumido
recursos para el aula]  varianzas iguales ,358 | ,550|-2,851| 804 |,004]-251,088| -425 | -078
No se han asumido
varianzas igua|es -2,755 193,297 ,006 -,251 ,091 -,431 -,071
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8.4. [Le son dtiles para Se han asumido
resolver problemas que varianzas iguales 2,409 |,121 | -4,313 | 804 |,000 |-,405|,094 | -589 [ -221

encuentra en su No se han asumido
préctica docente] varianzas iguales -4,336 [200,764| ,000 |-,405] ,093 | -,589 -,221
8.5. [Han sido Se han asumido

relevantes y valiosos  varianzas iguales 2,460 |,117 | -4,540 | 804 |,000 |-,411],090 | -588 | -233
para el trabajo conel  No se han asumido
alumnado] varianzas iguales -4,501 198,013} ,000 |-,411],091 | -,591 -,231
8.6. [Las propuestas  Se han asumido
ofrecidas sido aplicadas varianzas iguales ,146 |,703]-3,596 | 804 (,000 (-311|,086| -,480 | -141
y aportan posibles No se han asumido
resultados] varianzas iguales -3,504 |194,760| ,001 |-,311] ,089 | -,485 -,136
8.7. [Han producido ~ Se han asumido
cambios en su estilo  varianzas iguales 2,347 | ,126 | -4,295 | 804 |,000 |-,409],095 | -596 | -222
pedagogico y No se han asumido
metodol6gico habitual] varianzas iguales -4,454 1207,415| ,000 |-,409] ,092 | -,590 -,228
8.8. [Le han influido en Se han asumido
la realizacién de otros  varianzas iguales 1,118 |,291 | -2,790 | 804 |,005|-,290|,104 | -,494 | -,086
estudios] No se han asumido
varianzas iguales -2,968 |213,443| ,003 |-,290| ,098 | -,483 -,097
8.9. [Le ayudan para la Se han asumido
reflexion critica sobre  varianzas iguales ,334 1,563 ]-3,705| 804 (,000 (-341|,092]| -,521 | -160
el trabajo profesional]  No se han asumido
varianzas iguales -3,685 |198,648| ,000 |-,341],092 | -,523 -,158
9.. Valore la relevancia que le asigna a las
afirmaciones, por el intercambio de
conocimientos en la CVdP "Internet en el
Aula" entre todos sus participantes

9.1. [Cercania a su Se han asumido
practica docente de los  varianzas iguales ,408 |,5231-3,890 | 804 (,000 (-,339|,087| -,509 | -168
conocimientos No se han asumido
adquiridos] varianzas iguales -3,720 191,475} ,000 |-,339] ,091 | -,518 -,159
9.3. [Fomenta la Se han asumido
cooperacion y cultura  varianzas iguales ,035 |,851(-3,583 | 804 |,000|-,298(,083| -,461 [ -,135
colaborativa] No se han asumido

varianzas iguales -3,548 197,791} ,000 |-,298] ,084 | -,463 -,132
9.4. [Mejora la Se han asumido
comprension de varianzas iguales 4,496 |,034|-3,550 | 804 |,000|-,300f,084( -465 | -,134
conocimientos y No se han asumido
aplicabilidad] varianzas iguales -3,818 |216,204| ,000 |-,300| ,078 | -,454 -,145
9.5. [Contribuye Se han asumido
desarrollo personal y  varianzas iguales 1,123 1,290 ( -3,763 | 804 |,000 [-,323],086 | -,492 [ -155
profesional] No se han asumido

varianzas iguales -3,623 |192,600| ,000 |-,323|,089 | -,499 -,147

Tabla 64. Tabla prueba de muestras independientes, segun su posibilidad de relacionarse con
otros profesionales; intercambio de experiencias con la Dimension |

Dimensién 1V: Preferencia de posibles alternativas a las necesidades de formacion
permanente del profesorado

La dimension 1V muestra la predileccion entre cursos de formacion
permanente y participacion en la CVdP “Internet en el Aula” segun su posibilidad de
relacionarse con otros profesionales; intercambio de experiencias, datos que se recogen
en la Tabla 65.

Se muestran disparidades relevantes en la consideracion como alternativa para
responder a sus demandas y necesidades de formacion permanente en las opciones
“Cursos presenciales”, con una distancia de medias de 0,244, disminuyendo la media,
empeorando el ofrecerse como alternativa al profesorado y “Cursos a distancia:
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internet”, con una variacion de medias de -0,196, mejorando las medias
significativamente.

En cuanto a la preferencia por las actividades que dan respuesta a sus
necesidades de formacion se encuentra discordancia en las siguientes actividades,
cursos presenciales, con una diferencia de 0,404, disminuyendo la media, en los
“Cursos a distancia: internet”, con una divergencia de medias de -0, 283 y en la
“Participacion en la CVdP”, con un contraste de -0,250, aumentando la media, lo que
nos indica que la preferencia como actividad formativa se incrementa en los cursos a
distancia: internet y participando en la CVdP y disminuye en los cursos presenciales.

Prueba de muestras independientes

Prueba
Levene para ) )
igualdad de Prueba T para la igualdad de medias
varianzas
[%2]
= £ 95% Intervalo
< S o ’
b g T « | confianza para la
= s |2 § diferencia
i 5 ‘S =
F Sig. t gl S/ g |58
2 s |o7©
@1 5 Inferior| Superior
[a} p

12. Indique en qué medida se
presentan las siguientes opciones
como alternativas para responder
a sus necesidades de formacion
permanente.

12.1.[Cursos Se han asumido
presenciales]  varianzas iguales ,024 | 878 2,283 804 ,023 | 244 |,107 | ,034 ,455
No se han asumido
varianzas iguales 2,192 [ 192,115 | ,030 [ 244 |,111]| 025 | 464
12.2. [Cursos a  Se han asumido
distancia: varianzas iguales 1,947 | ,163 | -2,147 804 ,032] -,196 |,091| -,376 -,017
internet] No se han asumido
varianzas iguales -2,055 | 191,609 | ,041| -,196 |,096 | -,385 -,008

13. Sefiale el grado de preferencia
de las siguientes actividades
formativas en cuanto a la
respuesta que le proporcionan a
sus necesidades de formacion
permanente

13.1.[Cursos Se han asumido

presenciales] varianzas iguales 4,976 |,026 | 3,731 804 ,000 | ,404 ,108 ,191 ,616

No se han asumido
varianzas iguales 3,436 | 185,327 | ,001| ,404 |, ,117]| ,172 ,635

13.2. [Cursos a Se han asumido
distancia: internet] varianzas iguales 895 |,3441-2,885| 804 [,004]| -283 |,098| -475 [ -090

No se han asumido
varianzas iguales -2,813 | 194,869 | ,005| -,283 |,100| -,481 -,084

13.6.[Participacié Se han asumido
nen la CVdP varianzas iguales ,379 | ,538 | -2,548 804 ,011] -,250 |,098 | -,442 -,057

"Internet en el No se han
Aula"] asumido varianzas -2,532 | 198,507 |,012 | -,250 |,099 | -444 | -,055

iguales

Tabla 65. Tabla prueba de muestras independientes, segun su posibilidad de relacionarse con
otros profesionales; intercambio de experiencias con la Dimension IV
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Dimensién V: Utilidad de la informacion obtenida por participacion en la CVdP
“Internet en el Aula”

Los datos de la dimension V, se agrupan en la Tabla 66, en la que se expone la
predileccion entre cursos de formacién permanente y participacion en la CVdP
“Internet en el Aula” segun su posibilidad de relacionarse con otros profesionales;
intercambio de experiencias, se recogen desigualdades significativas en la utilidad
asignada a la informacion aportada por la CVVdP respecto a su “Uso personal”, con una
disconformidad de medias de -0,319, en su “Aprendizaje cooperativo y colaborativo”,
con una variacion de, -0282, al “Incorporar innovaciones en su practica pedagogica”,
con una distancia de -0,226, en los “Conocimientos sobre orientacién y tutorias del
alumnado”, con un contraste de -0,367 y para desarrollar actividades de comunicacion:
correo electronico, chat..., con una desigualdad de medias de -0,229, mejorando éstas,
por lo que aumenta la utilidad de la informacion en estos usos.

Prueba de muestras independientes

Prueba
Levene para
igualdad de Prueba T para la igualdad de medias
varianzas
~ ° 95% Intervalo
g & | = confianza para la
g | ¢ g g 2 diferencia
F Sig. t gl é E__, E §E
2 a i © |Inferior| Superior
14. Indique el grado de utilidad que le
asigna a la informacion obtenida por
su participacion en la CVdP "Internet
en el Aula"
14.1. [Uso personal] Se han asumido
varianzas iguales ,906 |,3411]-3,652| 804 |,000| -,319 |,087 | -,491 -,148
No se han asumido
varianzas iguales -3,527 1193,133| ,001 | -,319 |,091 | -,498 -,141
14.3. [Aprendizaje  Se han asumido
cooperativo y varianzas iguales 4,713 1,030 -3,384 | 804 |,001) -282 [,083| -445 [ -118
colaborativo] No se han asumido
varianzas iguales -3,183 188,686 ,002 | -,282 |,089 | -,456 -,107
14.4. [Incorporar Se han asumido
innovaciones en mi  varianzas iguales 5,006 |,026 | -2,740 | 804 |,006 | -,226 |,083| -388 | -,064
préctica pedagdgica] No se han asumido
varianzas iguales -2,593 [189,676| ,010 | -,226 |,087 | -,398 -,054
14.6.[Conocimientos Se han asumido
sobre orientaciény  varianzas iguales 2,876 |,090|-3,832| 804 |,000|( -,367 |,096]| -555 [ -,179
tutorias del No se han asumido
alumnado] varianzas iguales -3,802 [198,162| ,000 | -,367 |,097 | -,557 =177
14.7. [Actividades de Se han asumido
comunicacion: varianzas iguales 1,068 (,302|-2,293 | 804 |[,022] -229 |,100| -425 | -033
correo electronico,  No se han asumido
chat,...] varianzas igua|es -2,251 196,114 ,026 -,229 ,102 -,429 -,028

otros profesionales; intercambio de experiencias con la dimension V

Tabla 66. Tabla prueba de muestras independientes, segun su posibilidad de relacionarse con
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8.6. Andlisis de varianza ANOVA atendiendo a los afios de experiencia
docente y el tipo de centro

El andlisis de varianza para Gil Pascual (2009), permite comparar varios grupos
que presentan sus particularidades, en funcion de los resultados, la diferencia existente
entre los grupos comparados y la significacion o no de dicha diferencia. El andlisis de
varianza (ANOVA) consiste en un procedimiento estadistico, para Camacho (2004), se
emplea para comprobar si existe diferencia de medias, para realizarlo se comparan las
varianzas, la intragrupo y la intergrupos. La varianza que muestra la variable
dependiente se divide en dos componentes, uno motivado por las diferencias entre
medias y otro por las diferencias entre los sujetos de cada grupo.

Se pretende comprobar si las medias de los grupos de variables son distintas
debido a la variable o debidas al azar. En el caso de que las diferencias halladas entre
grupos sean mayores a las encontradas dentro de cada uno de los grupos, indicaria que
estas diferencias se deben a lo que diferencia a los grupos, a las variables. Por el
contrario, si las diferencias mostradas entre los grupos no son mayores que las
existentes en el interior de cada uno de los grupos, es indicativo de que la diferencia de
percepciones en ambos casos, esas variaciones, es fruto del azar.

Para comprobar la diferencia de medias se ha realizado un analisis de varianza
(ANOVA) de un factor. Con este analisis se va a comprobar si las variables que
posibilitan en mayor medida el anlisis de la consecucion de los objetivos planteados en
la investigacion difieren significativamente con las variables de escala, agrupadas en las
dimensiones mas representativas. El criterio de rechazo establecido es p< 0,05.

Una vez realizada la ANOVA, observando diferencias entre las medias de las
variables, se realizd la comprobacion de donde se producian dichas diferencias, para
establecer en qué medias se producian diferencias aplicamos las pruebas de rangos “post
hoc”. Pruebas consistentes en contrastar la diferencia establecida entre cada pareja de
medias coincidentes con las variadas posibilidades de eleccion que proponen cada uno
de los items representando las variables independientes, que estuvieran conformadas por
mas de dos grupos a comparar, tras este procedimiento obtuvimos matrices en las cuales
se indica bajo un asterisco las medias de los grupos que presentaban diferencias
significativas, considerando como nivel de significacion p<0,05. El programa
estadistico SPSS permite la realizacion de variadas pruebas de comparacion mdltiple, en
esta investigacion utilizaremos la HSD de Tukey.
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Dimension 11: Satisfaccion de las necesidades de formacidn por participar
en la CvdP

A continuacion se exponen los resultados obtenidos para la dimension Il en la
que se hace referencia a la satisfaccion de las necesidades de formacion del profesorado
por participar en la CVdP. Se muestran las variables “arios de experiencia docente” Yy
“tipo de centro”, ya que son las que se han mostrado diferencias significativas.

8.6.1. Afos de experiencia docente

En la tabla 67 se recoge el valor de la dimension Il referente a la satisfaccion de
las necesidades de formacion por participar en la CVdP respecto a los afios de
experiencia docente de los miembros, que es de p= 5,972; p>0,05, lo que significa que
los afios de experiencia docente de los miembros de la CVdP no determina la opinion de
los miembros sobre la satisfaccion de sus necesidades de formacion por participar en
ella.

ANOVA entre afios experiencia docente y Dimension 11

AROS EXPERIENCIA DOCENTE
Dimension | Opcion de NGMEro Media Des’vlfa\cmn E p
11 respuesta tipica
Menos de 5 44 39,89 12,477
anos
EntreSy 129 39,36 11,826
10 afios
Entre 11y 143 38,69 11,816
15 afios 14,388 | 5972
Entre 16y 132 38,48 11,803
20 anos
Mas de 20 358 37,61 11,396
anos
Total 806 38,35 11,684

Tabla 67. ANOVA entre afios experiencia docente y Dimension Il
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En esta dimension Il y para esta variable, afios de experiencia docente, solo el
item 10.12, que alude a la satisfaccion de las necesidades de formacion por su
motivacion econdmica, muestran diferencias significativas entre los docentes que tienen
una experiencia docente de menos de 5 afios y més de 20 afios. Datos mostrados en la
tabla 68.

Prueba post hoc Tukey para variable 10.12

Intervalo de
(1) 6. Afios de Diferencia confianza al 95%
Variable experiencia (J) 6. Afios de de medias | Error Limite Limite
dependiente docente experiencia docente (1-3) tipico | Sig. | inferior | superior
10.12. Valore en Menos de 5 afios  Entre 5y 10 afios 367 | ,220| ,455 -,23 97
qué grado Entre 11 y 15 afios 288 | 217| 674 -31 88
satisfacen sus Entre 16 y 20 afios 508| 219| 141 -00 1,11
necesidades de Mis de 20 afios 680°| 201| 007| 13 123
formacion los
o Entre 5y 10 afios Menos de 5 afios -367| ,220( ,455 -,97 23
siguientes aspectos
por su participacién Entre 11 y 15 afios -078| ,153| ,986 -,50 34
en la CVdP Entre 16 y 20 afios 1411 ,156| ,896 -,29 57
“Internet en el Més de 20 afios 313 129] 111 -,04 67
Aula" [Satisface su Entre 11y 15 Menos de 5 afios -288| ,217| ,674 -,88 31
motivacion afos Entre 5y 10 afios 078 ,153| ,986 -34 50
economica] Entre 16 y 20 afios 219| 152| 01| -20 63
Mas de 20 afios 391"| ,125| ,015 ,05 73
Entre 16 y 20 Menos de 5 afos -508| ,219| ,141 -1,11 ,09
afios Entre 5y 10 afios -141| ,156| ,896 -,57 29
Entre 11 y 15 afios -2191 ,152| ,601 -,63 ,20
Mas de 20 afios 1721 128 | ,664 -,18 ,52
Maés de 20 afos Menos de 5 afos -680°| ,201| ,007 -1,23 -,13
Entre 5y 10 afios =313 ,129( ,111 -,67 ,04
Entre 11 y 15 afios -391"| ,125( 015 -, 73 -,05
Entre 16 y 20 afios -172| ,128 | ,664 -,52 ,18

Tabla 68. Prueba post hoc Tukey para variable 10.12
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En la figura 44 se puede observar que las opiniones expresadas por los
miembros que tienen una experiencia docente de menos de 5 afios presentan la mayor
puntuacion. En el lado opuesto nos encontramos con menor puntuacion a los miembros
con una experiencia docente de mas de 20 afos.

Varianza aflos experiencia docente
Dimensionli

2,57 22 2,28 B,
! 1,89

Menos de 5 Entre5y 10 Entrelly 15 Entrel6y20 Masde 20 afios
afios afios afios afios

== item 10.12

Figura 44. Varianza afios experiencia docente y Dimension 1l

8.6.2. Tipo de centro en el que desarrolla su labor educativa

El valor de la dimension Il referente a la satisfaccion de las necesidades de
formacion por participar en la CVdP respecto al tipo de centro en el que desarrollan su
labor educativa los miembros de la CVdP, es de p= 2,610; p>0,05, lo que significa que
el tipo de centro en el que los miembros de la CVVdP desarrollen su labor educativa no
determina la opinién de los miembros sobre la satisfaccion de sus necesidades de
formacion por participar en ella. Datos del analisis en la tabla 69.

Estos resultados pueden estar motivados por el intercambio de conocimientos
que se produce entre el profesorado para enriquecer su practica pedagogica, teniendo
como lazo de union pertenecer a la profesion docente y no el condicionante del centro
en el que trabaja.

En el informe "The ICT Impact Report. A review of studies of ICT impact on
schools in Europe. 11 December 2006" (El informe de impacto de las TIC. Una revision
de estudios de impacto de las TIC en las escuelas de Europa), se recogen datos sobre las
repercusiones de las inversiones en TIC y su integracion en los centros educativos de
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varios paises de la Unién Europea y como conclusion muestra que es coincidente en
estos paises el intercambio entre sus docentes.

ANOVA entre tipo de centro y Dimension 11

TIPO DE CENTRO
Dimension | Opcion de NGmero Media Des,vlfemén E P

1 respuesta tipica
Publico 595 38,16 11,632

Privado 133 40,11 12,242

Concertado 63 36,35 10,174 24,334 | 2,610
Otro 15 38,73 13,029
Total 806 38,35 11,684

Tabla 69. ANOVA entre tipo de centro y Dimension |1

Realizada la prueba post hoc de Tukey en la dimension Il y para esta variable,
tipo de centro, presenta diferencias significativas el item 10.12 que aluden a la
satisfaccion de sus necesidades de formacion por su motivacion econémica, muestra
diferencias significativas entre los docentes que desarrollan su labor educativa en un
centro Concertado y en uno Privado. Datos mostrados en la tabla 70.

Prueba post hoc Tukey para variable 10.12

(1) 7. Tipo de (J) 7. Tipo de Intervalo de
centro en el que centro en el que confianza al 95%
Variable desarrolla su labor desarrolla su labor | Diferenciade | Error Limite | Limite
dependiente educativa educativa medias (I-J) tipico | Sig. | inferior| superior
10.12. Valore en  Publico Privado -,318" 1211 ,044 -,63 -,01
qué grado Concertado 321 167 ,221 -11 75
satisfacen sus Otro -565| ,330| 319| -1.41 29
n i . . «
ecesidades de oo Pablico 318" 121 44| 01 63
formacién los "
o Concertado ,639 ,193| ,005 14 1,14
siguientes
Otro -, 247 3441 890 -1,13 ,64
aspectos por su
participacion en Concertado Pablico -,321 167 221 -, 75 11
la CVVdP "Internet Privado -,639* , 1931 ,005 -1,14 -,14
en el Aula" Otro -,886 ,363| ,070| -1,82 ,05
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[Satisface su Otro Plblico ,565 ,330| ,319 -,29 1,41
motivacion Privado 247 344| 890 -64 1,13
econdmica] Concertado 886| 363| 070| -05 1,82

Tabla 70. Prueba post hoc Tukey para variable 10.12

En la figura 45, se aprecia como en el items 10.12 que relaciona la satisfaccion
de sus necesidades de formacion por su motivacion econdmica con el tipo de centro en
el que los miembros desarrollan su labor educativa, las puntuaciones mas altas se
obtienen para aquellos docentes que trabajan en centros que estan considerados como
Otros y en sentido contrario, se muestran las mas bajas en los docentes de centros
Concertados.

Varianzatipo de centro
Dimensionll
2,6
2,04 2,35
1z |
Publico Privado Concertado Otro
egmeitem 10.12

Figura 45. Varianza tipo de centro y Dimension 11

En conclusion, en lo que respecta a la dimension 11, que agrupa los aspectos
relacionados con la satisfaccion de las necesidades de formacion del profesorado por
participar en la CVdP, se observan diferencias significativas en las variables “asios de
experiencia docente” y “tipo de centro”.

Siendo los docentes que tienen una experiencia docente de menos de 5 afios o de
mas de 20 afios los que presentan las mayores puntuaciones y los de entre 5y 10 afios y
entre 11 y 15 afios los que presentan menores puntuaciones.
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Respecto a la satisfaccion de sus necesidades de formacién por su motivacion
econdmica en relacion con el tipo de centro en el que los miembros de la CVdP
desarrollan su labor educativa, se observa que el profesorado que trabaja en centros
Concertados o Privados alcanza las puntuaciones mas elevadas, por el contrario los
docentes que trabajan en centros considerados como Otros o Privados presentan las mas
bajas.

8.7. Informacion obtenida de las entrevistas realizadas

La informacion que conforma este apartado ha sido estructurada en relacion a
los grandes bloques que conforman el cuestionario, instrumento que ha proporcionado
los datos principales para establecer las conclusiones. Como se ha dicho, el objetivo de
la aplicacion de las entrevistas pretendia la triangulacion de la informacién obtenida con
anterioridad para que los datos obtenidos estuvieran contrastados sobre éstas, asi como
su ampliacién y matizacion desde la perspectiva de participantes en la CVdP que
desarrollaran alguna labor concreta como la de administrador y moderadores o
dinamizadores.

El procedimiento seguido para la extraccion de la informacion de las entrevistas,
se expone detalladamente en el apartado dedicado concretamente al analisis de
contenidos de las entrevistas, desarrollado en el capitulo anterior.

Los bloques en los que se han organizado la informacion son los siguientes:

e Datos personales

e CVdP

e Formacién permanente
e Tutoria entre iguales

A continuacién se analizan las entrevistas al fundador y a los administradores y
dinamizadores de la CVdP.

Las entrevistas integras estan recogidos en la anexo 5 “Entrevista al fundador” y
anexo 6 “Entrevistas a los administradores y dinamizadores” que se encuentra en el CD
adjunto a la tesis.
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En un bloque inicial, se han recogido los datos personales. Con respecto a los
administradores y dinamizadores las entrevistas se han realizado de forma anonima,
aportando algunos datos profesionales.

Su fundador fue José Luis Cabello Espolio, posee la titulacion de licenciado en
filologia inglesa. Las titulaciones de los administradores y dinamizadores son variadas,
encontrandose un 37% de maestros, tanto de educacion infantil como de primaria, el
59,2% de los entrevistados son licenciados e ingenieros en varias especialidades,
algunos poseen titulaciones en distintos idiomas, el 11,1% se encuentran en posesion de
titulos de master y doctorado.

José Luis Cabello, tiene una experiencia docente de 28 afos, por su parte los
administradores manifiestan una experiencia docente comprendida en los 2 y los 43
afnos.

Actualmente, el fundador de la CVVdP ocupa el puesto de Jefe de Servicio de
Redes Sociales en Area de Formacion en Red del INTEF (MECD). El 62,9% de los
administradores y dinamizadores ocupa puestos de trabajo en centros de educacién
secundaria y el 25,9% en centros de educacion infantil y primaria, hay dos docentes
universitarios y dos asesores de formacién en centros de profesores.

Dentro de la CVdP “Internet en el Aula” la funcion de José Luis Cabello es la de
administrador principal y miembro fundador. Por su parte los dinamizadores cumplen
las funciones propias de dinamizadores o administradores, algunos de la propia CVdP
general, y la mayoria en los grupos y subgrupos especificos en los que se divide, otros
son creadores y dinamizadores de distintos foros sobre temas concretos.

El primer blogque comprende preguntas relativas a la propia CVdP “Internet en
el Aula”.

José Luis Cabello fund6 la CVdP con la finalidad de “crear un espacio de
interaccion social entre docentes, donde pudieran tener su espacio profesional y
participar en comunidades segun sus intereses” (Fundador).

Los dinamizadores consideran que el perfil de los docentes que acceden a esta
CVdP es mayoritariamente docentes inquietos e innovadores, con interés por las nuevas
tecnologias y el aprendizaje colaborativo y participativo, como se indica en la entrevista
27, “Sobre todo son docentes con inquietudes acerca del uso de las Tic en el aula, o
expertos que plantean temas para hacer reflexionar o para ayudar a otros” y en la
entrevista 12" Docente activo, curioso, innovador, responsable, investigador y
estudioso”.

Respecto al impacto de la CVVdP entre los docentes, su fundador considera que:
“En realidad solo ha tenido impacto entre los docentes mas activos en medios digitales.
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Los usuarios registrados espafioles no llegan a ocho mil y en Espafia hay mas de
seiscientos mil docentes de niveles no universitarios”, estima una valoracion del
impacto de la CVdP “Internet en el Aula” no muy alta, al afirmar: “No considero por
tanto que su impacto haya sido alto, teniendo en cuenta que fue creada hace ya mas de
6 arios” (Fundador).

Los administradores y dinamizadores consideran que a nivel profesional su
labor en la CVdP les aporta:

Actualizacion e innovacion al 55,5%, ejemplos de ello son: “Actualizacion
constante” (Entrevista 1), “Estar pendiente de la innovacion en la Red y en las aulas”
(Entrevista 6) y “Nuevas ideas, acceso a programas, estar al dia” (Entrevista 15).

Otra aportacién principal, para el 37% de los entrevistados, es la comunicacion
y el intercambio con otros participantes, algunos ejemplos son: “Otros puntos de vista e
intercambios de experiencias y practicas docentes” (Entrevista 9), asi como
“Intercambio con comparieros de intereses similares, aprendizaje y descubrimiento.
Enriquecimiento” (Entrevista 13). Aportaciones en la linea de la finalidad propuesta por
el fundador.

Como causa principal de participacion de los docentes en la CVdP “Internet en
el Aula” se establecen:

La comunicacion, como enuncia su fundador, al afirmar: “Conectar con otros
docentes con similares intereses” (Fundador), la colaboracion e intercambio, que
muestran el 59,2% de los entrevistados, algunos casos indican: “Para compartir
conocimientos y experiencias’ (Entrevista 24) y “La colaboracién” (Entrevista 2);
aprendizaje permanente, como se observa en el 44,4% de las respuestas, algunos
ejemplos son: “Mejora pedagdgica y metodologica, conocimiento de nuevas apps”
(Entrevista 25) y “Buscan innovar y conocer nuevas metodologias, usando las TIC's”
(Entrevista 17).

En este caso se muestran coincidentes las causas expuestas tanto por el fundador
como por los administradores. Ademas de observar que las causas de participacion en la
CVdP son conductoras hacia la finalidad de creacion del fundador.

En lo referente a la utilidad principal para el profesorado de la informacion
obtenida por participar en la CVdP “Internet en el Aula”, se exponen:

La actualizacion y la colaboracion entre docentes, observable en el fundador, en
sus palabras: “Poder seguir la actualidad de experiencias educativas de interés y
difundir las propias. Conectar y colaborar con otros docentes en CVdP ” (Fundador). Y
en el 29,6% de los administradores y dinamizadores, que le asignan utilidad respecto a
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la actualizacion docente, ejemplos de ello son: “Mejora didactica” (Entrevista 5) y
“Mejora de su conocimientos” (Entrevista 25).

El 7,4%, la encuentra util para la reflexion sobre practica docente, como
ejemplos: “La posibilidad de reflexionar colectivamente, debatir y aprender de otros”
(Entrevista 12) y “...reflexionar sobre su metodologia diddctica...” (Entrevista 27).

Y el 48,1%, encuentra su utilidad en el intercambio de recursos para el aula
como podemos ver en los siguientes ejemplos: “Le aporta instrumentos y estrategias
para aplicacion en el AULA” (Entrevista 17) y “El trabajo en el aula y su aplicacion
con los alumnos” (Entrevista 15).

Se refuerzan las opiniones del fundador y de los administradores y
dinamizadores, al ser coincidentes en cuanto a la utilidad para el profesorado de la
informacidn obtenida con su participacion en la CVdP.

En un segundo bloque, se han realizado preguntas para fijar la relacion que se
establece entre la CVdP y la formacidn permanente.

El 48,1% de los entrevistados consideran que la CVdP “Internet en el Aula” se
puede presentar ante los docentes como una alternativa a la formacion permanente
tradicional mas adecuada para dar respuesta a sus necesidades de formacion, algunos
ejemplos son: “Si... " (Entrevista 4) y “Si, sin duda...” (Entrevista 18).

Un 18,5%, no la considera como alternativa, algunos ejemplos son: “No...”
(Entrevista 1) y “No...” (Entrevista 21).

El 22,2% la consideran alternativa tan solo en parte, algunos de los casos, como
podemos ver en sus afirmaciones son: “En parte... Se comparten ideas, recursos y
contenidos generales; pero siempre serd mds formativo realizar un curso especifico”
(Entrevista 2) y “Es un aporte mas... ” (Entrevista 6), opcion en la que se englobaria la
aportacion realizada por el fundador, “Asi podria ser si la formacion docente estuviera
orientada a la creacion y desarrollo de portafolios profesional digital” (Fundador).

Si es considerada como alternativa en cuanto a su aporte de actualizacion, como
muestran los ejemplos siguientes: “...porque se puede adaptar a lo mas actual y
practico” (Entrevista 4) y “...En el sentido de la interaccion entre los diferentes
docentes de las distintas comunidades autonomicas e incluso de los distintos
continentes. Nos permite interactuar y compartir sin fronteras ni de espacio, ni de
tiempo. Y esto creo que es fundamental. Trabajar en RED” (Entrevista 18).

No es considerada como alternativa, sino como complemento en algunos casos,
como podemos observan en las siguientes afirmaciones: “...como complemento”
(Entrevista 1) y “...dependiendo del momento son interesantes las dos” (Entrevista 21).
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Los administradores y dinamizadores estiman que las necesidades de formacion
del profesorado se ven satisfechas por su participacion en la CVdP “Internet en el Aula”

en un 25,9%, como se muestra en los siguiente ejemplos. “Si” (Entrevista 4) y “Creo
que si” (Entrevista 10).

No estiman que satisface las necesidades de formacion en un 33,3%, ejemplos
de ello son estas afirmaciones: “No” (Entrevista 1) y “No, es un complemento”
(Entrevista 3).

Y consideran gque en parte la participacion en la CVdP satisface las necesidades
de formacion del profesorado en un 3,7%, muestras de estas respuestas son los
siguientes enunciados: “En parte” (Entrevista 5) y “Ocasionalmente” (Entrevista 16),
el fundador es coincidente con esta posibilidad, al afirmar: “Sélo parcialmente, pero
potencialmente seria posible” (Fundador). Donde muestra también, considerar la CVdP
con capacidad para poder satisfacer estas necesidades de formacion permanente que
presenta el profesorado.

Un 59,25% de los administradores y dinamizadores consideran que la
informacidn obtenida en su participacion en la CVdP “Internet en el Aula” influye en la
practica docente, ejemplos de ello son estas afirmaciones: “Si, muchisimo...”

(Entrevista 18) y “Enriquecedora en cuanto al intercambio de experiencias”
(Entrevista 9).

Por el contrario, un 22,22% considera que no influye o que influye poco en su
practica docente, como podemos ver en las afirmaciones siguientes: “Reducida”
(Entrevista 23) y “Escasa, encuentro actualizaciones mds frescas e interesantes en
otras redes como twitter” (Entrevista 1), posicionandose el fundador en esta
posibilidad, afirmando: “Actualmente escasa, pero podria ser fuente de experiencias y
materiales innovadores que los docentes podrian experimentar colectivamente en sus
aulas” (Fundador), de nuevo observa la comunidad con capacidad para que esta
influencia fuera mayor.

Respecto a la preferencia del profesorado por formarse participando en la CVdP
“Internet en el Aula” frente a los cursos de formacion permanente tradicionales, los
administradores y dinamizadores, consideran que no se da esta preferencia, el 33,3% de
los entrevistados opinan que el profesorado se inclina por la formacion en los cursos
tradicionales, como muestran las siguientes afirmaciones: “...Para determinados temas
quizds la formacion tradicional siga siendo valida” (Entrevistas 11), “Los cursos estin
mejor organizados y reconocidos” (Entrevista 20) y “Hoy por hoy de forma
generalizada la verdad es que yo en mi entorno no lo veo, aunque si que hay un sector
del profesorado que esta en esta linea de trabajo en la cual yo me incluyo, no veo que
todos los profesores apuesten por ello” (Entrevista 20).
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Por su parte, el fundador expone: “No creo que lo prefiera [...] También es
cierto que hay una minoria de docentes que si prefiere este tipo de formacion y
desarrollo profesional” (Fundador), coincidiendo asi con la mayoria de los
entrevistados.

El 3,7% considera que ambas opciones son complementarias, como se muestra
en las siguientes afirmaciones: “Creo que son complementarias ambas vias de
formacion” (Entrevista 12), “Creo que no tienen por qué ser excluyentes. Son formas
diferentes de formarse” (Entrevista 13) y “Con la actual estructura social, y las nuevas
exigencias laborales, los dos espacios tienen cabida, pues depende de las habilidades
del docente escoger la mejor opcion de aprendizaje y de retroalimentacion” (Entrevista
10).

La razdn principal para que el profesorado no se decante por este modo de
formacion permanente, la establece el fundador en la carencia de certificacion oficial
que hay en la participacion en la CVdP, en sus palabras: “...Hay una gran mayoria de
docentes que relaciona su formacion a la certificacion de horas en cursos y esto no lo
proporciona la actividad en redes y sitios web, cuyas actividades no estan reconocidas.
Por otra parte, exige una participacibn mucho més activa que requiere mayor
dedicacion que la simple asistencia a cursos”. (Fundador), asi como los
administradores y dinamizadores que indican: “...no hay posibilidad de cuantificacion
de resultados y por lo tanto tampoco de certificacion oficial de la misma” (Entrevista
28) y “Creo que deberia darse mds importancia a este tipo de formacion asi como, de
alguna manera, acreditar y reconocer esta via como la formacion reglada” (Entrevista
13).

Finalmente, un tercer bloque destinado a la informacion relativa a la tutoria
entre iguales, interaccion que se desarrolla en la CVdP.

Para el fundador, el intercambio de conocimientos que se realiza entre todos los
participantes, entre iguales, en la CVdP “Internet en el Aula” es relevante para los
miembros de la propia CVdP, “Si, es importante que la formacion tenga actividades de
interaccion y validacion entre iguales” (Fundador), al igual que para el 88,8% de los
administradores y dinamizadores, asi recogido en las siguientes afirmaciones: “Si. Es
una formacion practica y resulta mas facil llegar a ellos precisamente por eso”
(Entrevista 13) y “Esto es uno de los motivos del éxito de esta red social...” (Entrevista
27).

Afirmaciones como las siguientes son ejemplos de reflexiones sobre su
experiencia en la CVdP y su influencia en la formacion permanente del profesorado:
“Interesante para propiciar el trabajo colaborativo en el Centro y en el Aula”
(Entrevista 7), en esta misma linea, “Sigo aun participando en otros sitios, mas bien por
tema de cursos de titularizacion o que me interesen para mi formacion...” (Entrevista
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14), “Contribuir con la formacion continua de los docentes” (Entrevista 16), “...me ha
enriquecido como profesor y me ha dado nuevos instrumentos para la practica
educativa” (Entrevista 17) y “El principal problema es la diversidad de plataformas
existentes: Internet en el aula, Edmodo, plataformas regionales...” (Entrevista 28).

Parte de las entrevistas, ponen de manifiesto la necesidad de mayor apoyo
oficial en cuanto al reconocimiento de las actividades desarrolladas en estos medios,
evidencia de ello, son estas afirmaciones: “No hay suficiente apoyo oficial, con el
correspondiente reconocimiento para baremos y “sexenios”, a las actividades que los
docentes desarrollan en estos medios” (Fundador). “Creo que deberia darse mas
importancia a este tipo de formacion asi como, de alguna manera, acreditar y
reconocer esta via como la formacion reglada” (Entrevista 13) y “Sigo aun
participando en otros sitios, mas bien por tema de cursos de titularizacion...”
(Entrevista 14).
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9.1. Introduccién

El desarrollo de esta investigacion se ha centrado en la CVdP “Internet en el
Aula” como representativa dentro de las CVdP docentes existentes. La CVdP a la que
aludimos conecta miembros a lo largo de la geografia nacional e internacional.

Las CVdP docentes han incrementado en los ultimos tiempos su presencia en la
red y con ellas la participacion del profesorado en estos entornos, en los que comparten
experiencias, informaciones y recursos variados, que enriquecen a los docentes personal
y profesionalmente. Por lo que podrian representar para el profesorado miembro una
alternativa para el desarrollo de su formacion permanente ante la que reciben
tradicionalmente, basada en cursos presenciales, jornada, congresos, cursos de
formacion a distancia mediados por internet y proyectos de innovacion entre otros.

A la luz de los resultados obtenidos y partiendo del analisis de los datos
producto de la aplicacion del cuestionario dirigido a los miembros de la CVdP “Internet
en el Aula” y las entrevistas destinadas al fundador y a los administradores y
dinamizadores de ésta, se presentan a continuacion las conclusiones, fruto de este
estudio, correspondientes a cada uno de los objetivos planteados al inicio de la
investigacion.

9.2. Conclusiones en relacién a los objetivos planteados

Una vez realizado el oportuno analisis, concluimos que, generalmente, las
opiniones mostradas por el profesorado se enmarcan entre los margenes
correspondientes a las percepciones positivas sobre la influencia de la tutoria entre
iguales desarrollada en la CVdP “Internet en el Aula” en su formacion permanente,
registrandose los porcentajes més elevados, dentro de las opciones seleccionadas por los
miembros de la CVdP, en sus opiniones comprendidas entre “De acuerdo” a
“Totalmente de acuerdo”.
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A continuacion se exponen las conclusiones partiendo de los resultados
obtenidos en relacion a cada objetivo especifico planteado al comienzo de la
investigacion.

e Objetivo a:

Analizar las causas por las que el profesorado participa en la CVdP
“Internet en el aula” segun su sexo.

Las principales causas de participacion en la CVdP son la motivacion
profesional y la motivacion personal, presentando valores similares en ambos sexos, por
lo que no existen diferencias en cuanto al género en esta eleccion. Por su parte, los
hombres consideran en el mismo porcentaje que en las causas anteriores, la
incorporacion de innovaciones en su practica pedagdgica.

Por el contrario, las causas menos consideradas son la necesidad de elaborar
proyectos de centro y curriculares, no tener horario ni ubicacion especifica y aprovechar
el tiempo libre; con un indice de eleccion algo inferior en las mujeres que en los
hombres.

Concluyendo asi, que la principal causa de participacion en la CVdP tanto para
hombres como para mujeres es la motivacion profesional; frente a las causas de
participacién menos seleccionadas en las que existen discrepancias, para las mujeres es
aprovechar el tiempo libre y para los hombres la consideracion de no tener horario ni
ubicacién especifica.

Entre los motivos que se argumentan para dar explicacion a esta diferencia
entre los sexos se encuentra la menor disponibilidad de tiempo libre de las mujeres
debido a una carga de trabajo superior en el cuidado del hogar, por la division sexual,
aun existente (Kennedy, Wellman y Klement, 2003; Hargittai y Shafer, 2006).

El sexo determina diferencias respecto a responsabilidades, oportunidades y
barreras a lo largo de toda la vida, de modo que los distintos usos de las TIC entre
mujeres y hombres no deben considerarse tnicamente fruto de la eleccion libre de los
individuos, sino que deben tenerse en cuenta variadas expectativas y restricciones
sociales. (Castario, 2012).

Las TIC se estructuran socialmente, por lo que su impacto es diferente en
hombres y en mujeres (Hafkin, 2002). Varios estudios muestran que las mujeres
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utilizan internet en actividades de tipo practico (Bonder, 2002) y funcionales como
educacion y formacion on-line, mientras que los hombres se inclinan en actividades de
ocio (Castafno, Guerrero, Rodriguez, Ruiz y Afiino, 2003 y 2008; OCDE, 2007).

e Objetivo b:

Conocer la utilidad que le asigna el profesorado a la informacién aportada
por la CVdP “Internet en el Aula” segiin su preferencia de formaciéon en cursos
de formacién permanente o su participacion en la CVdP.

Las utilidades principales que le asigna el profesorado participante en la
investigacion a la informacion aportada por la CVdP son el uso profesional y la
incorporacion de innovaciones en su practica pedagdgica, frente a la opcién mostrada
con menor utilidad que es para las actividades de comunicacion: correo electrdnico,
chat, etc., seguida de la adquisicion de conocimientos sobre orientacion y tutoria del
alumnado.

El hecho de que el profesorado prefiera formarse en los cursos de formacion
permanente, es debido a que le son Utiles para satisfacer una necesidad profesional
para realizar el curso, seguida del interés personal hacia el tema o curso.

Contrastando estos datos con los obtenidos en las entrevistas, podemos afirmar
que el profesorado que prefiere los cursos de formacidn permanente, persigue un uso
profesional, buscando principalmente la certificacién de los contenidos trabajados y
una actividad formativa con una estructura rigida y con una organizacion estanca.

Estas dos opciones, en contraposicién, resultan las propuestas menos Utiles
para los docentes que prefieren formarse participando en la CVdP.

El profesorado que prefiere formarse participando en la CVdP, persigue
contenidos motivadores por ser innovadores, por lo que la utilidad principal de la
informacidn obtenida es la incorporacion de innovaciones en su practica pedagdgica,
dato que se reafirma con los obtenidos en las entrevistas, cuya busqueda principal en la
CVdP es la innovacidn, estar al dia.

Por el contrario, esta opcion es considerada menos util por el profesorado que
prefiere formarse en los cursos de formacion permanente

Partiendo de los resultados obtenidos, cabe concluir que las utilidades que le
asigna el profesorado a la informacion aportada por la CVdP para su uso profesional,
para la incorporacion de innovaciones en su practica pedagdgica, en relacion a sus
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conocimientos sobre orientacion y tutoria del alumnado y, por Gltimo, para desarrollar
actividades de comunicacion con el uso del correo electronico, chat, etc., estan
relacionadas con la preferencia de formacion del profesorado entre cursos de
formacion permanente o participando en la CVdP, segun su interés personal hacia el
tema o curso, segun los contenidos motivadores por ser innovadores y segun su
necesidad profesional para realizar los cursos, al presentar variaciones considerables
en las medias, obteniendo mayores puntuaciones en las elecciones del profesorado que
prefiere formarse participando en la CVdP.

Estos resultados se relacionan con los observados por Robert (2007). Estudio
que afirma la gran importancia de que la capacitacion profesional de los docentes se
rija por una formacion continua a lo largo de toda su vida laboral. En nuestra
investigacion, asi mismo, hemos concluido que las principales utilidades que le asigna
el profesorado a la informacién aportada por la CVdP son la incorporacion de
innovaciones en su practica pedagogica y el uso profesional, lo que tiene como
finalidad la capacitacion profesional docente a lo largo de toda la vida; en la linea de lo
observado por Robert.

e Objetivo c:

Identificar si la CVdP “Internet en el Aula” se ofrece al profesorado como
alternativa para responder a sus demandas y necesidades en cuanto a su
formacion permanente, considerando su preferencia de formacion en cursos de
formacién permanente o su participacion en la CVdP.

La opcién que en mayor medida se ofrece al profesorado como alternativa para
responder a sus demandas y necesidades de formacion permanente son los cursos a
distancia: internet, seguida de la participacion en la CVdP “Internet en el Aula”. Por el
contrario la opcidn menos considerada son los cursos presenciales.

Los cursos de formacion permanente, son la opcion elegida para formarse por
el profesorado que tiene una necesidad profesional para realizar el curso o por
presentar interés personal hacia el tema o curso principalmente; motivos que resultan
menos decisorios al profesorado que prefiere participar en la CVVdP para formarse.

Por su parte, la participacion en los cursos presenciales que parte de una
necesidad profesional para realizarlo, muestra variacion de medias que disminuyen,
empeorando el ofrecerse como alternativa al profesorado para responder a sus
demandas y necesidades de formacion permanente.
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Para el profesorado, que el contenido sea motivador por ser innovador y que
presente un horario y ubicacion flexible, son los motivos que menos inclina a los
docentes a formarse en cursos de formacion permanente, condicidn que tiene mas peso
a la hora de formarse en la CVdP.

Al generarse la participacion en la CVdP de un interés personal hacia el tema o
curso, la CVdP se muestra como mas alternativa para responder a las necesidades
formativas, ya que ofrecen diferencias significativas, mejorando las medias.

La participacion en la CVdP se muestra como mejor alternativa para los
docentes al formarse que los cursos presenciales, cuando se basa la eleccion en que los
contenidos sean motivadores por ser innovadores, existiendo desigualdades relevantes
en las medias, disminuyendo en los cursos presenciales y mejorando en la
participacion en la CVdP.

La posibilidad de solicitar temas a tratar, no presenta variaciones importantes,
por lo que puede ser objeto del azar la preferencia mostrada por los docentes entre
cursos de formacion permanente y la participaciéon en la CVdP “Internet en el Aula”,
considerandola como alternativa para responder a sus demandas y necesidades de
formacion permanente, segun esta posibilidad.

Las dos opciones principales que se ofrecen como alternativa para responder a
las demandas y necesidades de formacion permanente a los participantes en la CVdP
son los cursos a distancia mediados por internet y la participacion en la CVdP. Son
coincidentes con las conclusiones de Siemens (2006) que justifica la necesidad de
conexiones sociales para aumentar la capacidad de aprendizaje de las personas,
conexiones que se amplian con las facilidades ofrecidas por la tecnologia. Ademas
indica el intercambio de conocimientos para que la persona se desarrolle de forme
continua.

Estas conexiones se ofrecen al profesorado en los cursos a distancia: mediados
por internet y en mayor escala participando en la CVdP potenciados respecto a otro
tipo de actividades formativas, ya que el abanico de comunicaciones se incrementa
considerablemente al conectar participantes de distintos lugares, con competencias
profesionales diferentes, dicha variedad enriquece los conocimientos intercambiados.
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e Objetivo d:

Conocer el grado de satisfaccion de las necesidades de formacion del
profesorado por su participacion en la CVdP “Internet en el Aula” segin los aiios
de experiencia docente y el tipo de centro.

La mayoria de los miembros de la CVdP, en relacidn a sus afios de experiencia
docente, consideran que la participacion en “Internet en el Aula” satisface sus
necesidades de formacion en relacion a los contenidos desarrollados, a conocer las
aptitudes personales y profesionales para la docencia, al incrementar su desarrollo
profesional docente y en cuanto a su contribucion a la satisfaccion en la tarea docente.

Segun el tipo de centro en el que trabajan, los docentes estiman satisfechas sus
necesidades de formacion en cuanto a su desarrollo profesional docente, las
metodologias para investigar en el aula y la capacidad de reflexion sobre el trabajo en
el aula y sus resultados.

Independientemente de los afios de experiencia docente y del tipo de centro, la
mayoria de los participantes no consideran satisfechas sus necesidades de formacion
por su motivacion econémica al participar en la CVdP.

¢ Anfos de experiencia docente

El mayor grado de satisfaccion lo encontramos en las necesidades de
formacion relacionadas con los contenidos desarrollados para los miembros con una
experiencia de menos de 5 afios. Conocer las aptitudes personales y profesionales para
la docencia es considerado como mas satisfactorio para los docentes con una
experiencia de entre 5y 10 afios y para los de 16 y 20 afios respectivamente; por otro
lado los participantes de entre 11 y 15 afios de experiencia docente consideran mas
satisfactorio para sus necesidades de formacion el incremento de su desarrollo
profesional docente y, por dltimo, para los miembros de mas de 20 afios de experiencia
docente es mas satisfactoria para sus necesidades de formacion la participacion en la
CVdP por su contribucion a la satisfaccion en la tarea docente.

En el analisis de varianza ANOVA se muestran desigualdades valiosas entre
los docentes de menos de 5 afios y de mas de 20 afos de experiencia docente, entre el
grado de satisfaccion de las necesidades de formacion del profesorado por su
participacion en la CVdP “Internet en el Aula” y la variable que alude a la satisfaccion
de las necesidades de formacion por su motivacién economica. Los miembros de
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menos de 5 afios de experiencia presentan la mayor puntuacion y los de més de 20
afios las puntuaciones menores.

Lo que concluye, que la motivacién econdémica de los docente con menos de 5
afios y mas de 20 afios de experiencia si condiciona la satisfaccion de sus necesidades
de formacion.

El profesorado va evolucionando en la satisfaccion de sus necesidades de
formacion con la evolucion de su carrera docente, de sus afios de experiencia. Al inicio
busca incrementar sus conocimientos en cuanto a los contenidos, mas adelante
persigue conocer su capacidad personal para realizar su labor, continua indagando
sobre su aptitud o grado de profesionalidad para poder desarrollar su trabajo, mas tarde
se forma incrementando este desarrollo profesional y al finalizar su vida profesional su
meta es alcanzar la satisfaccion en su tarea docente y, por ende, su satisfaccion
personal.

e Tipo de centro

El profesorado que desarrolla su labor educativa en centros de tipo Publico
considera un mayor grado de satisfaccion de sus necesidades de formacién en su
desarrollo profesional docente; los miembros de centros tanto Privados como
Concertados consideran mayor satisfaccion en sus necesidades en cuanto a las
metodologias para investigar en el aula y, finalmente, los miembros que trabajan en
Otros centros consideran mayor satisfaccién de sus necesidades de formacion en
cuanto a la capacidad de reflexion sobre el trabajo en el aula y sus resultados, el
desarrollo profesional docente y las metodologias para investigar en el aula en igual
porcentaje.

La menor satisfaccion en las necesidades de formacion por participar en la
CVdP, la observan respecto a satisfacer su motivacion econdmica independiente del
tipo de centro en el que desarrollen su labor educativa.

Asi mismo, en el andlisis de varianza ANOVA, se aprecian disparidades a
considerar, entre el grado de satisfaccién de las necesidades de formacion del
profesorado por su participacion en la CVdP “Internet en el Aula” y la variable alusiva
a la satisfaccion de sus necesidades de formacion por su motivacion econémica, entre
los docentes que desarrollan su labor educativa en un centro Concertado y en uno
Privado. Las puntuaciones mas altas se muestran para los docentes que trabajan en
centros considerados como Otros y, en sentido contrario, se muestran las mas bajas en
los docentes de centros Concertados.
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El informe realizado por McKinsey & Company (2010) avala estos resultados
en sus conclusiones, al afirmar que la formacion permanente y el trabajo colaborativo
entre profesores afecta a la mejora y el mantenimiento de los resultados educativos.
Mediante practicas colaborativas, que responsabilizan a los docentes con mayor
capacidad, que asumen mayores responsabilidades, que los docentes méas noveles.

e Objetivo e:

Valorar la influencia de los conocimientos adquiridos en la CVdP
“Internet en el Aula” en su practica docente segun su preferencia de formacion en
cursos de formacion permanente o su participacion en la CVdP.

La mayor influencia de los conocimientos adquiridos en la CVdP “Internet en
el Aula” en su practica docente se la asignan los participantes a los conocimientos que
le muestran recursos para el aula, seguida de los conocimientos que le ayudan para la
reflexion critica sobre el trabajo profesional. Por el contrario los conocimientos menos
valorados por su influencia en la practica docente son los que suplen una carencia de
formacion inicial y los que han influido en la realizacion de otros estudios.

Formarse en la CVdP tiene su origen principalmente por presentar un
contenido motivador por ser innovador, causa que es la menos tenida en cuenta a la
hora de formarse en los cursos de formacion permanente.

En cambio, el hecho de preferir formase en los cursos de formacién
permanente parte de la necesidad profesional para realizar el curso o del interés
personal hacia el tema o curso.

La influencia de los conocimientos adquiridos por participar en cursos de
formacion permanente o en la CVdP en la tarea docente esta condicionada por lo
motivador e innovador que sean los contenidos que ofrecen y si estos muestran
recursos para el aula y ayudan a la reflexion critica sobre el trabajo profesional; ya que
al darse estas circunstancias, la disparidad de medias mejora, por lo que son factores
influyentes.

La labor docente de los participantes, segun se formen en cursos de formacion
permanente o participando en la CVdP, se ve influida en mayor medida si la formacion
parte de un interés personal hacia el tema o curso y éste, muestra recursos para el aula,
ayuda a la reflexion critica sobre el trabajo profesional, suple una carencia de
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formacion inicial o influye en la realizacion de otros estudios, al observarse
divergencias sustanciales y aumento en esta diferencia de medias.

La necesidad profesional para realizar los cursos, participando en la CVdP o en
cursos de formacion permanente, influye en la practica docente, si han influido en la
realizacion de otros estudios, le ayudan para la reflexion critica sobre el trabajo
profesional y suplen una carencia en formacion inicial, al presentar diversidad en las
medias, mejorando significativamente.

La influencia en la préctica docente de los contenidos adquiridos, en cursos de
formacion permanente o participando en la CVdP, aumenta cuando ayudan para la
reflexion critica sobre el trabajo profesional, al encontrarlos buscando la solucién a
problemas de inmediato, al incrementarse la variacion de medias, obteniendo mayores
puntuaciones las elecciones del profesorado que prefiere formarse participando en la
CVdP.

La Unesco (2002), establece varias categorias en las que indica la influencia
del uso de las TIC en la educacion, tanto en la escuela como en el desarrollo
profesional de los docentes. En una de estas categorias recoge la necesidad de uso de
las TIC por parte de los docentes para el incremento de su aprendizaje y la mejora de
su vida profesional, asi indica la necesaria colaboracion entre docentes para compartir
experiencias y como resolucion de problemas.

e Objetivo f:

Analizar las preferencias del profesorado en cuanto a la adquisicion de
conocimientos para la resolucién de necesidades o dudas en los cursos de
formacion permanente o participando en la CVdP “Internet en el Aula”.

En todas las opciones propuestas, el profesorado se inclina por participar en la
CVdP “Internet en el Aula” respecto a los cursos de formacion permanente con una
diferencia amplia en el porcentaje de elecciones.

El hecho de que el contenido mostrado en la CVdP sea motivador por ser
innovador es la opcion con un mayor nimero de elecciones para los miembros que
prefieren participar en la CVdP “Internet en el Aula”. Por su parte los participantes que
prefieren los cursos de formacidn permanente, es debido a su necesidad profesional.

La opcion menos seleccionada entre los miembros que prefieren participar en
la CVdP es la necesidad profesional, este hecho es debido, como se puede observar en
los datos obtenidos en las entrevistas realizadas al fundador y a los dinamizadores, a la
ausencia de certificacion de los conocimientos adquiridos al participar en la CVdP.
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Esta opcidn, por el contrario, ha sido la principal en la participacion en los cursos de
formacion permanente, debido a que en éstos si se obtiene certificacion que le es util al
profesorado participante para su desarrollo profesional, proporcionandole una
acreditacion justificativa que puede ser utilizada para la acumulacién de puntuacion
para los procesos de concurso de traslados y provision de puestos de direccion de los
centros, entre otros.

Entre los participantes que prefieren los cursos de formacioén permanente, la
opcidon menos seleccionada ha sido el horario y ubicacion flexible, al ser estos cursos
presenciales.

El informe "The ICT Impact Report. A review of studies of ICT impact on
schools in Europe. 11 December 2006" (El informe de impacto de las TIC. Una
revision de estudios de impacto de las TIC en las escuelas de Europa) recoge datos
sobre las repercusiones de las inversiones en TIC y su integracion en los centros
educativos realizados por varios paises de la Union Europea. Uno de los datos que
podemos observar es que el profesorado comparte conocimientos entre ellos, a través
de las TIC, lo que enriguece sus practicas pedagdgicas.

Para Wang, et al. (2007); Wenger y Snyder (2000) las CVdP presentan un
caracter mas informal que otras formas de trabajo de manera agrupada, como pueden ser
los cursos de formacion permanente del profesorado que presentan una estructura
formal; también, las CVdP no reciben organizacion exterior, sino que se establece la
organizacion entre sus participantes ofreciendo mayor flexibilidad. Las CVdP presentan
una organizacion mas duradera que los cursos de formacion permanente tradicionales o
que otras formas de trabajo en grupo estructuradas, ya que en ellas la duracion la
determinan sus propios miembros mientras que en las otras formas de agrupamiento los
cambios o la finalizacion del agrupamiento lo establece la organizacion externa. Las
CVdP presentan una posibilidad propia que otros agrupamientos no poseen, ofrecen la
posibilidad de establecer redes, conexiones 0 comunicaciones con personal
perteneciente a otras ramas dentro del mismo campo del saber (Lesser y Stok, 2001).

Esta posibilidad, en la sociedad actual globalizada, en la que se requieren
individuos competentes en el mayor nimero de campos posibles, facilita la construccion
de nuevos conocimientos entre todos y en todos los campos. Los miembros de la
comunidad aportan mayor valor a la informacion procedente de otros miembros de la
comunidad que a la procedente de otras fuentes (Desouza, et al., 2006).
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e Objetivo g:

Conocer el grado de relevancia que el profesorado participante en la
CVdP “Internet en el Aula” le asigna al intercambio de conocimientos entre todos
sus participantes segun su preferencia de formaciéon en cursos de formacion
permanente o su participacion en la CVdP.

El profesorado asigna un mayor grado de relevancia al intercambio de
conocimientos entre todos sus participantes por contribuir al desarrollo personal y
profesional y por fomentar la cooperacion y cultura colaborativa; por el contrario, la
menor relevancia de este intercambio de conocimientos es debida al hecho de que
todos los participantes participen.

Esta relevancia al intercambio de conocimientos, por contribuir al desarrollo
profesional, esta ligada al hecho de que los contenidos sean motivadores por ser
innovadores, premisa de los participantes que prefieren formarse en la CVdP. Por otro
lado, la relevancia al desarrollo personal y al fomento de la cooperacion y cultura
colaborativa, requieren de implicacion y motivacion por parte de los interesados, que
no estan presentes en ocasiones en los cursos de formacién permanente cuando se
realizan por mero interés profesional para conseguir la certificacidn correspondiente.

El intercambio de conocimientos aumenta en relevancia cuando la formacion
recibida, en los cursos de formacidn permanente o participando en la CVdP, muestra
un contenidos motivador por ser innovador y participan todos los miembros, se
fomenta la cooperacion y la cultura colaborativa entre docentes y contribuye al
desarrollo personal y profesional, produciéndose una mejora considerable de la
desigualdad de medias.

Los participantes en la CVVdP que realizan su formacién partiendo de su interés
personal hacia el tema o de su necesidad profesional para realizarlo, muestran mayor
relevancia hacia el intercambio de conocimientos entre los participantes, siempre que
todos participen y que contribuya al desarrollo personal y profesional, ya que las
medias mejoran sustancialmente.

La posibilidad de solicitar el tema a tratar y de relacionarse con otros
profesionales, intercambiando experiencias, propicia la mayor relevancia al
intercambio entre participantes, ya que fomenta la contribucion al desarrollo personal
y profesional y a la cooperacién y la cultura colaborativa entre docentes. Esta
cooperacion y cultura colaborativa también aporta mayor relevancia al intercambio
cuando los docentes buscan la solucién a problemas de inmediato. La diferencia de
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medias en estos casos mejora, obteniendo mayores puntuaciones las elecciones del
profesorado que prefiere formarse participando en la CVdP.

La relevancia que el profesorado le asigna a este tipo de intercambio de
conocimientos entre iguales lo avalan Barber & Mourshed (2007), evidenciando como
principal impulsor del aprendizaje escolar la calidad de los docentes.

Asi mismo, se ha observado que los sistemas educativos con alto desempefio
fomentan la facilitacion del aprendizaje mutuo, los sistemas que promueven la
retroalimentacion entre los docentes mejoran la calidad. Favorecen que los docentes
aprendan de sus colegas, trabajando juntos en la planificacion de sus clases, realizando
estas en grupo, observando a otros docentes en sus clases y ayudandose mutuamente
para mejorar. Estos sistemas educativos promueven una cultura dentro de sus centros
en la que la planificacién colaborativa, el aprendizaje y entrenamiento entre iguales,
son una caracteristica continua de la vida escolar. Este sistema permite al profesorado
estar en continuo desarrollo. Este aprendizaje mutuo es la base de la tutoria entre
iguales que se produce en el seno de la CVdP.

Para finalizar, atendiendo al problema de investigacion planteado, y partiendo
de las conclusiones recogidas en este capitulo y los datos mostrados en el capitulo de
resultados, se puede afirmar que la participacion en la CVdP “Internet en el Aula” se
presenta al profesorado como una alternativa que da respuesta a sus necesidades de
formacion permanente, mediada esta participacion por la tutoria entre iguales que se
produce en las interacciones que se realizan en la participacion en esta CVdP. Por lo que
se observa que la tutoria entre iguales desarrollada en “Internet en el Aula” influye en
que el profesorado realice su formacion permanente participando en la CVdP.

La union de la teoria social del aprendizaje de Wenger (1998) junto con la teoria
del conectivismo Siemens (2004), fundamentan que el proceso de ensefianza
aprendizaje desarrollado en el seno de las CVdP, promueve la formacion permanente
del profesorado.

9.3. Contraste con la informacién obtenida de las entrevistas

La causa principal de participacion de los docentes en la CVdP “Internet en el
Aula” ha sido la motivacion profesional, en las entrevistas, por su parte, han
manifestado conectar con otros docentes con similares intereses, la colaboracion e
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intercambio y la busqueda de innovacion, respuestas que corroboran los resultados de
los cuestionarios.

Los participantes consideran con un grado alto de utilidad la informacion
obtenida por su participacion en la CVdP. Considerdndola mas util para su uso
profesional y para incorporar innovaciones en su practica pedagogica; por su parte en
las entrevistas se observa que la informacion es Util para actualizarse y colaborar e
intercambiar recursos para el aula entre docentes, las entrevistas apoyan las respuestas
del cuestionario.

La opcion considerada como mayor alternativa para responder a sus necesidades
de formacién permanente en el cuestionario son los cursos a distancia: internet, por su
parte en las entrevistas se recoge que la CVdP “Internet en el Aula” podria utilizarse
como alternativa para el desarrollo de la formacion permanente con cierta reorientacion,
como puede ser dotarla de certificacion.

Las respuestas al cuestionario estiman que la participacion en la CVdP satisface
sus necesidades de formacion, de desarrollo profesional docente y su contribucion a la
satisfaccion en la tarea docente, coincidiendo en este caso las respuestas de las
entrevistas al especificar que satisface las necesidades de formacion parcialmente,
siendo la CVdP complemento de otras actividades formativas.

Los conocimientos adquiridos por participar en la CVVdP por sus miembros, que
son considerados influyentes en su practica docente, son los que muestran recursos para
el aula. La mayoria de los entrevistados valora que la informacién obtenida es
influyente para su practica docente, al ser enriquecedora en cuanto al intercambio de
experiencia, coincidiendo y confirmandose las respuestas al cuestionario con las
obtenidas en las entrevistas.

En las entrevistas la mayor parte de las respuestas valoran como preferente para
dar respuestas a sus necesidades de formacion la participacion en la CVdP ante los
cursos presenciales de formacion permanente tradicional, siendo coincidentes con los
resultados obtenidos en el cuestionario.

Por (ltimo, respecto a la relevancia del intercambio de conocimientos
producidos en la CVdP entre todos sus participantes en el cuestionario la han observado
como alta, por su parte las respuestas a las entrevistas ademas de considerarla relevante
la han estimado como clave del éxito de la CVdP.
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9.4. Hipotesis confirmadas

Partiendo de los objetivos expuestos en su planteamiento y de las hipotesis
planteadas en la investigacion:

- La participacion en la CVdP “Internet en el Aula” se propone como
alternativa entre iguales a la formacion permanente del profesorado.

- El intercambio de conocimientos que se produce en esta CVdP se ajusta a las
necesidades de formacion permanente del profesorado.

- La colaboracion entre iguales que se produce en esta CVdP es satisfactoria y
estimulante para el profesorado participante.

Podemos concluir, basandonos en los resultados y las conclusiones expuestas
anteriormente, que se aceptan las hipotesis planteadas inicialmente.

9.5. Limitaciones

En su desarrollo, todas las investigaciones se encuentran con una serie de
limitaciones que se deben considerar, sin que este hecho implique que las conclusiones
alcanzadas no sean rigurosas desde la perspectiva cientifica. En el desarrollo de este
estudio, podemos destacar las siguientes:

- Insuficiencia de estudios basados en las CVdP como alternativa para la
formacion permanente del profesorado y la consideraciébn como eje
potenciador de esta formacién permanente en este contexto del tipo de
intercambios que se producen entre sus participante, entre iguales, para
transmitir conocimientos.

- A la hora de alcanzar los datos se presentaron las primeras complicaciones,
debido al intenso ritmo de produccion de datos en la CVdP, la publicacion e
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invitacion a la realizacion del cuestionario en la interfaz principal de la
CVdP, desaparecia rapidamente de la vista de los miembros de la CVdP, lo
que provoco la necesidad de cambiar el método de invitacion a participar en
el estudio y se pasoé al envio uno por uno a todos los miembros de la CVdP,
obteniéndose resultados rdpidamente, pero trabajo que se dilatdé mucho en el
tiempo al ser el numero de miembros de la CVdP en el momento de
realizacion de la investigacion muy elevado, alcanzaba casi los 14500
miembros.

Las limitaciones encontradas en el campo metodol6gico se han presentado
en el proceso de andlisis de datos, por su laboriosidad, en concreto el
estadistico, al verse duplicado, al necesitarse pruebas de validez y fiabilidad
por tratarse de un instrumento nuevo que no habia sido validado
anteriormente.

9.6. Implicaciones

La CVdP docente “Internet en el Aula” ha comenzado su traslacion por parte del
INTEF en el mes de agosto de 2014, a un nuevo espacio Procomun, que pretende ser un
repositorio de recursos educativos y una red social de docentes, a pesar de este traslado,
la red aun sigue estando activa, muestra actividad, incluso se incorporan nuevos

miembros.

Debido a la reconversion de esta CVdP “Internet en el Aula” al nuevo espacio
Procomun como red social de docentes, no se puede concluir que los resultados
alcanzados en el presente estudio contribuiran para futuras investigaciones y estudios
que puedan realizarse en esta misma CVdP, a pesar de este hecho, consideramos que la
presente investigacion no ha perdido interés, debido a las siguientes cuestiones:

El escenario virtual en el que se desarrolla esta CVdP ha sido trasladado a
otro de similares caracteristicas con la intencion de aunar y rentabilizar
recursos por parte de la administracion, presentado este nuevo espacio
Procomun la misma finalidad que tenia la CVdP “Internet en el Aula”, por lo
que las conclusiones extraidas de este estudio pueden generar nuevas

investigaciones en este nuevo entorno.
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El hecho de que meses después de su reubicacién aun siga manteniendo
actividad, puede ser centro de futuras investigaciones, para comprender que
motiva que sus miembros aun sigan participando en ella y no hayan
trasladado su actividad a la nueva red social de docentes, si esto es debido a
estas relaciones que se establecen entre los participantes. Esta futura linea de
investigacion presenta el inconveniente de que el futuro de la red social no
esté garantizado.

En un sentido general las aportaciones de esta investigacion han permitido

Las redes sociales de docentes como fuente de informacion, recursos y unién
de profesionales intercambiando apoyo y ayuda, como una fuente importante
de soluciones para las necesidades de formacidn permanente mostrados por el
profesorado participante.

Las nuevas preferencias alternativas para la formacién permanente que
muestra el profesorado. Esta informacién es de gran valia para la realizacion
de los planes de formacion permanente del profesorado y para los centros de
formacion de profesorado dependientes de las administraciones en materia de
educacion.

El trabajo cooperativo y la cultura colaborativa, metodologias de en auge en
los ultimos tiempos, como fuertes herramientas para la formacion permanente
del profesorado.
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Glosario de términos

TIC (Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién)

Las tecnologias de la Informacién y la Comunicacion, conocidas como TIC, agrupan al
conjunto de tecnologias que se han desarrollado con la finalidad de gestionar la
informacidn, usadas en el procesamiento, almacenamiento y transmision de la misma.

CV (Comunidad Virtual)

Grupo de individuos con intereses similares cuyas interacciones tienen lugar en un
espacio virtual, en la Red. Evolucionan, ampliando el numero de miembros y
diversificandose entre si.

CdA (Comunidad de Aprendizaje)

Agrupaciones de personas que desarrollan actuaciones educativas enfocadas a la
transformacion social y educativa. Todos los integrantes influyen directa o
indirectamente en el aprendizaje.

CdP (Comunidad de Préctica)

Grupo de personas, que comparten un interés, un problema o el interés hacia una
tematica concreta, se unen para desarrollar conjuntamente un conocimiento
especializado, en el que se comparten aprendizajes, principalmente basados en la
reflexion conjunta sobre las experiencias practicas individuales.

CVdP (Comunidad Virtual de Practica)

Una CVdP es un conjunto de individuos que muestran una preocupacién, problema o
tema de interés compartido y que pretender ampliar su conocimiento y habilidades en
este campo, reflexionando sobre las experiencias practicas, mediante la interaccion
continua realizada a través de las TIC.
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Anexo 1.1. Solicitud de permiso
social docente para una educacién del siglo XXI

Inicio Mi Pagina Foro Grupos Blogs Multimedia B.PracTiCas 2.0 Talleres Webinars Chats Miembros Mas

Mensajes Manuela Sanz Valenzuela

Cerrar sesion

Bandejadeentrada  Alertas | Enviados = Archivar #%¢ Bandeja de entrada

+Redactar
- o ¥ Alertas
Consulta sobre autorizacion § Amigos s
DeTd reddocente ©° Configuracidn
"4+ Reenviar @ Archivar mensaje X Eliminar mensaje Mapa delsi
Un lugar de encuentro para docentes
Buenas tardes: = Comoingresar
= Normas de fa red
Wi nomore es Manuela Sanz Valenzuela y soy miembro de internet en el aula desde hace unos dias. = Contactoy notificaciones |
Soy docente de Ia Junta de Andalucia y estoy realizando mis estudios de Doctorado en la Universidad de Jaén, cuyo tema es Ol e S e
sobre las comunidades de practica entre docentes y Ia formacion permanente
Queria solicitar permiso al administrador para cuando llegue el momenta en mi estudio pueda incorporar en mi Bog un Foro
cuestionario dirigido a todos los miembros de internet en el aula que quieran participar en él, asi como enviar una pequefia | Ofece tu blog... o tu sitio
entrevista allos ¥ de esta de practica. web: e couisticsHes:

Wi estudio atin se encuentra en fases iniciales, y atin faltaria tiempo para realizar estos cuestionarios, pero para continuar
necesito saber si me conceden este permiso. e o
LIBROS recomendados para el
Al e i salie aula &1 contestaciones

Linio &

Anexo 1.2. Respuestas a la solicitud de permiso

Manuela Sanz Vale... Cenarsesion JEIEIIEERENGEI

Internet en el Aula

| social docente para una educacion del siglo XXI

Inicio  MiPagina Foro Grupos Blogs Multimedia BPracTiCas 2.0  Talleres Webinars Chats Miembros Mas

Mensajes Manuela Sanz Valenzuela

Cerrar sesion

Bandeja de entrada(1) | Alertas  Enviados  Archivar %%« Bandeja de entrada (1 nueves)

+Redactar
2 ¥ Alertas
estudio doctorado § migos s
De Red Social INTEF para Td ©° Configuracidn

Enviad

s Responder W%Reenviar W Archivar mensaje X Eliminar mensaje ¥ Bloquear mensajes Mapa del sitio

Un lugar de encuentro para docentes

Encantados de que realices |a investigacidn que has mencionado para tus estudios de doctorado. = Como ingresar
Estamos a tu disposicidn para o que necesites. » Normas de la red
Puedes también contactar con nosotros en = Coumen  oticatnes

f . s 5 = Aprovecha esta red
senicio.redessociales@ite.educacion.es

Gracias. Un cordial saludo. Foro

EA Ofrece tu bloa... o tu sitio
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Consulta sobre autorizacion

aTu

e reddocente pa

Enviadt

#=¢ Responder s¥+Reenviar W Archivar mensaje X Eliminar mensaje X Bloguear mensajes

Un miembro de la on habra ya asu solicitud.
Por mi parte le deseo los mejores éxitos en su estudio.

Saludos cordiales.

De Manuela Sanz Vale
Enviado 2 Oct 2
Buenas tardes:

para reddocente

Mi nombre es Manuela Sanz Valenzuela y soy miembro de internet en el aula desde hace unos dias.

Soy docente de la Junta de Andalucia y estoy realizando mis estudios de Doctorado en la Universidad de
Jaén, cuyo tema es sobre las comunidades de practica entre yla 61 p

Queria solicitar permiso al administrador para cuando llegue el momento en mi estudio pueda incorporar en
mi Bog un cuestionario dirigido a todos los miembros de internet en el aula que quieran participar en €l, asi
como enviar una pequefia entrevista alllos y creadores de esta de préctica.

Mi estudio aiin se encuentra en fases iniciales, y atn faltaria tiempo para realizar estos cuestionarios, pero
para continuar necesito saber si me conceden este permiso.

Atentamente un saludo

» Alertas
& Amigos - Invits
@° Configuracién

Un lugar de encuentro para docentes
= Como ingresar
= Normas de la red
= Contacto y notificaciones
= Aprovecha esta red

Foro

Ofrece tu blog... o tu sitic
web 872 contestaciones

en Buenas

LIBROS recomendados para el
aula 81 contestaciones

respuesta de Emilia Mo

h Nueva entrada blog

Evaluacion curvas de nivel de
B una superficie 3D

daml
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Anexo 2.1. Mensaje solicitando colaboracion en el estudio

Internet en el Aula

social docente para una educacion del siglo XXI

Inicio ~ MiPagina  Foro  Grupos  Blogs  Multimedia  BPracTiCas20  Talleres  Webinars

Mensajes

Bandejadeentrada  Alertas | Enviados | Archivar +Rec

Colaboracion trabajo de investigacion

De Tl para Juan José Calderdn
Enviada 1Jul 2013

W Reerviar W Archivar mensaje X Eliminar mensaje

Estimados comparier@s, 0s agradeceria vuestra colaboracion en un trabajo de investigacidn sobre Internet en el Aula y la
formacion permanente del profesorado. Sitrata de preguntas de eleccion muttiple que os llevaran tan solo unos minutos.

El enlace al cuestionario es el siquiente:
hitps:/ldocs.google.comforms/di1Fh34hJWG00X1hPRMpELUEDSZWul_BXByz..

Muchas gracias por vuestra colaboracion.
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Anexo 2.2. Cuestionario dirigido a los participantes

Comunidad Virtual de Practica

Este cuestionario pretender valorar la formacion permanentie que se propicia entre los
participantes de la Comunidad Virtual de Practica (CVdP) "Intermet en el Aula”

Datos personales

Este cuestionario es andnimo, tan solo se requieren unos breves datos identificativos.

. 1. Edad
Marca solo un ovalo.

Entre 20 y 29 afios
Entre 30 v 39 anos
Entre 40 v 49 afios
Entre 50 y 59 afios

Mas de 60 afos

Otro:

2. Sexo
NMarca solo un évalo.

Mujer

Hombre

3. Nacionalidad
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4. Titulacion que posee
Marca solo un dvalo.

C) Diplomado
@ Licenciado
() Master

() Doctorado

5. Puesto de trabajo
Marca solo un évalo.

() Educacion infantil
D Educacion primaria
Q Educacion secundaria

O Formacion profesional
() Dacente universitario

O Otro-

6. Afios de experiencia docente
Marca solo un dvalo.

() Menos de 5 afios

() Entre 5y 10 afios
O Entre 11y 15 afios
(_) Entre 16 y 20 afios
() Mas de 20 afios

7. Tipo de centro en el que desarrolla su labor educativa
Marca solo un dvalo.

(_) Piblico
O Privado
O Concertado

Q Otro:
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. B. Valore las siguientes afirmaciones sobre los conocimientos adquiridos en la

CVdP "Internet en ¢ Aula™ segan influyan en su practica docente.
Marca sofo un ovalo por fifa.

MNada Al Bastante Totalmente

influyente  infl uyggnte Influyente influyente influyente
Aportan innovacion a Y Y — T Y
su practica docente — et ! e R
Le proporcionan o o
perfeccionamiento C ) ' D C D )
profesional
Le muestran recursos . N (_ - — — - jl
para &l aula — - — — -
Le son utiles para
resolver problemas — — = e ™
que encuentra en su N L p— — —
practica docente
Han sido relevantes y
valiosos para el — — = e ™
trabajo con el M A L. L e LS A
alumnado
Las propuestas
ofrecidas han sido )
aplicadas con o O O O -
anterioridad o aportan
posibles resultados
Han producido
cambios en su estilo — — — — -
pedagégicc Wy ) (_ A L W S _
metodologico habitual
Le han influido en la
realizacion de otros D D D C )
estudios
Le ayudan para la ) -
reflexion critica sobre [ ) ) D C O
el trabajo profesional
Suplen una carencia P ) Y Y P P
de formacidn inicial — — — — p—
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9. Valore la relevancia que le asigna a las siguientes afirmaciones segun

considere, por el intercambio de conocimientos producidos en la CVdP "Internet

en el Aula" entre todos sus participantes
Marca solo un dvalo por fila.

Nada Algo Relevante

La cercania a su

practica docente de los ,—: (—\ o ,—:
conocimientos — —/ — —
adquiridos

Que todos sus — —\ ' '
participantes participen ) @, O )
Fomenta la

cooperacion y la ’ ~ -
cultura colaborativa \—) (—/ \—)
entre docentes

Mejora la comprension

de los conocimientos

facilitados y la -
aplicabilidad de los Q
conocimientos

intercambiados

Contribuye al

desarrollo personal y L :l
profesional

O
O
O

O
O
9

Bastante  Totalmente
relevante relevante relevante  relevante

O

—
A

O
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10. Valore en qué grado satisfacen sus necesidades de formacion los siguientes
aspectos por su participacion en la CVdP "Internet en el Aula”

Marca solo un dvalo por fila.
Mada Algo " Bastante Totalmente
satisfecho  satisfecho “2UsTetN0 ticfecho  satisfecho
Su parti cipacion Y Y ) —_— p—
activa L L L L J
La satisfaccion de Yy — — — Y
sus expectativas p— -, / j— j—
Los contenidos — — Yy Y —
desarmollados b, r L v . - ., A . J
Capacidad de
reflexion sobre trabajo ——, Y Y ' ')
en el aula y L L L L L
resultados
Desamollo profesional Y Yy — = y
docente L L A L L
Metodologias para ) ) P Y —
investigar en el aula - — e — —
Conocer las aptitudes i i . — i
personales para la - - - - -
docencia
Conocer las
deficiencias Y Y — P Yy
personales para la — _ L/ ) L
docencia
Conocer las aptitudes i
profesionales parala () - ) L .
docencia
Conocer las
deficiencias Y Y — = Y
profesionales para la P P J p— p—
docencia
Por su contribucion a P . - - R
![a satigfac-;itﬁn enla C C ) C C ) C )
area docente
Satisface su ~ ~ ~ .
mntivgc!i:n '\_} '\_} '\_“} 'C_} f_/'
econdmica
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11. Valore las causas por las que participa en la CVdP "Internet en el Aula”
Marca solo un dvalo por fila.

MWadade  Algo de De  Bastantede Totalmente
acuerdo  acuerdo  acuerdo  acuerdo de acuerdo

Mo tiene horario ni

[ o Y 0 —
ubicacion especifica “— o O -,
Aprovechar el tiempo — — — —
libre D ./ v (-, (N
Informacion I p — — .
accesible y varada o ‘-_:' (_; a_:' Ci
Actualizacion — ~— — —
cientifica D \__ (- _/ _J
Actualizacion — — —
didactica (- D - (- ()
Mecesidad de
elaboracion de o — ~ — —
proyectos PEC, S k_) L (_)
PCC...

Incorporar ) . .
imovacionesenmi () () () () )
practica pedagogica

Compartir

experiencias I ' — ~ —
educativas con otros ~ '— J / -
comparniens

Informar de

actividades que se " o ~ fa N
realicen: Jomadas, = “—/ [ - -
CONQresos...

Ayudar a mis D — ) — —
alumnos LR S L/ w__
Motivacion personal () C) () () ()
Motivacion — — — ~
profesional _J D (- _ L
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Preferencia alternativas necesidades formacion
permanente

12. Indique en qué medida se presentan las siguientes opciones como alternativas
para responder a sus necesidades de formacién permanente.

Marca solo un dvalo por fila.

Nada_ Algo_ Altemativa Bastan_te Totalme_nte
altemativa altemativa alternativa  alternativa

Cursos presenciales <_J C_J C_D (_) (j
Cursos a distancia:

o T ' — —
intemet 'C_:' 'C_-J / (_) @)
Jomadas, congresos N N —

y seminarios / - - )

Proyectos de

formacion en centros L ) . ) '(\_} Li_j' (_/'

y grupos de trabajo

Proyectos de
(D

innovacion e O O

investigacion
Participacion en la

CVdP "Intemet en el L) L)

Aula"

J|0
J|0

13. Sefiale el grado de preferencia de las siguientes actividades formativas en
cuanto a la respuesta que le proporcionan a sus necesidades de formacién
permanente

Marca solo un évalo por fila.

Nada Algo Preferente Bastante Totalmente

preferente preferente preferente  preferente
Cursos presenciales C—J (_j i
Cursos a distancia: Y N o
intemet ~— s N—
Jomadas, congresos o I

y seminaros —
Proyectos de
formacion en centro y
grupos de trabajo
Proyectos de
innovacion e )
investigacion
Participacion en la
CVdP "Intemet en el )
Aula"

£y
P
"
L

)

(
010000
010000

-
.

J
U
J
J
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Utilidad informacion obtenida por participar en CVdP

14. Indique el grado de utilidad que le asigna a la informacién obtenida por su
participacién en la CVdP "Internet en el Aula”

Marca solo un évalo por fila.

Uso personal

Uso profesional

Aprendizaje cooperativo y
colaborativo

Incorporar innovaciones en mi
practica pedagdgica
Conocimiento y uso
tecnologico, herramientas,
software. .

Conocimientos sobre
orientacion y tutorias del
alumnado

Actividades de comunicacion:
correo electrénico, chat, ..

Nada Algo
atil util
ONG
(N (_J
' )

)

9
O

0| 0
9

Util

9

)0
)00

-
-

8

~
J

0|0 C

0| 0

Bastante

atil

0

Totalmente
atil

0|01 0]0000

15. 15. Indique su preferencia en cuanto al cumplimento de los siguientes items de los
cursos de formacion permanente y de la participacién en la CVdP "Internet en el

Aula™
Marca solo un dvalo por fila.

Horario y ubicacion flexible
Interés personal hacia el
tema o curso

Necesidad profesional para
realizar los cursos
Contenido motivador por ser
innovador

Posibilidad de solicitar temas
a tratar

Solucion a problemas de
inmediato

Contenido practico v que lo
pueda adaptar a mi clase
Posibilidad de relacionarse
con otros profesionales;
intercambio de experiencias

Con la tecnologia de
B Google Forms

Cursos de formacion

permanente

J]00/0/0/0/00

CVdP "Internet en el

0000|0000
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Anexo 3.1. Entrevista al fundador de la CVVdP “Internet en el Aula”

ENTREVISTA FUNDADOR
Nombre y apellidos:
Titulacion que posee:
Puesto de trabajo:
Afios de experiencia docente:
1. Funcién que desarrolla dentro de “Internet en el Aula”:

2. ¢(Con qué¢ finalidad se fundé la Comunidad Virtual de Préctica “Internet en
el Aula”?

3. ¢Pensaba que tendria tanto impacto entre la comunidad docente? ;Como
valora esta aceptacion?

4. ¢Cual cree que es la causa principal por la que los docentes participan en
“Internet en el Aula”?

5. ¢Qué utilidad fundamental observa que para el profesorado tiene la
informacion obtenida por su participacion en “Internet en el Aula™?

6. ¢Considera que “Internet en el Aula” se puede presentar ante los docentes
como una alternativa a la formacion permanente tradicional méas adecuada
para dar respuesta a sus necesidades?

7. ¢Estima que las necesidades de formacion del profesorado se ven
satisfechas por su participacion en “Internet en el Aula”?

8. Explique la influencia en la practica docente de la informacion obtenida por
el profesorado en su participacion en “Internet en el Aula”

9. ¢Cree que el profesorado muestra preferencias para formarse participando
en la Comunidad Virtual de Practica “Internet en el Aula” frente a los
cursos de formacion permanente. Razone su respuesta.

10. ¢ Considera relevante para el profesorado participante en “Internet en el
Aula” que el intercambio de conocimientos se realice entre todos sus
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participantes, entre iguales?

11. Afada, si lo desea alguna reflexion mas sobre su experiencia en este tipo de
comunidades virtuales de practica y su influencia en la formacion
permanente del profesorado.

MUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION

Anexo 3.2. Entrevistas a los administradores y dinamizadores de la CVdP
“Internet en el Aula”

ENTREVISTA ADMINISTRADOR/DINAMIZADOR
Datos personales
Titulacion que posee:
Puesto de trabajo:
Afos de experiencia docente:
1. Funcion que desarrolla dentro de “Internet en el Aula™:

2. ¢Qué le aporta a nivel profesional su labor en la comunidad virtual de
practica?

3. ¢Cudl cree que es la causa principal por la que los docentes participan en
“internet en el Aula™?

4. ¢Qué perfil tiene el docente que accede a esta comunidad de préactica?

5. ¢Qué utilidad fundamental observa que para el profesorado tiene la
informacion obtenida por su participacion en “Internet en el Aula”™?

6. (Considera que “Internet en el Aula” se puede presentar ante los docentes
como una alternativa a la formacion permanente tradicional méas adecuada
para dar respuesta a sus necesidades? ¢En qué sentido?

7. ¢Estima que las necesidades de formacién del profesorado se ven satisfechas
por su participacion en “Internet en el Aula”?
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8. Valore la influencia en la practica docente de la informacion obtenida en su
participacion en “Internet en el Aula”

9. ¢Cree que el profesorado muestra preferencias para formarse entre los cursos
de formacion permanente o su participacion en “Internet en el Aula”?

10. ¢Considera relevante para el profesorado participante en “Internet en el
Aula” que el intercambio de conocimientos se realice entre todos sus
participantes, entre iguales?

11. Afada, si lo desea alguna reflexion mas sobre su experiencia en este tipo de
comunidades virtuales de practica y su influencia en la formacion
permanente del profesorado.

MUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION
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En la presente tesis doctoral se estudia la formacion que adquiere el
profesorado al participar en la comunidad virtual de practica “Internet en el aula”,
conociendo si se presenta ante el profesorado como una alternativa eficaz capaz de
satisfacer sus necesidades de formacion permanente, mediada por la tutoria entre
iguales que se produce en el intercambio de conocimientos y experiencias que se
realizan en esta comunidad virtual de practica. Con la finalidad de proporcionar datos,
a tener en cuenta al organizar la nueva formacion permanente del profesorado en la
Sociedad de la Informacién y del Conocimiento, ya que plantea una forma de
aprendizaje virtual a largo plazo; lo que facilitara la mejor organizacion y rentabilidad
de la formacion permanente del profesorado actual.

Los vertiginosos cambios que se estan produciendo en la sociedad, con la
aparicion de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion y el surgimiento de
la Sociedad de la Informacion y la Comunicacién, se traducen en cambios en la
educacidn. La institucion educativa debe darles respuesta para abordarlos con éxito, lo
que requiere una formacion permanente del profesorado para afrontarlos
satisfactoriamente.

“Nadie sabe todo, cada uno sabe una parte” (Etienne Wenger, 2001)

Universidad de Jaén



