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Introduccion



Introduccioén

El desarrollo digital ha propiciado una expansion sin precedentes de las redes,
entramos en una era en la que para existir, sobrevivir y no quedar al margen, es
necesario comunicar cada vez mas, y sobre todo cada vez mas deprisa. La

interactividad es otra caracteristica de estos nuevos soportes del conocimiento.

La incorporacién de las tecnologias de comunicacién e informacion a la formacion
docente es un imperativo, tanto para su propia formacion como para el aprendizaje
de sus alumnos. No solo implica apoyar a que los docentes conozcan y manejen
equipos tecnoldgicos. Hace falta, sobre todo, contribuir a una reflexion acerca de su

impacto en el aprendizaje, su uso adecuado, potencialidades y limites.

La formacion pedagogica ya sea inicial o permanente de los profesores de
educacion secundaria se enfrenta, en estos momentos a nuevos retos, que surgen,
principalmente, de los fuertes cambios que se estan produciendo en el escenario
mundial, sobre todo a partir de las presiones externas, la sociedad del conocimiento

y del aprendizaje a lo largo de toda la vida.

Estas nuevas exigencias han traido consigo el cuestionamiento de las funciones
tradicionales de los profesores. De mero “transmisor” de conocimientos, el profesor
en estos momentos, debe centrar su atencion en “facilitar’ el aprendizaje de los
estudiantes, revalorizandose de este modo, su funcién formativa y su papel como
guia 0 ayuda para conseguir que sea el propio alumno el que aprenda de manera

autonoma.

El analisis de las tecnologias y su uso en los contextos educativos cobra nuevas
perspectivas. Asimismo, permiten nuevas posibilidades y nuevos formatos
educativos, ya que rompen las barreras limitadoras de las disciplinas curriculares al

permitir aprender de forma interdisciplinar y abierta.



El profesor ya no es la fuente unica del saber ya que “comparte” estas competencias
con textos, especialistas, expertos, compaferos, personas de otras culturas,
documentales, asi, el papel fundamental del profesor en estos nuevos entornos es
el de actuar como guia e instrumento del aprendizaje significativo a través de la red.

Es decir, una labor centrada en ayudar a construir conocimiento en Red.

Las potencialidades educativas de redes como Internet, obligan a replantear muy
seriamente la dimensién individual y colectiva de los procesos de ensefanza-
aprendizaje, los ritmos o tiempos de aprendizaje, las nuevas formas de estructurar
la informacién para la construccion de conocimiento, las tareas y competencias

docentes, etc.

Pero no podemos olvidar que la tecnologia en si misma no supone una oferta
pedagogica como tal, sino que su validez educativa estriba en el uso que los
agentes educativos o las comunidades educativas hagan de ella. De ahi que la
formacién de profesorado se convierta en uno de los factores claves para su uso y

utilizacion en los procesos de formacion.

La formacion se concibe como un proceso en continuo movimiento ya que la
realizacion de un proyecto de vida necesariamente exige la actividad y dotacion de

potencialidades que buscan pasar al acto.

La formacién es necesaria, pues sin ella el sujeto se veria privado de posibilidades

de autorrealizacion, de personalizacion y de socializacion.

La formacion docente considera varias nociones dependientes de las concepciones
educativas que prevalecen en las instituciones que se dedican a este propdsito y
que se articulan con mediaciones tanto estructurales como de las resultadas del

ejercicio de la propia profesion.

Dentro de estas consideraciones, el proceso de formacién docente recibe una gran
influencia del modelo académico institucional, la politica educativa para las
instituciones de educacioén normal, las condiciones de caracter econémico, social y

cultural donde se encuentra la institucion.



Esta investigacion esta guiada por las siguientes preguntas de investigacion:

¢, Qué condiciones de caracter organizativo, legal, curricular y administrativo tiene la
ENSMICH para introducir en su practica educativa como institucion de educacion
superior el uso de una herramienta que propicie un entorno de aprendizaje y que

permita la formacion inicial y permanente de los profesores de educacion basica?

¢, Qué actitudes manifiestan los docentes de la ENSMICH acerca constituir

comunidades virtuales como estrategia para la formacion docente?

¢, Qué herramientas telematicas son las mas adecuadas a las caracteristicas de la
ENSMICH para proporcionar acceso pleno a la informacion y recursos, dando
soporte a una comunidad virtual colaborativa de aprendizaje en procesos de

formacién auto dirigidos?

¢, Cual es proceso para integrar la investigacion educativa como una estrategia
innovadora de formacion de profesores a través de la conformacién de comunidades

virtuales de aprendizaje?

Habitualmente, cuando se habla de comunidades virtuales de aprendizaje se hace
referencia a un entramado complejo de relaciones y asociaciones formado por
multiples y heterogéneas entidades; se habla, de hecho, de la relacion entre
artefactos tecnoldgicos, usuarios o actores virtuales, energias, flujos de informacién
y comunicacién, materiales... También se suele mencionar que este entramado
actua como dispositivo. Esto quiere decir que su accidén genera unos efectos que se
pueden prever a partir de la conexién de todos sus elementos, asi como de otros

gue son completamente inesperados e imposibles de predecir.

Como vemos, la imagen de la comunidad virtual intenta captar un proceso complejo
de hibridacién entre lo humano y lo no humano. Es decir, intenta representar una
realidad hibrida, que ni es completamente social ni completamente técnica, sino una

mezcla de ambas.



Las redes de aprendizaje en el ciberespacio hacen referencia a la mezcla de
elementos econdmicos, politicos, sociales, tecnoldgicos, culturales, artisticos,
mezcla en la que ninguno de estos aspectos predomina sobre otro, ya que, de
hecho, actian como un todo relacionado. Precisamente, lo Unico que adquiere
relevancia es la red misma de relaciones y asociaciones que se dan entre todos

estos elementos, asi como los efectos que se desprenden de ella.

Uno de los propositos es diagnosticar la situacion que guarda la Escuela Normal
Superior de Michoacan (ENSMICH) respecto a las necesidades formativas,
organizativas, curriculares y de gestion para viabilizar un proyecto de formacion

docente a través de las comunidades virtuales de aprendizaje.

Disefiar una estrategia de formacion de profesores en el marco de la oferta

educativa de la ENSMICH utilizando las redes informaticas.

Experimentar una estrategia de formacién docente a través de la Red Internet que
permita la creacion de comunidades de aprendizaje.

Evaluar y registrar el comportamiento de la comunidad de aprendizaje antes y

después de la puesta en préctica.

En este sentido estamos seguros que la evolucién tecnoldgica que en los ultimos
decenios ha afectado a los medios de creacion, transmision y tratamiento de los
conocimientos hace que muchos expertos aseguren de que nos hallamos en un

nuevo paradigma.

El desarrollo digital ha propiciado una expansion sin precedentes de las redes,
entramos en una era en la que para existir, sobrevivir y no quedar al margen, es
necesario comunicarnos cada vez mas, y sobre todo cada vez mas deprisa. La

interactividad es otra caracteristica de estos soportes del conocimiento.

La incorporacion de las tecnologias de comunicacion e informacion a la formacion

docente es un imperativo, tanto para la propia formacion como para el aprendizaje
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de los alumnos. No solo implica apoyar a que los docentes conozcan y manejen
equipos tecnoldgicos. Hace falta, sobre todo, contribuir a una reflexion acerca de su
impacto en el aprendizaje, su uso adecuado, potencialidades y limites.

La formacion pedagdgica ya sea inicial o permanente de los profesores de
educacion secundaria se enfrenta, en estos momentos a nuevos retos, que surgen,
principalmente, de los dindmicos cambios que se estan produciendo en el escenario
mundial, sobre todo a partir de las presiones externas, la sociedad del conocimiento

y del aprendizaje a lo largo de toda la vida.

Estas nuevas exigencias han traido consigo el cuestionamiento de las funciones
tradicionales de los profesores. De mero “transmisor” de conocimientos, el profesor
en estos momentos, debe centrar su atencion en “facilitar” el aprendizaje de los
estudiantes, revalorizandose de este modo, su funcién formativa y su papel como
guia 0 ayuda para conseguir que sea el propio alumno el que aprenda de manera

autébnoma.

El analisis de las tecnologias y su uso en los contextos educativos cobra nuevas
perspectivas. Asimismo, permiten nuevas posibilidades y nuevos formatos
educativos, ya que rompen las barreras limitadoras de las disciplinas curriculares al

permitir aprender de forma interdisciplinar y abierta.

El profesor ya no es la fuente Unica del saber ya que “comparte” estas competencias
con textos, documentales, especialistas, expertos, compafieros, personas de otras
culturas, asi, el papel fundamental del profesor en estos nuevos entornos es el de
actuar como guia e instrumento del aprendizaje significativo a través de la red. Es

decir, una labor centrada en ayudar a construir conocimiento en Red.

Las potencialidades educativas de redes virtuales, obligan a replantear muy
seriamente la dimensién individual y colectiva de los procesos de ensefianza-
aprendizaje, los ritmos o tiempos de aprendizaje, las nuevas formas de estructurar
la informacién para la construccién de conocimiento, las tareas y competencias

docentes, etc.



Pero no podemos olvidar que la tecnologia en si misma no supone una oferta
pedagdgica como tal, sino que su validez educativa estriba en el uso que los
agentes educativos o las comunidades educativas hagan de ella. De ahi que la
formacion del profesorado se convierta en uno de los factores claves para su uso y

utilizacion en los procesos de formacion.

El tema de esta investigacion tiene a la base, el quehacer docente en el &mbito de
las comunidades virtuales de aprendizaje como una estrategia de formacién y
autoformacion, tarea que se encuentra en una etapa que recibe influencias, como
todo el quehacer humano, de los avances de las tecnologias de la informacién y

comunicacion.

Las tareas mas incipientes que exige la indagacién de los problemas educativos se
ven mediadas por un sinnumero de elementos que la hacen muy particular para el
entorno en el que laboramos. Simplemente la tarea de la comunicacion de los
resultados de la investigacion, se ven afectadas por otros entornos que van
sustituyendo paulatinamente los espacios reservado anteriormente a las revistas
impresas, y en este sentido aparecen como herramientas imprescindibles;
repositorios, autoarchivo y revistas cientificas. A éstas tendriamos que afiadir
recientemente las plataformas de edicién y publicacién nacidas en torno a la Web

social, entre otros recursos.

Si bien es cierto que una gran parte de los investigadores en el ambito educativo,
utilizan la internet para la busqueda de informacién, también es cierto que las
aportaciones que esta haciendo el movimiento intervenido por las comunidades
virtuales, dentro del escenario presente, ha superado en creces los multiples usos
y aprovechamientos que se pueden dar a las herramientas que promueven la
interacciébn con otros investigadores, para difundir y comunicar resultados
investigativos, independientemente de que éstos sean inéditos o publicados, para

alcanzar una mayor visibilidad y difusion.

Sin embargo, el trabajo real de los docentes-investigadores pocas veces es solitario

y solo en parte consiste en escribir sobre lo que se investiga.



En el trabajo de formacion que actualmente se desarrolla en las instituciones
educativas, tiene exigencias de llevarse a cabo en equipo y, en general, en
colaboracion en proyectos, muchas veces interdisciplinares, cuyo desarrollo
requiere la realizacion de actividades muy diversas: Cooperar, valorar, explicar,
justificar, presentar, dialogar, defender, confrontar, convencer, difundir, son
actividades que en algunos casos se llevan a la practica en entornos presenciales
con alcances limitados y que hacen que los esfuerzos por aportar nuevos

conocimientos sean escasos.

La evolucion constante e imparable de las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion, la extension social del uso de la red de Internet, los nuevos
programas informéticos y soportes moviles que lanza el mercado, la irrupcion y la
importancia de las redes sociales estan transformando todos los sistemas

educativos, informacién y documentacion como jamas se habia visto hasta ahora.

En la actualidad en la produccién y generacién de conocimiento, las herramientas
informaticas permiten ser mas eficientes a los docentes/investigadores, sin embargo
se hace necesario conocer en qué medida se han integrado estos recursos de este
entorno virtual de manera habitual en el trabajo de las comunidades virtuales de

aprendizaje.

En este contexto, examinaremos el conocimiento, afecto y el uso que los docentes
hacen de tecnologias y estandares abiertos en acciones que impacten directamente

en la eficacia de la accién de docencia que realizan en el aula, tales como:

e La implementacién de proyectos de indagacion y uso de recursos digitales,
como garantia de viabilidad y calidad de los procesos de formacion docente.

e Innovar, desarrollar e implementar nuevos intentos tecnologicos y digitales
para fortalecer el uso y acceso a la informacién en fuentes de conocimiento
diversificadas.

e Cultivar las posibilidades de integracion e intercambio de informacion y
utilizarla para el desarrollo y ejecucion de nuevos procesos formativos en el

aula.



El uso de la Biblioteca 2.0. de forma que garanticen el acceso multiplataforma
a los servicios y colecciones de diversos recursos en la red.

El uso de los depdsitos de archivos en sitios centralizado donde se almacena
y mantiene informacion digital, habitualmente en bases de datos o archivos
informaticos, tecnoldgicos de contenidos formativos.

Localizar otros docentes colaborativos y dinamicos, adaptados a las nuevas
necesidades de investigacion y metodologias docentes.

Averiguar el uso por los docentes que forman docentes, de aplicaciones web
donde los usuarios interactian entre si, asi como con los materiales
multimedia que éstos generan.

Hallar docentes-investigadores con intereses afines.

Gestionar lecturas y favoritos.

Generar redes sociales o subir publicaciones cientificas, creacion de grupos,
una utilidad que permite abrir paneles de debate y compartir todo tipo de
informacion

Valora; la posibilidad de realizar comentarios y anotaciones, de puntuar los
articulos o de recuperar los enlaces emitidos desde la blogosfera.

Explicar y comunicar los datos de experiencia docente en reportes de
investigacién, de forma publica puede incidir positivamente en la difusion de
los resultados y su impacto en el cambio educativo.

Compartir datos, puede formar parte de una planificacion estratégica para
aumentar la productividad y el impacto de un grupo colaborador.

Dialogar, discutir e intercambian ideas acerca de nuevas investigaciones o
de tendencias emergentes en los distintos campos.

Confrontar; las principales caracteristicas de investigaciones 'y su
interoperabilidad con diferentes bases de datos, la posibilidad de usarlos
desde cualquier ordenador, asi como su caracter colaborativo, abierto a la
participacion de la comunidad cientifica.

Propagar en la difusién, las herramientas 2.0 permiten maximizar la
visibilidad de la producciéon, en este sentido se pretende saber cémo el

investigador usa las herramientas de edicion y gestion de contenidos propias
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de la web 2.0, y mas concretamente, de los blogs, y fomenta la participacion
e interaccion entre los actores vinculados a ella, y por ende, su impacto.
e El apoyo y motivacion por parte de colegas y bibliotecas, pueden mostrarle

la utilidad de las herramientas llevarles a usar servicios 2.0

Partimos de la idea inicial de saber, que se ha escrito en este campo, intentar
conocer hasta donde se ha desarrollado en este sentido; lo abordamos,
reflexionando los contenidos que sobre estas tematicas se ha avanzado en su
descripcion y progreso, en funcion de la consulta que se hizo de diferentes
repositorios de las principales instituciones educativa y de investigacion de habla

Hispana.

Se indagaron algunos planteamientos y corrientes de pensamiento que han
influido en la formulacion de hipétesis que intentan explicar el uso de los recursos
que la web 2.0, pone a disposicion en la red de Internet, a los docentes-

investigadores del &mbito educacional.

En suma el presente informe de investigacién contiene un estudio que intenta
valorar e identificar algunas de las actitudes que manifiestan los educadores, en la
tarea de investigar su accion pedagdgica en el marco de una sociedad altamente

informatizada, que indudablemente influye en su quehacer formativo.

El contexto en el que vivimos en el presente siglo, ofrece una sucesion de
alternativas, para realizar la tarea de formar a las nuevas generaciones, con una
serie de recursos, por lo que cada dia se hace mas necesario, que se tenga bien
claro, que posibilidades ofrecen los recursos instalados en las comunidades
virtuales de la Web 2.0, en las tareas de investigar como estrategia formativa de
docentes para el nivel de educacion basica en la educacion secundaria en México,
por consiguiente en el presente estudio se consideran los conocimientos, afectos y

uso que hacen los docentes de las principales herramientas que ofrece las
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comunidades virtuales de la Red de Internet a fin de optimizar los recursos para la

formacién inicial docente.

La investigacion valora las actitudes que manifiestan los docentes-investigadores
en la aplicacién de las tecnologias de la web social al proceso de gestion del

conocimiento.

El sentido general de la investigacion fue el de identificar la disposicion de animo de
los docentes-investigadores para conocer, valorar y utilizar los recursos informaticos
que estan en la Web 2.0 para la conformar comunidades virtuales, como una

estrategia de formacion docente.

11



1. Planteamiento del
problema.
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Capitulo I: Planteamiento del problema.

1.1. Antecedentes

La evolucion tecnoldgica que en los ultimos lustros, ha afectado a los medios de
creacion, transmision y tratamiento de los conocimientos hace que muchos expertos
emitan la hipétesis de que nos hallamos en un nuevo paradigma. El desarrollo digital
ha propiciado una expansion sin precedentes de las redes, entramos en una era en
la que para existir, sobrevivir y no quedar al margen, es necesario comunicar cada
vez mas, y sobre todo cada vez mas de prisa. La interactividad es otra caracteristica

de estos nuevos soportes del conocimiento.

La incorporacion de las tecnologias de comunicacion e informacién a la formacion
docente es un imperativo, tanto para su propia formacion como para el aprendizaje
de sus alumnos. No solo implica apoyar a que los docentes conozcan y manejen
equipos tecnoldgicos. Hace falta, sobre todo, contribuir a una reflexion acerca de su

impacto en el aprendizaje, su uso adecuado, potencialidades y limites.

La formacion pedagdgica ya sea inicial o permanente de los profesores de
educacion secundaria se enfrenta, en estos momentos a nuevos retos, que surgen,
principalmente, de los fuertes cambios que se estan produciendo en el escenario
mundial, sobre todo a partir de las presiones externas, la sociedad del conocimiento

y del aprendizaje a lo largo de toda la vida.

Estas nuevas exigencias han traido consigo el cuestionamiento de las funciones
tradicionales de los profesores. De mero “transmisor” de conocimientos, el profesor
en estos momentos, debe centrar su atencion en “facilitar” el aprendizaje de los

estudiantes, revalorizandose de este modo, su funcion formativa y su papel como
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guia 0 ayuda para conseguir que sea el propio alumno el que aprenda de manera

autébnoma.

El analisis de las tecnologias y su uso en los contextos educativos cobra nuevas
perspectivas. Asimismo, permiten nuevas posibilidades y nuevos formatos
educativos, ya que rompen las barreras limitadoras de las disciplinas curriculares al

permitir aprender de forma interdisciplinar y abierta.

El profesor ya no es la fuente unica del saber ya que “comparte” estas competencias
con textos, especialistas, expertos, comparferos, personas de otras culturas,
documentales, asi, el papel fundamental del profesor en estos nuevos entornos es
el de actuar como guia e instrumento del aprendizaje significativo a través de la red.

Es decir, una labor centrada en ayudar a construir conocimiento en Red.

Las potencialidades educativas de redes como Internet, obligan a replantear muy
seriamente la dimensién individual y colectiva de los procesos de ensefianza-
aprendizaje, los ritmos o tiempos de aprendizaje, las nuevas formas de estructurar
la informacién para la construccién de conocimiento, las tareas y competencias

docentes, etc.

Pero no podemos olvidar que la tecnologia en si misma no supone una oferta
pedagdgica como tal, sino que su validez educativa estriba en el uso que los
agentes educativos o las comunidades educativas hagan de ella. De ahi que la
formacion de profesorado se convierta en uno de los factores claves para su uso y

utilizacién en los procesos de formacion.
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1.2. Identificacion

La formacion se concibe como un proceso en continuo movimiento ya que la
realizacion de un proyecto de vida necesariamente exige la actividad y dotacion de
potencialidades que buscan pasar al acto.

La formacion adquiere diferentes significados en funcion de la perspectiva tedrica
que adoptemos pero una nocidn de partida tiene relacion con la cualidad
especificamente humana o conjunto de disposiciones y capacidades del sujeto en
formacion, que le permiten recibir influencias y reaccionar ante ellas, Con lo que

elabora nuevas estructuras cognoscitivas, que lo singularizan y lo socializan.

La constitucion docente considera varias nociones dependientes de las
concepciones educativas que prevalecen en las instituciones que se dedican a este
propoésito y que se articulan con mediaciones tanto estructurales como de las

resultadas del ejercicio de la propia profesion.

Dentro de estas consideraciones, el proceso de formacién docente recibe una gran
influencia del modelo académico institucional, la politica educativa para las
instituciones de educacién normal, las condiciones de caracter econémico, social y

cultural donde se encuentra la institucion.

Medina, Dominguez, & Ribeiro. (2011) Consideran que “...La formacién en
docencia, se convierte en la actividad esencial del profesorado ante los retos de las
TIC, la interculturalidad, la transversalidad de los saberes y los auténticos retos
socio-laborales para los estudiantes. Esta transformacion permanente del sentido
del saber y de las disponibilidades tecnolégicas han de ser abordadas por el
profesorado como una exigencia profesional, dado que cada docente ha de aspirar
a indagar su practica, a aprender de ella y a compartir con los colegas el gran

desafio de la docencia en una mejora continua.”
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En este sentido consideramos de utilidad que estan probando con eficacia en la
educacion mediada por las comunidades virtuales como las asociaciones
voluntarias de investigadores o personas con un interés comun, dispuestas a
colaborar y aportar sus conocimientos y habilidades, coordinadas de manera

colegiada.

Las comunidades virtuales son un excelente medio de difusién del conocimiento con
calidad ya que permite compartir informacion y generacion de nuevos contenidos

basado en interacciones de miembros y no miembros de la comunidad.

La comunidad virtual se materializa en las aplicaciones de software que existen en
la Red de Internet y las hay muy exitosas en el &mbito académico y docente en
donde se destacan los servicios basados en las redes sociales, los blogs, foros,

wikis, cursos online y las redes tematicas.

El uso de los recursos como los que proporcionan las redes sociales permiten que
se establezcan relaciones entre los que comparten intereses comunes y esto es a
consecuencia de que se ponen a disposicidon de los usuarios contenidos formativos
que destacan “al mezclar conceptos como la comunicacion (poner en comun
conocimientos), la comunidad (encontrar/integrar comunidades) y la cooperacion

(hacer cosas juntos).”

Cada vez es mas amplio el uso que se les da a herramientas publicas como son los
cursos en linea o el uso de foros, wikis o blogs estos recursos en linea facilitan la

colaboracién en la docencia y en la investigacion

Cada vez es mas usual que la gente estudiosa utilice la formacion a distancia en
donde los cursos en linea son el denominador comun de la oferta educativa, lo cual
no demerita en nada la oferta formal que se da en las instituciones establecidas

para tal fin.

Se cuenta actualmente con la infraestructura pertinente para que esta oferta pueda
ser de excelente calidad, superando con ello la oferta presencial en todos los niveles

educativos.
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Tradicionalmente las comunidades virtuales son asociaciones de grupos de
educadores de entidades publicas o privadas, cuyas actividades cientificas o
tecnologicas estan relacionadas dentro de un ambito comun de interés, con la
intencion de establecer interacciones formativas estables y continuadas,
intercambio de conocimiento cientifico y técnico de mutuo interés, potenciacion

sinérgica y coordinacion de sus lineas de formacion, etc.”

La web social ofrece los recursos necesarios para que los formadores compartan
su trabajo y productos, ya se encuentre en una fase inicial o bien en fase de critica.
Para ello, existen diferentes plataformas abiertas para la oferta de contenidos
educativos, bien a través de blogs, de portales académicos, de redes sociales o de

plataformas web especializadas en la puesta de la formacién a distancia.

Web social estd permitiendo romper los limites formales de los grupos de
investigacion y crear nuevos equipos de cientificos. Ciencia 2.0 ha entrado de forma

mas evidente en este ambito.

1.3. Formulacion del problema.

1.3.1. Delimitacion.

1) Identificar las posibilidades de las comunidades virtuales de la Web social en
la formacion docente y en la investigacion educativa

2) Analizar los procesos basicos de las actitudes respecto a las préacticas
investigativas en educacion y el uso de principales herramientas que ofrecen

las comunidades virtuales de la Web social.
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3) Comprender la dinamica de la actividad de la investigacién educativa como
estrategia de formacién docente, relacionada con el desarrollo tecnoldgico,
nuevas herramientas y los nuevos canales de comunicacion.

4) Valorar las actitudes de los docentes investigadores en la aplicacion de las

tecnologias de la web social al proceso de gestion del conocimiento.

1.3.2. Definicién.

Actitud que expresan los docentes investigadores del Estado de Michoacan,
respecto al uso de las comunidades de aprendizaje de la web social y sus recursos
a efecto de compartir, relacionarse y participar en el trabajo colectivo, telematico

colaborativo y desinteresado de gestion del conocimiento.

1.3.3. Planteamiento.

¢Como se relacionan el uso de los recursos de las comunidades virtuales por
docentes de educacion basica y normal del Estado de Michoacéan con las actitudes
de compartir, relacionarse y participar en trabajos de docencia y de investigacion

como estrategia de formacién?

1.3.4. Identificacién de variables.

Actitud:

Para realizar la formacion docente y la investigacion, en el ambito educativo, hay

necesidad de estar en la disposicion de adentrarse mas alla de los limites de lo
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conocido, abarcando campos del conocimiento ubicados en el umbral de la
incertidumbre, lo cual requiere darle sentido a los esfuerzos, para intentar desvelar
otras relaciones que el objeto de conocimiento tiene con respecto a los ya sabidos,
en ello es necesario poner en juego consideraciones importantes segun Aldana
(2011) “...prudencia y honestidad, curiosidad, pensamiento critico, trabajo
sistematico y ético, asi como la admisién de la transitoriedad del conocimiento...”
quien también nos habla de los procesos que intervienen en la produccién cientifica
como la motivacion, la cognicion, el aprendizaje y el comportamiento de las

personas ante la ciencia y por ende ante la investigacion.

Los principales hallazgos son: que los docentes-investigadores en esta época, para
realizar su tarea, poseen una gran cantidad y variedad de saberes acerca de las
disciplinas que son objeto de su labor profesional, pero que sin embargo, la gran
oferta que ofrecen los recursos que se tienen en el universo de la Internet, poco a
poco va formando parte de su capital cognoscitivo, a partir de los contenidos, objeto
de la investigacion, a efecto de comprender tedricamente los aspectos mas
relevantes del fenébmeno educativo, sin que este hecho intente determinar la

totalidad de lo que ese campo de saberes pueda abarcar.
Conocimiento.

Un componente de las actitudes lo constituyen los conocimientos, se refiere
fundamentalmente a que los docentes-investigadores en esta época, para realizar
su tarea, poseen una gran cantidad y variedad de saberes acerca de las disciplinas
que son objeto de investigacion, pero que sin embargo, la gran oferta que ofrecen
los recursos que se tienen en el universo de la Internet a través de las comunidades
virtuales, poco a poco va formando parte de su capital cognoscitivo, a partir de los
contenidos, objeto de la investigacidon, a efecto de comprender tedricamente los
aspectos mas relevantes del fenobmeno educativo, sin que este hecho intente

determinar la totalidad de lo que ese campo de saberes puede abarcar.

Importancia.
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La variable importancia es otro de los componentes que guian la actitud de los
profesionales de la educacion en el ambito formativo-investigativo y esta constituida
por los sentimientos manifiestos en una emocion que puede incluir algunas
impresiones, gestos y recuerdos que se reflejan en una experiencia frente a una
tendencia persistente a percibir, interpretar y responder a los estimulos que estan
presentes en los diferentes universos del conocimiento que intentan explorar, estas
expresiones también se manifiestan con los objetos de investigacion, especialmente

cuando de herramientas investigativas se trata.
Uso

El uso como componente actitudinal, se refiere a la utilizacion que se le da a
compartir, relacionarse y participar en trabajos de docencia e investigativos de
caracter formativo, lo cual esta fundamentado en las nuevas formas de realizar la
indagacion de los asuntos educativos con el uso de la Web las cuales facilita que
nosotros utilicemos una gran diversidad de recursos tales como repositorios,

bibliotecas en linea.

Las actitudes pues, se concretan y expresan en ideas, sentimientos hacia cosas y
personas y reacciones o modos de actuacion diversos. Por ello sus manifestaciones
son multiples y se puede decir que tifien todos los campos de la vida social. Todas
esas manifestaciones constituyen los elementos o atributos de las actitudes. Si fuera
posible concretar y expresar todas ellas en un cuadro, en una serie de proposiciones
y reunirlas en un conjunto, este cuadro seria la representacion perfecta de la actitud

en cuestion.
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2. 0Objetivos:
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2. Objetivos:

2.1. Objetivos generales.

Diagnosticar la situacion que guarda la Escuela Normal Superior de Michoacan
(ENSMICH) respecto a las necesidades formativas, organizativas, curriculares y de
gestion para viabilizar un proyecto de formacion docente a través de las

comunidades virtuales.

Identificar la disposicion de animo de los docentes-investigadores de conocer,
valorar y utilizar los recursos informéticos que estan en la Web 2.0 para la

investigacion educativa como estrategia de formacién docente.

2.2. Objetivos especificos:

1. Investigar el conocimiento que tienen los docentes-investigadores de las
comunidades virtuales y de uso de los recursos para la investigacién educativa

situados en las comunidades virtuales como estrategia para la formacién docente.

2. Indagar la importancia que los docentes-investigadores educativos otorga a los
diferentes recursos informaticos dedicados a la investigacion educativa ubicados

en el ciberespacio.

3 Investigar el uso de la Web 2.0 respecto de los diferentes recursos informaticos

aplicables al campo de la docencia y la investigacion educativa.
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3. Marco referencial.
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3. Marco referencial.

3.1. Las comunidades virtuales y la formacién
docente, ante el nuevo paradigma de Ila
sociedad del conocimiento.

Factores externos de la formacion docente desde las comunidades virtuales: El ser
humano naci6 para vivir en sociedad, su sentido de vida es social y su desarrollo
humano espiritual y profesional lo alcanza en plenitud cuando es en interaccion con
otros. Compartir conocimiento es una actividad que informa el conjunto de la vida
social humana. El trabajo en colaboracidn es una experiencia en tal sentido porque
continuamente se intenta comunicar informacion a otros. El conocimiento
compartido se construye a través de la actividad y el discurso conjuntos que se

convierte en discurso comun y base contextual para comunicaciones posteriores.

Asimismo, las agrupaciones propician formas de socializacion cognitiva, afectiva y
cultural en la medida en que se crea y se comparte saber evitando la centralizacién

y el control del mismo en pocas personas.

La globalizacién ha hecho un mundo mas unido, del que cada dia sabemos mas. El
acervo de informacién que se genera dia con dia se difunde rapidamente, lo cual ha

propiciado la necesidad de compartir el conocimiento.

Las instituciones estan asumiendo esto no como un riesgo, sino como una fuente
de oportunidades. Lo anterior es cierto en la medida en que las instituciones
dispongan de informacion que les advierta de sus fortalezas y debilidades, y que les

permita vislumbrar oportunidades y amenazas de su entorno.

La sociedad del conocimiento tiene profundas consecuencias en el sistema
educativo que debe responder a nuevas exigencias: el desarrollo de competencias

para hacer uso efectivo de la informacién, constituirse en un espacio donde la
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informacion se transforme en conocimiento, asumir las redes como nuevas formas
de materialidad, atender la formacion a lo largo de la vida; prepararse para un futuro
imprevisible con nuevos espacios de aprendizaje y nuevas fuentes de conocimiento,
y formar individuos adaptables y criticos frente a nuevas formas de organizacion
social, econOmica, politica, cultural e ideologica. La escuela tiene el reto de
constituirse en un espacio de alfabetizacion digital, de formacién permanente, de
reconversiones profesionales frecuentes; una biblioteca de informacién que se
genera, se utiliza y desaparece, un flujo de informacion mas que una transmision

del conocimiento.

La disposicion del conocimiento en las redes virtuales, tiene numerosas
repercusiones sociales, entre otras encontramos que: acelera el proceso de
aprendizaje técnico, complementa el enfoque tradicional educativo, crea espacios
de interaccion directa entre usuarios y expertos, fomenta el auto-aprendizaje, se
crean lugares alternos de aprendizaje formal, se crean comunidades y grupos
virtuales de aprendizaje, se democratiza el conocimiento, se tiene acceso a un

conocimiento mas completo y global

En este sentido, los nuevos parametros que definen la profesionalidad docente, se
centran, sobre todo, en el desarrollo de las competencias que hagan posible la
capacidad del profesor para analizar sus propias practicas y, trabajar en
colaboraciéon con otros profesores, como estrategias fundamentales para la
innovacion y la introduccidon de nuevas metodologias mas acordes con las

necesidades actuales.

Si esta es la realidad, las estrategias formativas que se utilicen para lograr
desarrollar estas competencias deben cumplir ciertas condiciones, entre las que
destacamos la de formar comunidades virtuales de formacion docente. Por esta
razon, si se tiene que preparar a los profesores para la innovacion, sera preciso
utilizar modelos formativos que se asienten en la propia practica, sustentandose en

la capacidad de reflexion e indagacion de los propios docentes.
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Con el desarrollo de Internet, las capacidades de comunicacién y las competencias
cognitivas se desarrollan al unisono y ponen de manifiesto que los individuos, al no
ser receptores pasivos, pueden crear con toda autonomia comunidades virtuales,

cuyo ejemplo mas visible son los foros de discusion.

La influencia de las nuevas tecnologias en la creacién del conocimiento es
considerable. En efecto, han permitido adelantos importantes en la accesibilidad y
manejo del conocimiento. Internet puede funcionar como un gigantesco vivero de
ideas, independientemente de que provengan de informaciones o conocimientos.
Por otra parte, la proliferacion en nuestro entorno de objetos virtuales, modificables
y accesibles infinitamente, facilita el trabajo colectivo y la adquisicion de

conocimientos en comun.

En la Web encontramos diversas agrupaciones que realizan estas tareas, las
cuales las podemos distinguir por la naturaleza del trabajo que comparten; La
primera categoria la hemos denominado académica, porque los propésitos para su
creacién y organizacion estan relacionados con la confrontacion, validacion y
socializacion del conocimiento, asi como con la creaciéon de comunidades
cientificas, son los comunidades que estan agrupadas por tematicas e intereses
afines. Por lo general, en este tipo de red se trabaja por proyectos y en grupos y se
cuenta con algun tipo de apoyo de naturaleza institucional. Ademas, son redes que
trascienden lo local y lo nacional, ya que tienen cobertura internacional. Es de
destacar que las comunidades mas incipientes de esta categoria emprenden sus

actividades con propdsitos de cualificaciéon profesional.

Un segundo tipo de comunidad, su propésito fundamental es la socializacion en
términos del dialogo, la interaccién y la necesidad de compartir amistosamente la
informacion, y no de validarla o confrontarla. Este tipo de agrupacion se produce por
amistad y comparferismo, para compartir inquietudes o trabajos, pero no
necesariamente para trabajar por proyectos, aunque también se puede dar una
afinidad tematica. Estas redes tienen una cobertura mas local y regional, aunque su
intencion es desarrollarse a escala nacional. A diferencia de las otras dos
categorias, éstas se organizan mas por voluntad de sus miembros, aunque no estén
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adscritas a organizaciones educativas (escolares, universitarias 0 gremiales). Su
caracteristica mas notable radica tal vez en que sus miembros no desean
constituirse en comunidad académica o cientifica, es decir, no desean formalizar su

asociacion.

La tercera categoria es la que méas se asocia con el concepto popular de red, y es
la que hemos denominado de servicio, puesto que sus funciones estan relacionadas
con la identificacion, acopio y difusion de informacion de diversa indole. En otras
palabras, se trata de bases de datos documentales agrupadas por tematicas
especificas y que estan a disposicion de individuos o instituciones. Este tipo se
identifica por el tipo de informacién que ofrece y su cobertura puede ser multiple.
Son, ademas, redes que poseen recursos y apoyo multinstitucional e internacional,
y pueden llegar a percibir una remuneracién por el servicio de informaciéon que

prestan.

Las comunidades virtuales tienen su fundamento en la revolucion tecnolégica como
entorno de aprendizaje digital de caracter global, representado en la red de redes,
Internet, donde no existen barreras culturales ni idiomaticas y cuyas caracteristicas
de instantaneidad e interactividad la hacen muy atractiva. Hablamos de un entorno
electronico de aprendizaje, que antes no existia, y que pone en red
simultdneamente a millones de personas, sin considerar distancias, ni importar su
lugar de residencia, el entorno de aprendizaje electronico relne caracteristicas que
son especialmente poderosas para el trabajo conjunto, tales como su: interactividad,

ubicuidad, y sincronismo.

Las comunidades virtuales surgen en los distintos &mbitos profesionales para el
intercambio de ideas y experiencias y el desarrollo profesional y personal de sus
miembros, debemos tener presente que la existencia de dichas comunidades radica
en las grandes posibilidades de socializacion y de intercambio personal que
proporcionan las redes. Las redes telematicas han hecho posible, efectivamente, la
comunicacién interactiva técnicamente igualitaria, en el sentido de dispositivos que

en una arquitectura de red operan al mismo nivel.

27



Buena parte de las comunidades virtuales espontaneas constituidas en base a la
experimentacion de las posibilidades técnicas de comunicacion que brinda Internet
se configuran como punto de encuentro. Las comunidades virtuales basadas en una
expectativa cognoscitiva o0 constituida en torno a proyectos comunes de
investigacion, se configuran como colectivos que buscan la confrontacion
deliberativa entre posiciones divergentes, resultantes de la diversidad de puntos de
vista desde los que indagar un determinado objeto de conocimiento. La sociabilidad
de estas comunidades no resulta tanto de unos intereses compartidos como
contribuye a crearlos, frente a la idea de proyecto, esto es, de identificacion de una

problematica sobre la que se acuerda una intervencién conjunta.

El aprendizaje durante mucho tiempo confinado en lugares especificos como la
escuela, se esta convirtiendo en un espacio virtual de dimension planetaria y
accesible a distancia, en el que sera posible simular una infinidad de situaciones.
Por ultimo, la creacion de conocimientos en redes y la aceleracion del tratamiento
de la informacién abren nuevas posibilidades de trabajo sobre las bases de datos,
independientemente de su tamafio, uso y finalidad. Se estan creando sistemas muy
potentes de gestion de los conocimientos, tanto en los organismos cientificos o

gubernamentales como en las empresas grandes o pequefias.
1.2 Laformacién docente en el campo de las comunidades virtuales.

La categoria Comunidad la podemos entender de varias maneras, desde el punto
de vista antropologico de encuentro social y a la necesidad de crear sentido y dar

forma a la sociedad humana.

En ella se consolida un sentimiento de pertenencia entendido como el sentimiento
psicolégico de la comunidad, en el que uno debe sentirse miembro, lo cual es
determinante para la propia identidad del sujeto. Sentimiento de una conciencia de
participacion y de la vinculacion a un territorio comuan; tres formas se apoya la
division clasica de las comunidades: comunidades de sangre (la mas natural y
primitiva, de origen bioldgico, como la tribu, la familia o el clan), comunidades de

lugar (cuyo origen es la vecindad, como las aldeas y asentamientos rurales) y
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comunidades de espiritu (su origen es la amistad, la tradicion y la cohesion de

espiritu o ideologia).

Segun, Rheingold, (1993) a quién se le atribuye haber acufiado el término
"comunidad virtual”, en su libro, The Virtual Community, define las comunidades
virtuales como "...agregaciones sociales que emergen de la red cuando un numero
suficiente de personas entablan discusiones publicas durante un tiempo lo
suficientemente largo, con suficiente sentimiento humano, para formar redes de

relaciones personales en el ciberespacio”

Las redes proporcionan la infraestructura para la comunicacion mediada por
ordenador, comunicacion que ocurre en lo que hemos dado en llamar ciberespacio.
Una forma de presencia virtual se establece como resultado de interacciones
electronicas individuales que no estan restringidas por las limitaciones de tiempo ni

del espacio: esto es la base de lo que se entiende como comunidad virtual.

Aun considerando la ambigtedad de la definicién, lo que si es cierto es que las
comunidades virtuales pueden considerarse comunidades personales, en cuanto
gue son comunidades de personas basadas en los intereses individuales y en las
afinidades y valores de las personas. Las “comunidades virtuales” como entornos
basados en Web que agrupan personas relacionadas con una temética especifica
que ademas de las listas de distribucion (primer nodo de la comunidad virtual)
comparten documentos, recursos... Estas comunidades virtuales seran tanto mas
exitosas, cuanto mas estén ligadas a tareas, a hacer cosas o a perseguir intereses

comunes juntos.

Una comunidad virtual para formar profesores, aparece cuando un grupo de
docentes usa la telemética para mantener y ampliar la comunicacion. El hecho de
qgue la interaccion se pueda realizar entre asesores y alumnos pero enlazadas

mediante redes telematicas es lo que lleva a hablar de comunidades virtuales.
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3.2. Usos educativos de las redes de aprendizaje
en la comunidad virtual.

Si bien es cierto, el aprendizaje tiene una dimension individual de analisis,
conceptualizacidon y apropiacion, éste se desarrolla en su mejor forma a través del
aprendizaje con otros. El aprendizaje siempre ha sido una experiencia comunitaria,
social, intersubjetiva, gracias a la cual adquirimos los significados y el sentido de la

negociacion interpersonal que constituye su pertinencia.

Otras posibilidades que tiene la comunidad virtual se sitian en el debate académico
respecto a los campos problematicos de objetos segun la misién de los grupos de
trabajo, el intercambio de experiencias. la organizacion de debates telematicos, y
otras actividades apoyadas en las posibilidades comunicativas de las redes, la
experimentacion de herramientas de aprendizaje colaborativo, experimentacion y
evaluacion de Web tools, etc., asi como promover proyectos de innovacion por parte

de grupos de profesores del colectivo, etc.

Una comunidad se define en términos de actitudes; de colaboracion, de trabajo
conjunto, de comunicacion; existe comunidad si se comparte y se intercambia
informacion. Las actitudes se pueden definir como disposiciones permanentes de
animo formadas por un conjunto de convicciones y sentimientos que llevan al sujeto
que las tiene a actuar y expresarse segun ellas en sus actos y opiniones. Para la
constitucién de comunidades docentes virtuales existen tres elementos importantes

gue hay que considerar de las actitudes:

Un elemento ideoldgico formado por ideas y convicciones determinadas acerca del
uso de las tecnologias de la informacion y comunicacion para formar grupos de

asesoria virtual.

Un componente sentimental que implica simpatia o antipatia a experimentar nuevas

posibilidades como las que brinda la educacion mediada por Internet.
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Una praxis que impulsa a pensar y obrar en las distintas situaciones sociales en

consonancia con las convicciones y sentimientos profesados.

Las actitudes pues se concretan y expresan en ideas, sentimientos hacia cosas y
personas y reacciones o modos de actuacion diversos. Por ello sus manifestaciones
son multiples y se puede decir que tifien todos los campos de la vida social. Todas
esas manifestaciones constituyen los elementos o atributos de las actitudes. Sifuera
posible concretar y expresar todas ellas en un cuadro, en una serie de proposiciones
y reunirlas en un conjunto, este cuadro seria la representacion perfecta de la actitud

en cuestion.

Entre los aspectos claves a la hora de analizar las comunidades virtuales, el
disponer de una red de intercambio de informacién (formal e informal) y el flujo de
la informacién dentro de una comunidad virtual constituyen elementos

fundamentales, y estos dependen de algunas de las siguientes caracteristicas:

e Accesibilidad, que viene a definir las posibilidades de intercomunicacion,
y donde no es suficiente con la mera disponibilidad tecnoldgica.

e Cultura de participacion, colaboracién, diversidad y compartir, que
condicionan la calidad de la vida de comunidad, ya que son elementos
clave para en el flujo de informacion. Si la diversidad no es bien recibida
y la nocién de colaboracion es vista mas como una amenaza que como
una oportunidad, las condiciones de la comunidad seran débiles.

e Destrezas disponibles entre los miembros. El tipo de destrezas
necesarias pueden ser destrezas comunicativas, gestion de la
informacién y destrezas de procesamiento. En efecto, en la sociedad de
la informacién una faceta clave sera la capacidad de informacion de los
ciudadanos (que viene a ser una combinacion de disponibilidad de
informacion, habilidad para acceder a la misma y destrezas para
explotarla).

e Contenido relevante. La relevancia del contenido, al depender

fundamentalmente de las aportaciones de miembros de la comunidad,
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esta muy relacionada con los aspectos que hemos indicado como factores

de calidad de las comunidades.

3.3. El estado del arte: Comunidades virtuales y
la formacion docente.

En este apartado intentamos realizar una exploracion en relacion con los contenidos
referentes al campo de la indagacion, de las categorias principales que aborda esta
investigacion, que son las comunidades virtuales como estrategia para la formacién
docente y las actitudes respecto su conocimiento, valoracion y uso de los recursos
informéticos que ofrece la Escuela Normal Superior de Michoacan, institucion
formadora de docentes para la educacion secundaria, para indagar sobre el campo
de actuacion profesional del docente en sus actividades de investigacion educativa
como estrategia de formacién de los docentes , para lo cual nos adentramos en la
revision de los antecedentes del problemay del tratamiento que otros investigadores
le han dado a las categorias principales de la investigacion.

Analizamos una serie de documentos, tales como los estudios que se han realizado
en diferentes formatos académicos, asi como relatorias de eventos, investigaciones
de grado y otros que nos permitan establecer nuevos horizontes, para encontrar
nuevos planteamientos en el ambito de las comunidades virtuales y las actitudes
gue manifiestan los investigadores del ambito educativo, a efecto buscar nuevas

posibilidades de la practica indagatoria.

El punto de partida para apropiarnos del conocimiento del estado de la
investigacion, que tiene a la base los productos de otros investigadores y que nos
permiten acercarnos a una interpretacion del ambito del objeto de conocimiento

desde estos y otros puntos de vista.
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El primer acercamiento intenta dar una primera aproximacion a lo ya investigado y
publicado, e intentamos poner en juego las competencias investigativas como el
andlisis de la documentacion, la produccién académica y disciplinar para
comprender la dinamica de la actividad de la investigacion educativa relacionada
con el desarrollo tecnologico, nuevas herramientas y los nuevos canales de

comunicacion.

Hemos incluido una serie de recursos que van desde los repositorios y recolectores
de informacion en acceso abierto, hasta los sitios webs institucionales en los que se
pueden identificar las posibilidades de la Web 2.0 en la conformacién de
comunidades virtuales y la investigacion educativa como estrategia para la
formacién docente y valorar las actitudes de los docentes investigadores en la
aplicacion de las tecnologias de la web social al proceso de gestion del

conocimiento.

El apartado tiene a la base una serie de acciones que iniciaron con la busqueda de
los diversos documentos que se ha publicado en torno a las comunidades virtuales
de aprendizaje y la investigacion educativa, en este sentido se intentd localizar en
los principales repositorios de literatura acerca de las teméticas que nos ocupa y
que dieron una idea incipiente de la diversidad de informacién que se encontrd
principalmente en trabajos de investigacion que otros investigadores han abordado
sobre los objetos de conocimiento que nos interesa, también se revisé algunas
monografias, presentaciones audiovisuales que proporcionaron importantes

indicios sobre la tematica que hoy presentamos en este informe de investigacion.

En el tratamiento a estos materiales se tuvo en consideracion la seleccion de las
categorias principales como fueron; las comunidades virtuales, el aprendizaje, la
formacion docente, en cuya recopilacion tomamos en cuenta para esta
discriminacion los puntos fundamentales pertinentes para la presente investigacion.
Se contextualizaron las fuentes encontradas en relacion a las tematicas que
abordamos mas adelante y seleccionamos aquello autores que resultaron muy
significativos ya sea por la metodologia empleada o por los puntos tratados en los
marcos referenciales y que permitieron seleccionar conceptos afines asi como
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conclusiones que pudieron convergir o divergir de los planteamientos que el

presente trabajo aborda.

La bdsqueda y tratamiento de la informacion consistié en primer lugar localizar e
identificar los diferentes bancos de datos, repositorios, sitios que las redes
informaticas ponen a disposicion de los investigadores y nos permitié identificar las
areas importantes para establecer el marco referencial y los elementos tedricos de
nuestra investigacion a fin de contextualizarla en funcion de la temética de las

comunidades virtuales de aprendizaje.

Logramos seleccionar algunos referentes de caracter tedrico, asi como los autores
que los sustentan, las dimensiones de tiempo y espacio en que dichas

investigaciones fueron realizadas, asi como sus metodologias empleadas.

Las actividades anteriores nos sirvié de base para hallar algunos indicadores en
funcién de la informacion recopilada, para esto se elabor6 una serie de fichas
bibliograficas que nos permitié reconocer las fuentes consultadas. Por supuesto que
hicimos una revision del material localizado y notamos que es tan inmenso el campo
tematico que aborda la investigacion, que se puede apreciar la necesidad de seguir

indagando mas sobre nuestro objeto de conocimiento.

Después de estas acciones nos dimos a la tarea de analizar e interpretar toda la
informacion a efecto de poder clasificarla en funcion del objeto de conocimiento de
nuestra investigacion, para esto tuvimos que elaborar una serie de fichas
bibliograficas que pudieran recoger de las fuentes consultadas, las unidades de
informacion util para la conformacion de nuestro marco referencial, lo cual implico
una reflexion critica de discriminacion de la informacion util, que nos permitio
proveer de informacion novedosa en funcion de las categorias utilizadas. Las
explicaciones que se extrajeron fueron en funcion los nucleos tematicos con el fin

de formalizar el estado actual del objeto de conocimiento.
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La formacidén docente supone la participacibn en una comunidad y deja de ser
considerado como la adquisicion de conocimientos por individuos para ser
reconocido como un proceso de participacion social. El aprendizaje es el resultado
de formar parte de comunidades. Desarrollan el concepto de pertenencia a un grupo
para manifestar la importancia de la actividad como nexo entre el individuo y la

comunidad, asi como de las comunidades para legitimar las practicas individuales.

Desde la perspectiva de esta explicacion del aprendizaje social, el significado y las
identidades son construidos en las interacciones, mientras que la construccion de
estos significados e identidades es influenciada por el contexto en el que se
inscriben. En las comunidades de practica no hay separacion entre el desarrollo de
la identidad y el desarrollo del conocimiento, ambos interactian reciprocamente
mediante el proceso de participacion periférica legitima en el contexto de la
comunidad, en este sentido se expresan algunos documentos analizados como los

siguientes:

De acuerdo con Gros, (2008) en este articulo nos hace una relacién de conceptos
gue aparentemente significan los mismo, pero en el fondo existe unas serie de
matices que estan caracterizando a las comunidades virtuales, a saber:
“...comunidad de aprendizaje, comunidad de practica, comunidades de
conocimiento, comunidades de aprendices, comunidades virtuales, etc. En todos
los casos, se enfatiza la idea del aprendizaje como construccion social.” En cada
una de las definiciones los elementos comunes de las agrupaciones en comunidad
tienen como componente fundamental el proceso de formacion en la colectividad,
la necesidad de pertenencia a un grupo y de los procesos de creacion del
conocimiento. Se hace una distincion de los grupos de personas que conforman las
comunidades en relacion a los propdésitos u objetivos, temas, tareas y que van a

reunirse para abordar el problema en comun.

El trabajo conjunto es una de las caracteristicas principales a base de creacién de

productos o tareas en las que el aprendizaje importante es sobre todo el proceso de
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colaboracion. Otra categoria muy importante en estas definiciones de trabajo
colectivo lo constituyen las comunidades de préctica y su conformacién es muy
heterogénea, ya que en estas participan una gran diversidad de perfiles
profesionales y ocupacionales lo cual le brinda una riqueza insospechada de las
creaciones conjuntas, cada vez es mas comun que la integracion de estas
agrupaciones de practica, se involucren mas profesores y de personas que
pertenecen a agrupaciones similares o con intereses comunes. En el caso de las
comunidades virtuales en la estrategia para la formacion docente, se trata de grupos
de aprendizaje centradas en la practica hacen referencia a las comunidades
formadas por docentes cuyo objetivo es mejorar el conocimiento sobre su propia
practica docente. Se basan en la creacibn de conocimiento a partir de las
experiencias de sus miembros, la comunicacion eficaz de los métodos y
herramientas utilizados, los éxitos y fracasos, etc. Citando textualmente: “las
comunidades de aprendizaje utilizan la participaciébn en la practica como una
manera de aprender mientras que las comunidades de practica crean aprendizaje
desde la practica real en contextos de trabajo.” Las caracteristicas de la comunidad
virtual se da por el uso de la redes de Internet como una condicién indispensable
para establecer relaciones ya sean de amistas o de caracter profesional en el
contexto del trabajo. Sin embargo los estudios realizados por Arias, l1zasa & Aedo,
(2014). En el estudio “REDCO” define las comunidades virtuales como grupos de
individuos o “instituciones que tienen intereses comunes como compartir, cooperar,
aportar a la solucién de problemas, intercambiar informacién y conocimientos, entre
otros.” Y las cataloga en diversas formas; redes académicas, cientificas, de
informacion, regionales, de conocimiento y mas, pero para poder caracterizar a una
red con el atributo de “conocimiento” es su accesibilidad a la informacion “...el
trabajo cooperativo, los altos niveles de participacion y el intercambio de
conocimientos y experiencias, que se conforman y fortalecen las redes.” Y menciona
las caracteristicas fundamentales para que puedan considerarse de esta manera,
entre las que destacan la posibilidad de gestion de conocimiento, entendida como
la capacidad que tienen las organizaciones para generar nuevo conocimiento,

comunicarlo y aplicarlo para su beneficio en productos, servicios y sistemas. En la

36



misma direccion los resultados del estudio de Dominguez, Medina 'y Sanchez (2012)
destaca la necesidad de convertir el aula en un espacio de mejora continua y en
este sentido la innovacion juega un papel preponderante que va a permitir la
construccion de practicas educativas. Los autores mencionan que “Las
innovaciones en el aula son tan variadas como intensas y tienen como principales
protagonistas al profesorado y a equipos de trabajo, que desarrollan unas practicas
formativas de naturaleza colaborativa. Entre estas innovaciones destacan el analisis
de las interacciones en la clase, la construccion del sistema metodolégico del
profesorado y las nuevas programaciones curriculares, asi como los procesos mas
pertinentes para que el profesorado avance en el conocimiento y formacién de sus
competencias y de los estudiantes, conscientes del papel creativo de las practicas
formativas y de la necesaria implicacion de los actores en el proceso de ensefianza-
aprendizaje” (Medina, 1988, 1995, 2003, 2009, 2010)

También Durall, Gros, Maina y Fabian. (2014) mencionan que en este momento,
existen una variedad de tecnologias que se estan utilizando en la las diversas
funciones de la docencia, investigacion o la extension académica. Nacidas en el
ambito de la necesidad de comunicarnos los teléfonos méviles estan jugando un
papel muy importante en el ambito educativo, sin embargo cada vez mas se estan
utilizando por sus diversas funciones en el &mbito educativo. Estos aparatos que
inicialmente cambio la vida en sociedad por el efecto de comunicacién interactiva
qgue brindan adquiere importancia para la docencia y el aprendizaje. Es comun el
uso de estos dispositivos moviles que facilmente se pueden convertir en
herramientas educativas. Su capacidad de la inmediatez de establecer
comunicacién, permite las posibilidades de un aprendizaje caracterizado en funcién
del contexto del propio alumno. El aprendizaje electronico maévil, y hace referencia
a una metodologia de ensefianza y aprendizaje basada en el uso dispositivos
moviles, con conectividad a Internet. El sistema educativo esta incorporando
intensivamente las nuevas tecnologias disponibles de la comunicacion para apoyar
el proceso de ensefianza-aprendizaje en sus diferentes modalidades y aspectos

basados en el uso exponencial de Internet.
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En el ambito educativo los teléfonos moviles estan promoviendo el desarrollo de

practicas educativas diferentes a las que se realizan de manera presencial o aulica.

El almacenamiento masivo de informacion y sus posibilidades de acceso rapido y
eficiente, asi como el uso creciente de equipos y software ha hecho de la
computacion en la nube un factor clave para acceder a servicios y archivos, lo cual
ha propiciado que la educacion vuelva a poner los ojos en las posibilidades que
brindan estas acciones para el desarrollo de la comunicacion educativa a través de

estas aplicaciones.

La computacion en la nube tiene usos muy variaos y otorga una flexibilidad los
sujetos de la educacion para acceder, consultar y revisar contenidos educativos en

el momento que se requiera.

Con la posibilidad de uso de diversas fuentes de informacién y el uso de tecnologias
que permiten una forma de integracion y reutilizacion, lo cual va enriquecer el
proceso educativo mediante el establecimiento de relaciones entre contenidos de
diferente soporte y origen.

Cada vez es mas comun que los docentes utilicemos recursos y servicios que no
estén a la mano, sino que estos se encuentren en la nube, lo cual facilita
enormemente el uso de infraestructuras y soluciones tecnolégicas que requieren de
inversiones costos, que sin embargo se pueden obtener los servicios a bajo costo.
Utilizar el los recursos abiertos para promover el aprendizaje abarata los costos y
en relacién a la situacion que guardan las instituciones publicas en México, esto
significa una alternativa a los bajos presupuestos dedicados a la formacion. Los
contenidos abiertos tienen la capacidad el que muchos estudiantes puedan acceder
a la informacion de calidad y al conocimiento de avanzada. La posibilidades que
brindan estas nuevas formas de concebir el conocimiento de caracter libre se estan
reflejando en la mejora de las funciones docentes que van a permitir las nuevas
formas de docencia que se estan gestando a partir de este movimiento de acceso
libre. Los ambientes de aprendizaje que se pueden generar con los ambientes

virtuales de aprendizaje tienen muchas posibilidades en la creacion de entornos
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colaborativos dado que las herramientas de comunicacion y colaboracion suponen
gue se puedan conjuntar intereses e ideas, trabajar en proyectos conjuntos y
supervisar el progreso colectivo. El papel que juegan los estudiantes en este tipo de
ambientes, tendra que reflejarse en “la produccidn colectiva de conocimiento es una
necesidad para vivir y trabajar en la sociedad actual.” Sin embargo los estudios
realizados por Fainholc (2013), reconoce el potencial que tienen las nuevas formas
de realidades virtuales para acercarse a la informacién que han acumulado las
disciplinas con las TICs y destaca las ventajas de transitar de los materiales
impresos a entornos hipermediados y las redes virtuales, también menciona como
se ha utilizado en tiempos recientes las formas de aprender a través de espacios
como cibercafés o el uso de los teléfonos méviles. En el campo de la investigacion
menciona las grandes posibilidades que se replantean estos nuevos entornos que
ofrecen las tecnologias de la informacién para construir saberes estratégicos para
el desarrollo. Destaca el optimismo que genera “...el uso de weblogs, el uso de
redes colaborativas para la produccién de saber tecnologico nuevo, implementando
modelos hibridos de formacion como el blended learning con una justa seleccion,
combinacion, aplicacién y seguimiento de las TIC que se ha decidido articular en el
disefio instruccional de una unidad curricular o clase, de un curso o de una

”

carrera...” Recalca Fainholc el uso de las competencias digitales para

comunicacién, construccion e investigacion, como formas de “...apropiarse de
recursos Yy herramientas, evaluacién critica de recursos, negociacion de
significados.” En la misma direccion los resultados de Garrido, Rivilla, & Romero
(2011) mencionan que para innovar en el aula los docentes debemos tener una
conciencia acorde a lo que pretendemos al innovar y poder descubrir las relaciones
maestro-alumno y poner de manifiesto “...descubrir los verdaderos valores y
objetivos que cada estudiante y la institucion en su conjunto han de alcanzar...”
Seflala como requisitos indispensables para los procesos de innovacion la
necesidad de mejorar: “Los contextos, comunidades y micro sociedades que atafien
al proceso de ensefanza-aprendizaje. Los pensamientos que construyen los
agentes del aula, con gran responsabilidad del profesional. Las acciones, disefiando

las tareas mas representativas para la clase y para los estudiantes que hemos de
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asumir y estimular, consiguiendo una plena comunicacion y una interaccion
empatica y liberadora. Desde estas caracteristicas, sefialamos que en el aula se
innova el proceso de ensefianza-aprendizaje, cuando la comunidad educativa
afianza una cultura de colaboracién que atafie a todos los participantes, estimula el
liderazgo del docente y se vivencia con auténtica responsabilidad la accion
educativa en todo el contexto escolar, como génesis de una comunidad de

aprendizaje.”

Diaz, Almenara, & Osuna, (2012) nos habla de las ventajas que tiene la
incorporacion de ambientes virtuales de aprendizaje como las siguientes: Ser
entendidas como un espacio social de caracter horizontal. Ser espacios ricos en
informacion. Ser espacios multifuncionales para la accién y la reflexion. Facilitar
tanto el aprendizaje autobnomo como el colaborativo. Flexibilizar los escenarios
formativos. Permitir la elaboracion o remezcla de materiales educativos. Facilitar la

creacion de redes de aprendizaje.

Desarrollar la competencia digital de la comunidad virtual. Las comunidades
virtuales, deben incorporar diferentes elementos que permita y optimice los recursos
gue ofrecen estos entornos a efecto de pueda tener un valor educativo y de
formacién de docentes que supere la presencialidad de la trasmision de informacién
y pueda ser un ambiente diversificado que estimule la ensefianza y el aprendizaje.
Sin embargo los estudios de Medina y Dominguez (2013) nos hablan de la
necesidad de asumir procesos innovadores para consolidar un saber didactico,
desde la ensefianza virtual para convertir el escenario en una comunidad de
aprendizaje a partir de la toma de decisiones relacionadas con las relaciones
maestro-alumno, la consideracion de los procesos de ensefianza aprendizaje, la
seleccién de contenidos educativos que promuevan la interaccién didactica, el uso
de una “metodologia didactica y heuristica aplicada”, pero sobre todo la asuncién
de actitudes de los participantes en el proceso educativo para ser “formativos,
empaticos, innovadores, etc.” Las competencias docente-discentes a desarrollar

Medina y Cols. (2011). Pero sobre todo las actividades “...mas valiosas

emprendidas y asumidas por tal comunidad de aprendizaje, etc.” En la misma
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direccion los resultados de Medina y Dominguez (2011) hablan sobre la interaccion
en las comunidades virtuales y sefiala con suma importancia la necesidad de
profundizar en las agrupaciones de aprendizaje y “...generar un estilo interactivo
empatico, flexible y abierto a las sugerencias de los estudiantes posibilitara la
mejora continua de la interaccion y de la accidon formativa en su globalidad.” En esta
obra los autores sefialan la importancia de la nueva comunidad de aprendizaje en
la red y el disefio de los procesos formativos en la educacion a distancia y su
“...complementariedad entre recursos escritos, medios digitales y estimulos
empaticos en y mas alla de la red...” Mencionan sobre la importancia de los
escenarios virtuales y las caracteristicas positivas que perfilan los entornos virtuales
que brindan entre otras cosas: “...la inmediatez, la interactividad sostenida,
vivencias creativas y uso ingente de las amplisimas biblio-hemero-web-tecas en
nuevas bases de datos, replanteandose la tarea tutorial en toda su amplitud y con
el rigor, que ha de caracterizar a los grupos de aprendizaje en red: la colegialidad,
el intercambio, el apoyo intenso y a veces mas inexacta valoracién del protagonismo

de cada implicado.”

Medina y Dominguez (2011) plantean una pregunta muy importante “; Qué hemos
de aprender a comprender en las comunidades de aprendizaje en red-redes
sociales virtuales, etc.?” Las respuestas que le podemos dar solamente las
podemos imaginar en el contexto de este Siglo XXI, con sus adelantos cientifico-
tecnoldgicos, pero también en el poder que tienen los docentes y todos los actores
que participamos en la labor educativa en esas actitudes de coparticipacion entre
los disimiles actores del hecho educativo y tomando como base la diversidad
cultural de los involucrados. De acuerdo con otro estudio de ellos mismos: Medina
y Dominguez (2011) nos hablan sobre la interaccién en las comunidades virtuales
y sefiala con suma importancia la necesidad de profundizar en las agrupaciones de
aprendizaje y “...generar un estilo interactivo empatico, flexible y abierto a las
sugerencias de los estudiantes posibilitara la mejora continua de la interaccién y de
la accion formativa en su globalidad.” En esta obra los autores sefalan la
importancia de la nueva comunidad de aprendizaje en la red y el disefio de los

procesos formativos en la educacion a distancia y su “...complementariedad entre

41



recursos escritos, medios digitales y estimulos empaticos eny mas alla de lared...”
Menciona sobre la importancia de los escenarios virtuales y las caracteristicas

positivas que perfilan los entornos virtuales que brindan entre otras cosas: “...la
inmediatez, la interactividad sostenida, vivencias creativas y uso ingente de las
amplisimas biblio-hemero-web-tecas en nuevas bases de datos, replanteandose la
tarea tutorial en toda su amplitud y con el rigor, que ha de caracterizar a los grupos
de aprendizaje en red: la colegialidad, el intercambio, el apoyo intenso y a veces

mas inexacta valoracion del protagonismo de cada implicado.”

Silva (2015) Nos introduce con su articulo en una experiencia practica de docencia
en una comunidad virtual, cuyo curso tiene como proposito que los profesores y
profesoras participantes: obtengan conocimientos acerca de los contenidos
geométricos que deban ensefiar a sus estudiantes; tengan acceso a herramientas
metodoldgicas y didacticas que les faciliten lograr aprendizajes pertinentes y de
calidad con sus estudiantes; adquieran conocimientos y competencias para el uso
de recursos tecnoldgicos en el contexto de su trabajo de aula. En relacion a las
interacciones el propdsito es discutir sobre tematica relacionadas a la ensefianza y
aprendizaje de la geometria, asi como de la practica docente y compartir recursos
para apoyar su ensefianza y experiencias relacionas a buenas practicas docentes.
El modelo de aprendizaje se basa en una concepcidn constructiva del conocimiento,
en la que los participantes y los docentes del curso, tutores y equipo pedagogico,

constituyen una comunidad de aprendizaje.

Garcia y Meneses. (2008) Abordan el tema de las comunidades de préactica y su
caracter de emergentes que se entremezclan con las organizaciones formales y se
definen como organizaciones formales que se rigen a partir de lo que consideran
sus propias normas de formacion y utilizan estructuras organizacionales, pautas de
conducta y normas de conducta entre otras. Los autores las definen como “grupos
de personas, con distintos niveles de conocimientos, habilidades y experiencia, que
se implican de un modo activo en procesos de colaboracién en la resolucion de
problemas y construyen conocimiento, tanto personal como colectivo” Sin embargo,

los estudios realizados por Arrufat, (2011) Centran su analisis en las comunidades
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virtuales de aprendizaje, dirigida principalmente a la creacion compartida de
contenidos educativos y materiales didacticos, empleo de herramientas
colaborativas derivadas del uso de software libre y el uso de la tecnologias de la
informacion y comunicacion para dinamizar el aula. Menciona que los aspectos
anteriores va permitir tomar decisiones exitosas, pero sobre todo introducir
innovaciones en la practica docente que finalmente estara ligadas al aprendizaje
permanente. Destaca el articulo los nuevos roles que a los maestros toca jugar en
funcién de los contenidos y materiales de aprendizaje, asi como a los nuevos
entornos mediados por las comunidades virtuales que le apuestan al aprendizaje
mediado por las tecnologias del conocimiento. El trabajo desarrollado en el afio
2011 pone énfasis en las competencias de los docentes para buscar y analizar mas
informacion en Internet, incidiendo en aquellos proyectos mas afines a su
especialidad y perfil, asi como la etapa educativa en la que desemperie su trabajo.
El articulo que se analiza aqui le otorga un valor principal a la innovacion en
organizacion de la ensefianza, los curriculos, los tiempos y los espacios, a la
dinamizacién pedagogica y al fomento del intercambio y la cooperacién entre los
miembros de la comunidad educativa, buscando la colaboracion de las familias y el
alumnado, sobre la integracion de las TIC en la practica docente, asi como
comunidades Vvirtuales de aprendizaje, dirigidas a la practica innovadora,

empleando herramientas de trabajo colaborativas con el apoyo de la administracion.

Segun Ordéfez y Bouchain (2011), citado por Arias, lzasa, & Aedo, (2014).”...los
procesos de gestion de conocimiento (GC), son estructurados en cuatro etapas:
generar o captar conocimiento, estructurar y aportar valor al conocimiento recogido,
transferir el conocimiento, y establecer mecanismos para la utilizacion y reutilizacion
de este.” Menciona que existen nuevas formas de exclusion asociadas a la
exclusion social y hace énfasis en las posibilidades de comunicacion que facilitan
la colaboracion y cooperacion a efecto de interrelacionarse con sus pares para
participar activamente en nuestra sociedad. Sin embargo, los estudios realizados

por Aguillo (2014) nos habla de las carencias que se tienen en el ambito académico
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con respecto a la valoracion del trabajo cientifico, menciona que deficiencias en la
administracion de las politicas para que los servicios documentales puedan tener
un impacto en el ejercicio cientifico, las carencias son de diferentes tipos, desde los
gue se relacionan con aspectos tecnolégicos, pasando por el uso de metodologias
obsoletas, hasta las que son imprescindibles en el ambito de la evaluacién. También
dentro de su contenido, aborda la valoracién de diferentes sitios que han sido
disefiados para los investigadores, revisando portales de revistas cientificas,
valorando gestores, “bases de datos, cuestionando la necesidad de los productos
nacionales sin meétricas; los repositorios institucionales, que han olvidado dar
servicio a sus propios autores, los verdaderos usuarios finales; y los rankings
institucionales que podrian no haber aprendido de las razones del éxito de aquellos
basados en indicadores compuestos.” El trabajo hace una serie de

recomendaciones frente a lo que califican como “...incompetencia en la
coordinacion institucional de los servicios y acabar con la sangria econémica que
suponen tanto ciertas licencias infrautilizadas como unas politicas anticuadas

basadas en criterios ya superados a nivel internacional.”

Segun Alonso (2014) En la tarea de la investigacion académica hay una cantidad
enorme de programas que permiten a los cientificos y recursos humanos dedicados
a la investigacion utilizarlos, para apoyar cada una de las actividades que exige la
construccion cientifica, sobre todo en este Siglo XXI en donde la tendencia de una
ciencia abierta y el reconocimiento a la produccion individual e institucional en el
campo cientifico, son una practica comun el uso de las comunidades de
investigacion, la evaluacién con la aplicacion de mediciones de productividad
académica, lo que impacta de forma importante el porvenir del quehacer
investigativo y su difusion en medios propios de la academia. En la misma direccién
los resultados del estudio de Arano-Poggi, & Bel (2014) nos habla sobre el papel
que juega EI Centro de Competencias Clarin IULA-UPF que ha catalogado una
serie de datos enlazados “para ofrecer a los investigadores una forma integrada
de acceder a toda la informacion.” La utilidad de para los investigadores es mucha
ya que la obra relaciona los datos enlazados de publicaciones con los proyectos y

herramientas para los investigadores. En este articulo se presentan los detalles del
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disefio y de la seleccién de materiales e instrumentos de descripcion utilizados en
la elaboracién de dicho catalogo. Sin embargo, los estudios realizados por Robbins
(2004) indican que El documento “Open Data Access Policies and Strategies in the
European Research Area and Beyond” de Aurore, Caruso, & Archambault (2013),
es un informe que evalla las politicas y estrategias hacia la conformacién de una
ciencia abierta. El informe explora las tacticas que se estan siguiendo con respecto
al acceso abierto de los datos que arrojan la investigacion dentro del Espacio
Europeo de Investigacion, Brasil, Canada, Japon y los EE.UU. a partir de 2000 con
el propadsito de promover el acceso abierto a los datos de la investigacion cientifica,
dentro de los indicadores que recoge el informe estan los referentes a “tipos de
incentivos dada en el investigador y los niveles institucionales y el nivel de
cumplimiento por parte de los investigadores y organizaciones y financiados
también examina cdmo, y si, se monitorean estas politicas y forzada.” Asi también

aborda, los procedimientos para compartir datos.

Barrueco et al (2010) autores de “Guia para la evaluacion de repositorios
institucionales de investigacion” estan dedicados a la evaluacion de repositorios
institucionales dentro de la plataforma que organiza a todos los repositorios de
Espafa, denominada, RECOLECTA, formula una “Guia para la Evaluacién de
Repositorios Institucionales Cientificos” la cual tiene la pretension de apoyar la
creacion y la evaluacién de repositorios, a partir del estudio realizado sobre la
situacion actual de los repositorios institucionales espafioles, la creacion de
RECOLECTA tiene su origen de gestiones colaborativas entre La Fundacion
Espafiola para la Ciencia y la Tecnologia (FECYT) y la Red de Bibliotecas
Universitarias (REBIUN) de la CRUE Cuyo propdsito es la establecer los criterios
académicos para la creacién de una infraestructura nacional que almacene y le de
soporte a la informacion generada en las instituciones de educacion superior de

manera organizada en bases de datos informaticos.

Boticario (2014), examina su labor en la formacion de docentes y en el ambito de la
investigacién educativa y encuentra sentido a su labor cuando explora aprendizaje

significativo y activo, para poder facilitar la tarea docente y sugiere que el profesor
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debe “...convertirse en un facilitador de informacion, analista critico de areas de

conocimiento, guia de estudio, revisor y evaluador de la capacitacion del alumno...”

En la presentacion Power Point publicada por Burriel (2015), en donde resalta la
mision de la Universidad de Cambrich, en el sentido de lo que tiene como una de
sus funciones de acuerdo a sus Estatutos y Ordenanzas. Destaca los logros de los
materiales en sus repositorios en funcion de datos como los siguientes: “1.
Monografias: 50.000 titulos académicos y profesionales, educacion a nivel escolar,
ensefianza de inglés. Materias cubiertas 2. Ebooks: 25000 ebooks en nuestra
plataforma Cambridge books online DRM, MARC, pick & choose, etc... 3. Revistas:
350 revistas en Cambridge Journals Online. El acceso abierto en Cambridge: Gold
Open Access, ruta dorada: Revistas completamente OA (10 revistas 2015 OA):
Foérmula hibrida / OA revistas (205)” La ruta verde para los archivos: ‘Green’
publisher (SHERPA/ROMEOQ) Y también: OA libros. Dos titulos publicados en 2014
y participacion en el proyecto Knowledge Unlatched con tres titulos.

De acuerdo con Cabezas-Clavijo, Torres-Salinas & Delgado-Lopez-Cozar (2008)
introducen y analiza el concepto de ciencia 2.0, a través de sus principales
caracteristicas: la participacion y la colaboracion del usuario asi como el libre
intercambio de informacién por medio de aplicaciones web. Se detallan las
tipologias de herramientas que representan las funcionalidades méas destacadas de
la web 2.0 investigadores: redes de blogs; revistas con gestion de contenidos 2.0;
gestores de referencias en linea y etiquetado social; datos abiertos y reutilizacion
de la informacién; redes sociales; y audio-video-ciencia. Finalmente se discuten los
principales factores que inciden en el uso de estas herramientas asi como las
implicaciones de la adopcion generalizada de estos servicios y aplicaciones
causarian en la actividad investigadora. En la misma direccion los resultados del
estudio de Calvo (2015) realizan una presentacion PPT sobre los servicios que
presta la Empresa “XERCODE” relacionados con la creacion y gestion de
bibliotecas virtuales en instituciones educativas. Entre los servicios que ofrece estan
la creacién, ademas de las bibliotecas en linea, la creacibn de centros de

documentacion y centros editoriales, asi como otros servicios relacionados con
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estas ofertas: Fundacion de centros de documentacion. Traslado virtual de los
servicios bibliotecarios. Interoperabilidad con bases de datos y repositorios en Red.
Proceso de desarrollo informético para bibliotecas. Establecimiento de servicios de
documentacion Reajuste de software y aplicaciones propias de este ambito.

Comunicacion con los usuarios.

Day (2006) nos exhorta a ponerle pasién a lo que hacemos, ya que esto nos ayudara
a sortear una sociedad que cambia constantemente y que nos exige que afrontemos
esta evolucion acelerada con compromiso permanente, que nos evite las tendencias
hacia el escepticismo. También nos hace una serie de recomendaciones para
encontrar las recompensas de la profesién docente en la propia tarea de ensefian y
desear trabajar con alumnos creativos, respetuosos, trabajadores e
intelectualmente exigentes, no siempre tendra que ser asi. Nos dice textualmente
qgue “Para encontrar esos incentivos y recompensas, hace falta que los maestros
revisen los valores y creencias fundamentales, reflexionen con regularidad sobre
los contextos que influyen en su trabajo y en su vida, participen en un didlogo
colaborativo con los compafieros acerca de la mejora, visiten otras escuelas y a
otros docentes y se unan a las redes de aprendizaje inter escolares, de manera que
puedan romper el aislamiento y la desesperanza que, a veces, debilita la pasion” (p.
192)

En un Comunicado de prensa de la Comision Europea del 2011 nos refiere el
comportamiento del acceso gratuito al conocimiento cientifico que es ya en mas del
50% del total de la produccién y esto es atribuido a varios factores entre los que se
destacan mayor disponibilidad de la creacién cientifica en los &dmbitos de la
investigacién biomédica, biologia, matematicas y estadistica, sin embargo concluye
gue hay campos del conocimiento que cuya visibilidad para el acceso al
conocimiento es mas limitado y se trata del acceso a contenidos del area de las
ciencias sociales y humanidades asi como de las ciencias aplicadas, la ingenieria 'y

la tecnologia.

En el “Manual para la formacién en competencias informaticas e informacionales”
(ClI2), que es traduccion y adaptaciéon del Handbook for Information Literacy
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Teaching de la Universidad de Cardiff de 2009, amplia su ambito de aplicacion a la
formacidén en competencias informaticas e informacionales (Cl2). En este manual
hace una proposicion de “de integracion de la competencia informacional dentro de
los grados/masters UPV” incluye en su texto una relacion de las competencias
informacionales. Se propone como ‘como una ayuda para desarrollar, evaluar o

mejorar la formacién en competencias informaticas e informacionales (Cl2).”

En el documento de la Conferencia de Rectores de las Universidades Espafiolas.
CRUE. (2012) que es un informe de la encuesta que examina el “Estado de la
financiacion de la Investigacion y Transferencia del Conocimiento (I+TC), y de la
actividad de sus Unidades de Gestion de la Investigacion (UGI) y de las Oficinas de
Transferencia Tecnolégica de Resultados de Investigacion (OTRI).” Podemos decir
gue este documento presenta una vision del estado de cosas en la que se encuentra
la investigacidn y la transferencia del conocimiento en las instituciones de educacion
superior espafiolas, muestra los efectos de la crisis econémica de los ultimos afios
en este &mbito y explica el poco avance para la construccion de la sociedad del
conocimiento. El informe diverge de las opiniones triunfalistas sobre “la calidad y la
eficiencia de los campus espafioles. Y a subrayar las carencias de financiacion con
las que deben hacer frente tanto a sus funciones cotidianas de docencia e
investigacion como al papel de dinamizacion del entorno productivo que se les
exige.” El informe destaca “...el esfuerzo que las universidades realizan compitiendo
y captando recursos para, a través de sus programas propios y de su potencialidad
cientifica, aumentar por ejemplo la captacion de fondos internacionales y, al menos,

mantener su nivel investigador...”

El trabajo de Garcia-Marco (2013) enumera y da cuenta del proceso que han
seguido los procesos educativos en la formacion de profesionales de la
documentacion, haciendo un recuento de lo que ha acontecido en las dos ultimas
décadas. Hace énfasis en las propuestas de “los principales retos y propuestas de
accion de cara al futuro: clarificar la mision, el nicho ecoldgico y los objetivos
estratégicos; cuidar el centro y abordar la periferia; cuidar la marca y nuestros

publicos objetivos, resituando al estudiante como cliente principal; arbitrar un
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observatorio permanente que permita programar las ensefianzas desde las
necesidades del mercado de trabajo y de los estudiantes; articular adecuadamente
los niveles de formacion con realismo y en el marco de una formacion a lo largo de
la vida; reconstruir y perseguir la interdisciplinariedad en el disefio de los estudios;
modular la formacién tecnolégica de acuerdo a los cambios sociales y el perfil del
alumnado; y cuidar la calidad operativa y abordar los métodos educativos desde la
evidencia” Los docentes en su labor en la escuela tienen la necesidad de realizar
registros de las tareas de ensefianza-aprendizaje que promueven diariamente con
sus alumnos, el trabajo publicado por Gomez-Aguilar, Garcia-Pefialvo & Theron
(2014), proponen “un modelo de analisis de datos educativos basado en analitica
visual, analitica del aprendizaje y analitica académica. Por medio de una
herramienta de software permite realizar analisis de datos exploratorios y
confirmatorios, en interaccién con la informacion obtenida de un sistema tipico de
gestion de aprendizaje.” Sin duda alguna que constituye un apoyo para la docencia
sobre todo cuando el maestro tiene la intencién de innovar los procesos de
ensefianza-aprendizaje. En este sentido coincide el informe de Investigacion de
Dominguez, Orta, Medina y Ramos (2014) en el que a la base esta el trabajo de
reconocidos profesionales de diferentes nacionalidades como Argentina, Colombia,
Ecuador, México y Espafia, y cuyo estudio trata de reconocer las capacidades
docentes en el ambito educativo en la metodologia utilizada en la exposicion,
identifican doce aptitudes “que engloban las competencias de pertenencia
institucional, innovacion e investigacion, y otro que incluye la evaluacién, tutoria,
motivacion, planificacién, identidad profesional, integraciéon de medios, metodologia

y comunicacion, jugando un papel diferente la competencia de interculturalidad...”

Los investigadores Gonzéalez, Saorin, Ferrer-Sapena, Benavent, & Peset (2013),
abordan un polémico tema como lo es el intercambio de datos de investigacion, el
estudio sefala la velocidad con la que se intercambian los datos electrénicos y
exponen las preocupaciones del tratamiento correcto para que estos tengan un

impacto positivo en investigadores, gobiernos y organismos de financiacion
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publicos, directores de investigacion y bibliotecas, sector editorial... También se
aborda en el documento el fendbmeno del movimiento de acceso abierto “describe
un modelo de ciclo de vida para la preservacion de datos, y revisa las iniciativas que

tratan sobre metodologias y tecnologias.”

Gonzalez-Teruel & Andreu-Ramos (2013) hacen una reflexibn sobre el
constructivismo, como el proceso de construccibn del conocimiento y de
investigacion con el propoésito de generar conocimiento. En su intencion de entender
el comportamiento informacional, acude al analisis de las redes sociales, para ello
utiliza el analisis de discurso “...que busca conocer, a traveés del lenguaje de los
usuarios, como se genera y comparte el conocimiento en el contexto social.” El
informe de investigacion que presenta de manera resumida aborda la aplicacion del
comportamiento informacional, indudablemente que este trabajo tiene un valor
afiadido que nos muestra el resultado de una aplicacion practica y la importancia

que tienen los aspectos relacionados con la metodologia.

De acuerdo con el articulo de Pereira (2012) donde toca un tema muy importante
en el sentido de que aborda lo que esta sucediendo con la difusion de la ciencia en
el Siglo XXI, hace énfasis en un género literario referente al periodismo cientifico y
toma como punto referencial las posibilidades que le ofrece al investigador sobre
el uso de las herramientas que pone a su disposicion la Red de Internet en lo que
se denomina Web 2.0 y menciona todo un cimulo de coyunturas que se presentan
en este campo de la investigacién y su divulgacion, en este sentido coincide el
articulo de Rodriguez et al, (2014), donde expone los aspectos técnicos
relacionados con el disefio y aplicacion de la encuesta on-line con el objetivo de
evidenciar que, a pesar de las limitaciones propias de esta forma de aplicacién, las
encuestas auto administradas por internet siguen siendo validas por los datos que

consigna como una estrategia de investigacion y divulgacion.

Maestro, Grandal, Alecha, Nieva, & San Julian (2015) narran sus experiencias en

su trabajo en la Biblioteca de la Universidad de Navarra sobre todo orientando a los

50



usuarios sobre la inmensa oferta que se tiene al acceso abierto a través del
repositorio, y en el “asesoramientos a profesores en procesos de acreditacion y
solicitud de sexenios, asi como colaboracion con el sistema de gestién de datos de
investigacion en tareas de revision y validacién de la produccion cientifica.” Estas
experiencias coinciden con lo expuesto por Martinez de Pison de la Red Espariola
de Bibliotecas Universitarias en el trabajo publicado en Martinez (2011) abordan
los nuevos retos y las oportunidades para que las actividades que se realizan en las
bibliotecas universitarias puedan verse enriquecidas con las recomendaciones
emanadas de la Conferencia de Rectores de Universidades Espafiolas y se pueda
realizar con mayor eficacia “...la organizacion, la gestion y el acceso a la informacion

cientifica y técnica que necesita la comunidad académica.”

En el articulo de Medina, Dominguez y Ribeiro (2011), condensa los descubrimiento
hecho en varias investigaciones sobre la educacion y su impacto en la formacién de
los docentes y devela la necesidad de conocer las competencias que deben de
poseer los profesores en el ambito de la educacion superior, toma una muestra
representativa de lo que los expertos, docentes y tutores consideran de suma
importancia para la consolidacién de la identidad profesional en los ambitos que
exige esta segunda década del Siglo XXI en los ambitos de una “...sociedad del
conocimiento, la comunicacién, investigacion e innovacion de la docencia, y las
ligadas a la mejora del proceso formativo: identidad profesional, planificacion,
tutoria, sistema metodolégico, disefio de medios, evaluacion; que han de integrar la

teoria y practica docente en las instituciones formativas...”

El trabajo de Melero & Hernandez-San-Miguel (2014) analiza las ventajas
competitivas y las barreras existentes para el rehdso de los documentos productos
de la investigacién, hace un recuento pormenorizado de estas barreras desde
diferentes ambitos ya sean de caracter econémico como los referentes a derechos
de explotacion, inhiben compartir un bien comdn como es el conocimiento. A partir
de estos hechos y de otros relacionados con “...el movimiento por el acceso abierto
a la ciencia promueve la eliminacion de estas barreras y aboga por una cultura que

permita compartir y reutilizar materiales, siempre con el reconocimiento de la autoria

51



y con un uso responsable.” El trabajo aborda las formas como se utilizan los
diferentes medios de difusidén de la investigacion cientifica y la importancia que le
otorga al conocimiento por los interesados de “los datos observacionales,
descriptivos 0 experimentales que subyacen al articulo.” Abogan por la reutilizacion
y transformacion del conocimiento ya que “...evitan la duplicidad de ensayos, dan

transparencia a su forma de obtencién y permiten su validacién.”

Nakano, & Azrilevich (2014). Hacen una evaluacion en diferentes medios de
divulgacion del campo cientifico y lamenta la ignorancia que tienen los estudiosos
de lo que se ha divulgado en sus propios centros de investigacion asi como también
lamenta la poca concentracion de los datos de los informes en Espafia, lo cual
repercute en un escaso o nulo conocimiento de lo producido, su difusion y el soporte
de los datos primarios. Diagndstica que se necesita que las autoridades en la
materia pongan atencion sobre las consecuencias de estos hechos tales como falta
de unificacion en los criterios para la gestion de datos en el &mbito de los propios
investigadores y en una Relajacion organizativa en las instituciones que realizan

investigacion y su difusion.

En la guia practica escrita por Alcocer, Blasco-Gil & Peset (2013), nos invita a
reflexionar sobre el papel que juegan los datos asociados a la investigacion original
y los proceso de compartirlo para su reutilizacion. El contexto de su disertacion la
ubica en Espafia del 2013 y hace una valoracién de los pros y contras de esta
sugerencia, desde las posibilidades de reutilizacion, hasta la forma de preservarlos
en bases de datos, aunque refiere la carencia de no contar con suficientes servicios,
hace recomendaciones de la utilidad que representan los gestores de informacion

como Dryad, Figshare, Zenodo y Dataverse y ofrece algunas recomendaciones.

En 2011 los investigadores Vega (Dir.), Universidad de Salamanca; Antonia Castro,
Universidad de Murcia; Transito Fernandez, Universidad de Salamanca; José Pablo
Leon, Universidad Miguel; José Angel Maestro, Universidad Politécnica de Valencia;

Inmaculada Llopes, Universidad Politécnica de Valencia de Cano, Ribes, Merl.,
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Ferreras, Gallo & Angosto (2010).. Se reunieron para revisar el documento
publicado un afio atras: Ciencia 2.0: aplicacion de la web social a la investigacion, y
propusieron modificaciones que han permito actualizar muchos de sus contenidos
en relacion a las acciones que se estan privilegiando en el Siglo XXI en el ambito
investigativo; compartir la investigacion, compartir los recursos y compartir los
resultados. El trabajo da cuenta de “...las aplicaciones y se seleccionan recursos
de interés: redes sociales cientificas, bases de datos de cientificos, plataformas para
la investigacion, encuestas, mapas conceptuales, uso compartido de archivos,
gestion bibliografica, marcadores sociales, indices de citas, blogs y wikis, noticias
cientificas, acceso abierto. Los servicios se evaltan, describiendo el interés para las

bibliotecas.” Merlo, Angosto, Ferreras, Gallo, Hernandez y Ribes (2011)

El Repositorio Espafol de Ciencia y Tecnhologia es una plataforma de gestion,
edicién y acceso al contenido de las revistas cientificas espafiolas de calidad
contrastada. La cual constituye un acervo muy importante para la formacion de
docentes y sobre todo para el desarrollo de los conocimientos en base a la
investigacion, en este sentido el documento de Rizo & Coello (2015), ubican a la
informacion como uno de los imprescindibles en cualquiera de las instituciones de
nuestra época, para que esto se dé, se tiene la necesidad de que se cuente con
mecanismos para que el flujo de informacion y la transferencia puedan incidir en lo
que el autor denomina: “...generacion de valor diferencial, aprendizaje
organizacional, ventaja competitiva, esquemas organizacionales de gestion de la

informacion y del conocimiento, capital humano y tecnologias de la informacién.”

En este sentido el trabajo de Rodriguez, Torre-Bastida & Garrote (2014), nos
muestran la importancia que tiene la informacion contenida en las imagenes y que
se hace imprescindible el conocimiento que se tiene los usos que la informatica
aporta para hacer el analisis grafico del contenido y enumera el cumulo de
tecnologias disponibles para realizarlo, tales como “...tecnologias de vision artificial
especificas y que corresponde a lo que se muestran como tecnologias Big Data que
pueden ser utilizadas dentro del campo del andlisis de imagenes a gran escala.

Ademas, se propone una arquitectura que permite recuperar imagenes de una
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biblioteca de imagenes de forma eficiente y con un bajo coste computacional.”
Efectivamente estas apreciaciones sobre las tendencias que se tienen sobre el
conjunto tan grande, pudiéramos afirmar gigantesca de datos, con los que los seres
humanos contamos para dar cuenta de la realidad en que vivimos, se hace
imprescindible tener elementos para tratar la enorme complejidad y analizar a la

velocidad requerida de estos volumenes de informacién que se genera.
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3.4. ElI contexto de Ila produccion de
conocimientos en el S XXI.

La formaciéon de docentes en estos momentos esta experimentando una serie de
cambios a partir del movimiento que se ha suscitado con la formacion de las redes
sociales en todos los ambitos del conocimiento, que permiten a los docentes-
investigadores relacionarse de forma rapida y simultdnea, asi como compartir

informacion, documentos y recursos de todo tipo.

La irrupcion de la Tics en el &mbito cientifico ha propiciado la colaboracién entre
docentes-investigadores o grupos de investigadores, el trabajo de equipo de
investigacibn con teméaticas e intereses comunes, que pueden compartir
produccion, experiencias, hipétesis, actividades cientificas que se desarrollan a
través de la utilizacion de recursos geograficamente distribuidos a los que se accede
mediante redes de comunicacion. Ellos requieren de las redes de alta velocidad
dedicadas a la investigacion -las denominadas Redes Académicas Avanzadas o

Redes de Investigacion y Desarrollo.

Un ejemplo importante son la constitucién de laboratorios "virtuales", que permiten
la integracion de diversos recursos de investigacion distribuidos en distintas
organizaciones, pero compartidos por grupos de investigacion en el marco de una
estructura de trabajo colaborativo definida. Ademas entornos de investigacion que
surgen a partir del uso cada vez mayor de recursos computacionales de alto
desempeiio, recursos de datos, instrumentos cientificos, servicios en linea y
tecnologias de la comunicacién, lo cual permite a los investigadores llevar a cabo
sus investigaciones independiente de la hora y la ubicacidon geografica, y da lugar a

nuevas formas de investigacion y colaboraciones en investigaciones.

Un activador clave de la e-Ciencia definida como “La posibilidad de disponer de una

gran capacidad de calculo y de almacenamiento de datos, de establecer consultas
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en esas bases de datos distribuidas, de utilizar instrumental cientifico especializado,
de acceder a recursos de simulacion y visualizacion, y a aplicaciones colaborativas,
es imprescindible para abordar los retos cientificos que ha impuesto la sociedad de
la informacién.” E-Ciencia 2005 Es otorgar a los investigadores un perfecto acceso
a los recursos, incluyéndose a si mismos, tanto a nivel nacional como internacional.
Estos recursos incluyen repositorios digitales de datos, instalaciones, instrumentos
y censores cientificos, instalaciones computacionales y redes de

telecomunicaciones de alta velocidad.

. Algunas de las caracteristicas de la actividad cientifica en nuestra época son:
. La ciencia abierta como una innovacion en la produccion del conocimiento.

. Disponibilidad libre y gratuita de los contenidos cientificos en internet.

. Un modelo de difusion del conocimiento cientifico que supone en udltima

instancia un cambio radical en el funcionamiento de la comunicacioén cientifica.

. Es un movimiento que reclama la construccién de un dominio publico para la
ciencia y la cultura, que permita la difusion y reutilizacién del conocimiento y, por

extensién, un rapido progreso cientifico y cultural.

¢Para qué?

La puesta a disposicién en acceso abierto de los resultados de investigacién y de
las publicaciones cientificas supone una mejora notable del funcionamiento de la
comunicacioén cientifica, ya que se incrementa el uso e impacto de los contenidos,
se mejora la calidad de la investigacion y se pueden reducir notablemente los

costes.

Uso y del impacto: La publicacién en acceso abierto permite llegar a una audiencia
mucho mas amplia con lo cual aumentan no sélo las consultas (uso) de los textos

sino también su impacto e inmediatez.
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Mejora de la calidad de la investigacion: Los cientificos pueden avanzar de forma
mas rapida y &gil en sus investigaciones ya que disponen de acceso libre e
inmediato a los avances de sus colegas de todo el mundo. Al reducirse el periodo
de recepcion de los contenidos cientificos se agiliza la transferencia de
conocimiento. El modelo de acceso abierto, por tanto, es uno de los pilares basicos

para el incremento cuantitativo y cualitativo de la investigacion y la innovacion.

Reduccion de costes: El notable ahorro econémico que la utilizacion del modelo de

acceso abierto supone para la ciencia.
Genera beneficios directos sobre la sociedad como los siguientes:

a) Facilita una transferencia directa de conocimiento a la sociedad: Los contenidos
cientificos tienen interés para los investigadores en particular pero ademas pueden

ser Utiles también a la sociedad en general.

b) Rompe las barreras entre paises ricos y pobres: Las diferencias existentes entre
el primer y el tercer mundo en la mayoria de los ambitos (educacion, cultura,
tecnologia, etc.) Pueden reducirse al minimo en lo que se refiere a contenidos

cientificos si el modelo de acceso abierto llega a ser predominante.

c) Permite visibilizar la inversién publica en investigacion: La investigacion es un
sector con poca o baja visibilidad social. Su interés y efectividad son percibidos tan
sélo por una pequefia parte de la sociedad, la mas préxima a ella.

d) Posibilita la reutilizacién de la informacion y de los datos: Los contenidos se
ponen a disposicion no tan solo para la consulta sino también para que puedan

crearse productos y servicios derivados:

. El sistema de control de calidad.
. El sistema de revision por expertos, que es la base de la comunicacion
cientifica.

57



. El acceso abierto se centra en la difusion, en el uso y en la reutilizacion de
contenidos cientificos. Esto no interfiere para nada en los sistemas de revision de la
calidad de las publicaciones cientificas (ya sean el peer review de las revistas o la
actividad de los indices y las agencias de evaluacidon) que tienen sus criterios de

validacion.

3.4.1. Laeducaciéon en los entornos de la Internet social.

Si bien es cierto, el aprendizaje tiene una dimension individual de andlisis,
conceptualizacion y apropiacion, éste se desarrolla en su mejor forma a través del
aprendizaje con otros. El aprendizaje siempre ha sido una experiencia comunitaria,
social, intersubjetiva, gracias a la cual adquirimos los significados y el sentido de la
negociacion interpersonal que constituye su pertinencia en este sentido se desataca
la opinién de destacados investigadores en el &mbito educativo: “La tutoria virtual
es clave en los procesos de ensefianza-aprendizaje de la modalidad a distancia,
surge en un espacio de intercambio didactico comunicativo entre estudiantes,
docentes y docentes tutores que es la plataforma virtual, que a su vez, nos permite
presentar un contexto practico y cooperativo, posibilitar informacién a nuestros
estudiantes y colegas profesores-tutores, armonizar los medios clasicos y virtuales,
facilitar el desarrollo de tareas formativas, generar una comunidad de aprendizaje,
desarrollar una funcion tutorial acorde al medio.” Medina, Dominguez y Sanchez
(2010). Estas caracteristicas de un contexto colaborativo da paso a la categoria de
comunidad la cual la podemos significar en términos de actitudes; de colaboraciéon,
de trabajo conjunto, de comunicacién; existe comunidad si se comparte y se
intercambia informacion. Las actitudes se pueden definir como disposiciones
permanentes de animo formadas por un conjunto de convicciones y sentimientos
gue llevan al sujeto que las tiene a actuar y expresarse segun ellas en sus actos y
opiniones. Para la constitucion de comunidades docentes virtuales existen tres

elementos importantes que hay que considerar de las actitudes:
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Saberes previos formados por ideas y convicciones determinadas acerca del uso
de las tecnologias de la informacién y comunicacion para formar grupos de asesoria

virtual.

Un componente sentimental que implica simpatia o antipatia a experimentar nuevas

posibilidades como las que brinda la educacion mediada por Internet.

Una praxis que impulsa a pensar y obrar en las distintas situaciones sociales en

consonancia con las convicciones y sentimientos profesados.

Entre los aspectos claves a la hora de analizar las comunidades virtuales, el
disponer de una red de intercambio de informacion (formal e informal) y el flujo de
la informacién dentro de una comunidad virtual constituyen elementos

fundamentales, y estos dependen de algunas de las siguientes caracteristicas:

e Accesibilidad, que viene a definir las posibilidades de intercomunicacion, y

donde no es suficiente con la mera disponibilidad tecnolégica.

e Cultura de participacion, colaboracion, diversidad y compartir, que
condicionan la calidad de la vida de comunidad, ya que son elementos clave
para en el flujo de informacion. Si la diversidad no es bien recibida y la nocion
de colaboracion es vista mas como una amenaza que como una oportunidad,

las condiciones de la comunidad seran débiles.

e Destrezas disponibles entre los miembros. El tipo de destrezas necesarias
pueden ser destrezas comunicativas, gestion de la informacién y destrezas
de procesamiento. En efecto, en la sociedad de la informacion una faceta
clave sera la capacidad de informacion de los ciudadanos (que viene a ser
una combinacion de disponibilidad de informacion, habilidad para acceder a

la misma y destrezas para explotarla).

e Contenido relevante. La relevancia del contenido, al depender

fundamentalmente de las aportaciones de miembros de la comunidad, esta
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muy relacionada con los aspectos que hemos indicado como factores de

calidad de las comunidades.

Con el desarrollo de Internet, las capacidades de comunicacion y las competencias
cognitivas se desarrollan al unisono y ponen de manifiesto que los individuos, al no
ser receptores pasivos, pueden crear con toda autonomia comunidades virtuales,

cuyo ejemplo mas visible son los foros de discusion.

La influencia de las tecnologias en la creacién del conocimiento es considerable. En
efecto, han permitido adelantos importantes en la accesibilidad y manejo del
conocimiento. Internet puede funcionar como un gigantesco vivero de ideas,
independientemente de que provengan de informaciones o conocimientos. Por otra
parte, la proliferacion en nuestro entorno de objetos virtuales, modificables y
accesibles infinitamente, facilita el trabajo colectivo y la adquisicion de

conocimientos en comun.

En la Web encontramos diversas agrupaciones que realizan estas tareas, las
cuales las podemos distinguir por la naturaleza del trabajo que comparten; La
primera categoria la hemos denominado académica, porque los propdsitos para su
creacion y organizacion estan relacionados con la confrontacion, validacién y
socializacion del conocimiento, asi como con la creacion de comunidades
cientificas, son los comunidades que estan agrupadas por tematicas e intereses
afines. Por lo general, en este tipo de red se trabaja por proyectos y en grupos y se
cuenta con algun tipo de apoyo de naturaleza institucional. Ademas, son redes que
trascienden lo local y lo nacional, ya que tienen cobertura internacional. Es de
destacar que las comunidades mas incipientes de esta categoria emprenden sus

actividades con propositos de cualificacion profesional.

Un segundo tipo de comunidad, su propdsito fundamental es la socializacién en
términos del dialogo, la interaccion y la necesidad de compartir amistosamente la
informacion, y no de validarla o confrontarla. Este tipo de agrupacion se produce por
amistad y compaferismo, para compartir inquietudes o trabajos, pero no

necesariamente para trabajar por proyectos, aunque también se puede dar una
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afinidad tematica. Estas redes tienen una cobertura mas local y regional, aunque su
intencion es desarrollarse a escala nacional. A diferencia de las otras dos
categorias, éstas se organizan mas por voluntad de sus miembros, aunque no estén
adscritas a organizaciones educativas (escolares, universitarias 0 gremiales). Su
caracteristica mas notable radica tal vez en que sus miembros no desean
constituirse en comunidad académica o cientifica, es decir, no desean formalizar su

asociacion.

La tercera categoria es la que mas se asocia con el concepto popular de red, y es
la que hemos denominado de servicio, puesto que sus funciones estan relacionadas
con la identificacion, acopio y difusion de informacion de diversa indole. En otras
palabras, se trata de bases de datos documentales agrupadas por tematicas
especificas y que estan a disposicion de individuos o instituciones. Este tipo se
identifica por el tipo de informacidén que ofrece y su cobertura puede ser multiple.
Son, ademas, redes que poseen recursos y apoyo multinstitucional e internacional,
y pueden llegar a percibir una remuneracion por el servicio de informacion que

prestan.

Las comunidades virtuales tienen su fundamento en la revolucién tecnolégica como
entorno de aprendizaje digital de caracter global, representado en la red de redes,
Internet, donde no existen barreras culturales ni idioméaticas y cuyas caracteristicas
de instantaneidad e interactividad la hacen muy atractiva. Hablamos de un entorno
electronico de aprendizaje, que antes no existia, y que pone en red
simultdneamente a millones de personas, sin considerar distancias, ni importar su
lugar de residencia, el entorno de aprendizaje electrénico relne caracteristicas que
son especialmente poderosas para el trabajo conjunto, tales como su: interactividad,

ubicuidad, y sincronismo.

Las comunidades virtuales surgen en los distintos ambitos profesionales para el
intercambio de ideas y experiencias y el desarrollo profesional y personal de sus
miembros, debemos tener presente que la existencia de dichas comunidades radica
en las grandes posibilidades de socializacion y de intercambio personal que
proporcionan las redes. Las redes teleméaticas han hecho posible, efectivamente, la

61



comunicacion interactiva técnicamente igualitaria, en el sentido de dispositivos que

en una arquitectura de red operan al mismo nivel.

Buena parte de las comunidades virtuales espontaneas constituidas en base a la
experimentacion de las posibilidades técnicas de comunicacion que brinda Internet
se configuran como punto de encuentro. Las comunidades virtuales basadas en una
expectativa cognoscitiva o0 constituida en torno a proyectos comunes de
investigacién, se configuran como colectivos que buscan la confrontacion
deliberativa entre posiciones divergentes, resultantes de la diversidad de puntos de
vista desde los que indagar un determinado objeto de conocimiento. La sociabilidad
de estas comunidades no resulta tanto de unos intereses compartidos como
contribuye a crearlos, frente a la idea de proyecto, esto es, de identificacién de una

problematica sobre la que se acuerda una intervencion conjunta.

Otras posibilidades que tiene la comunidad virtual se sitian en el debate académico
respecto a los campos problematicos de objetos segun la mision de los grupos de
trabajo, el intercambio de experiencias. la organizacion de debates telematicos, y
otras actividades apoyadas en las posibilidades comunicativas de las redes, la
experimentacion de herramientas de aprendizaje colaborativo, experimentacion y
evaluacion de las herramientas que ofrece la Red de Internet, etc., asi como
promover proyectos de innovacion por parte de grupos de profesores del colectivo,

etc.

El aprendizaje durante mucho tiempo confinado en lugares especificos como la
escuela, se esta convirtiendo en un espacio virtual de dimension planetaria y
accesible a distancia, en el que sera posible simular una infinidad de situaciones.
Por ultimo, la creacion de conocimientos en redes y la aceleracién del tratamiento
de la informacion abren nuevas posibilidades de trabajo sobre las bases de datos,
independientemente de su tamafio, uso y finalidad. Se estan creando sistemas muy
potentes de gestion de los conocimientos, tanto en los organismos cientificos o

gubernamentales como en las empresas grandes o pequefas.
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El ser humano nacié para vivir en sociedad, su sentido de vida es social y su
desarrollo humano espiritual y profesional lo alcanza en plenitud cuando es en
interaccion con otros. Compartir conocimiento es una actividad que informa el
conjunto de la vida social humana. El trabajo en colaboracion es una experiencia en
tal sentido porque continuamente se intenta comunicar informacion a otros. El
conocimiento compartido se construye a través de la actividad y el discurso
conjuntos que se convierte en discurso comun y base contextual para

comunicaciones posteriores.

Asimismo, las agrupaciones propician formas de socializacion cognitiva, afectiva y
cultural en la medida en que se crea y se comparte saber evitando la centralizacion

y el control del mismo en pocas personas.

La globalizacién ha hecho un mundo mas unido, del que cada dia sabemos mas. El
acervo de informacién que se genera dia con dia se difunde rapidamente, lo cual ha
propiciado la necesidad de compartir el conocimiento. “Nos encontramos, por tanto,
ante nuevos perfiles académicos que han de asumir en la virtualidad roles
administrativos y gestiéon de la tutoria virtual. Los tutores deben consolidar su
funcién orientativa e informativa pero también de acompafiamiento en el espacio
virtual guiando a los estudiantes en su participacion en la red, a su vez, debe
gestionar y administrar su propio espacio en el entorno virtual. Por ello, el tutor no
debe asumir el reto virtual sino que debe desarrollar el mismo para el desarrollo de
la competencia tecnolégica digital y formativa-didactica en la red.” Medina,

Dominguez y Sanchez (2010).

Las instituciones estan asumiendo esto no como un riesgo, sino como una fuente
de oportunidades. Lo anterior es cierto en la medida en que las instituciones
dispongan de informacion que les advierta de sus fortalezas y debilidades, y que les

permita vislumbrar oportunidades y amenazas de su entorno.

a) Exploracion en internet de informacion en libros electrénicos.
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b)

Estan experimentando con los libros digitales. Estos libros estan integrados
con simulaciones, ayudas de estudio, diccionarios, juegos, enlaces,
multimedia, herramientas de autoria de los estudiantes con enlaces a correo

electronico, foros de discusion y herramientas de evaluacion.

Aprendizaje en linea y con recursos presenciales.

Algunos paises han emitido una ley para que los estudiantes tengan 20 horas
de experiencia en linea para completar la escuela secundaria. Lo que
significa que cada estudiante tome al menos una clase en linea para acreditar
este nivel, mientras que el estado de Florida ha ordenado el acceso de cursos
en linea en todos los distritos escolares, desde preescolar hasta secundaria,
estas son sefales de que el impulso del aprendizaje en linea no va a

desaparecer pronto.

Educacion Superior, la mayoria de los cursos en las universidades
actualmente tienen algn componente en linea, estas ofrecen muchos de sus
cursos, que antes se impartian de forma presencial, en formato mixto o

totalmente en linea.

Recursos para el aprendizaje liberados de patentes y cursos en linea abiertos
a todos.

Repositorios de objetos de aprendizaje y portales de recursos educativos.
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El ejemplo de Moodle se convierte en una opcién muy valiosa.

Moodle Estadisticas 2015:

Concepto

Estadisticas de Moodle
Sitios registrados
Paises

Cursos

Usuarios

Profesores
Inscripciones
Mensajes en el foro
Recursos

Cuestionario preguntas

Cantidades

Estadisticas de Moodle

53,420

222

7,787,348

71,244,627

1 300 207

171,161,185

144,258,028

71,817,299

305,855,339

Tabla 1. Moodle estadisticas 2015. (https://moodle.net/stats/)
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https://moodle.net/sites/

Top 10 de los paises de registros
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llustracién 1. Mapa de usuarios 2015 del Software Moodle

Pais Inscripciones

Estados Unidos 8597

Espafia 4660
Brasil 3580
Reino Unido 2897
México 2127
Alemania 2074
Italia 1510
Colombia 1440
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Pais Inscripciones
Australia 1351

Federacion Rusa 1213

Tabla 2: Top 10 de los sitios registrados en 224 paises: Fuente: https://moodle.net/stats/

“Portales que permiten acceder a él conocimiento: existe un sinnidmero de museos
y bibliotecas digitales. Se puede hablar, por otro lado, de diccionarios,
enciclopedias, diccionario de sinénimos y revistas; cada uno permite encontrar la
informacion necesaria en cuestion de segundos. También hay millones de libros en
linea.” Flores (2011)

Otras opciones son: Merlot, (http://www.merlot.org/merlot/index.htm) sitio web que
contiene mas de 20,000 contenidos libres atiles en la educacion superior. Cuenta
con mas de 70 mil miembros. Conexiones, de la Universidad de Rices (Estados
Unidos), ofrece servicios similares para estudiantes de todas las edades, millones
de personas de 200 paises tienen acceso a ella cada mes.

Existen en la red servicios gratuitos de revistas cientificas en plataformas que
permite al usuario ver o escuchar a los cientificos explicar su investigacién en lo que

se conoce como pubcasts.

Publicacion de revistas especializadas de investigacion (Journal) en el area de la

educacion.

c) Participacion de los estudiantes en comunidades de informacion abierta.

Cada vez las comunidades de investigadores, de forma publica y gratuita, pueden

difundir su conocimiento.
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Un ejemplo de ello es YouTube; de acuerdo con un informe de 2013: YouTube
(2015)

Las estadisticas del mes de enero del 2015 son: 76.597 visitas, con una media diaria
de 2.471. El récord fue el dia 22 con 3.595 visitas.

AUDIENCIA

Mas de 1 mil millones de usuarios Unicos visitan YouTube cada mes

Mas de 6 millones de horas de video son vistos cada mes en YouTube, que
es casi una hora para cada persona en la Tierra, y el 50% mas que el afio

pasado

100 horas de video se suben a YouTube cada minuto

70% del trafico de YouTube proviene de fuera de los EE.UU.
YouTube se localiza en 56 paises y en 61 idiomas

Millones de suscripciones suceden cada dia, y el nUmero de personas

suscritas se ha méas que duplicado desde el afio pasado
Programa para partners de YouTube

Creada en 2007, ahora tiene mas de un mill6n de creadores provenientes de
mas de 30 paises de todo el mundo que ganan dinero con sus videos de
YouTube

Monetizacion

Miles de anunciantes utilizan TrueView in-stream y el 75% de los anuncios

in-stream son ahora skippable
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Tenemos mas de un millébn de anunciantes que utilizan plataformas de

anuncios de Google, la mayoria de los cuales son pequefias empresas
Moviles y dispositivos

Mobile representa mas del 25% del tiempo de reloj global de YouTube, méas

de mil millones de visitas al dia

YouTube esta disponible en centenares de millones de dispositivos
ID de contenido

Content ID escanea méas de 250 afios de video todos los dias

Mas de 4.000 socios utilizan Content ID, incluyendo las principales emisoras

de lared de los EE.UU., los estudios cinematograficos y sellos discograficos

Mas de 15 millones de archivos de referencia en base de datos de

identificacion de contenido, es una de las mas completas del mundo

Identificacién de contenido ha generado cientos de millones de dolares para

los socios

Méas de 200 millones de videos han sido reclamados por identificacién de
contenido

Tabla 3. Estadisticas 2015 en YouTube.

Aunque la mayoria de usuarios de Internet ven y comparten videos de
entretenimiento, los educadores pueden encontrar muchos usos didacticos para
ellos. De hecho, también hay millones de videos educativos disponibles

gratuitamente en los diferentes sitios que en red ofrecen este servicio.

69



En relacion con el uso de las redes sociales de Internet el estudio de Business
School OBS (2014) menciona lo siguiente:

USUARIOS USO DE LAS REDES SOCIALES EN EL MUNDO

2.700 millones  Personas que utilizaron internet en 2013

39% De la poblacion mundial.

10% Declara no tener cuenta en ninguna red social.

87% De los usuarios conectados esta fuera de los EEUU.

(75%) Europa registra la mayor tasa de penetracién en audiencia
online

59% De usuarios activos en Facebook.

80% Google y Microsoft Concentran el del tiempo de conexion y

son las aplicaciones mas usada por el
70% Usan Google y Microsoft.
(+++++4) Los hombres son los usuarios mas activos a nivel mundial
Pinterest (61%) Acceso via Smartphone y tabletas.

Instagram Acceso via Smartphone y tabletas.
(52%)

Tabla 4: Uso de las redes sociales a nivel mundial.
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En materia de publicacion online existen sitios como Scribd que publica en 90
idiomas diferentes. 100 millones de lectores cada mes en 2013. Scribd se ha
convertido rapidamente en un sitio virtual enorme, esta colocado en los primeros
150 sitios en términos de trafico web. La diferencia entre Scribd y Wikipedia sigue
creciendo a medida que mas de 50,000 documentos se publican todos los dias en

este sitio.

“Scribd es la biblioteca digital mas grande del mundo, donde la gente puede
publicar, descubrir y leer libros y documentos de todo tipo en la web o cualquier
dispositivo movil. Millones de libros y documentos han contribuido a Scribd por la
comunidad y el contenido llega a una audiencia de 100 millones de personas en
todo el mundo cada mes.” Scribd (2014)

f). Colaboracion utilizando medios electrénicos.

El trabajo en equipo se ha venido realizando desde la época prehistorica, que fue
uno de los hechos que al hombre le permitié sobrevivir con las caracteristicas fisicas
de vulnerabilidad que la naturaleza le confirid, en donde la colaboracion fue uno de

los aspectos mas importantes.

En la creacion del conocimiento se hace imprescindible ya que cada vez con mayor
frecuencia en la actualidad un conocimiento no se puede crear en lo aislado, no se

puede tener un producto lo suficientemente confiable s6lo desde una Optica.

Algunas de estas herramientas son:

e Discovery education. Encuentra una gran cantidad de recursos del aula.
asi como los recursos para los estudiantes para usar en casa en el sitio
de Discovery Education.

e Edutopia. Este sitio esta lleno de inspiracion para los profesores y los
estudiantes, incluyendo articulos, blogs, videos, y mucho mas.

e Google para educadores. Google aloja gran cantidad de herramientas,
oportunidades, noticias, y mucho mas para ayudar a promover una

educacion de calidad.
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Nacional de Educacion Geogréfica. Este sitio ofrece recursos y
programas para los educadores y estudiantes.

Educaciéon Smithsonian. Obtener recursos adaptados a su ubicacion
geografica, nivel de grado, o sujeto con planes de estudio, viajes de
estudios, desarrollo profesional, y mucho mas del Smithsonian.
Ensefianza de grado en linea. Este sitio estd dedicado a ayudar a los
profesores crear lecciones creativas y efectivas.

Aventuras de CyberBee. Encontrar un monton de ideas aqui de la caza
del tesoro para proyectos web con los proyectos en este sitio que se
dirigen a los estudiantes mas jovenes.

Los maestros escolasticos. Este popular sitio proporciona recursos
didacticos, actividades para los estudiantes, e informacion sobre libros y
autores escolasticos.

Equipos y recursos educativos. Este sitio ofrece una gran cantidad de
proyectos para inspirar a los profesores y esta organizado en un facil-a la
moda de usar.

Blog “El perchero Blow”, Primaria. Blog de tutoria de maestra bilingue para
la ensefianza ANL. Ofrece organizacion de temas con blogues de
recursos on line.

Comunicacion y Grupos de discusion.

0)- Aprendizaje por medio de realidad alternativa.

Una tendencia en la formacion es que se estan utilizando la tecnologia del mundo

virtual para llevar a cabo simulaciones y otras actividades educativas que antes eran

muy costosas. Empresas como IBM y DELL estan encontrando maneras unicas

para aprovechar Second Life y otros mundos virtuales para la formacién de los

empleados, la construccion de comunidades, anuncios especiales y conferencias
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h). Aprendizaje utilizando dispositivos portables y moviles en tiempo real.

El aprendizaje movil va a transformar la educacion en todo el planeta. Estas
tecnologias moviles se utilizan para realizar encuestas académicas, busqueda en la
web, carga y descarga de tareas y discusiones de sus cursos. Docenas de otros
recursos en linea para aprender o ensefiar idiomas. Gran parte de estos recursos
son gratuitos. Los podcasts gratuitos de ChinesePod, disponibles para todos los

niveles, se descargan alrededor de 300 mil veces por mes.

I). Redes de aprendizaje permanente personalizado.

Segura & Castafieda (2010) definen los Entornos Personales de Aprendizaje PLE
como el conjunto de herramientas, fuentes de informacion, conexiones y actividades
gue cada persona utiliza de forma asidua para aprender. Es decir, que el entorno
personal de aprendizaje incluye tanto aquello que una persona consulta para
informarse, las relaciones que establece con dicha informacién y entre esa
informacion y otras que consulta; asi como las personas que le sirven de referencia,
las conexiones entre dichas personas y él mismo, y las relaciones entre dichas
personas y otros que a la larga pueden resultarle de interés; y, por supuesto, los
mecanismos que le sirven para reelaborar la informacion y reconstruirla como
conocimiento, tanto en la fase de reflexion y recreacion individual, como en la fase

en la que se ayuda de la reflexion de otros para dicha reconstruccion.
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3.4.2.

idioma que manejan.

NOMBRE

Claroline

Moodle

Miguel

AiraM

llias

Claroline tiene: generador de tests,
foros, calendario, documentos
compartidos, enlaces, sistema de
autenticacion y seguimientos, etc."

"Moodle es el acronimo de "Modular
Object-Oriented Dynamic Learning
Environment®. Se trata de un
software libre para la realizacion de

cursos en linea.

Plataforma espafiola basada en
Claroline desarrollada por el grupo
Gestion Libre en colaboracion con
el proyecto SL-Educacion de la
Asociacion HispaLinux.

Plataforma espafiola basada en
PHP-Nuke. Actualmente en version
2.4, utiliza PHP + MySQL

Potente plataforma de origen
aleman. Esta programado en
PHP+MySQL y se distribuye bajo
licencia GPL.

Plataformas de cdédigo abierto posibilidades de gestion y el



Fle3 > Future Learning

Environment

ClassWeb

Bazaar

LogiCampus

Entorno virtual de aprendizaje x

cooperativo desarrollado por el
Media Lab de la University of Art
and Design Helsinki.

Classweb es un entorno para crear
clases \virtuales. Lo utliza vy
desarrolla la Universidad de
California Los Angeles (UCLA).
Esta programado en PHP+MySQL y
se distribuye bajo licencia GPL.

Desarrollado por la Universidad de
Athabasca, Canada. Bazaar es un
versatii  sistema tanto para
educacion como para Web
dindmicas. Estd programado en
Perl+MySQL y se distribuye bajo
licencia GPL.

LogiCampus es un sistema para la
realizacion de cursos en linea, de
cédigo fuente abierto (open source),
basado en Apache+PHP+MySQL.



MIT dotLRN

Manhattan
Classroom

CHEF

MimerDesk

e-Tutor

Virtual

Plataforma del Massachusetts
Institute of Technology (MIT) en
colaboracion con la Universidad de
Heildelberg. Esta desarrollado en
Java (J2EE) vy soporta la
arquitectura  Open  Knowledge
Initiative  (OKI) del MIT. Se

distribuye bajo licencia GPL.

Plataforma programada en CGl,
gue no necesita Base de Datos. Se

distribuye bajo licencia GPL.

Desarrollado por la Universidad de
Michigan. Esta desarrollado en Java
(J2EE) y soporta la arquitectura
Open Knowledge Initiative (OKI) del
MIT. Se distribuye bajo licencia
GPL.

Plataforma realizada por lonstream
de Espoo, Finlandia. Esta
programado en Perl+MySQL y se

distribuye bajo licencia GPL.

Conjunto de herramientas en
estado inicial de desarrollo. Esta
programado en PHP+ Perl+MySQL

y se distribuye bajo licencia GPL.



BolinOS

Bodington

Coursework

Centre - sistema de

informacion

estudiante

WBT-Master

Interact

del

Sistema de origen suizo mas
enfocado hacia la creacion de Web
dinamicas pero también utilizable
para entornos de aprendizaje. Esta
programado en PHP+MySQL vy se
distribuye bajo licencia GPL

Desarrollado y wusado por la
Universidad de Leeds. Esta
programado en Java y se distribuye
bajo licencia GPL.

Plataforma de la Universidad de
Stanford. Esta desarrollado en Java
y soporta la arquitectura Open
Knowledge Initiative (OKI) del MIT.
Imprescindible Oracle 8i o superior.
Se distribuye bajo una licencia

Open Source de Stanford

Descripcion: sistema de informacion
del estudiante completamente

equipado

Plataforma programada en Java. Se
distribuye bajo licencia GPL

Plataforma originaria de Nueva
Zelanda basada en Learnloop. Esta
programado en PHP+MySQL y se
distribuye bajo licencia GPL



COLLOQUIA

Open USS - Open
Source University
Support System
(CampusSource)

O-LMS Open Learning
Management System
(Université du Utah)

LearnLoop

elLecture Online
Lecturing System

Colloquia es un software
descentralizado o Peer to Peer
(P2P) para crear grupos de
colaboracion. El software cliente
necesita de una versibn moderna
(1.4.1) de la méquina virtual Java.
Colloquia es libre para instituciones
sin animo de lucro

Plataforma orientada hacia
universidades. Esta programado en
Java (J2EE) y se distribuye bajo
licencia GPL

Plataforma de la Universidad de
Utah. Programado en Java,
necesita una Base de Datos Oracle
y se distribuye con licencias
abiertas pero especificas para cada
institucion.

Plataforma de la ITuniversity de
Gothenburg, Suecia. Esta
programado en PHP+MySQL y se
distribuye bajo licencia GPL

Plataforma de origen austriaco.
Esta programado en PHP+MySQL y
se distribuye bajo licencia GPL.



GANESHA

eClass.Net

OpenLMS

Spaghetti learning.

Eledge

EduPlone
Eduzope)

Segue

(antes

Plataforma de origen francés. Esta
programado en PHP+MySQL vy se

distribuye bajo licencia GPL.

Conjunto de herramientas en
estado inicial de desarrollo. Se

distribuye bajo licencia GPL.

Plataforma de la Norwegian
University of Science & Technology
de Trondheim, Noruega. Se
distribuye bajo licencia GPL.

Plataforma de origen italiano. Esta
programado en PHP+MySQL y se
distribuye bajo licencia GPL

Esta programado en Java+ MySQL

y se distribuye bajo licencia GPL

EduPlone estda basado en la
plataforma Plone. No hay ninguna
version disponible por el momento,
pero se distribuirda bajo licencia
GPL. Antes Eduzope.

Plataforma del Middlesbury College,
Inglaterra. Estd programado en
PHP+MySQL y se distribuye bajo
licencia GPL



TinyLMS

KEWL

Uni Open Platform

OpenCourse Open
USS - Open Source
University Support
System

MnITS Internet
Teaching System

LON-CAPA

TinyLMS es una plataforma muy
ligera ejecutada en un cliente Java
indicada para testear contenidos
SCORM.

Plataforma de la University of
Western Cape, Sudéfrica. Se

distribuye bajo licencia GPL.

Plataforma de origen aleméan
integrada en el proyecto
CampusSource.de. Esta
programado en PHP+PostgreSQL y

se distribuye bajo licencia GPL.

Plataforma en estado inicial de
desarrollo. Esta programado en
PHP, se pueden utilizar numerosas
Bases de Datos SQL. Se distribuye
bajo licencia GPL.

Aplicacion en estado inicial de
desarrollo. Esta programado en
PHP y se distribuye bajo licencia
GPL.

Plataforma de la Universidad estatal
de Michingan. Esta programado en
Perl+MySQL y se distribuye bajo
licencia GPL.



OpenACS Open
Architecture

Community  System

(OpenACES)

Tabla 5. Plataformas mas populares de cddigo abierto descripcion e idioma. (WORKSHOPS.
2015)
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3.4.3. La investigacion educativa en entornos colaborativos de la web
2.0.

En una investigacion colectiva, que se basa en los principios de la Web 2.0, tiene a
su disposicion una serie de herramientas tecnoldgicas que permiten la creacion
conjunta de conocimiento, superando todas las barreras de espacio y tiempo,
comporta la creacion de comunidades virtuales en torno a casi cualquier area de
interés, promueve la inteligencia colectiva hacia una colaborativa de actividades que
incluyen: leer, etiquetar contenido (taggear), comentar, suscribir, compartir,
participar en redes sociales, escribir, refactorizar, escribir, colaborar y liderar entre

otras actividades.

También se le llama investigacion abierta. Actualmente abierto significa acceso
garantizado, capacidad para modificar y redistribuir, con el objetivo final de
promover la reutilizacién. Minguillon (2008) La construccibn compartida de
conocimiento a gran escala asegura una mejor respuesta frente a los cambios y un

nivel de calidad comparable al de otras soluciones propietarias.

Es un tipo de investigacion colaborativa, es una nueva estrategia de investigacion,
en la cual los investigadores educativos van mas alla de los limites internos de su
institucion escolar y donde la cooperacion con profesionales externos pasa a tener
un papel fundamental. Significa combinar el conocimiento interno bajo el modelo de
investigacién abierta, los proyectos pueden originarse tanto dentro como fuera de la
escuela, pueden incorporarse tanto al principio como en fases intermedias del

proceso de investigacion.
Algunas de las ventajas que se obtienen son:

e -Reduccién de tiempo.

e - Reduccioén de costes.
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e Soluciones e ideas innovadoras que nunca hubieran sido
desarrolladas en las instituciones escolares debido a la falta de

tiempo, conocimientos y/o medios tecnolégicos.

Distinguimos entre tecnologia Web 2.0 las aplicaciones basadas en la red que
facilitan compartir informacion y colaborar de manera interactiva y comportamiento
Web 2.0.

Desde hace ya mas de una década, en el ambito de la investigacion se ha
posicionado un concepto de lo que es esta actividad, aplicando los recursos que
proporciona la web social, pero es en el reciente lustro cuando se ha sistematizado
la gran variedad de recursos, servicios, aplicaciones que permiten realizar esta
actividad en forma participativa y colaborativa a fin de relacionarse con sus pares,
a efecto de difundir, comunicar instantdneamente las reflexiones que se generan en
los diferentes colectivos, asi como de dar cuenta de los procesos metodoldgicos
utilizados y por supuesto de los resultados de las indagaciones en los diferentes

ambitos del conocimiento.

En este sentido se habla con toda propiedad del concepto Ciencia 2.0, aludiendo al
uso de los recursos y aplicaciones que se encuentran en el ciberespacio, a la
investigacién, destacando el caracter social en la creacion del conocimiento,
evidencias de esta afirmacion, las constituyen, la formacién de redes sociales
especificas para la conformacion de equipos de investigadores que comparten todo
tipo de recursos que abonan a mejorar la calidad investigativa, desde la
conformacion de los proyectos, hasta la difusion abierta de los resultados, utilizando

para ello los recursos y tecnologias que se ofertan de manera gratuita.
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Realizacion de investigacion, utilizando herramientas colaborativas que propician

las comunidades virtuales.

PROCESO DE INVESTIGACION 2.0

Realizar trabajos de forma Colaborativa
Intercambiar recursos de manera colaborativa
Difundir resultados en servicios participativos

Seleccion de aplicaciones y recursos, que se
consideran destacados tanto por su valor para la

investigacion

Posibilidades que ofrecen a las bibliotecas
Tecnologias 2.0

La web social

Tecnologias participativas

Aplicaciones de la web social a la investigacion
Compartir la investigacion

Compartir los recursos

Compartir los resultados

Redes sociales especificas

Bases de datos de cientificos donde los perfiles
profesionales se relacionan
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Plataformas disefiadas para la investigacion
compartida

Servicios de apoyo para los procesos de una

investigacion
Herramientas 2.0

Permiten alos investigadores compartir los recursos

de informacion que emplean:
Referencias bibliogréaficas
Favoritos web

indices de citas

Tercer grupo de aplicaciones

Difundir de forma abierta los resultados

Tabla 6. Proceso de investigacion 2.0
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3.5. La influencia social, cultural, legal e
institucional en la formacidon docente en
comunidades virtuales.

La Sociedad de la informacion plantea a los docentes-investigadores en el campo
educativo, la necesidad de adquirir nuevas competencias que le permitan incluirse
en un nuevo entorno de informacién complejo que se transforma rapidamente por
el rapido y espectacular desarrollo de las tecnologias de la informacion y la

comunicacion (TIC).

La OEA define a la Sociedad del conocimiento como aquella que se “...necesita
para competir y tener éxito frente a los cambios econdémicos y politicos del mundo
moderno...” Asimismo, se refiere a la sociedad que esta bien educada, y que se
basa en el conocimiento de sus ciudadanos para impulsar la innovacioén, el espiritu

empresarial y el dinamismo de su economia.

Para la UNESCO el concepto pluralista de sociedades del conocimiento va mas alla
de la sociedad de la informacion ya que apunta a transformaciones sociales,
culturales y econdmicas en apoyo al desarrollo sustentable. Los pilares de las
sociedades del conocimiento son el acceso a la informacién para todos, la libertad
de expresion y la diversidad linguistica. UNESCO (2013)

Nuestra sociedad actualmente se caracteriza por:

. El conocimiento se construye en relacion a los avances de la sociedad y

mediante procesos tecnoldgicos.

. El saber permite a la sociedad crecer en todos los sentidos.
. Existe una generacion intensiva de saberes.

. Sistema autdbnomo de produccién del conocimiento.

. Servicios basados en el conocimiento.
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. Procesos educativos y formativos a lo largo de la vida.

. Ciudadanos trabajadores del conocimiento.

. Uso intensivo de las TIC.

. Continto cuestionamiento del conocimiento.

. Actuacion basada en procesos de reflexion.

. Valoracion continla de normas y reglas establecidas.

. Alta capacidad innovadora.

. Procesos dindmicos transformadores permanentes.

. Conformada por subsistemas, redes, comunidades fuertemente vinculados.
. Asegura la produccion, distribucion y reproduccion del conocimiento como

proceso estratégico.
. Sociedad cientificada.

. Sociedad con diferentes formas de organizacion y pensamiento social.

En este sentido hablar de sociedad del conocimiento, hace referencia, a cambios
en las areas tecnoldgicas y econémicas estrechamente relacionadas con las TICs,
en el ambito de planificacion de la educaciéon y formacién, en el ambito de la
organizacion (gestion de conocimiento) y del trabajo (trabajo de conocimiento).
Actualmente el término se refiere cada vez mas en la expansion de la educacion. El
conocimiento sera cada vez mas el vector de cambio y la base de los procesos
sociales en diversos ambitos funcionales de las sociedades. Crece la importancia
del conocimiento como recurso economico, lo que conlleva la necesidad de
aprender a lo largo de toda la vida. Este cambio debe de ponernos alerta hacia

nuevos riesgos (del no-saber) de la sociedad moderna.
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La sociedad de lainformaciéon y la sociedad del conocimiento

A partir de la década de los afios noventa del siglo xx, la informacién se convirtio en
un simbolo de controversia. Para algunos fue el principio de una verdadera
profesionalizacion; para otros, una extension del dominio comercial, y el acceso al
conocimiento. Sin embargo, en medio de estas divergencias de opinion, varios
autores coinciden en que la informacion es de gran importancia para las sociedades
contemporaneas. El problema es que el concepto sociedad de la informacién implica
muchas suposiciones acerca de lo que estd cambiando y como este cambio

realmente es efectivo.

El conocimiento es informacion interpretada y personalizada que tiene valor
afiadido, orientada ademas, a la toma de decisiones y sirve como informacion

potencial para otras personas.

Drucker (1996; 1999) uno de los pioneros en hablar de la sociedad del conocimiento,
menciona que ambos términos, sociedad de la informacién y sociedad del
conocimiento, se encuentran hermanados en las condiciones subyacentes de
origen y en el papel prioritario que ocupa la informacién y el conocimiento como los

grandes motores econémicos o0, como los grandes generadores de riqueza.

La diferencia entre estos dos términos es que la informacién representa un conjunto
de datos que pueden ser transmitidos en mensajes de formas diversas. Mientras
gue el conocimiento implica un proceso mucho mas complejo en el cual se percibe,
recuerda, aprende, imagina, razona y organiza. Una de las repercusiones mas
importantes de esta concepcion del mundo es la reconfiguracion del concepto de
conocimiento desde la perspectiva con la que el ser humano se acerca a él y de la

metodologia que sigue para aprehender.

Estamos ingresando a una economia del saber, la cual surge precisamente cuando
un conjunto de personas coproducen e intercambian intensamente conocimientos

nuevos mediante las tecnologias de informacion y comunicacion, mismas que han
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roto todo tipo de barreras geograficas y espaciales y que de hecho, han reducido

radicalmente el costo de codificacion y distribucién del conocimiento.

Las comunidades profesionales son las mas comprometidas en la economia
fundada en el conocimiento, ya que la mayoria de sus miembros son productores
de conocimientos y sus instituciones impulsan a cada uno para liberar y compartir
su saber. Estas se caracterizan por capacidades multiples de creacion y
reproduccion de conocimientos, mecanismo de intercambio y de circulaciéon de los
conocimientos creados asi como de la utilizacion intensiva de las tecnologias de

informacion y comunicacion.

En el area de las humanidades no se vislumbran estos cambios tan radicales, pero
no pasa inadvertido, el empleo de las tecnologias de informacién y comunicacién y
asi como la retroalimentacion de la informacion para crear nuevos conocimientos,
sobre todo en comunidades similares. Aunque estos cambios se estan
manifestando sobre todo en las sociedades desarrolladas como lo manifiestan los
autores antes mencionados, el fenomeno de la globalizacion impulsa a que los
paises de todas las regiones participen y se involucren en la sociedad de la
informacion para no quedar marginados de estos cambios. En la Cumbre Mundial
sobre la Sociedad de la Informacion (2005) realizada en Tunez, se hizo un llamado
a la comunidad internacional para que se fomente la transferencia de las tic, para
gue se adopten politicas y programas que ayuden a los paises en desarrollo a poner
las tecnologias al servicio del desarrollo, mediante la cooperacion técnica y la
creacion de capacidades cientificas y tecnoldgicas para disminuir la brecha digital y
del desarrollo.
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3.5.1. El uso en México de las tecnologias de la informaciéon y
comunicacion en la educacion.

Uno de los aportes de las nuevas tecnologias de informacion y comunicacion, ha
sido la educacion superior abierta y a distancia, pues ella permite llegar a lugares
distantes y atender a un mayor numero de poblacion. Esto ha constituido un gran
acontecimiento en un pais como México, donde las necesidades educativas de la
poblacion no pueden ser satisfechas totalmente por las instituciones de educacion
superior existentes. Lo que ocasiona que las opciones educativas tienden a ser
apoyadas para ser diversificadas. Al respecto, existe una tendencia en el uso de las
posibilidades de las nuevas tecnologias en informacién y comunicacion al interior
del salon de clases, en la educacion a distancia con las computadoras, el correo
electrénico, video, modalidades de teleconferencias y aprendizajes tutoriales.

La colaboracion permanente entre instituciones es una estrategia fundamental para
consolidar la educacion a distancia como una modalidad innovadora. Bajo esta
premisa en el afio 2000 se inicia la constitucién de nodos regionales de educacion
a distancia, conformados en cada uno de los Consejos Regionales de la ANUIES.

Los nodos regionales tienen como labor fundamental abordar de manera articulada
los aspectos académicos, administrativos y de soporte tecnoldgico para la
educacion a distancia en cada region. Sus acciones de colaboracién permanente,
fundamentadas en propdsitos y visiones comunes, permiten consolidar la Red

Nacional de Educacion Superior a Distancia.

Esta Red esta integrada por los siguientes nodos:

Red de Educacion Abierta y a Distancia del Noroeste (READIN)

Red de Educacion a Distancia de la Region Noreste

Red de Educacién a Distancia de la Region Centro Occidente

Red de Educacion Abierta y a Distancia de la Region Sur Sureste
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e Red de Educacion a Distancia de la Regién Metropolitana
e Red de Educacién a Distancia de la Regién Centro Sur

Con el uso de las tecnologias, cada uno de estos grupos de trabajo ha emprendido
acciones de diagnostico, cooperacion, intercambio, formacion de recursos
humanos, estudios y difusion, lo cual permite avanzar en el desarrollo de la
modalidad con las siguientes caracteristicas: Existe una tendencia muy marcada a
disponer de herramientas que apoyen los procesos administrativos de control
escolar: inscripciones, asignacién de horarios, control de calificaciones, historial
académico, etc. sobre aquellas herramientas que facilitan y mejoran los procesos
de formacion, como pueden ser tutorias, virtualizacién de asignaturas, disefio de

simuladores, etc.

e Otros procesos para los que se utiliza software, que fueron sefialados de

manera abierta, son:
» Capacitacion, actualizacién y formacion docente
» Ensefanzay el aprendizaje
= Apoyo a bibliotecas y centros de documentacién
» Planeacion y administracion institucional

e Entre los servicios que las instituciones tienen dispuestos a través de la WEB,

se encuentran los siguientes:

* Noticias, enlaces a bases bibliograficas, planeacion académica,
biblioteca virtual, tramites administrativos y estadisticos,

gestion financiera y de docentes y otros. (Ver tabla de servicios)

e Las universidades cuentan con cursos de capacitacion docente en el uso

educativo de los medios.
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3.5.2. Uso de Internet en México 2015.

De acuerdo a la AMIPCI en estudio realizado en 2015 en materia de internet en
México, en el estudio realizado sobre los habitos de los Usuarios de Internet en
México 2014. Cuenta con 53.9 millones de internautas. AMIPCI (2015)

De estudio se desprende que existe una equidad de géneros dentro de la

composicién del internauta en México: 50% son hombres, 50% son mujeres.

DE 51.2 MILLONES

INTERNAUTAS.

6 - 12 afios 12%
13 - 18 afios 26%
19 -24 afios 20%
25 - 34 afos 17%
35 - 44 anos 13%
45 - 55 afos 8%

55 0 + afnos 4%

Tabla 7. Distribucién de usuarios de Internet.
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Durante el 2015 el tiempo promedio de conexion diario del internauta mexicano fue

de mas de .6 horas y 11 minutos (24 minutos mas que en 2014).

DEDICACION DEL TIEMPO DE LOS DE 51.2 MILLONES DE

MEXICANOS EN LA RED INTERNAUTAS.
PORCENTAJE

Acceder a Redes Sociales: 85%

Busqueda de informacion: 78%

Enviar/recibir correos electronicos:  73%

Enviar/recibir mensajes 64%

instantaneos:

Comprar en linea: 25%

Operaciones de Banca en linea: 22%

Video llamadas: 20%

Busqueda de empleo: 14%

Visita a sitios para adultos 8%

Encuentros online (busqueda de 5%

pareja:

Otras actividades: 12%

Tabla 8. Actividades online.
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El acceso a redes sociales ya es la principal actividad online, por encima de
enviar/recibir correos electrénicos, aunque es para un uso mayoritariamente de ocio
(seguido, bajo este prisma de ocio, de gestion de correos electronicos y descarga
de musica). Dentro el uso profesional, destaca el envio/recepcidn de correos, buscar

informacién o enviar documentos.

Uso de Redes Sociales. Mexicano en las Redes Sociales: 9 de cada 10

Internautas Mexicanos Acceden a alguna red Social.

Razones para No acceder a alguna

Red Social

No me interesa / no me divierte 38%
Proteccion Datos Personales 44%
No tengo tiempo 31%

Cancelé las que usaba porque me 14%

aburrieron
No sé como funcionan 5%
Por miedo a engancharme 21%

Cancelé las que usaba porque tuve 10%

problemas

Tabla 9. Razones para no acceder a alguna Red Social (AMIPCI 2015).
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Conclusiones AMIPCI 2015:

La tasa de penetracion de internet supera ya el 50% entre la poblacion mexicana

objetivo (mayores de 6 afos).

» Aunque el ritmo de crecimiento interanual disminuye, este comportamiento esta en
linea con tendencias también observadas en mercados americanos como Brasil o
USA y se mantiene a mas del doble de otros mercados referentes europeos como

Espafa y Gran Bretafa.

* El lugar de acceso es mayoritariamente el hogar (84%, tal como venia dandose en
2014), seguido por el lugar de trabajo (42%). La tecnologia para acceder es wifi
contratada (80%), seguido de wifi de lugares pubicos (58%).

* Los principales dispositivos para acceder a la red son: el laptop (68%), seguido de
Smartphone (58%), estos junto con tabletas aumentan significativamente su peso
como herramientas de internet, la movilidad se impone a costa de los equipos

desktop.

» El tiempo que los mexicanos dedicamos a internet sigue creciendo cada afio
(declarativo de entrevistados), llegando a dedicarle 24 minutos mas que en el

estudio anterior.

El uso de Redes Sociales es el principal motivo de entrada a internet que este afo
por primera vez pasa por delante de los tradicionales usos de correo electrénico y

busqueda de informacion de afios anteriores.

*9 de cada 10 internautas usan redes sociales, principalmente, para comunicarse
con sus amigos, seguido del querer estar informado (que ha aumentado
significativamente este 2015), La red social por excelencia es Facebook. Twitter e

Instagram ganan relevancia en el movil
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* Entre los usos laborales enviar/recibir email sigue liderando (65%), seguida por la

bldsqueda de informacion (62%)

* Dentro del tiempo de ocio destaca la descarga de musica (53%) que se coloca en

tercer lugar, después de redes sociales y email

3.5.3. Base legal que da sustento a la existencia de la Escuela Normal
Superior de Michoacan.

En 1983 En el D.O.F. Acuerdo 101 del 11 de abril se desconcentra la Escuela

Normal Superior de México y se traslada a varios estados de la Republica.

El 19 de junio de 1984 cuando se da el Acuerdo por el que se autoriza la imparticion
de Cursos Intensivos. Pero es hasta el 15 de marzo de 1985, cuando este Acuerdo
se lleva a practica en el Estado de Michoacéan, lo que da origen al nacimiento de la
ESCUELA NORMAL SUPERIOR FEDERAL PARA CURSOS INTENSIVOS DE
MORELIA. (SEP, 1984).

El acuerdo indica en el Articulo 1°. “Se autoriza la imparticion de Cursos Intensivos
en la ciudad de Campeche, Camp., y en la ciudad de Morelia, Michoacéan, a nivel de
Licenciatura y destinadas a profesores titulares egresados de los establecimientos
de Educacion Normal, Preescolar y Normal Primaria del Sistema Educativo Nacional
y que prestan sus servicios a la Federacion”. En su Articulo 7°., parrafo segundo,
expresa: “Para los cursos en Morelia, Michoacan, en el proceso de seleccién, los
aspirantes a nuevo ingreso y los docentes-alumnos de reinscripcion en los demas
grados y especialidades, deberan proceder del area de influencia integrada por los

siguientes Estados: Guerrero, Jalisco, Colima, Guanajuato y Michoacan”.

A partir del curso intensivo de 1984 se laboro en diferentes escuelas de educacion
secundaria de la ciudad de Morelia, en virtud de que la poblacién estudiantil lleg6 a

ser de hasta 1500 profesores en las diversas especialidades y/o areas.
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En 1992 se firma el Acuerdo para la Modernizacion Educativa y con esto se marca
el inicio de la descentralizacion de los servicios de educacion basica y normal, asi
la ESCUELA NORMAL SUPERIOR FEDERAL PARA CURSOS INTENSIVOS DE
MORELIA, cambia de nombre al de ESCUELA NORMAL SUPERIOR DE
MICHOACAN que es el que actualmente ostenta, forma parte del Sistema Educativo
del Estado.

El 10 de enero de 1994 se le otorga autorizacion para impartir la Licenciatura en
Educacion Media en la modalidad semiescolarizada, eliminando gradualmente la
modalidad intensiva como espacio y tiempo de formacién exclusiva de escuela de

verano.

El 5 de junio de 1996 se autoriza la apertura de los estudios de Maestria en
Educacion Basica y Media, que se vienen ofertando desde el mes de septiembre de

ese mismo afo, hasta la fecha.

El 25 de junio de 1996 se autoriza por parte de las autoridades estatales y
nacionales la apertura de los estudios de Especializacion de Postgrado en las
disciplinas de Espafiol, Mateméticas, Ciencias Naturales, Ciencias Sociales, Inglés

e Investigacién Educativa, para operarse en septiembre de ese mismo afio.

El 5 de marzo de 1997, la Secretaria de Educacién en el Estado autoriza a la
Escuela Normal Superior de Michoacan la apertura del DOCTORADO EN
FORMACION DE FORMADORES, situacién que en abril del 2002 los primeros
doctorandos presentaron su examen recepcional para obtener el Grado de Doctor

en Formaciéon de Formadores.

El dia 1 de septiembre de 2000 se publica en el Diario Oficial de la Federacion el
ACUERDO nuamero 284 por el que se establece el Plan de Estudios de la
Licenciatura en Educacién Secundaria en modalidad mixta, para la superacion y el
perfeccionamiento profesional de los profesores en servicio. Plan y Programas de

Estudios que esta Institucién los esta desarrollando en el ciclo escolar 2014-2015,

97



en las especialidades de Espafiol, Matematicas, Educacion Civica y Etica, Historia,

Geografia, Biologia, Quimica, Fisica, Telesecundaria y Lengua Extranjera; Inglés.

En cumplimiento de lo anterior, la Secretaria de Educacién Publica emitio el Plan de
Estudios correspondiente a la Licenciatura en Educacioén Secundaria, publicado en
el Diario Oficial de la Federacion el 11 de mayo de 2000 mediante Acuerdo

Secretarial niUmero 269.

El 23 de febrero de 2004 se firma Convenio de cooperacion entre la Universidad de
Jaén (Espafa) y la escuela Normal Superior de Michoacan (México).

El 24 de febrero de 2004 se celebre el Convenio de colaboracién entre la
Universidad de Jaén y la Escuela Normal Superior de Michoacan (México) para el

desarrollo de un Programa de Doctorado.

El 11 de junio de 2004 se firma el Convenio de colaboracion entre la Universidad de
Oviedo (Espafia) y la Escuela Normal Superior de Michoacan (Morelia, Michoacén,

México) para el desarrollo de un Programa de Doctorado.

El 28 de agosto de 2004 se publica en el BOPA No. 201 del Principado de Asturias,
Espafia la formalizacion del Convenio Marco de Colaboracion académica, cientifica
y cultural entre la Universidad de Oviedo (Espafa) y la Escuela Normal Superior de

Michoacan (Morelia, Michoacan, México)

A partir del ciclo escolar 2005-2006 la Secretaria de Educacion Publica autorizé a la
Escuela Normal Superior de Michoacan, impartir la Licenciatura en Educacion
Secundaria en la modalidad escolarizada en funcién del Acuerdo nimero 269 por el
que se establece el Plan de Estudios para la Formacion Inicial de Profesores de
Educacion Secundaria, oferta educativa que en el ciclo escolar 2014-2015 todavia

sigue vigente.
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3.5.4. Mision Institucional.

La Escuela Normal Superior de Michoacan, es una Institucion dedicada a la
formacion de profesionales para la educacion secundaria, media y superior del
Sistema Educativo Nacional, que sean capaces de intervenir en el desarrollo y
transformacién de su quehacer propio, mediante conocimientos, valores, destrezas
y habilidades reflexivas y criticas, en el marco de una sociedad compleja e
intercultural, a través de la docencia, la gestion institucional, la investigacion
educativa, la difusién de la cultura, asi como la vinculacion con otras instituciones y

organismos.

3.5.5. Vision.

Formar profesionales de educacion capaces de dimensionar su presente historico
en el provenir del horizonte de realidades posibles, conscientes de su identidad,
abiertos a las especificidades de otras culturas, con autonomia para aprender,
imaginar y desarrollar pedagogias alternativas y transformativas, que potencialicen
en los educandos sus facultades y capacidades de reflexion y accién; y que logren
construir y problematizar un discurso pedagogico propio, sustentado en el dominio
del conocimiento y del sentido de la practica educativa, que les permita romper los
condicionamientos tedricos, empiricos, experienciales y burocraticos, en el contexto

de realidad mutante en que se encuentran inmersos.

3.5.6. Poblacion meta.

La cobertura geogréfica de la accion educativa de la ENSMICH, la constituye el

Estado de Michoacan, su poblacién meta son los docentes en servicio en educacion
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basica pero principalmente los que laboran en la educacién secundaria en las

modalidades de secundarias generales, técnicas y telesecundarias
Licenciatura Modalidad escolarizada.

Los estudiantes asisten de lunes a viernes, su antecedente escolar es el

bachillerato. La Licenciatura en Educacion Secundaria se cursa en cuatro afos.

Actualmente son 465 estudiantes de primero a cuarto grado, cada uno integrado por
cuatro especialidades, a saber: Espafiol, Mateméticas, Quimica, Biologia, Historia,

Formacion Civica y Etica e Inglés, organizados en 16 grupos.

Licenciatura Modalidad Mixta.

Los estudiantes son docentes en servicio. La Licenciatura en Educacion Secundaria

se cursa en seis afios.

Actualmente son 520 estudiantes de primero a sexto grado, cada uno integrado por
diferentes especialidades, a saber: Espafiol, Matematicas, Quimica, Biologia,
Historia, Formacion Civica y Etica e Inglés, organizados en 25 grupos.

3.5.7. Laformacion parala docencia.

En México la preparacion inicial de docentes para la educacion basica esta asignada
al subsistema de educacién normal, este subsistema se integré a la educacién
superior a partir de 1984, al elevarse los estudios de educacion normal al grado de

licenciatura.

Las escuelas normales ofrecen las licenciaturas en educacién preescolar, primaria,
secundaria, asi como educacion especial y educacion fisica, y diversas opciones de

postgrado.
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La carrera tiene una duracién de cuatro a seis afios y prepara a los educandos para
el ejercicio de la actividad docente en los distintos tipos y niveles del Sistema
Educativo Nacional.

El perfil de egreso de la formacion de profesores de educacion secundaria se
agrupan en cinco grandes campos: habilidades intelectuales especificas, dominio
de los contenidos de ensefianza, competencias didacticas, identidad profesional y
ética, y capacidad de percepcion y respuesta a las condiciones sociales del entorno

de la escuela.

El mapa curricular abarca ocho semestres y 45 asignaturas. Las actividades de
acercamiento a la préactica escolar se realizan en las escuelas secundarias y en la
practica intensiva los estudiantes son corresponsables de impartir las asignaturas
correspondientes a su especialidad en dos o tres grupos de educacion secundaria,
lo que implica trabajar 10 horas semanales frente a grupo. Para ello, los estudiantes

cuentan también con la asesoria continua de un maestro tutor.

El propdsito fundamental del plan de estudios es propiciar que el futuro profesor
conozca y comprenda de manera mas aguda los procesos de desarrollo de los

adolescentes mexicanos y la relacién entre esos procesos y la experiencia escolar.

Asimismo, considerando que en las escuelas secundarias de nuestro pais un
maestro puede impartir una 0 mas asignaturas, segun su especialidad, y trabajar
con distintos grupos y grados, el curriculum para la formacion inicial de estos

profesores se organiza en tres campos distintos:
a) Formacion general, para todos los docentes de la educacién basica.
b) Formacion comun para todos los docentes de la educacion secundaria.

c) Formacién especifica referida a los contenidos especificos y a las competencias
didacticas requeridas por cada especialidad. Para ello se incluyen 14 cursos

especializados.
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El curriculum para la formacion inicial de maestros de educacion secundaria incluye
10 especialidades: Biologia, Esparfiol, Geografia, Fisica, Formacion Civica y Etica,
Historia, Lengua extranjera, Matematicas, Quimica y Telesecundaria.

La mayoria de nuestras escuelas normales, se caracteriza por el cruce de dos ejes:
la educacion presencial mixta y la altamente escolarizada. Asi, se tiene que asistir
a clases, seguir las tareas regularmente, presentar exdmenes parciales cada
determinado tiempo segun el curso, y un periodo rigido de inicio y terminacion de
clases. En este sentido tenemos una escuela tanto escolarizada como presencial.
Los laboratorios, las bibliotecas, los seminarios, las discusiones, etc., todo ocurre
en el espacio de la escuela; lo Unico que sucede fuera de ahi es la actividad de

estudio individual.

EL MODELO EDUCATIVO DE LA ENSM

En La ENSM se concibe a la formacion docente como una préactica analitica,
comprensiva, capaz de interpretar e intervenir en la realidad, mediante la basqueda
de soluciones técnicas, creativas y la estructuracién de actividades que faciliten la

toma de decisiones en el aula.

El modelo tiene como estrategia la transdisciplina, porque produce un conocimiento
pertinente mediante la  conjugacion de conocimiento disciplinario y extra

disciplinario y posibilita la articulacién de diversos actores.

Con esto se cultiva el pensamiento articulando ciencia y cultura, compartiendo el
conocimiento y dandole significado, en la idea de que los estudiantes se sigan

desarrollando, sigan creciendo.

Esta estrategia se vincula docencia con la investigacion, esto es que la produccion

de conocimiento se realiza en el contexto de aplicacion.

Se sustenta en estos pilares: Aprender a conocer, para formar un espiritu cientifico;

aprender a hacer.

102



Misién institucional.

La Escuela Normal Superior de Michoacan, es una institucion dedicada a la
formacion de profesionales para la educacion secundaria, la educacion media
superior y superior del Sistema Educativo Nacional, capaces de intervenir en el
desarrollo y transformacion de su quehacer propio, mediante el dominio de
conocimientos, valores, destrezas y habilidades reflexivas y criticas, a través de la
docencia, la gestion institucional, la investigacién educativa, la difusion de la cultura

y la vinculacion con otras instituciones y organismos.
Visién

Aspira a ser una institucion de excelencia en la formacion profesional de docentes,
capaces de intervenir en la educacion de la sociedad compleja y multicultural,

mediante una profesionalizacion ética, innovadora, colaborativa y critica.
Valores institucionales

En este marco, la formacion de docentes en la Escuela Normal Superior de
Michoacan, independientemente de los rasgos del perfil de egreso contenidos en el
Plan de Estudios vigente, propicia y fortalece, en su accién institucional, los

siguientes valores y rasgos.

Responsabilidad: Es el cumplimiento de los deberes y obligaciones en tiempo y

forma.

Respeto: Es el reconocimiento y la valoracion de la individualidad, las diferencias,

el tiempo, el espacio, las ideas en el otro.

Los principios y valores de la profesionalizacion que sustentan nuestra actividad
académica son: interculturalidad, aplicacion de TIC, habilidades docentes,

reflexion y sustentabilidad.
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La ENSM se integra en una comunidad de aprendizaje por unirse a través de
valores, costumbres, tareas, vision de mundo, intencionalidad formativa, uso de un
soporte tecnologico para la formacion. Existe una identidad integrada por la
intencidon educativa, historia compartida, base teorica de la formacién, desafios
empiricos comunes, uso articulado de los medios tecnolégicos y estrategias
compartidas. Como comunidad, se reconoce la diversidad de formas de pensar,
sentir y actuar, la diversidad de contextos y de formas posibles de educar y en ellas

hay disposicidon a compartir experiencias con otros colectivos.

Se ha extendido el matiz de ser una comunidad de aprendizaje a una comunidad
virtual de aprendizaje, operando simultdneamente, sin traslapes y con amplia

correspondencia en torno al objetivo de la comunidad: la formacion.

La comunidad virtual de aprendizaje tiene su sitio en la direccion electronica:
http://www.normalsuperior.michoacan.gob.mx/. Este constituye un espacio de
atencién utilizando las bondades de la tecnologia y permite estar presente en la
amplia geografia del Estado de Michoacén atendiendo a profesores en servicio que

se forman en la modalidad mixta o semi-presencial.

Lépez, et.al (2005), sefialan algunas bondades del uso de los ambientes virtuales,
entre ellas: amplias posibilidades para quien no puede tomar un curso presencial;
nuevas opciones de capacitacion; se resuelve la dispersién geografica y se amplia
cobertura; poder contar en cualguier momento con toda la informacién a la mano;
poder ajustar la capacitaciéon con el tiempo laboral; no tener que desplazarse
grandes distancias para recibir educacioén; la formacion se produce al propio ritmo
de cada estudiante; la comunidad de aprendizaje cuando esta integrada con
ambientes virtuales, una intencion de formacién comun y una auto organizacion se

convierte en una comunidad que aprende o comunidad aprendiente.
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Programas en el ciclo escolar 2015-2016.

La Escuela Normal Superior de Michoacan atiende diversas modalidades de

estudios, a saber:

Licenciatura en Educacién Secundaria (LES). Modalidad mixta.

Los estudios para la formacion de profesores, en esta modalidad, estan dirigidos a
profesores frente a grupo de los diferentes niveles educativos, que desean
prepararse para ingresar al servicio en la educacién secundaria, en especial a los

maestros que laboran en escuelas de educacion basica.

El plan de estudios pretende el desarrollo de las competencias indispensables para
el ejercicio de la docencia y la consolidacion de las habilidades y actitudes
necesarias para el trabajo en este tipo educativo, lo que implica el conocimiento
sobre las disciplinas y los contenidos de ensefianza, los procesos de desarrollo y
de aprendizaje de los adolescentes, y el funcionamiento y la organizacion de la
escuela secundaria. Las formas de organizacién y las actividades que incluye la
modalidad mixta promueven el trabajo sistematico de estudiantes y profesores, con

el rigor académico que exige la formacion de maestros en el tipo superior.

El Plan de Estudios, se cursa en seis afos, distribuidos en 12 periodos semestrales.
Estos abarcan 38 dias efectivos de trabajo en grupo, mas el trabajo autbnomo que
realizan los estudiantes, se desarrollan en la escuela normal en sdbados y en dias

continuos seleccionados dentro de los periodos de receso escolar y vacaciones.

Los alumnos realizan, para su formacion distintos tipos de actividades: Trabajo en
grupo, que son las actividades que se realizan en la escuela normal en jornadas
sabatinas y durante los dias consecutivos. Trabajo autbnomo, que son actividades
académicas y de estudio que realizan los estudiantes en la escuela normal y fuera

de ella, tanto en forma individual como colectiva, en dias y horarios distintos al
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trabajo en grupo. Asesorias, que son sesiones de trabajo individualizado o en
grupos de hasta cinco estudiantes, que brindan los profesores de las escuelas

normales a los estudiantes como una forma regular de apoyo a su trabajo autbnomo.

Modalidad escolarizada.

El plan de estudios parte de la identificacion de un nucleo basico e imprescindible
de necesidades de formacioén de los profesores de educacién secundaria, derivadas
de los propdsitos y de los requerimientos del perfil de egreso, cuya satisfaccion les
permita desempefiar su funcion con la calidad necesaria. Al mismo tiempo, uno de
sus propositos es consolidar en los estudiantes las habilidades y actitudes que son
la base del trabajo intelectual, el conocimiento y manejo de fuentes de informacion
y los recursos tecnoldgicos, con el fin de que sigan aprendiendo con autonomia,
tanto de su propia experiencia como a través del dialogo e intercambio con sus

colegas y del estudio sistematico.

Maestria en Docencia Transdisciplinaria para la Educacién Bésica.

La Maestria en Docencia Transdisciplinaria en Educacion Basica es una opcion
orientada a contribuir a la superacién académica del personal docente en servicio
de los niveles de educacion béasica del Estado Libre y Soberano de Michoacan de
Ocampo, mediante la generacion y aplicacion de conocimiento sobre este campo
especifico. En esa intencionalidad legitima su pertinencia, a partir del supuesto de
gue ningun conocimiento, como ninguna formacion, es suficiente para afrontar las
exigencias de la practica docente, altamente compleja, derivada del movimiento de

la realidad social. Saavedra, (2015)

Programa de Especializaciones de Postgrado (PEP).
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Objetivo

En el Sistema Educativo Nacional la Especializacion de postgrado es posterior al
nivel de Licenciatura y anterior a la Maestria y tiene el objetivo de acceder al estudio

del conocimiento de punta de una determinada disciplina.
Enfoque

En el campo problematico de la educacion y de la practica profesional docente, la
Especializacién de Postgrado es una exigencia para atender la actualizacion del
personal académico, dado que permite incorporar los aportes del desarrollo

cientifico y tecnolégico.

Diplomados.

Cada Especializacion de Postgrado se integra por cuatro DIPLOMADOS. Cada uno
aborda un nucleo de conocimiento particular. La carga académica se estima en

créditos.

Si una persona cursa un DIPLOMADO (Médulo) se le otorgan los créditos
correspondientes. Si cursa los cuatro se le otorga el GRADO DE
ESPECIALIZACION, previa presentacion de una TESIS.

Un participante puede, de esta manera, cursar los DIPLOMADOS que sean de su

interés y no necesariamente los cuatro de la ESPECIALIZACION.

El sistema de créditos alude a la carga académica de los DIPLOMADOS y a las

horas-trabajo efectivas que se requieren para dominar las competencias.

Modalidad Asesora.
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El desarrollo de cada DIPLOMADO implica un minimo de 48 horas de asesoria
interactiva, un minimo de 128 horas de practica en el contexto especifico del
desempefio profesional de los participantes y un minimo de 96 horas de
participacion en eventos académicos relacionados con la disciplina a que
corresponde el DIPLOMADO y la ESPECIALIZACION.

El desarrollo del Diplomado comprende 128 horas de asesoria tedrica distribuidas

en 16 sesiones de fines de semana y de 256 horas précticas.

Las horas de asesoria tedrica interactiva requieren la presencia obligatoria de
asesor y participantes, para establecer los marcos conceptuales de los enfoques
que se abordaran, su andlisis y comprension, el planeamiento de su traduccién a la

practica cotidiana y su socializacion y valoracion.

Las horas de practica implican el desarrollo de la planeacion en los universos de
trabajo en que estan insertos los participantes, la elaboracién de ensayos e informes

sistematizados. Intercambio.

Programa de Diplomados:

Diplomado en Innovacién Educativa, en el que participan 20 profesores de
educacién superior en servicio. Orientado a generar propuestas de practica docente

basada en la investigacion educativa.

Programa de Especializaciones de Posgrado.
Implican el estudio de 4 Diplomados.

Especializacién en Habilidades Digitales, en la que participan 16 profesores de
educacién basica en servicio, de la region de Puruandiro. Orientado a la aplicacién

de tecnologias de la informacion y la comunicacion al proceso de aprendizaje.

Especializacion en Investigacion Educativa, en la que participan 20 docentes en

servicio de diversas instituciones y servicios educativos. Orientado a la elaboracién
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de protocolos de investigacion, su implementacion y desarrollo, abordando

problemas del campo de conocimiento de la practica docente.

Especializacion en Docencia de la Quimica, en la que participan 18 profesores en
servicio en educacion secundaria. Orientada a la generacion y aplicacion de

conocimiento de estrategias didacticas para el aprendizaje de la disciplina.

Programa de Doctorado; Docencia e Innovacion de la Educacion Superior
(DIES). Universidad de Oviedo, Espafia/ENSM. México.

Objetivos

Establecer el marco adecuado para una formacion de tercer ciclo universitario
(doctorado) para aquellos profesores que estén en condiciones de acceder a este
nivel educativo y se hallen vinculados la Educacion Superior.

Desarrollar el marco teorico para iniciar procesos de formacion e innovacion
educativa con relaciéon al disefio, desarrollo y evaluacion del curriculum,

precisamente en el nivel universitario. Mejora de la docencia universitaria.

Promover en el profesorado el &mbito de andlisis, reflexiébn e investigacion que
permita la mejora de la calidad de la ensefianza desde las dimensiones basicas que
conforman el proceso de formacién universitaria, especialmente en lo que tiene que
ver con —ensefanza y aprendizaje; evaluacion educativa, investigacion e innovacion

educativa, aplicacion de las nuevas tecnologias de la comunicacion a la educacion.

Descripcién del proyecto
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Es un Programa destinado a formar doctores en el estado de Michoacan en México,
en un contexto universitario que se caracteriza por un bajo indice de los mismos.
Para ello se han previsto dos afos para el desarrollo de la parte curricular del
Programa en una actuacion semipresencial, utilizando la Plataforma AulaNet de la

Universidad de Oviedo para la atencion individualizada y a distancia. Pérez; (2005)

Asimismo, se prevén actuaciones a determinar para los cinco afios siguientes al

objeto de poder desarrollar las tesis doctorales de los matriculados.

Se espera acreditar como doctores al 50% en plazo razonable de cuatro afios a
partir de este momento y el resto de los aspirantes en un promedio de otros tres

afos mas
Agentes implicados en el desarrollo del proyecto

Diez Doctores de la Universidad de Oviedo (responsables del desarrollo del
Programa) mas cinco Doctores de la Escuela Normal Superior de Michoacan
(Morelia), en calidad de colaboradores, y los treinta y uno doctorandos inscritos en

el Programa.

El Programa de Maestria.

Implica cuatro Médulos Semestrales:

Maestria Docencia en Educacion Secundaria, de la que egresan 57 Maestrantes,
quienes recibiran sus Certificados de Terminacion de Estudios en septiembre
proximo. Como su nombre lo indica, esta orientada a la innovacion de la practica

docente.
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Maestria Docencia Transdisciplinaria para la Educacién Basica, en la que participan
80 Maestrantes, quienes han superado el segundo Mdédulo. En la segunda
Generacion, para la que se dispone de 90 matriculas. Esta orientada a generar
propuestas de intervencion didactica para la articulacion curricular de los niveles de
educacion basica, a través de un enfoque basado en el paradigma del pensamiento

complejo, la epistemologia critica y la transdisciplinariedad.

Programa de Doctorado. Implica la generacion y aplicacion de conocimiento de

frontera en el campo de la formacion, durante tres afios.

En el Programa de Doctorado en Formacion de Formadores, participan 20 docentes
de instituciones de educacion superior, quienes desarrollan investigacion original
sobre el campo de formacion de formadores para la atencién de servicios

educativos.

Planta Académica de Posgrado. Los programas son atendidos por 10 Doctores en
educacion y 2 Maestros en Educacion, a quienes acompafian académicos de la
Universidad Nacional de Educacion a Distancia de Espafia y de las Universidades

de Jaén y Oviedo, Espafia, en calidad de profesores invitados.

Programas vigentes:

Programa de Doctorado en Modelos Educativos y Aplicacion de Nuevas
Tecnologias a la Formacion de Futuros Maestros. Universidad de Jaén,

Espafia/ Escuela Normal Superior de Michoacan. México.

El programa de estudios que se imparte en la Escuela Normal Superior de
Michoacan, México esta normado en la “Ley Organica 11/1983, de 25 de agosto, de

Reforma Universitaria y sus normas de desarrollo, en especial, el Real Decreto
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778/1998, de 30 de abril, demas disposiciones sobre la materia promulgadas por el
Estado, la Junta de Andalucia, la Universidad de Jaén y las presentes Normas
Reguladoras.” UJAEN; (1999)

Finalidad:

La formacién de caracter interdisciplinar especializada orientada a la aplicacion
profesional de los correspondientes saberes previos de la etapa de licenciatura.

La iniciacion a la investigacion especializada en un determinado campo cientifico,

técnico o artistico.

La obtencién del maximo grado académico de Doctor, como Unico grado que habilita

para la plena capacidad investigadora.

Los estudios de tercer ciclo se configuran en Programas de Doctorado que se
realizaran a través de cursos, seminarios y trabajos de investigacion tutelados

desarrollados en un minimo de dos cursos académicos.
Estructura
El programa de doctorado comprende:

Cursos o seminarios sobre los contenidos fundamentales de los campos cientifico,

técnico o artistico comprendidos en el Programa de Doctorado correspondiente.

Cursos o seminarios relacionados con la metodologia y formacion en técnicas de

investigacion.
Trabajos de investigacion tutelados.

Cursos o seminarios relacionados con campos afines al del Programa y que sean

de interés para el proyecto de tesis doctoral del doctorando
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En el primer afio el alumno/a debera superar 20 créditos como minimo (15 como
minimo de tipo fundamental) para pasar a segundo curso en el cual se matricularia

de 12 créditos del trabajo de investigacion
Agentes implicados en el desarrollo del proyecto

Ocho Doctores de la Universidad de Jaén y de la Universidad Nacional de
Educacién a Distancia, Espafia (responsables del desarrollo del Programa) mas
cinco Doctores de la Escuela Normal Superior de Michoacan (Morelia), en calidad

de colaboradores, y los veintidés doctorandos inscritos en el Programa

Caracteristicas de las poblaciones de postgrado que atiende la ENSMICH.

En todos los programas que oferta la Institucion el 100% de los participantes son
profesores de educacion basica, media o superior, dedicados al ejercicio profesional
de la docencia, excepto los que concurren en el programa de Licenciatura en

Educacion Secundaria en su modalidad escolarizada

El profesor/alumno es una persona que tiene motivaciones propias frente al
aprendizaje, ha alcanzado un grado importante de autonomia y es capaz de tomar
a su cargo variados aspectos del aprendizaje. Cuenta, ademas, con una base de
conocimientos experienciales con los cuales confronta constantemente sus nuevas
adquisiciones. Tiene necesidades propias que lo llevan a buscar la utilidad concreta

e inmediata de aquello que aprende.

Formar profesores/alumnos es muy diferente a formar nifios o adolescentes, los
estudiantes que atiende la ENSMICH son estudiantes autbnomos, con experiencias
previas y orientados hacia metas concretas, como personas maduras, toman sus

propias decisiones y controlan la direccién de sus vidas.
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Poseen todo un bagaje de experiencias y conocimientos que puede convertirse en
una valiosa fuente de aprendizaje que ningun formador deberia obviar o rechazar.
Esta experiencia acumulada debe aprovecharse para enriquecer los aprendizajes
del grupo.

Estan motivados para aprender, su interés esti sobre todo, en aquellos temas y
actividades que le permitan desarrollar y mejorar el rol social que desempefian. Por

tanto, suelen tener expectativas y necesidades muy concretas en su formacion.

Sus objetivos formativos estan centrados fundamentalmente en aspectos concretos
de su desarrollo profesional o laboral, fundamentan la utilidad del conocimiento en
la aplicacion inmediata de sus aprendizajes, y, por ello, se orientan mas a la

resolucion de problemas que al desarrollo teérico de temas.

Programa de Extension Académica y Difusion Cultural

Este programa se constituye a partir de los proyectos que son disefiados en base
a necesidades especificas de la Institucion. Las lineas de accion que se proponen

para trabajar éste Ciclo Escolar son las siguientes:

El fortalecimiento de los procesos formativos mediante la incorporacion estratégica

de diferentes cursos y talleres.

La organizacion de eventos académicos que permitan la recuperacion de las
tendencias actuales en materia de formacion, investigacion e innovacion de

profesionales de la educacion secundaria. Se organizan dos eventos al afio.

La vinculacién con otras Instituciones de Educacién Superior, con el objeto de

potenciar sus alcances e impactos socio-educativos.

La vinculacion estratégica con la comunidad michoacana mediante la recuperacion

de sus valores socio-culturales, la promocion de sus expresiones artistico-culturales
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y el disefio de acciones educativas que respondan a sus necesidades y demandas

socio-educativas.

Fortalecimiento de un proyecto editorial, que permita difundir las experiencias
docentes y de investigacion a través de la publicacion de libros, revista, gaceta,
boletin, etc., y que dé cuenta del conocimiento producido de manera individual asi

como colectiva a través de los Cuerpos Académicos de la Institucion.

Intercambio académico.

Las acciones de intercambio académico que la institucion lleva a cabo para
vincularse con el nivel educativo que corresponde a los programas o servicios de

formacion y actualizacién que ofrece, son:

Reuniones con diferentes instancias de la Secretaria de Educacion en el Estado:
Funcionarios mandos medios, supervisores, Jefes de ensefianza, cuerpos técnicos

de educacion basica y maestros de grupo en la Entidad.

Cursos, talleres, visitas a las escuelas secundarias que ofrecen posibilidades de

atencion a los alumnos que requieren realizar observacion y practica docente.

Convenios interinstitucionales a nivel nacional e internacional para establecer
peribdicamente encuentros entre profesores investigadores para intercambio de

experiencias.

Desarrollo conjunto con otras instituciones de educacién superior en actividades de

extension educativa.

Eventos Académicos y Publicaciones.
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Académicos, Maestrantes y Doctorandos, participan en eventos académicos
locales, nacionales e internacionales, con aportaciones sobre el desarrollo de sus
proyectos: en Septiembre, en el “4°. Congreso Internacional de la Red
Iberoamericana de Investigaciéon Sobre Calidad de la Educacién Superior’, en
Rosario, Argentina, a la que pertenece la planta académica de Posgrado; en
Octubre, el “VII Coloquio Internacional por el Pensamiento Complejo” en San
Cristobal Las Casas y el “Primer Encuentro Regional de Investigacion e Innovacién
Educativa” en Monterrey; en Noviembre, el “XVII Encuentro Internacional de
Didactica de la Légica, en Morelia” y el “IV Congreso Internacional de Educacion
Superior” en San Cristébal las Casas; en Enero el “Seminario Horizontica. La Utopia
Posible” en Morelia y en Marzo el “Foro Académico” para conmemorar el XXX

Aniversario de la Institucion.

Estructura organizativa de la institucion.

En el marco de las relaciones la Escuela Normal Superior de Michoacan, la
organizacién institucional se lleva a cabo en el marco del modelo académico
colegial, el cual considera a la escuela como una institucion de educacion superior,
como una comunidad académica regida por académicos, cuyo propdésito
fundamental es contribuir a la produccion y reproduccién del conocimiento,
incluyendo la invencion y la innovacién, asi como la creacién y promociéon de la
cultura pedagdgica en sus diversos campos y expresiones. Las relaciones en el
centro son una fuente basica de aprendizaje de valores para todos los componentes
de la comunidad educativa, actuando como marco que da sentido al resto de las

intervenciones educativas.

Existe cultura escolar democratica, basada en la participacion, el diadlogo y el
acuerdo entre todos/as los/as implicados/as, esto supone educarnos mutuamente

en la participacion y la responsabilidad de una forma experimental y viva.
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4.La comunidad virtual de la
Escuela Normal Superior de

Michoacan, México.
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4.1. El contexto institucional y la virtualidad.

En nuestra institucidon confluyen recursos humanos cuyas potencialidades son
diferentes debido al cimulo de saberes adquiridos a través de muchas actividades
que han desarrollado dentro de la practica educativa y que constantemente la
ejercitan en su hacer en nuestra escuela, tal es el caso de la experiencia previa en
docencia, investigacion, extension educativa y / o en la administracion, sabemos de
la vision de futuro que estamos construyendo dia a dia, cotidianamente estamos en
el proceso de aprender mas o de adquirir nuevas habilidades y capacidades que
nos permitan resolver las situaciones que se nos presentan y muchos de nosotros

no necesitamos una constante supervision.

Sin embargo en muchas de las ocasiones, aparentemente, en algunos de nosotros,
no hay una identidad con los objetivos de la institucién, ni motivacion por el logro, o
actitud positiva ante la tarea a realizar o independencia y criterios propios de
actuacion o fidelidad y actitud positiva hacia nuestra Escuela Normal Superior o una

seriedad a la hora de cumplir horarios y plazos.

Y esto es normal por la pluralidad de intereses tanto personales como profesionales
en una organizacion que metaféricamente la pudiésemos definir con un ser vivo que
crece y en su desarrollo, pasa por articulaciones entre multiplicidad de componentes

sociales, culturales, politicos econémicos y otros.

Uno de los aportes de las tecnologias de informacion y comunicacion, ha sido la
educacion superior abierta y a distancia, pues ella permite llegar a lugares distantes
y atender a un mayor numero de poblacion. Esto representa un gran acontecimiento

en un pais como el nuestro, donde las necesidades educativas de la poblacién no
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pueden ser satisfechas totalmente por las instituciones de educacion superior
existentes. Lo que ocasiona que las opciones educativas tienden a ser apoyadas
para ser diversificadas. Al respecto, existe una tendencia en el uso de las
posibilidades de las nuevas tecnologias en informacién y comunicacion al interior
del salén de clases, en la educacion a distancia con las computadoras, el correo

electrénico, video, modalidades de teleconferencias y aprendizajes tutoriales.

La formacion relacionada con las tecnologias de la informacién y comunicacion de
los docentes de la ENSMICH se encuentran en la etapa de conocimiento y
comprension de la tecnologia a través de una instruccion informal y de la
autoformacion; sin embargo cabe resaltar que el mayor avance en las etapas de
adopcion se logra utilizando la capacitaciéon como medio de apropiacion. La mayor
parte de los docentes han certificado su competencia tecnoldgica a través de cursos
y talleres de habilidades tecnolégicas de Microsoft Word, Microsoft Excel, Microsoft

Power Point, que permite formar equipos eficientes.

Por otro lado, aun cuando la capacitacion tiene diversas carencias en cuanto al
enfoque y profundidad con la que se imparte y los maestros reportan tener como
mayor recurso la autoformacion, la capacitacion es la herramienta tedrica-practica
mas importante para el maestro, ya que este medio es el que le representa al

maestro un avance mas firme en el proceso de adopcion.

4.1.1. Uso de tecnologias de informacion y comunicacién en la
Institucion.

Este apartado describe el grado o nivel de desarrollo de la institucion, para participar
y beneficiarse de los desarrollos de las tecnologias digitales de informacion y
comunicacibn como herramientas para mejorar los procesos de gestién del

conocimiento y las actividades cotidianas de desarrollo pedagdgico y comunicacion.
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En la ENSMICH existen diversos intentos en el proceso de adopcion de la

tecnologia por parte de docentes y alumnos:

a). Se tiene conocimiento de la existencia de la tecnologia, sin embargo se

desconocen sus aplicaciones y funciones.

b). Se adquiere cierto conocimiento sobre su funcionamiento y se quiere conocer

aln mas.

c). Uso basico: se caracteriza por un conocimiento elemental en el manejo y
aplicaciones, sin embargo aun no se utilizan diversos programas de software ni la

Internet.

d). Se tiene confianza en el uso de la computadora, de diversos programas de

software y de la Internet.

e). Se hace uso de herramientas y programas de software educativo, asi como de
la Internet para apoyar el proceso de ensefianza; y al mismo tiempo se incentiva al

alumnado para que hagan lo mismo para mejorar su aprendizaje.

Con referencia al uso de tecnologias de la informacion, comunicacién y
conocimiento, en las escuelas normales del pais, segun la Direccion de
Actualizacién y Capacitacion de Profesores de Educacion Normal, de la
Subsecretaria de Educacion Bésica y Normal, presenta el panorama siguiente, en
ciclo escolar 2015-2016

e Actualmente las escuelas normales tienen los recursos tecnoldgicos basicos

para interactuar en la llamada sociedad del conocimiento.

e Es necesario incrementar paulatinamente en las escuelas normales el

namero de equipos con conexion a Internet.
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e La formacion y experiencia de los estudiantes en el uso de la tecnologia, en

algunos casos rebasa la de los profesores.

e Para que se incremente el nUmero de docentes que utilizan las tecnologias
de la informacién y la comunicacidén como instrumentos curriculares es

fundamental favorecer espacios de capacitacion y actualizacion.

4.1.2. Lacreacion de la comunidad virtual para la formacion docente.

La Escuela Normal Superior de Michoacan de este tiempo, est4 dentro de un
ambiente en que el magisterio se encuentra en la voragine de los avances
tecnologicos, las exigencias de los valores humanos, las conveniencias politicas,
las tensiones gremiales, las dificultades econdmicas, los deseos de los padres y
madres de familia, las expectativas de las comunidades, las corrientes efimeras del
pensamiento contemporaneo, el pragmatismo de los discursos y las préacticas

sociales hoy de moda.

El impacto de la crisis econdémica ha repercutido fuertemente en la educacioén por lo
gue no se puede desconocer el fendbmeno que aqueja el contexto educativo en el
que se encuentra instalada la Institucion; el retroceso en los logros como: indice de
repeticion y fracaso, interrupcion del proceso de incorporaciéon a niveles medio y
medio superior de los sectores mas pobres, diferenciacion de atencién en el sistema
educativo en cuanto a la cobertura de escuelas privadas, el deterioro en la calidad
de la educacion manifestada por el salario docente y la proporcion del presupuesto
educativo destinado a equipamiento, capacitacion, infraestructura, materiales

didacticos, etc.

La sociedad exige de los maestros, calidad y excelencia. Pero la calidad no se

decreta ni se impone desde fuera. La calidad humana surge del auto impulso, de la
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decision lucida, del convencimiento, del sentido y el valor compartido por quienes

quieren ser mejores y perfeccionar la vida académica.

Por eso esta Escuela Normal Superior de Michoacan asume el reto de formar
profesores de secundaria que miran el presente en transito acelerado, que deberan
inventar futuros cercanos, proximos, tangibles. Con capacidad para acabar de hacer
lo que empieza, o de rectificar lo que se amerita. Para consumar su obra y sus
proyectos. Con capacidad para evaluar y evaluarse en su obra, de juzgar sus
propias propuestas, de consumar lo pendiente, no solo de acumular proyectos y

olvidarlos. No solo para relucir, sino para compartir.

Para lograr estos propésitos hay necesidad de tomar en consideraciéon lo que la
comunidad normalista desea, para lo que se disefidé un instrumento basado en las
siguientes consideraciones que posteriormente pudieran constituir un instrumento
de captura de expectativas en cuanto el acuerdo o desacuerdo para instalar una

comunidad virtual propia de la institucion:

CONSIDERACIONES PRELIMINARES PARA EL SONDEO DE
SENSIBILIZACION DE LA COMUNIDAD NORMALISTA:

La ayuda profesional que constituye una comunidad virtual de aprendizaje.

Lo importante del uso de una herramienta educativa como pueden ser las

plataformas de educacion a distancia.

Que esta herramienta permita la gestién de contenidos, interaccion entre

participantes, disefio de actividades y administracion de cursos entre otros.

Poner en claro de los posibles participantes los retos gue se estan

abordando.

La actualizacién que significaria en herramienta de esta naturaleza.
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Las dificultades que se tienen que asumir en forma de retos para mejorar la

practica docente.
Los beneficios que pueden traer el uso de una plataforma virtual.

Las perspectivas de mejorar la calidad de la educacion con el uso de esta

herramienta.
Las mejoras en la participacion activa de los estudiantes.

Larelacion de la PLATEAD-ENSMICH con la perspectiva de alcanzar mejor

los objetivos educativos.

Las posibilidades de aumentar la responsabilidad del estudiante en el

propio proceso de aprendizaje.
Las expectativas en el trabajo cooperativo.

La introduccién de una mayor flexibilidad para favorecer el aprendizaje

individualizado y personalizado.

La expectativa de prestar una mejor atencién a la diversidad en las

poblaciones meta.

Las posibilidades de la PLATEAD-ENSMICH de incrementar la motivacion

de los estudiantes.

Las posibilidades de un instrumento excelente que puede constituir para la

innovacion educativa.

La posibilidades que pueden realizar se la ensefianza de los contenidos

académicos del curriculo.

Las intenciones de utilizar la PLATEAD-ENSMICH con los alumnos.
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Posibilidades de colaborar en proyectos educativos que utilicen la
PLATEAD-ENSMICH.

Las creencias sobre las nuevas tecnologias como una imposicién de los

grupos dominantes.

Los aporta de mejoras a la sociedad que no se podrian conseguir con otros

medios.

El riesgo de incrementar las diferencias sociales entre grupos étnicos en

nuestro pais.

Las posibilidades reales que permiten organizarse a los desfavorecidos

educativamente hablando.

Los riesgos de que se convierta en un mecanismo mas de control sobre las
personas por parte del Estado y grupos dominantes.

Tabla 10. Consideraciones base para el sondeo inicial en la comunidad normalista con la
finalidad de integrar una comunidad virtual.

Esta auscultacion que se dio en la Escuela Normal Superior de Michoacan permitio
sensibilizar a las autoridades institucionales para dar los primeros pasos para
integrarnos posteriormente en una comunidad de aprendizaje virtual, para unirnos
a través de valores, costumbres, tareas, vision de mundo, intencionalidad formativa

con uso de un soporte tecnolégico para la formacion.

El andlisis de los resultados de esta consulta la referimos en apartado de
correspondiente mas abajo, lo que nos permiti6 dar los primeros pasos en la
conformacion de nuestra Comunidad virtual y utilizarla como una estrategia de

formacion docente.

En este proceso disefiamos propdsitos, y el entusiasmo nos permitié direccionalidad

de esfuerzos a la obtencion de los mismos, para constituir el medio, la via, para
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formar docentes en el marco de las comunidades virtuales de aprendizaje, ofrecer
un marco de referencia para una planeacion mas detallada y para la toma de las
decisiones ordinarias; que supone un marco temporal mas largo; ayudar a orientar
las energias y recursos de la institucién formadora de docentes hacia las actividades
de alta prioridad, y de alto nivel, en el sentido de que los profesores asesores deben
participar en la planeacion operacional y procurar hacer bien las actividades

necesarias.

Las estrategias para creacion de comunidades docentes en red pueden ser de
diferente manera: la de nosotros La Escuela Normal Superior de Michoacan, nacio
de pequefios grupos de profesores y grupos con actitudes comunes y desde
organizaciones y entidades con objetivos compartidos, y evolucioné hacia
estructuras mas complejas y maduras con estabilidad, acuerdos explicitos de
colaboracién, organizacion, sistemas de coordinacion y "productos" como

publicaciones, encuentros, conferencias y proyectas compartidos.

En cualquiera caso, hay un proceso de maduracion, un ciclo vital que se debe
entender. En términos practicos la metodologia del trabajo en red es una manera
efectiva de compartir informacién, de aprender de la experiencia del otro, de trabajar
juntos, y permite a sus miembros evitar el excesivo gasto en recursos que significa
la duplicacion del trabajo o la de intercambiar experiencias, facilitando a las acciones

e iniciativas de los miembros un efecto multiplicador.

Lo que a continuacién se expone son los procesos, propdsitos y actividades que
llevaron consigo los compromisos de dar énfasis, para poner al servicio de la
comunidad normalista de la institucién los recursos pedagdgicos necesarios para

llevar a cabo su misién institucional.

Son patrones de objetivos, los cuales se han concebido e iniciado de tal manera,
con el proposito de darle a la ENSMICH (Escuela Normal Superior de Michoacan)
un marco de extension de sus funciones sustantivas, mas alla de la accion
presencial de la docencia presencial, pretende una planificacion estratégica como

proceso, busca establecer la anticipacion en el que se destacan y agrupan los
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aspectos claves del cada momento de las actividades principales que lleven a su

logro.

Proceso

de

condiciones para

Valoracion

la instalacion del
de
de

proyecto
formacion
comunidades
virtuales en la
ENSM:

11

Contextualizacion

1.2

viable

Tecnologia

Propdsito
Determinar los
alcances del

proyecto, el impacto
esperado y las
capacidades para
desarrollar o adecuar

el contenido digital.

Caracterizar la
comunidad y
establecer finalidades

educativas.

Analizar las
posibilidades que los
medios y los soportes
tecnolégicos nos
pueden ofrecer para
facilitar el

aprendizaje.

Actividades

Consulta, reunion y
colaboracion entre los
interesados.

Definir objetivos,

contenidos, estrategias de;
ensefianza, de aprendizaje,

de contenido.

Integracién en una
aplicacion integral de
diversas tecnologias en
Internet: que permita la
gestibn de contenidos,
interaccion entre los
participantes, disefio de
actividades de aprendizaje,
administracion de los

procesos formales y

académicos.
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Guias, manuales
o documentos del
manejo de la

Plataforma

Aprendizaje por
los asesores, de
la plataforma
para la
conformacién de
comunidades

virtuales en la

ENSMICH

Elaboracion y/o

adecuacion.

Explicar las posibles
utilidades didacticas

de los diferentes
modulos de la
plataforma: como
usarlos realmente
para complementar
su docencia como
profesor de la
ENSMICH en su
modalidad a
distancia.

Redaccion, correccién,
adecuacion, edicién vy
publicacion de la

documentacién respectiva
Familiarizacion con:

a) El Campus Virtual.
b) Estructura y
organizacion del

curso virtual.

c) Los modulos de
comunicacion.

d) Los mdbdulos de
contenidos
materiales.

e) Los mdbdulos de
actividades.

f) Gestion y
administracion del

Ccurso.

Entre los mas importantes.
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4.

5.

6.

Programacion

Oferta

institucional

Estrategia

pedagogica

Brindar una vision
conjunta e integral del

trabajo que se va a

realizar, evitar la
duplicacion de
esfuerzos.

Definir la  oferta
educativa que
realizara la

ENSMICH., ya sea de
la Licenciatura en
Educacion

Secundaria, en los
programas de
Postgrado de Ia

Institucion, 0
programas de
educacion  continua

para profesores en

servicio.

Sincronizar esfuerzos
y entregar productos
de calidad.

Generar la documentacién

propia para administrar un

proyecto, conformar un
formato para determinar
responsabilidades y

funciones, asi como la

apreciacion del tiempo
requerido para llevar a buen

término el proyecto.

Unificar cursos, talleres,
seminarios, diplomados,
espacios curriculares

dentro de la oferta educativa
virtual de la ENSMICH.

Detallar tiempos, personas,

tareas, acciones y mas.
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7.

6.1 Didactica

Adecuacion

curricular

7.1 Disefo de

actividades

7.2  Estrategias

de interaccién

Definir y decidir la
estrategia pedagdgica
que sirve de eje a la
adecuacion curricular,
como lo seria la
educacion basada en
problemas, estudio de
casos 0 basada en

proyectos.

Desarrollar todas las
posibilidades de
aprendizaje a través

de técnicas didacticas

y pedagdgicas.

Elaborar las
actividades que
aseguren la

incorporacion de la
informacion

presentada.

Guiar los
procedimientos para
relacionar a los
participantes bajo una

dinAmica definida.

Integracion y registro del
trabajo de prevision que se

tiene sobre el disefio del
material.
a) Disefo de
actividades.
b) Estrategias de
interaccion.
c) Procesos de
evaluacion.

Se debe contemplar si se

van a desarrollar como

elementos interactivos del
material o como actividades
de campo y si seran
consideradas en el

transcurso de la evaluacion.

Reunion de participantes en
un chat o el uso planeado

del mensajero instantaneo.
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10.

11..

7.3 Procesos de

evaluacion

Desarrollo de
contenidos

tematicos

Compilacion  de

materiales

Registro de

resultados

Apertura de la
plataforma a la

sociedad.

Integrar dispositivos
de autoevaluacion
que permitan una
certidumbre en el
del

usuario que utilice el

desempeiio

material que estamos

disefnando.

Trabajar directamente

con el contenido,
valorado por la
academia

correspondiente

Recopilar materiales
como apoyo a los
recursos didacticos o
como fuentes de

consulta.

Documentar cada uno
de los procesos de la

estrategia

Apoyar la oferta
educativa de la

Institucion.

Uso de cuestionarios en

linea.

Revision, evaluacion vy

calificaciones

a) Informe de actividades.
b) Libro de calificaciones.
c) Escalas de calificacion

Disefio de contenidos por
asignatura, especialidad,

modalidad, etc., para
subirse a la plataforma de la

comunidad virtual.

Considerar normas de
derecho de autor, para su
reproduccion publica y la
mencion de los créditos

correspondientes.

Simultaneidad en cada paso

de la estrategia.

a) Promocion.
b) Acuerdos
interinstitucionales.

c) Gestion de apoyos.
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d) Gestion y
administracion
continua.

e) Renovacion de
contenidos
permanente.

Tabla 11. Proceso, propdsito y actividades para la creacion de la comunidad virtual para la
formacion docente.

La plataforma tecnoldgica se concibe como el nucleo alrededor del cual giran los
demas elementos. Basicamente se trata de un software para servidores de Internet

/ intranet que se ocupa de:

e Gestionar los usuarios: inscripcion, control de sus aprendizajes e historial,
generacion de informes, etc.

e Gestionar y lanzar los cursos, realizando un registro de la actividad del
usuario: tanto los resultados de los test y evaluaciones que realice, como de
los tiempos y accesos al material formativo.

e Gestionar los servicios de comunicacion que son el apoyo al material online,
foros de discusion, charlas, videoconferencia; programarlos y ofrecerlos

conforme sean necesarios.

El panorama actual de las plataformas esta caracterizado por su gran dispersion,
ya que todavia no hay entre ellas ningun liderazgo claro comparable al existente en
otras areas de software, como por ejemplo en los programas de ofimatica:

procesadores de texto, hojas de célculo, etc.

Existe una identidad integrada por la intencion educativa, historia compartida, base
tedrica de la formacion, desafios empiricos comunes, uso articulado de los medios

tecnoldgicos y estrategias compartidas. Como comunidad, reconoce la diversidad
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de formas de pensar, sentir y actuar, la diversidad de contextos y de formas posibles

de educar y en ellas hay disposicion a compartir experiencias con otros colectivos.

Se ha extendido el matiz de ser una comunidad de aprendizaje eminentemente
presencial, a una comunidad virtual de aprendizaje, operando simultaneamente, sin
traslapes y con amplia correspondencia en torno al objetivo de la institucion: la

formacién de docentes.

Escuela Normal Superior de

Michoacan
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llustracién 2. La comunidad virtual de aprendizaje ENSM
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La comunidad virtual de aprendizaje tiene su sitio en la direccion electronica:
http://www.normalsuperior.michoacan.gob.mx/. Este constituye un espacio de
atencion utilizando las ventajas de la tecnologia y permite estar presente en la
amplia geografia del Estado de Michoacan atendiendo a profesores en servicio que

se forman en la modalidad mixta.

Algunas caracteristicas del uso de los ambientes virtuales, entre ellas se destacan:
amplias posibilidades para quien no puede tomar un curso presencial; nuevas
opciones de capacitacion; se resuelve la dispersion geografica y se amplia
cobertura; poder contar en cualquier momento con toda la informacién a la mano;
poder ajustar la capacitacion con el tiempo laboral; no tener que desplazarse
grandes distancias para recibir educacion; la formacién se produce al propio ritmo
de cada estudiante; la comunidad de aprendizaje cuando esta integrada con
ambientes virtuales, una intencion de formacién comun y una auto organizacion se

convierte en una comunidad que aprende o comunidad aprendiente.

IR W g s bt

CAMPUS-ENSMICH: Mi hogar (area personal) oS ~ : -‘ , ks .‘
ASpOCAs G or aies. W
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llustracién 3. Asignaturas que asesoro en el Campus Virtual de la ENSM 2015-2016.
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El componente virtual de este sistema, es un software Learning Content
Management System (LCMS) que provee a los docentes y alumnos de funciones
administrativas y académicas y de capacitacion. Ellos pueden comunicarse,
transferir informacion, evaluar y ser evaluados, entre otros. Los LCMS no son
estrictamente estandares, son mas bien modelos de sistemas e interfaces
integrados, no aislados, y estdn basados en estdndares abiertos y no propietarios
que permiten disefiar, elaborar e implementar un entorno educativo que esté
disponible en Internet con todos los recursos necesarios para cursar, gestionar,

administrar y evaluar las actividades educativas.

La proliferacion de estas plataformas, juntamente con el aumento de demanda de
las mismas por parte de diferentes tipos de instituciones, ha ocasionado una mejora
muy rapida y considerable de estos entornos educativos. En este sentido, cada vez
incluyen mas aplicaciones y servicios, mayores opciones de interaccion y
realimentacién enfocadas al aprendizaje, mas facilidades en la creacién y gestion
del material educativo, mejores interfaces graficas y mas “inteligencia” en el manejo
de la informacion del conocimiento adquirido por los estudiantes. La existencia de
tantas plataformas diferentes tiene la ventaja de que se pueden encontrar
plataformas de teleeducacion aptas para todos los gustos, pero tiene el
inconveniente de que como existen tantas plataformas de teleeducacion es casi

imposible evaluarlas una a una para saber si realmente ofrecen lo que se necesita.

Las plataformas Learning Content Management System (LCMS) incorporan la
gestiébn de contenidos para personalizar los recursos a cada alumno. Afaden
técnicas de gestién de conocimiento al modelo LMS. Son ambientes estructurados
disefiados para que las organizaciones puedan implementar mejor sus procesos y

practicas con el apoyo de cursos, materiales y contenidos en linea.

Permiten una creacion mucho mas eficiente, evita redundancia y permiten
administrar también la participacion de diversos desarrolladores, expertos
colaboradores o instructores que participan en la creacion de contenidos. A

continuacion se presenta una lista de caracteristicas tipicas:
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. Se basan en un modelo de "objetos de contenido”

. El contenido es reutilizable a lo largo de cursos, curriculos y transferible entre

organizaciones

. El contenido no esta ligado a una plantilla Gnica y se puede publicar en

diversos formatos.

. Los contenidos no estan limitados a una serie de controles de navegacion

. El contenido se almacena en una base de datos centralizada

. Los contenidos pueden localizarse por diversos criterios incluyendo diversos
formatos

. Normalmente incluyen un motor que permite adaptar el contenido a

diferentes grupos de usuarios con perfiles diferentes proporcionando en algunos

casos diferente ambiente o manera de visualizacion.

. Normalmente los LCMS realizan esta tarea utilizando etiquetas de XML y
siguiendo ciertos estandares establecidos tales como AICC y SCORM. Esto permite
la flexibilidad de publicar materiales en diversos formatos y plataformas o incluso
dispositivos inalambricos. La idea central es que la empresa se convierta es su

propia entidad editora con autosuficiencia en la publicacion de contenido.

En una era donde el conocimiento es el principal generador de riqueza y que el
desarrollo de capital intelectual requiere de una administracion eficiente del
conocimiento, se podria decir que los LCMS son herramientas indispensables para

la competitividad en las organizaciones modernas.
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4.1.3. Justificacion normativa de la creacién de la comunidad virtual de
la Escuela Normal Superior de Michoacan.

Andlisis de documentos y normas que apoyan el uso de las tecnologias de la

informacion y comunicacion en la oferta de educativa:

Politica del Estado de Michoacan 2013-2015 para la formacion y el desarrollo
profesional de los maestros de educacion basica. GEM: (2013). En el marco de este
documento en el Subprograma: 1.3 Tecnologias de la Informacién y Comunicacién
Educativa enumera una serie de acciones que dan una idea aproximada sobre las

politicas en este sentido que justifican las siguientes tareas en el ambito educativo:

e Intervencién en la transformacion de la practica docente usando
tecnologia mediante la formacion de colectivos y comunidades de
aprendizaje en 20 regiones del Estado de Michoacan.

e Contar con programas autorizados en el uso de las TICEs.

e Gestion de proyectos en vias de autorizacion.

e Innovacion y desarrollo de sistemas tecnoldgicos.

e Se cuenta con un catdlogo de cursos que promueven el uso de la

tecnologia a través de la capacitacion a los docentes.

Las oportunidades que se vislumbran con estas politicas consisten en promover,
implementar y operar los recursos tecnoldgicos, pedagdgicos para mejorar la
practica docente. Capacitar, supervisar, coordinar y evaluar a los docentes de

Educaciéon Basica en el uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion.

Las debilidades que se han detectado en este ambito consisten en una falta de
estructura autorizada (organigrama) que permitiria el analisis organizacional y
funcional, asi como las lineas de autoridad de los compromisos que se deben
asumir para lograr las oportunidades que brindan estos recursos entre las que se

destacan:
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e Elincremento presupuestal para la cobertura de equipamiento, conectividad,

mantenimiento, investigacion y sensibilizacion.

o Falta de personal con perfil informético. Espacio de trabajo inadecuado.

e Equipo obsoleto.

Amenazas detectadas:

Docentes sin motivacion en el uso de tecnologias.
Presupuestos Insuficientes que cubran las necesidades de equipamiento.
Intervencion sindical constantes sin acciones que favorezcan las

actividades académicas.

Para dar respuesta a algunas de las situaciones identificadas las lineas de accién

gue las politicas estatales han considerado en el ambito de las tecnologias de la

Informacién y Comunicacién Educativa consisten en:

Impulsar la investigacién cientifica y aplicacién de nuevas tecnologias
para elevar la competitividad estatal.

Fortalecer los colectivos pedagogico-tecnoldgicos al interior del Estado de
Michoacan.

Fortalecer el uso de tecnologias de la informacion y la comunicacién en
el sistema educativo estatal.

Ampliar la cobertura de equipamiento tecnoldgico a las escuelas.
Ampliar la cobertura de acompafamiento pedagdgico-tecnolégico para la
practica docente.

Implementar estrategias para el mantenimiento de equipo de tecnologia

educativa.
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El marco legal que da sustento al documento rector de la politica del Gobierno del
Estado de Michoacéan, dentro del Programa Sectorial de Educacion y Cultura 2013-
2015, en el &mbito estatal para la formacion y el desarrollo profesional de los
maestros de educacion basica, le da sentido reglamentario el Articulo Tercero
Constitucional y la Ley General de Educacidon, en este instrumento de politica
nacional dentro de las lineas generales de accion desatacan los aspectos
fundamentales en que se deberdn concentrarse los esfuerzos y recursos del
sistema y buscar garantizar que los maestros durante todas las fases de su
trayectoria profesional, tengan acceso a oportunidades efectivas para mejorar su

preparacion y su desempefio en los contextos reales en que ejercen la ensefianza.

La Linea 1 de accién permite: “Garantizar servicios de formacién, actualizacion,
capacitacion y superacion profesional diversificados, congruentes y de calidad, que
atiendan los requerimientos académicos de los maestros de educacion béasica y
favorezcan el mejoramiento de su préactica docente”. GEM: (2013) Pretende dentro
de las acciones que promueve el de ampliar y diversificar las estrategias y opciones
de formacion y desarrollo profesional, ademas de impulsar el uso de nuevas
tecnologias de la informacion y la comunicacion en procesos de formacién y
desarrollo profesional, asi como fortalecer el desarrollo de opciones formativas para

los maestros que laboran en zonas con mayor rezago educativo.

El Plan de Estudios de la Licenciatura en Educacion Secundaria en modalidad
mixta, para la superacion y el perfeccionamiento profesional de los profesores en
servicio. Expedido el Primero de septiembre del afio 2000 en el Diario Oficial de la
Federacion segun el ACUERDO numero 284 en el punto 3. Mandata las formas de

organizacién de los cursos y del trabajo académico en donde explicita lo siguiente:

El punto 3.2. Explicita la aplicacion del Plan de Estudios de la Licenciatura en
Educacion Secundaria se realiza a través de tres tipos distintos de actividades, pero
complementarias, que atienden los profesores responsables de las diferentes

asignaturas:
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a) El trabajo en grupo, que son las actividades que se realizan en la escuela normal
en jornadas sabatinas y durante los dias consecutivos que se organizan en un

calendario especial para la modalidad mixta.

b) El trabajo autbnomo, que son actividades académicas y de estudio que realizan
los estudiantes en la escuela normal y fuera de ella, tanto en forma individual como
colectiva, en dias y horarios distintos al trabajo en grupo. La realizacion del trabajo
autonomo es indispensable en los doce periodos semestrales en que se cursa la
carrera en la modalidad mixta; permitira que los programas se estudien por
completo, que se cumpla el total de horas establecidas para las asignaturas y se

obtengan los créditos de cada una de ellas.

c) Las asesorias, que son sesiones de trabajo individualizado o en grupos de hasta
cinco estudiantes, que brindan los profesores de las escuelas normales a los
estudiantes como una forma regular de apoyo a su trabajo autbnomo. Las
asesorias, con duraciéon de 1:30 horas, se realizardn bajo un calendario
preestablecido en la propia institucién y en horarios semanales programados y
obligatorios para el personal docente de la escuela normal. Los estudiantes tendran
gue asistir como minimo a una asesoria al mes por cada asignatura, excepto en las

semanas en que se trabaja en dias continuos. DOF, (2000)

El Plan de Estudios correspondiente a la Licenciatura en Educacién Secundaria,
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 11 de mayo de 2000 mediante
Acuerdo Secretarial nimero 269.9) Menciona gue las escuelas normales ofreceran
oportunidades y recursos para la formacién complementaria de los estudiantes.
Existen numerosas actividades educativas que pueden enriquecer y profundizar
diversos aspectos de la formacion de los estudiantes, y que no seran parte del plan
de estudios. Al no incluir como asignaturas formales cuestiones como el aprendizaje
de lenguas extranjeras o indigenas, la computacion y otras tecnologias informaticas,
se trata de evitar, por un lado, que el mapa curricular se recargue una vez mas con
un nimero excesivo de componentes y, por otro, que se imponga una programacion

rigida y uniforme a actividades que deben adaptarse a las preferencias y las
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diferencias en el grado de avance previo, interés y disponibilidad de tiempo de los

estudiantes.

Bajo este criterio, sera muy conveniente que las autoridades de las escuelas
normales, en coordinacion con la autoridad educativa estatal, desarrollen un
programa de actividades de formacion complementaria, que se ofrezca a los
estudiantes fuera del horario de trabajo académico programado y con la mayor
flexibilidad en cuanto a requisitos de administracion escolar. De acuerdo con la
naturaleza de esos programas, la SEP participara en el financiamiento de las

instalaciones y el equipo especializado que sean necesarios.
Entre los campos de formacion complementaria de mayor importancia se sugieren:

a) Aprendizaje de una lengua extranjera, procurando asegurar como minimo la

comprension de la lectura.

b) Aprendizaje o consolidacion del dominio de una lengua indigena, particularmente
en las entidades con mayor proporcién de hablantes de algunas de ellas.

c) Uso de las computadoras personales y de las redes de acceso a informacién

como medio para el estudio y la consulta.
d) Fomento de actividades de expresiones artisticas y deportivas.

Serd muy util que las escuelas normales amplien las opciones de formacion
complementaria y agilicen su operacion, mediante acuerdos con otras instituciones
de educacion superior y organismos especializados en la prestacion de servicios

educativos de interés.

10) Los estudiantes y maestros deben disponer de medios tecnoldgicos, para
utilizarlos como recursos de ensefianza y aprendizaje, y para apoyar su formacion

permanente.

El maestro formado en el nuevo plan de estudios realizara su labor en un ambiente

donde se ha ido generalizando el empleo de recursos técnicos y medios de
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informacion en el aula, como el video, la computadora y las redes de comunicacion
y acceso a bancos de informacion. Estas herramientas seran mas accesibles en el
futuro y constituiran una importante fuente de informacion para los estudiantes.
DOFa, (2000)

Convenio de cooperacion entre la Universidad de Jaén (Espafia) y la escuela
Normal Superior de Michoacan (México). 23 de febrero de 2004. Establece en las
siguientes CLAUSULAS:

Primera.- El objeto del convenio es el desarrollo de relaciones académicas y

culturales.

Segunda.- Fomentar el intercambio de estudiantes, docentes e investigadores entre

ambas instituciones.

Tercera.- Dar a conocer los programas de postgrado de las dos instituciones y

fomentar la realizacion de postgrados conjuntos.
Cuarta.- Establecer programas de intercambio y difusién de publicaciones.

Quinta.- Establecer periédicamente encuentros entre profesores investigadores de

ambas instituciones.

Sexta.- Desarrollar conjuntamente congresos, seminarios, talleres, cursos y otros

tipos de programas de formacién y actualizacion.

Séptima.- Fomentar programas de intercambio para el desarrollo de ocio y tiempo
libre para los trabajadores de ambas instituciones. UJAEN, (2004)

Convenio de colaboracion entre la Universidad de Jaén y la Escuela Normal
Superior de Michoacan (México) para el desarrollo de un Programa de Doctorado.
24 de febrero de 2004.
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Menciona en la Clausula CUARTA “Los cursos y seminarios de que conste el
Programa de Doctorado referido seran impartidos en una sesion intensiva que se
extendera un periodo de quince dias, completado por las videoconferencias,

comunicacion mediante correo electronico y tutorias presenciales.” (UJAENa, 2004)

Convenio de colaboraciéon entre la Universidad de Oviedo (Espafia) y la Escuela
Normal Superior de Michoacan (Morelia, Michoacan, México) para el desarrollo de

un Programa de Doctorado. 11 de junio de 2004.

El Programa de Doctorado Docencia e Innovacion de la Educacion Superior
establece, que: “En cada curso se establece que, el 35-40% de la carga lectiva,
como minimo, sea presencial y el 60-65% restantes, como maximo, no presencial,
dedicada ésta, en todo caso, a tareas o actividades concretas propuestas por el
equipo docente del correspondiente curso, cuyo seguimiento, orientacién y apoyo
se desarrollard a través de la Plataforma Virtual de la Universidad de Oviedo
AulaNet” Pérez, (2005)

BOPA No. 201 del Principado de Asturias, Espafia. En la formalizacion del Convenio
Marco de Colaboracion académica, cientifica y cultural entre la Universidad de
Oviedo (Espafia) y la Escuela Normal Superior de Michoacan (Morelia, Michoacéan,

México) 28 de agosto de 2004, establece:

En la Clausula Primera dice: El objetivo del presente Convenio es facilitar y
promover la cooperacion entre la Universidad de Oviedo y la Escuela Normal
Superior de Michoacéan en los campos de la ensefianza, la investigacion cientifica 'y

la cultura, para cuyo fin las partes firmantes se comprometen a:

- Apoyar y promover la realizacion de actividades conjuntas de caracter docente y/o

investigador estimulando la formacién de equipos mixtos de trabajo.
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- Favorecer los intercambios de personal, ya sea con fines docentes, investigadores

o de asesoramiento en los campos de interés para ambas Instituciones.

- Facilitar los intercambios de estudiantes con fines de estudio o de investigacion,
articulando sistemas de becas entre ambas Instituciones o mediante el concurso de

otras Instituciones publicas o privadas.

- Promover la organizacion en comudn de congresos, Simposios, coloquios o

reuniones en areas o temas de interés para ambas Instituciones.

- Realizar un intercambio periédico de publicaciones de cada Institucion en los
campos de interés mutuo. BOPA 201, (2004).

4.1.4. Caracteristicas de las poblaciones que atiende la ENSMICH.

En todos los programas que oferta la Institucion el 100% de los participantes son
profesores de educacion basica, media o superior, dedicados al ejercicio profesional
de la docencia, excepto los que concurren en el programa de LES en su modalidad

escolarizada

El profesor/alumno es una persona que tiene motivaciones propias frente al
aprendizaje, ha alcanzado un grado importante de autonomia y es capaz de tomar
a su cargo variados aspectos del aprendizaje. Cuenta, ademas, con una base de
conocimientos experienciales con los cuales confronta constantemente sus nuevas
adquisiciones. Tiene necesidades propias que lo llevan a buscar la utilidad concreta

e inmediata de aquello que aprende.

Formar profesores/alumnos es muy diferente a formar niflos o adolescentes, los
estudiantes que atiende la ENSMICH son estudiantes autbnomos, con experiencias
previas y orientados hacia metas concretas, como personas maduras, toman sus

propias decisiones y controlan la direccidon de sus vidas.
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Poseen todo un bagaje de experiencias y conocimientos que puede convertirse en
una valiosa fuente de aprendizaje que ningun formador deberia obviar o rechazar.
Esta experiencia acumulada debe aprovecharse para enriguecer los aprendizajes
del grupo.

Estan motivados para aprender, su interés esti sobre todo, en aquellos temas y
actividades que le permitan desarrollar y mejorar su rol social que desempeiian. Por

tanto, suelen tener expectativas y necesidades muy concretas en su formacion.

Sus objetivos formativos estan centrados fundamentalmente en aspectos concretos
de su desarrollo profesional o laboral, fundamentan la utilidad del conocimiento en
la aplicacion inmediata de sus aprendizajes, y, por ello, se orientan mas a la

resolucion de problemas que al desarrollo teérico de temas.
Intercambio académico.

Las acciones de intercambio académico que la institucion lleva a cabo para
vincularse con el nivel educativo que corresponde a los programas o servicios de

formacion y actualizacién que ofrece, son:

Reuniones con diferentes instancias de la Secretaria de Educacion en el Estado:
Funcionarios, mandos medios, supervisores, Jefes de ensefianza, cuerpos técnicos

de educacion béasica y maestros de grupo en la Entidad entre otros.

Se promueven cursos, talleres, visitas a las escuelas secundarias que ofrecen
posibilidades de atencion a los alumnos que requieren realizar observacion y

practica docente.

Elaboramos convenios interinstitucionales a nivel nacional e internacional para
establecer periodicamente encuentros entre profesores investigadores para

intercambio de experiencias.

Participamos en el desarrollo conjunto con otras instituciones de educacion superior

en actividades de extension educativa
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4.1.5. Estructura organizativa de la institucion.

Cuerpo de gobierno
Direccion:
Consejo Académico:
Comité de Planeacion y Evaluacion.
Comité de Evaluacion del Estimulo del Desempefio Docente.

Comisién Dictaminadora de Ingreso y Promocion del Personal

Académico.
Comisién Dictaminadora del Personal no Docente,

Comité de Evaluacion al Desempefio Laboral de Apoyo y Asistencia a

la Educacion.
Subdireccion Académica:
Academia de Primer Grado.
Academia de Segundo Grado.
Academia de Tercer Grado.
Academia de Cuarto Grado.
Apoyos Académicos.
Departamento de Control Escolar.
Biblioteca-
Divisiéon de Estudios de Postgrado e Investigacion:

Coordinacion de Extension Académica y Difusion Cultural.
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Subdireccién Administrativa:
Departamento de Recursos Materiales y Servicios:

En el marco de las relaciones la Escuela Normal Superior de Michoacan, la
organizacion institucional se lleva a cabo en funcion del modelo académico colegial,
el cual considera a la escuela como una institucion de educacion superior, como
una comunidad académica regida por académicos, cuyo propésito fundamental es
contribuir a la produccion y reproduccién del conocimiento, incluyendo la invencion
y la innovacion, asi como la creacion y promocion de la cultura pedagoégica en sus
diversos campos y expresiones. Las relaciones en el centro son una fuente basica
de aprendizaje de valores para todos los componentes de la comunidad educativa,
actuando como un referente que da sentido al resto de las intervenciones

educativas.

Existe cultura escolar democratica, basada en la participacion, el didlogo y el
acuerdo entre todos/as los/as implicados/as, esto supone educarnos mutuamente
en la participacion y la responsabilidad de una forma experimental y viva.

4.1.6. Consideraciones criticas en las que la estructura favorece o
dificulta la atencién y el desarrollo de los programas y servicios de
formacion inicial, actualizacion y capacitacién o postgrado.

En nuestra instituciéon confluyen recursos humanos cuyas potencialidades son
diferentes debido al cimulo de saberes adquiridos a través de muchas actividades
qgue han desarrollado dentro de la practica educativa y que constantemente la
ejercitan en su hacer en nuestra escuela, tal es el caso de la experiencia previa en
docencia, investigacion, extension educativa y / o en la administracion, sabemos de
la vision de futuro que estamos construyendo dia a dia, cotidianamente estamos en

el proceso de aprender mas o de adquirir nuevas habilidades y capacidades que
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nos permitan resolver las situaciones que se nos presentan y muchos de nosotros

Nno necesitamos una constante supervision.

Sin embargo en muchas de las ocasiones, aparentemente, en algunos de nosotros,
no hay una identidad con los objetivos de la institucion, ni motivacion por el logro, o
actitud positiva ante la tarea a realizar o independencia y criterios propios de
actuacion o fidelidad y actitud positiva hacia nuestra Escuela Normal Superior o una
seriedad a la hora de cumplir horarios y plazos.

Y esto es normal por la pluralidad de intereses tanto personales como profesionales
en una organizacion que metaféricamente la pudiésemos definir con un ser vivo que
crece y en su desarrollo, pasa por articulaciones entre multiplicidad de componentes

sociales, culturales, politicos econémicos y otros.

Recursos humanos.

PERSONAL QUE LABORA EN LA INSTITUCION H M T
DOCENTES DE TIEMPO COMPLETO 20 |22 |42
ADMINISTRACION Y SERVICIOS 18 |13 |31

Tabla 12. Personal que labora en ENSMICH.

La formacion relacionada con las tecnologias de la informacién y comunicacion de
los docentes de la ENSMICH y en particular con el conocimiento de los recursos
educativos que se generan en una comunidad virtual como estrategia para la
formacion docente, se encuentran en la etapa de conocimiento y comprension de
la tecnologia a través de una instruccion informal y de la autoformacioén; sin embargo

cabe resaltar que el mayor avance en las etapas de adopcion se logra utilizando la
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capacitacion como medio de apropiacion. La mayor parte de los docentes han
certificado su competencia tecnoldgica a través de cursos y talleres de habilidades
tecnologicas de Microsoft Word, Microsoft Excel, Microsoft Power Point que permite

formar equipos.

Por otro lado, aun cuando la capacitacion tiene diversas carencias en cuanto al
enfoque y profundidad con la que se imparte y los maestros reportan tener como
mayor recurso la autoformacion, la capacitacion es la herramienta tedrica-préctica
mas importante para el maestro, ya que este medio es el que le representa al

maestro un avance mas firme en el proceso de adopcion.
Recursos Financieros.

La Escuela Normal Superior de Michoacan tiene como fuentes de ingreso las

siguientes:

La asignacion federal, destinada a cubrir las erogaciones por concepto de Plantilla
de Personal, Ayudas Econdémicas para los Estudiantes y Gastos de Operacion
durante la Fase Intensiva en los meses de julio y agosto.

El subsidio que el gobierno del Estado otorga anualmente esta asignado a la
Institucién en dos partes. Dicho subsidio es lo que realmente sostiene, apoya los

gastos de operacién de la escuela durante todo el afio.

Los ingresos propios, son los que se perciben via donacién por inscripciones de los
estudiantes; y se constituyen en el real y verdadero soporte a los Programas de
Docencia Investigacion, Extension Académica y Difusién de la Cultura, Educacion

continua y Administracion.

La experiencia demuestra que la ENSMICH no esta en condiciones de explotar al
maximo las nuevas tecnologias, y las inversiones financieras en campus virtuales
siguen siendo muy onerosas. Se debe realizar esfuerzos importantes y enérgicos

para desarrollar las infraestructuras tecnologicas.
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4.2.

’ Acciones

’ Tareas
Tiempos Personas

r

Plan de
acciones

’ Modalidad | ’Asignatura |

La estrategia de formacién docente.

Créditos
corresponedientes

’ Form atos |

9. COMPILACION
DE MATERIALES

’ Funciones \

Elaboracion

8. DESARROLLO
DE
CONTENIDOS

2.
DOCUMENTACION

Especialidad

Adecuacion '

=
ESTRATEGIA DE
FORMACION
DOCENTE

4.
PROGRAMACISN

5. OFERTA
INSTITUCIONAL

— A
‘ Responsabilidades

Derechos
de autor.

Educacion
continua

7. ADECUACISON

Estrategias
de interaccion

Tecnologias H Contenidos H Actividades |

Licenciatura |

CURRICULAR

1.
DIAGNOSTICO

3. PLATAFORMA
DE COMUNIDADES

Interaccion

Contexto

Actividades
Procesos de
evaluacion

VIRTUALES

>
—a\

Finalidades
Caracteristicas

6. ESTRATEGIA
PEDAGOGICA

Objetivos,
Estrategias

Proyectos

r N

Estructura y i
organizacion de Actividades Estudio de basada en
cursos casos problemas

Gestiony
administracion

llustracién 4. Mapa de la estrategia de formacion docente en la comunidad virtual de la

ENSMICH
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4.2.1. Descripcion de la estrategia.

Este proceso a través del cual se establecen propositos, y esta dirigida a la
obtencion de los mismos, constituird el medio, la via, para formar docentes en el
marco de las comunidades virtuales de aprendizaje, ofrece un marco de referencia
para una planeacion mas detallada y para las decisiones ordinarias; que supone un
marco temporal mas largo; ayuda a orientar las energias y recursos de la institucion
formadora de docentes hacia las actividades de alta prioridad, y de alto nivel, en el
sentido de que los profesores asesores deben participar en la planeacién
operacional y procurar hacer bien las actividades necesarias.

La creacidn de nuestra comunidad docente en red, nacio de una iniciativa personal
que se comparti6 con pequefios grupos de profesores y grupos con actitudes
comunes y entidades con objetivos compartidos, y evoluciond hacia estructuras mas
complejas y maduras con estabilidad, acuerdos explicitos de colaboracién,
organizacion, sistemas de coordinaciéon y "productos” como publicaciones,

encuentros, conferencias y proyectas compartidos.

En cualquiera caso, hubo un proceso de maduracion, un ciclo vital que se debe
entender. En términos practicos la metodologia del trabajo en red, es una manera
efectiva de compartir informacion, de aprender de la experiencia del otro, de trabajar
juntos, y permite a sus miembros evitar el excesivo gasto en recursos que significa
la duplicacion del trabajo o la de intercambiar experiencias, facilitando a las acciones

e iniciativas de los miembros un efecto multiplicador.

Lo que a continuacion se expone es un programa general de accion que llevan
consigo compromisos de dar énfasis, para poner en practica un propdésito; el de
poner al servicio de la comunidad normalista de la institucion los recursos

pedagogicos necesarios para llevar a cabo su mision institucional.

Son patrones de objetivos, los cuales se han concebido e iniciado de tal manera,

con la intencién de darle a la ENSMICH un marco de extension de sus funciones
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sustantivas, mas alla de la accion presencial, pretende una planificacion estratégica
como transcurso, busca establecer la anticipacion en el que se destacan y agrupan
los aspectos claves del cada momento su intencion y las actividades principales que

lleven a su logro.

Etapa Propésito Actividades

Valoracion de Determinar los Consulta, reunion y

condiciones para alcances del colaboracion entre los

la instalacién del proyecto, el impacto interesados.

proyecto de esperado y las

formacion de capacidades para

comunidades desarrollar o adecuar

virtuales en la el contenido digital.

ENSR:

1.1 Caracterizar la | Definir objetivos,

Contextualizacion comunidad y ' contenidos, estrategias
establecer de; ensefanza, de
finalidades aprendizaje, de contenido.
educativas.
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1.2

viable

Tecnologia

Guias, manuales
o0 documentos del
manejo de la

Plataforma

Aprendizaje por
los asesores, de
la plataforma
para la
conformacién de
comunidades
virtuales en la
ENSMICH

Analizar las

posibilidades que los

medios y los
soportes
tecnologicos nos

pueden ofrecer para
facilitar el

aprendizaje.

Elaboracion y/o

adecuacion.

Explicar las posibles

utilidades didacticas

de los diferentes
modulos de la
plataforma: como
usarlos  realmente

para complementar

su docencia como

profesor  de la
ENSMICH en su
modalidad a
distancia.

Integracion en una
de

diversas tecnologias en

aplicacion integral
Internet: que permita la
gestion de contenidos,

interaccién entre los

participantes, disefio de

actividades de
aprendizaje,
administracion de los

procesos formales vy

académicos.

Redaccién,  correccion,
adecuacion, edicion vy
publicacion de la

documentacion

respectiva
Familiarizacién con:

1. El Campus Virtual.

2. Estructura y
organizacion del curso
virtual.

3. Los mbdulos de
comunicacion.

4. Los modulos de

contenidos materiales.
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5.

Programacion

Oferta

institucional

Estrategia

pedagdgica

Brindar una vision
conjunta e integral
del trabajo que se va

a realizar, evitar la

duplicacion de
esfuerzos.

Definir la  oferta
educativa que
realizara la

ENSMICH., ya sea
de la Lic. En Educ.
Secundaria o de
educacion continta
para profesores en

servicio.

Sincronizar
esfuerzos y entregar
productos de
calidad.

5. Los mobdulos de
actividades.
6. Gestion y

administracion del curso.

Generar ladocumentacion
propia paraadministrar un
proyecto, conformar un
formato para determinar
responsabilidades y
funciones, asi como la
apreciacion del tiempo
requerido para llevar a

buen término el proyecto.

Unificar cursos, talleres,
seminarios, diplomados,
espacios curriculares
dentro de la oferta
educativa virtual de la

ENSMICH.

Detallar tiempos,

personas, tareas,

acciones y mas.
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7.

6.1 Didactica

Adecuacion

curricular

7.1 Diseno de

actividades

Definir y decidir la
estrategia

pedagogica que
sirve de eje a la
adecuacion
curricular, como lo
seria la educacion
basada en
problemas, estudio
de casos o0 basada

en proyectos.

Desarrollar todas las
posibilidades de
aprendizaje a través
de técnicas
didacticas y

pedagogicas.

Elaborar las
actividades que
aseguren la

incorporacion de la
informacion

presentada.

Integracion y registro del
trabajo de previsiéon que
se tiene sobre el disefio

del material.

Disefio de actividades.

Estrategias de

interaccion.

Procesos de evaluacion.

Se debe contemplar si se
van a desarrollar como
elementos interactivos del
material 0 como
actividades de campo y si
seran consideradas en el
transcurso de la

evaluacion.
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La investigacion
como estrategia
para la formacion
de docentes en la

Institucion.

8.1 Tiene como
marco normativo las
exigencias
planteadas por las
autoridades
académicas de
investigacion
educativa en el
Estado de

Michoacan

1. Investigacion e
innovacion histérico-
contextual.

2. Investigacion e

innovacion sobre el

curriculo.

3. Investigacion e
innovacion sobre politica
educativa y gestion

institucional.

4. Investigacion e
innovacion sobre la
formacion y  préctica

profesional.

5. Investigacion e
innovacion sobre los

procesos de aprendizaje.

6. Investigacion e
innovacion sobre la
ciencia basica y el

desarrollo tecnologico.
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10.

11.

8.2  Estrategias

de interaccion

8.3 Procesos

evaluacion

Desarrollo
contenidos

tematicos

Compilacion

materiales

Registro

resultados

de

de

de

de

Guiar los
procedimientos para

relacionar a los

participantes  bajo
una dinamica
definida.

Integrar dispositivos
de autoevaluacion
que permitan una
certidumbre en el
desempeio del
usuario que utilice el
material que

estamos diseflando.

trabajar

directamente con el
contenido, valorado
por la academia

correspondiente

Recopilar materiales
como apoyo a los

recursos didacticos o

como fuentes de
consulta.
Documentar cada

uno de los procesos

de la estrategia

Reunidon de participantes

en un chat o el uso

planeado del mensajero

instantaneo.

Uso de cuestionarios en

linea.

Revision, evaluacion vy

calificaciones

a) Informe de actividades.
b) Libro de calificaciones.
c) Escalas de calificacion

Disefio de contenidos por
asignatura, especialidad,
modalidad, etc., para
subirse a la plataforma de

la comunidad virtual.

Considerar normas de
derecho de autor, para su
reproduccion publica y la
mencion de los créditos

correspondientes.

Simultaneidad en cada

paso de la estrategia.
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Apertura de la Apoyar la oferta Promocion.

plataforma a la educativa de la

. ) ., Acuerdos
sociedad. Institucion.

interinstitucionales.
Gestion de apoyos.

Gestion y administracion

continda.

Renovacion de

contenidos permanente.

Tabla 13. Etapas, proposito y actividades para la instalacion del proyecto de formacion.
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4.2.2.

La investigacion como estrategia para la formacién de docentes
en la Institucion.

La investigacion educativa tiene como marco normativo las exigencias planteadas

por las autoridades académicas de investigacion educativa en el Estado de

Michoacan, las cuales resumo en el siguiente cuadro: (SEE: 2013).

CAMPOS

TEMATICOS

1.

Investigacion

e innovacion

histoérico-

contextual.

2.

Investigacion

e innovacion

sobre

curriculo.

el

CONTENIDOS

Tematica referida a diferentes
aproximaciones tedricas y metodoldgicas
vistas en forma integral o diferenciada
gue impliquen desarrollo, crecimiento o
impacto social innovador.

de

problemas,

Politicas,  produccion nuevos

conocimientos, sujetos 'y
nuevas acciones que incidan claramente
desde el sector educativo en un segmento o

en el conjunto de la sociedad.

Se refiere a investigaciones en torno a

las orientaciones conceptuales, las
practicas y los procesos curriculares en los
ambitos de la educacion formal y no formal,
asi como andlisis de experiencias de
innovacion, de cambios curriculares, de

evaluacion de programas educativos, y

LINEAS DE
INVESTIGACION

-Educacion media

superior, superior,
ciencia y tecnologia.

-Educacion, sociedad e
investigacion educativa.
-Prospectiva de la
educaciéon y desarrollo
social estatal. -
Vinculacion inter y

transdisciplinaria.

-Curriculo, formacion
profesional y perfil de
ingreso.

-Politica educativa,

modelos educativos vy

modelo curricular.
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estudios sobre politicas y experiencias en ¢ -Nuevas ofertas
el campo. curriculares y TIC’s.
-Impacto de las

innovaciones curriculares.

3. Se trata de estudios cuyo énfasis esté o -Politicas publicas
Investigacion e puesto en el disefio, implementacion y educativas y
innovacion evaluacion de politicas publicas, tales financiamiento de la
sobre politica como: cobertura, equidad y calidad; los educacion.
educativa y procesos de toma de decisiones, el e -Planeacion, gestion,
gestion financiamiento de la educacion, las formas organizacion y
institucional. de gobierno, la gobernabilidad, el clima evaluacion de sistemas e
organizacional y el liderazgo de las instituciones educativas.
instituciones educativas en relacion a sus « -Cobertura, equidad,
procesos de planeacion, programacion y calidad y liderazgo.
evaluacion. e -Relaciones colectivas y
También comprende las redes de poder y proyectos educativos de
las estructuras tanto de los sistemas como los actores involucrados.

de las instituciones educativas. Los trabajos
pueden referirse a los diferentes niveles y
espacios educativos, locales, regionales e
internacionales, incluyendo estudios

comparativos de politicas publicas en

educacion.
4, Investigaciones cuya centralidad recae en e -Formacion docente,
Investigacion e la probleméatica de la formacion de profesional y
innovacion docentes, de profesionales de la educacion disciplinaria.
sobre la y en general, analizados desde las - Politicas de
formacion y siguientes opticas: formacion y
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practica
profesional.

5.

Investigacion e

innovacion
sobre
procesos

aprendizaje.

los
de

Las politicas educativas, la construccion de
identidades, el curriculo.

Los procesos y marcos institucionales.

Las tendencias privilegiadas, los
dispositivos metodolégicos, la evaluacion.
Las nuevas tecnologias y otros medios.

Se integran a su vez, los trabajos que
abordan conceptualmente la formacion y
los debates que desde ahi se construyen en
sus vinculos con los diversos modelos

formativos actualmente existentes.
Igualmente, se incorporan los estudios
sobre el problema de la formacién de los
nifios, los adolescentes, los jévenes y los
adultos, privilegidndose, sobre estos
altimos, los reportes de investigacion que
de de

de capacitacion para el

den cuenta los procesos
alfabetizacion,

trabajo y de formacion para la vida.

Investigaciones cientificas en torno al
aprendizaje y el desarrollo vinculados con

procesos educativos de cualquier tipo, nivel

y modalidad: regular, especial, abierta,

virtual o presencial; formal e informal.

reformas

curriculares.
-Sujetos de la formacién
y la practica docente.
-Areas de rezago en la
formacion y
profesionalizacion

docente.

-Aprendizaje disciplinar,
interdisciplinar,
multidisciplinar y
transdisciplinar.
-Multiculturalismo,
educaciébn y préacticas
educativas.
-Aprendizajes en
sectores vulnerables.
-Aprendizajes

extraescolares.
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6.

Investigacion e
innovacion
sobre la

ciencia basica
y el desarrollo

tecnoldgico.

Contribuciones cuyo objeto de estudio y

trabajo son las acciones, practicas y

procesos en los que se relaciona la
educacién con la ciencia y la tecnologia.

Incluye investigaciones que versan sobre
procesos de formacion para la ciencia y/o
tecnologia, asi como las politicas para la
generacion, uso Yy/o distribucion de la
ciencia y la tecnologia. Asimismo, se
incluyen aqui investigaciones que tienen
como eje la contribucién al desarrollo de la

ciencia basica.

El espacio familiar, la

comunidad y la sociedad.

Innovacion tecnoldgica.
Vinculacién en ciencia y
tecnologia: gestion de
conocimiento,
interacciones cientifico-
tecnologicas, redes de
innovacion y
conocimiento.
Produccion,
diseminacion y uso de la
ciencia y la tecnologia:
produccion editorial,
acceso a la produccion,

cientifica y tecnologica,

propiedad intelectual y
patentes.
Apropiacion del

conocimiento: saberes y
conocimientos locales,

ciencia y cultura.

Politicas cientificas vy
tecnologicas  (Sistema
Nacional de
Investigadores, PFPN,
Programa de
fortalecimiento del

posgrado nacional, IES,
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financiamiento

ciencia y la tecnologia).

e Ciencia, sociedad

innovacién: innovacion y

cambio tecnologico,

sociedades

conocimiento.

Tabla 14: Campos tematicos, contenidos y lineas de investigacién. Programa Indicativo de
Investigacion e Innovacion de la Educacion Media Superior y Superior del Estado de Michoacan.

Ante estos planteamientos que le obliga el Sistema Educativo Estatal en relacion
con la investigacion educativa, que es una de sus funciones propias, la Escuela
Normal Superior de Michoacén la considera como una actividad sustantiva, en la
que el personal académico dedica una parte de su tiempo asignado a la institucion
para que genere y se lleve a la practica el conocimiento, es una tarea llevada a cabo
por los profesores que intentan organizadamente y vinculada al quehacer educativo
de producir conocimiento para mejorar su practica en la formacién de nuevos
profesionales de la educacion. Segun el Articulo 3o0. del Reglamento Interior de
Trabajo del Personal Académico del Subsistema de Educacion Normal de la
Secretaria de Educacion Publica: “Las funciones del personal académico de las
Escuelas Normales son: impartir educacion para formar profesionales de la
Educacién de Nivel Basico, Superior y Medio Superior e Investigadores; organizar
y realizar investigaciones sobre problemas socio-pedagdégicos de interés regional,

nacional o internacional...” SEP (1982).

A partir de este marco de referencia y operacional, le imprimimos el sello propio a
la investigacion educativa en los distintos contenidos y contextos que da lugar el
Plan de Estudios, en el abordaje de las asignaturas de observacién y practica

docente, que estad dentro del curriculum que llevamos a cabo a fin de formar
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docentes para la atencion de poblaciones de adolescentes en la educacion basica
de México, entre otras, asignaturas que se llevan a lo largo de la carrera profesional,
asi como en la sistematizacion de su practica pedagdgica que realiza en
condiciones reales en las instituciones de educacion secundaria en el Estado de
Michoacan, en la que se pretende construir nuevas propuestas educativas, que
permitan asumir el educar, como un proceso que involucra a todos los que participan

en el contexto donde se desarrolla la practica docente.

También la investigacion la utilizamos para cumplir diversas actividades formativas
al fomentar los intereses, los habitos y las habilidades que propician la investigacion
cientifica, “introducirlos en las distintas nociones y practicas que caracterizan el
pensamiento cientifico, lograr que sean usuarios analiticos y criticos de los
productos de investigacion y habituarlos a que en sus estudios, durante su trabajo
y en su formacién continua, apliquen los criterios e instrumentos de la indagacion
cientifica.” SEP (2002)

4.2.3. Lainvestigacion educativa vinculada a los cuerpos académicos.

La investigacion colegiada o en equipo fomenta la capacidad institucional para
generar o0 aplicar el conocimiento; identificar, integrar y coordinar los recursos
intelectuales de las instituciones en beneficio de los programas educativos y
articular esta actividad con las necesidades del desarrollo social, la ciencia y la

tecnologia en el pais.

Los Cuerpos Académicos son grupos de profesores de tiempo completo que:
constituyen un sustento indispensable para la formacion de profesionales y
expertos. Dada la investigacion que realizan, son un instrumento de
profesionalizacion del profesorado y de su permanente actualizaciéon, por lo tanto,
favorecen una plataforma sélida para enfrentar el futuro cada vez mas exigente en

la formacion de capital humano; situacién que les permite erigirse como las células
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de la academia y representar a las masas criticas en las diferentes areas del

conocimiento que regulan la vida académica de las IES.

“En las escuelas normales publicas comparten una o varias Lineas de Generacion
o Aplicacion Innovadora del Conocimiento (LGAC) (investigacion o estudio), en
temas disciplinares o multidisciplinares del ambito educativo, con énfasis especial
en la formacion de docentes, asi como un conjunto de objetivos y metas académicas
comunes. Adicionalmente atienden PE para la formacién de docentes en uno o en

varios niveles.” (http://promep.sep.gob.mx/)

4.2.4. Politicas de Investigacion educativa en la Institucion.

La politica de investigacidbn en nuestra institucion estd concebida como
orientaciones para la practica indagatoria y hace referencia a las acciones
prioritarias para significar el quehacer investigativo que contribuya a mejorar la
calidad de la formacién de docentes para la educaciéon secundaria en el Estado de
Michoacan. Tiene a la base el Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018 que plantea
entre sus estrategia, la intencién de fortalecer las capacidades de los maestros para
la ensefanza, la investigacion, la difusién del conocimiento y el uso de nuevas
tecnologias, alineandolas con los objetivos nacionales de elevacion de la calidad
educativa, estimulo al aprendizaje, fortalecimiento de los valores éticos de los
alumnos vy transmisiobn de conocimientos y habilidades para el trabajo,

principalmente.

En este sentido el Programa de Investigacion Educativa de la Escuela Normal

Superior de Michoacan tiene contempladas las siguientes lineas de accidn:

e Formacion permanente en investigacion de docentes y alumnos en los
diversos campos de objeto de conocimiento.
e Formacion de redes de investigadores.
e Investigar para la innovacion educativa.
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e Promocion y divulgacion de los productos de la investigacion.

e Base legal que da sustento a la existencia de la Institucién.

4.2.5. Formacion permanente en investigacion de docentes y alumnos
en los diversos campos de objeto de conocimiento.

La formacion en investigacion resulta central para continuar con la produccion de
conocimiento y a partir de ahi el desarrollo de estrategias que permitan accionar
sobre la realidad social. Desde hace tiempo, se plantea tedricamente que no
resultan suficientes ni actualizadas las asignaturas de la especialidad que otorga el
Plan de Estudios oficial de la Licenciatura en Educacion Secundaria, para formar a
un docente en educacioén secundaria y que hay que propiciar otros espacios con
esos propositos, tales como su integracion en equipos de investigacion, su
participacion en todas las tareas de investigacién y la realizaciébn de seminarios y
talleres de objetivacion de la practica cotidiana en una articulacion continua entre
teoria y practica. Tanto los planteos tedricos como la demanda de los docentes y de

los estudiantes coinciden en la necesidad de aprender a investigar investigando.

4.2.6. Formacion de redes de investigadores.

Apoyar la participacion de los académicos e investigadores en redes nacionales e
internacionales, relacionados con los campos prioritarios de investigaciéon del

Programa.
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4.2.7. Investigar paralainnovacion educativa.

El Programa apoya la innovacion educativa: entendida como la que promueve
aguellos cambios estructurales en la formacién de docentes que se dan a nivel
micro, es decir en una o0 mas unidades educativas y que constituyen algo distinto de
lo que se viene haciendo, a partir de un diagndéstico de la realidad educativa
institucional y del contexto local en la que esta inserta, identificando problematicas
especificas, definiendo y especificando la imagen objetivo, buscando crear las
condiciones necesarias para lograr el cambio a nivel micro; implementando dicho
proyecto con una perspectiva constante a la realizacion de revisiones y ajustes que
buscan re direccionar las acciones y procesos, permitiendo desde los origenes una
evaluacion continua, interna y externa en distintos niveles: aulico, institucional e
interinstitucional, indagando como finalidad principal una mejora en las préacticas

pedagdgicas.

4.2.8. Promocién y divulgacion de los productos de la investigacion.

Promover los resultados de los campos prioritarios de investigacion entre los
académicos y estudiantes, para el mejoramiento de la calidad de la formacién

docente.

Tomar en consideracioén las aportaciones al conocimiento de las probleméaticas y de
las prioridades de investigacion de la Secretaria de Educacion en el Estado, asi
como para la comprensién de las condiciones y posibilidades de la mejora y la

innovacion educativa.
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4.2.9. Enfoques de autores y/o teorias que respaldan el aprendizaje en
comunidades virtuales.

4.2.10. El modelo de aprendizaje autorregulado.

Enfatizado por los autores cognitivos del procesamiento de la informacion,
constituye un nuevo avance y un importante acercamiento al estudio del logro
académico de los estudiantes que son usuarios de las comunidades virtuales de
aprendizaje. En este sentido el Cuerpo Académico Formacién Docente (2013) de la
Escuela Normal Superior de Michoacan hace énfasis en los principales conceptos

tedricos y autores que han incursionado en este campo del conocimiento.

El aprendizaje autorregulado, parte de la teoria del aprendizaje social de Bandura,
centrando su atencidon en como los estudiantes personalmente activan, modifican y
mantienen sus practicas de aprendizaje en contextos especificos, desplazando el
centro de los andlisis educativos, desde la concepcion de la capacidad del
estudiante y los ambientes de aprendizaje como entidades fijas, a sus procesos y
acciones personalmente iniciados y disefiados para aumentar su capacidad-

habilidad y entorno de aprendizaje Zimmerman, (1989, 1990).

Para los investigadores sociales cognitivos Zimmerman & Schunk, (1989; 2001) se
entiende preferentemente la autorregulacibn como un proceso auto directivo
mediante el cual, los estudiantes transforman sus habilidades mentales en
actividades y destrezas necesarias para funcionar en diversas areas. Desde esta
perspectiva, el aprendizaje autorregulado es una actividad que los estudiantes
realizan para si mismos de un modo proactivo mas que un acontecimiento pasivo
gue ocurre cuando reaccionan a las experiencias de ensefianza, por lo tanto, el
aprendizaje autorregulado no se limita a formas individuales de educacién, como la

resolucion de problemas por uno mismo Zimmerman & Campillo, (2003), sino que
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también incluye formas sociales de aprendizaje, como solicitar ayuda a

comparieros, padres de familia y educadores Newman, (1990, 1994).

Bajo esta misma linea, Shunk (1997) al hablar de autorregulacion, hace referencia
a todos los procesos intrapersonales que intervienen en la consecucion de las
metas. Por su parte, Meyer y Turner (2002) reportan la importancia del andamiaje
como el contexto de apoyo para la adquisicion de habilidades autorreguladoras.
Esto refleja que la autorregulacion no es un proceso individual sino que se enfoca

como un proceso social Meyer y Turner, (2002).

Desde esta perspectiva, las caracteristicas que definen un aprendizaje como
autorregulado son la iniciativa personal, la perseverancia y la habilidad para
adaptarse. Zimmerman, (2005). Entonces, la autorregulacion incluye acciones,
sentimientos y pensamientos autogenerados para alcanzar metas de aprendizaje,
pero también aborda una dimension intrinsecamente motivacional puesto que

incluye la iniciativa personal y la perseverancia Zimmerman, (2000).

Entre las creencias motivacionales que han sido analizadas en relacién a la
autorregulacion, la autoeficacia desempefia un papel especialmente importante y se
refiere a las propias creencias sobre la capacidad para aprender o rendir
efectivamente, mientras que la eficacia autorreguladora hace referencia a las
creencias sobre el empleo de procesos de aprendizaje autorregulado, tales como
establecimiento de metas, auto supervision, uso de estrategias, autoevaluacion y
autorreaciones. Pajares & Schunk, (2001). Al respecto, Bandura (1997) advierte que
una cosa es poseer destrezas autorregulatorias, pero otra es ser capaz de
mantenerlas en situaciones dificiles cuando las actividades poseen escaso atractivo
o interés. Se requiere un solido sentido de eficacia personal para controlar los
obstaculos a los esfuerzos autorregulatorios. Estos procesos incluian planificaciéon
y formulacion de metas, autosupervision y registro, autoevaluacion del propio
rendimiento y de los registros, autorecompensa y autocastigo o consecuencias y

estructuraciéon del entorno Zimmerman, (1989).
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Por otra parte, otros autores tomaron en cuenta, como parte de la autorregulacion,
algunos procesos fundamentales de memoria y aprendizaje, tales como imagineria
(procesos de visualizacion) o autoinstruccion verbal (repetir en voz alta los pasos
para ejecutar o resolver un problema), que se habian estudiado separadamente en

contextos experimentales Meichenbaum, (1977); Pressley (1977).

Debido a que varios de estos procesos autorregulatorios son internos, se llevaron a
cabo trabajos de campo para entender las reacciones de los estudiantes a
situaciones tipicas de la vida escolar. Sus respuestas fueron agrupadas en 14

categorias de autorregulacion Zimmerman y Martinez-Pons, (1986):

1) Autoevaluacion.

2) Organizacion y transformacion.

3) Planificacién y formulacién de metas.
4) Busqueda de informacion.

5) Supervision y toma de registro.

6) Estructuracion del ambiente.

7) Autoconsecuencias.

8) Repaso y memorizacion.

9) Pedir ayuda a los compaferos, profesores y padres de familia.
10)Revision de exdmenes y apuntes.
11)Textos.

Otros investigadores como Pintrich y DeGroot (1990) han utilizado inventarios de
auto informe para medir la autorregulacion académica y estos investigadores
obtuvieron correlaciones entre la autoeficacia académica general y el uso de

estrategias cognitivas y autorregulatorias, respectivamente.

Por ende, puede considerarse autorreguladores a los alumnos en la medida en que

son, cognitiva-metacognitiva, motivacional y conductualmente, promotores activos
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de sus propios procesos de aprendizaje. Zimmerman, (1990b); McCombs y
Marzano, (1990).

a) Cognitiva-metacognitivamente, cuando son capaces de tomar decisiones
gue regulan la seleccion y uso de las diferentes formas de conocimiento:
planificando, organizando, instruyendo, controlando y evaluando. Corno,
(1986, 1989).

b) Motivacionalmente, cuando son capaces de tener gran autoeficacia,
autoatribuciones y gran interés intrinseco en la tarea, destacando un
extraordinario esfuerzo y persistencia durante el aprendizaje Borkowski et Al.,
(1990); Schunk, (1986).

¢) Conductualmente, cuando son capaces de seleccionar, estructurar y crear
entornos para optimizar el aprendizaje, buscando consejos, informacion y
lugares donde puedan ver favorecido su aprendizaje, auto instruyéndose y

autorreforzandose. Rohrkemper, (1989).

Otros autores como Zeidner, Boekaerts y Pintrich (2000) comparten esta
concepcion mas reciente del aprendizaje autorregulado vy relacionan a éste
directamente con la meta cognicién. Asumen que los componentes del aprendizaje
autorregulado (conocimiento, estrategias, metas y autoeficacia), estan modulados
por las influencias personales: conocimiento del alumno, meta cognicién, metas y
reacciones emocionales; por las influencias conductuales: autoobservacion,
autoevaluacion y autorreaccion; y, por las influencias ambientales, en torno al
aprendizaje por observacion o vicario. Desde esta postura, la autorregulacion
comprende un proceso integrador que incluye la meta cognicion, implica un cierto
sentido de autoeficacia y agentividad personal, asi como procesos motivacionales
y comportamentales que puedan poner en marcha este sistema de autorreferencia

que es la autorregulacién. Se trata de complejos procesos interactivos que
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involucran los componentes referidos, al tiempo que se ve profundamente afectado

por variables socio contextuales. Zimmerman (1995).

Entonces, los alumnos capaces de auto-regularse son aquellos conscientes de su
propio conocimiento y comprension, es decir, son capaces de establecer qué saben,
y qué no saben y deben comprender, son capaces de analizar su propio
desempefio, evaluarlo y actuar en consecuencia de su propia evaluacion. La auto-
regulacion juega un papel fundamental en todas las fases del aprendizaje y tiene el
potencial de convertir éste en algo mas significativo para el alumno Schoenfeld,
(1987).

4.2.11. Conectivismo de George Siemens:

La sociedad del conocimiento tiene profundas consecuencias en el sistema
educativo que debe responder a nuevas exigencias: el desarrollo de competencias
para hacer uso efectivo de la informacién, constituirse en un espacio donde la
informacioén se transforme en conocimiento, asumir las redes como nuevas formas
de materialidad, atender la formacion a lo largo de la vida; prepararse para un futuro
imprevisible con nuevos espacios de aprendizaje y nuevas fuentes de conocimiento,
y formar individuos adaptables y criticos frente a nuevas formas de organizacion
social, econOmica, politica, cultural e ideologica. La escuela tiene el reto de
constituirse en un espacio de alfabetizacion digital, de formacion permanente, de
reconversiones profesionales frecuentes; una biblioteca de informacion que se
genera, se utiliza y desaparece, un flujo de informacion mas que una transmision

del conocimiento.
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La disposicion del conocimiento en la red tiene numerosas repercusiones sociales,
entre otras encontramos que: acelera el proceso de aprendizaje técnico,
complementa el enfoque tradicional educativo, crea espacios de interaccion directa
entre usuarios y expertos, fomenta el auto-aprendizaje, se crean lugares alternos
de aprendizaje formal, se crean comunidades y grupos virtuales de aprendizaje, se
democratiza el conocimiento, se tiene acceso a un conocimiento mas completo y

global

En este sentido, los nuevos parametros que definen la profesionalidad docente, se
centran, sobre todo, en el desarrollo de las competencias que hagan posible la
capacidad del profesor para analizar sus propias practicas y, trabajar en
colaboraciéon con otros profesores, como estrategias fundamentales para la
innovacion y la introduccidon de nuevas metodologias mas acordes con las

necesidades actuales. Sobrino (2011) menciona los siguientes rasgos:
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El aprendizaje y el conocimiento descansan sobre la diversidad

de opiniones.

+ El aprendizaje es un proceso de conexion de nodos o fuentes
de informacién especializada.

+« El aprendizaje puede residir en dispositivos no humanos.

+ La capacidad para saber mas es mayor que lo que actualmente

se conoce.

« El fomento y el mantenimiento de las conexiones son

necesarios para facilitar el aprendizaje continuo.

e La capacidad para ver conexiones entre campos, ideas y

conceptos es una habilidad basica.

+ El conocimiento actualizado es la finalidad de todas las
actividades de aprendizaje conectivistas.

Tabla 15. Parametros que definen la profesionalidad docente segin el Conectivismo.

La toma de decisiones es en si un proceso de aprendizaje. Elegir qué aprender y
cudl el significado de la informacién es mirar a través de la lente de una realidad
cambiante. Aungue ahora mismo haya una respuesta correcta, mafiana puede ser
erronea debido a alteraciones en el contexto de la informacion que afectan a la

decision.
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Si esta es la realidad, las estrategias formativas que se utilicen para lograr
desarrollar estas competencias deben cumplir ciertas condiciones, entre las que
destacamos la de formar comunidades virtuales de formacién docente. Por esta
razon, si se tiene que preparar a los profesores para la innovacion, sera preciso
utilizar modelos formativos que se asienten en la propia practica, sustentandose en

la capacidad de reflexion e indagacion de los propios docentes.

Una de las corrientes de pensamiento en este ambito y que apoyan este argumento
es el "Conectivismo: Una teoria de aprendizaje para la era digital”, George Siemens

establece los principios del conectivismo:

Origen del conocimiento Este reside en una diversidad de fuentes

Aprendizaje Se produce cuando se conectan nodos o fuentes de
informacion

Residencia del conocimiento. El conocimiento puede residir fuera del ser humano

Lo importante La capacidad de aumentar lo que ya se sabe

Las conexiones Estas facilitan el aprendizaje continuo, siempre y

cuando se nutran y mantenga las conexiones.
Prioritario La habilidad para ver las conexiones entre los

campos, ideas y conceptos

Informacién actualizada y precisa. es la intencidn de todas las actividades del proceso
conectivista.
La voluntad de aprender. Escoger qué aprender y el significado de la

informacion entrante es visto a través de la lente de
una realidad cambiante. Es posible que una
respuesta actual a un problema esté errada el dia de

mafiana bajo la nueva informacién que se recibe.

Tabla 16: Principios del Conectivismo segun Siemens, G. (2004).
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5.HIPOTESIS Y
VARIABLES.

175



Hipodtesis y variables.

5.1. Hipobtesis general

Hg. Los docentes/investigadores utilizan los recursos de las comunidades virtuales
en la formacion de profesores, para indagar, generar, compatrtir y refinar informacion

gue permiten informatizar los procesos de gestion del conocimiento.

5.1.1. Hipotesis particulares

En este sentido se establecen las siguientes hipétesis particulares:

H1. Los/as docentes/investigadores/as conocen las nuevas tecnologias de la
informacion y la comunicacion (TIC), en especial las herramientas Web 2.0, para

realizar procesos de investigacion educativa.

H2. Los/as docentes/investigadores/as valoran las herramientas Web 2.0 para
gestionar los procesos que exige la investigacion educativa en la generacién de

nuevos conocimientos.

H3. Los/as docentes/investigadores/as usan herramientas Web 2.0 para promover
las actividades de gestion de proyectos, indagacion, promocion y difusion de la

investigacion educativa.
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5.2. Variables e indicadores del estudio.

Descripcion operativa de las variables (Indicadores, categorias,
circunstancias).

Vi= Actitudes de los docentes que realizan investigacion educativa
con recursos informaticos de la Red Internet.

Vd1l= Conocimiento de herramientas de la Web 2.0 para gestion de
la investigacion educativa.

Vd2= Afecto que se tiene por los recursos que estan disponibles en
la Red Internet a propdsito de realizar investigacion educativa.

Vd3= Uso que los investigadores hacen de los recursos que ofrece la
Red de Internet a para investigar en educacion.

Vit= Variables atributivas.

Vitl= Edad cronoldgica de los sujetos.
Vit2= Sexo.

Vit3= Nivel cultural.

Vit4= Caracteristicas sociales.

Vit5= Lugar de adscripcion.

Vit6= Nivel de estudios alcanzados.

5.3. Relacion de las variables.

Relacién entre variables.

Relacion lineal entre la actitud de los docentes investigadores que
utilizan los recursos de la web social con el aumento de la actitud
colaborativa.
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Relacion lineal entre las caracteristicas sociodemograficas y el uso
de la web social.

5.4. Definicion de términos

Actitud en la investigacion educativa

Las actitudes son constructos cognitivos que se expresan a través de nuestras
opiniones y nos predisponen a determinadas actuaciones. La actitud es una
predisposicidn a la accidn; una predisposicion aprendida, no innata, estable aunque
susceptible de cambio, a reaccionar de una manera valorativa hacia el objeto, lo

que implica una vinculacion clara con la conducta a seguir.

En el contexto de la medida de actitudes es interesante destacar que su estructura
suele ser concebida con tres componentes, que se corresponden con las
dimensiones métricas: componente cognitivo (conocimientos, informacion,
creencias), afectivo (valoracion) y el conductual o comportamental (tendencia a la
accion). Las actitudes se consideran como un factor importante, pero no el Unico,

para determinar la conducta externa Morales, (2000); Ajzen y Fishbein, (1980).
Herramientas web 2.0

Castario et al (2008), afirman que la web 2.0 no es una revolucion tecnoldgica, sino
gue mas bien una actitud, una revolucién social que busca una arquitectura de la
participacion a través de aplicaciones y servicios abiertos. Y abiertos no sélo en lo
gue se refiere a los codigos, sino socialmente abiertos, con posibilidad de utilizar los
contenidos en contextos nuevos y significativos. Esta se apoya en principios basicos
como los siguientes: la World Wide Web como plataforma de trabajo, el
fortalecimiento de la inteligencia colectiva, la gestion de las bases de datos como
competencia basica, el fin del ciclo de las actualizaciones de versiones de software,

los modelos de programacion ligera junto a la busqueda de la simplicidad, el
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software no limitado a un solo dispositivo y las experiencias enriqguecedoras de los

usuarios.

Caracteristicas que presenta la web 2.0 Pardo, (2007); Castafio et al (2008)

. Es dinamica: los contenidos se actualizan constantemente.

. Son colaborativas: se elaboran por un grupo de personas.

. Son simples e intuitivas.

. Pueden ser utilizadas sin necesidad de instalar nada en un ordenador. La

web es la plataforma.
. Entorno amigable e interactivo.

. El usuario tiene la capacidad de gestionar: qué, cuando y como publicar

Actitud en la investigacion educativa en la Web 2.0

Vi= Actitudes de los docentes que realizan investigacion educativa

Vd1= Conocimiento de herramientas de la Web 2.0

Vd2= Afecto que se tiene por los recursos que estan disponibles en la Red Internet

Vd3= Uso que los investigadores hacen de los recursos que ofrece la Red de

Internet
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6. Metodologia de la
Investigacion.
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6. Metodologia de la Investigacion.

La metodologia de este trabajo esta centrada en procesos descriptivos explicativos
como técnica para obtener acceso a la realidad con el proposito de analizarla,
reflexionar sobre ella, proponer posibles soluciones, intervenir en ella, evaluar la
intervencion y proponer alternativas para volver a intervenir. Esto con la intencién
de incidir en la realidad y proponer alternativas que puedan ayudar a la solucion del
problema que nos planteamos.

Se crea asi un proceso cercano espiral de ciclos de reflexion (planificacion, accion,
observacion y reflexion) que permite ir profundizando en aquellos aspectos que se
revelan como importantes y que han de ser atendidos de acuerdo con las

circunstancias propias de cada situacion.

En el trabajo empirico realizado estamos interesados en conocer la realidad de los
docentes en relacion el aprendizaje en una comunidad virtual dentro del marco de
formacién de la ENSMICH, los problemas que confrontan y su relacion con la
formacién inicial y continua. Esto es con un doble propésito, primero, plantear
alternativas de formacion inicial y continua que se conviertan en si mismas en
procesos investigacion accién en los alumnos y docentes de la institucion formadora
de docentes y, segundo, proponer y aplicar alternativas que le preparen para la
practica de su profesion.
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6.1.1. Estudio No. 1 Investigacion de las actitudes hacia la
construccién de comunidades virtuales.

El presente estudio parte de la elaboracion de un diagnéstico como herramienta que
permite develar un estado de situacion, con un plan de registro y algunas hipotesis
acerca de lo que ocurre con la formacion docente en contextos de utilizacién de

tecnologias de la informacion y comunicacion

El diagnéstico se realiz6 para ver las posibilidades presentes en los siguientes
componentes, lo llevamos a cabo para pronosticar, proyectar y ejecutar acciones
transformadoras en el ambito de la ENSMICH, a fin viabilizar un proyecto de
formacion en entornos virtuales propiciados por las herramientas integradas en una

plataforma de educacion a distancia.

Para este estudio partimos de la idea que una actitud es una predisposicién a
responder a la construcciéon de comunidades virtuales, y no la conducta efectiva

hacia estas.
La disposicion a conducirse es una de las cualidades caracteristicas de la actitud.

Una segunda area de acuerdo esencial es que la actitud es persistente, lo cual no

significa que sea inmutable.

Una tercera area se refiere a que la actitud produce consistencia en las
manifestaciones conductuales. La actitud, como variable latente, da origen a la
consistencia entre las diferentes manifestaciones, que pueden tomar, la forma ya
de verbalizaciones hacia el objeto, expresiones de sentimiento acerca la
construccion de comunidades virtuales, ya de aproximacion o de evitacion de las

mismas.

Una cuarta y ultima area se refiere a que la actitud tiene una cualidad direccional.
Esto no implica solamente la formacion de rutinas de conducta en la forma de

consistencia en las manifestaciones sino que posee una caracteristica motivacional.
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6.1.2. Poblacion de estudio.

Docentes

Los participantes en esta investigacion son 28 profesores, 12 mujeres 'y 16 hombres,
formadores de docentes en ejercicio en la ENSMICH, cuyas principales

caracteristicas figuran resumidas en la tabla:

PREPARACION ACADEMICA DOCENTES
Doctores con grado 9
Doctorandos. 9
Con solamente grado de Maestria. 1
Con estudios de Maestria 5
Licenciatura y normal superior titulado 4
Sin licenciatura. Licenciatura 0

inconclusa; licenciatura y normal
superior, pasante; normal superior,

primaria y preescolar inconclusa.

TOTAL 28

Tabla 17. Preparacidon académica de los sujetos que conforman la poblacién.
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6.1.3. Desempefio profesional en la institucion.

El desempefio profesional para formar profesores de educacion secundaria, de los

altimos afnos, esta dedicado a los siguientes campos:

ESPECIALIDAD EN DOCENTES

DOCENCIA DE:

ESPANOL 5

MATAMATICAS. 3

HISTORIA 3

BIOLOGIA 4

QUIMICA 2

FORMACION CiVICA 8

Y ETICA.

INGLES 3
TOTAL 28

Tabla 18. Areas de desempefio profesional de los docentes.

6.1.4. Muestra.

El proceso seguido para extraer la muestra de la poblacion que se utilizé es de tipo
probabilistica de caracter aleatorio, bajo el procedimiento de responder a los

instrumentos de manera voluntaria; la muestra estd conformada por 25 de los 28 f
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formadores que constituyen la totalidad de la planta docente de la institucion,
respondiendo al instrumento solamente el 89,3% de docentes de la Escuela Normal
Superior de Michoacan.

Las encuestas se realizaron con la finalidad de obtener informacion sobre la
viabilidad de la comunidad virtual en el ambito del proyecto de formacion que realiza
la ENSMICH.

6.1.5. Disefio de los instrumentos de investigacion.

Construccion del instrumento No. 1.1

Esta actividad permitié determinar las concepciones, ideas, conceptos y creencias

acerca de la construccién de comunidades virtuales de aprendizaje.

El propdsito principal de este primer acercamiento con los posibles participantes fue
obtener informacion de los docentes, acerca de hechos, opiniones y conductas que
explican las acciones educativas. En este caso estamos interesados en lo que
piensan y motivan los profesores de la Escuela Normal Superior de Michoacan,
México. (ENSMICH), asi como realizar un primer acercamiento al conocimiento de
las competencias docentes en el uso de las tecnologias que permitirdn que se

instale o no, un modelo de formacién de docentes virtual.

Escala.

Para este estudio, se disefi6 una escala de clasificacibn, que consiste en
seleccionar por orden de preferencia una serie de proposiciones. La puntuacién en

este tipo de escalas se puede realizar sumando los niumeros de las posiciones o
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lugares que ocupan en la clasificacion, las proposiciones referentes a la actitud que

se quiere medir.

En términos generales, las escalas arbitrarias son aquellas en las cuales el
procedimiento de valoracion tiene su origen en el convenio o atributo del constructor
de la escala. Las escalas de este tipo mas conocidas son; las de puntos, las de

clasificacion, las de intensidad y las de proposiciones.

Disefo de la escala.

La escala disefiada consta de 24 expresiones 0 proposiciones que se refieren a
ideas, sentimientos y actos en que se concreta y manifiesta su desacuerdo total o
acuerdo en un continuo de cinco grados en relacibn a la construccién de

comunidades virtuales en la ENSMICH, acerca de categorias como:

I. Facilitacion del aprendizaje.

[I. Interés e importancia.

[ll. Motivacién para el profesor.

IV. Favorecedor de la participacion activa.
V. Trabajo cooperativo.

VI. Atencion a la diversidad.

VII. Flexibilizacién del trabajo.

VIII. Instrumentos para la innovacion.
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Tabla 19. Tabla Categorias de la escala.
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6.1.6. Categorias, items y enunciados del instrumento No. 1: Estudio de
las actitudes hacia la construccion de comunidades virtuales parala
formacion de docentes.

No. CATEGORIAS ITEMS ENUNCIADO
l.
Facilitacion del 1. La construccién de una comunidad
aprendizaje: virtual seria para mi una gran ayuda
profesional
8 El uso de una plataforma virtual

permite mejorar la calidad de la

educacion
10 Con la PLATEAD- ENSMICH se
alcanzaria  mejor los objetivos
educativos.
Il.
Interés e 2. Para mi es importante el uso de un
importancia Campus virtual en la Institucion.
6 Es complicado utilizar una plataforma

virtual en mi practica docente; no me

compensa el esfuerzo.

7 El uso de una plataforma virtual me
estimula aumentando mi motivacion

como profesor
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15 No creo que el uso docente de la
PLATEAD- ENSMICH incremente la

motivacion de los estudiantes.

17 No necesito la PLATEAD- ENSMICH

para enseflar mi materia.

20 Las nuevas tecnologias y la PLATEAD-
ENSMICH son una imposicién de los
grupos dominantes.
[l

Motivacion para 4 Usar una plataforma virtual es un reto
el profesor gue estoy abordando o pienso abordar
18 Tengo intencion de utilizar la PLATEAD-

ENSMICH con mis alumnos.

19 Estoy dispuesto a colaborar en
proyectos educativos que utilicen la
PLATEAD- ENSMICH.

v Favorecedor de 9 La PLATEAD-ENSMICH aumentaria la
la participacion participacién activa de los estudiantes.
activa

11 La PLATEAD- ENSMICH aumentaria la
responsabilidad del estudiante en el
propio proceso de aprendizaje.

21 La PLATEAD- ENSMICH aporta mejoras
a la sociedad que no se podrian
conseguir por otros medios.

V.

Trabajo 12 Mediante la PLATEAD- ENSMICH se
cooperativo, estimularia el trabajo cooperativo.
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VI.

Atencion a la 14 La PLATEAD- ENSMICH nos ayudaria a
diversidad prestar una mejor atenciébn a la
diversidad.

22 El acceso a la PLATEAD- ENSMICH

incrementa las diferencias sociales

entre grupos étnicos en nuestro pais.

23 La PLATEAD- ENSMICH permite
organizarse a los desfavorecidos

educativamente hablando.

v Flexibilizacion 13 La PLATEAD- ENSMICH introduce una
del trabajo mayor  flexibilidad, favorece el
aprendizaje individualizado y
personalizado.
VIII.
Instrumentos 3 Me gustaria trabajar con una plataforma
para la virtual que permita la gestion de
innovacion contenidos, interaccion entre

participantes, disefio de actividades

administracion de cursos.

5 Si no aprendo a usar una plataforma

virtual me quedaré desfasado.

16 La PLATEAD- ENSMICH es un
instrumento excelente para la

innovacion educativa.
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24 La PLATEAD- ENSMICH es un
mecanismo mas de control sobre las
personas por parte del Estado y grupos

dominantes.

Tabla 20. Categorias, items y enunciados para indagar las actitudes sobre el uso de una
plataforma para creacién de comunidades virtuales.

6.1.7. Andlisis de fiabilidad del instrumento.

Este procedimiento ofrece un conjunto de estadisticos disefiados para valorar
algunas propiedades métricas del instrumento de medida utilizado. Las propiedades

de la escala disefiada son fiabilidad, validez y factibilidad.

La fiabilidad es la capacidad de la escala para medir de forma consistente, precisa
y sin error las caracteristicas que se desea medir. Este criterio toma en
consideracion la estabilidad de la medicion cuando no ha existido cambio en dos
situaciones diferentes, la consistencia de sus elementos para medir la misma

caracteristica y la ausencia de error en las mediciones.

La validez es la capacidad de la escala para medir lo que pretende medir y no otros

aspectos distintos de los pretendidos.
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La factibilidad se refiere a la facilidad para aplicar la escala en diversas situaciones
y a distintos grupos de sujetos. Aspectos destacables de estos criterios son: el grado
de dificultad en la comprension de las instrucciones, preguntas, dibujos, etc.; el
tiempo necesario para aplicar la escala; su capacidad para captar la falta de

sinceridad de los sujetos.

6.1.8. Andlisis de datos.

Se utilizd para los datos de caracter cuantitativo el software SPSS (Statistical
Product and Service Solutions) que es una potente herramienta de tratamiento de
datos y analisis estadistico que permite trabajar los datos a partir de técnicas
aplicada a la estadistica descriptiva, analisis exploratorio, contrastes sobre medias,
andlisis de varianza, analisis de correlaciéon y regresion, estadistica no paramétrica

y fiabilidad de las escalas.

Permite un importantisimo ahorro de tiempo y esfuerzo, realizando en segundos un

trabajo que requeriria horas e incluso dias.

Hace posible calculos mas exactos, evitando los redondeos y aproximaciones del

célculo manual.

Permite trabajar con grandes cantidades de datos, utilizando muestras mayores e

incluyendo mas variables.

Permite trasladar la atencion desde las tareas mecanicas de calculo a las tareas
conceptuales: decisiones sobre el proceso, interpretacion de resultados, analisis

critico.

El programa SPSS permite a través de los estadisticos el procedimiento de analisis
de fiabilidad y se basa en el supuesto de que los elementos de la escala se

combinan aditivamente, es decir que la puntuacion global de obtiene sumando las
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puntuaciones de sus elementos. El procedimiento también asume que todos los
elementos de la escala miden las caracteristicas deseadas en la misma direccion.

El software tiene varios modelos para comprobar la fiabilidad:

La utilidad del programa SPSS en la presente investigacion permitié obtener los
parametros de fiabilidad de la escala de actitudes en torno al uso de una plataforma
virtual para la construccion de comunidades virtuales, tomando como método de
fiabilidad el modelo alfa de Cronbach que asume que la consistencia interna de la

escala puede evaluarse mediante la correlacion existente entre sus elementos.

Cronbach's Cronbach's N of items
Alpha Alpha Based
on
Standardized
Items
.820 .838 24

Tabla 21. Andlisis de fiabilidad de la escala.

Modelo Guttman.

Para corroborar la fiabilidad del instrumento también se realizo el procedimiento
basado en el Modelo de Guttman que permite obtener varias estimaciones del limite
inferior de la fiabilidad a partir de lo que el visor de resultados de SPSS ofrece estas

estimaciones con nombres de Lambda 1 a Lambda 6.

Modelo de Guttman que permitié obtener varias estimaciones del limite inferior de
la fiabilidad:
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Lambda 1 .786

.872
2
.820
3
.680
4
.836
5
6
N of items 24

Tabla 22. Coeficientes de fiabilidad (modelo de Guttman)

Asi L1 es una es una estimacién simple en la que se basan otros limites. L3 es

mejor que L1; es mayor y coincide con el coeficiente alfa de Cronbach.
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6.2. Estudio No. 2: Estado actual que los
docentes/investigadores conocen, le otorgan
importancia y utilizan las herramientas de las
comunidades virtuales

El estudio que se llevo a cabo, pretendié obtener informacion acerca del estado
actual que los docentes/investigadores conocen, le otorgan importancia y utilizan
las herramientas que las comunidades virtuales de la Web 2.0 les ofrecen a efecto
de que puedan desarrollar eficientemente su labor de investigacion educativa como

estrategia para la formacion docente.

Para llevar a cabo la investigacion se siguieron los siguientes pasos:

1-
PLANTEAMIENT

9. TRAT.
ESTADISTICO

O DEL
PROBLEMA

v

PONDERACIONES

v

10 PLAN DE
TABLAS Y
CUADROS

v

2- DISENO
METODOLOGICO

7.
TRABAJO
DE
CAMPO

v

A

PLANIFICACION 11. ANALISIS 12.
ESTRATEGIA DE ESTADISTICO CONCLUSIONES

CAMPO

A

Y
CORRECCIONES

4. DISENO
DEFINITIVO DEL
CUESTIONARIO

5. DISENO
MUESTRAL

llustracién 5. Disefio de la investigacion.
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6.2.1. Planteamiento del problema.

El problema lo planteamos de esta forma: ¢ COomo se relacionan las disposiciones
de los docentes, que se dedican a la formacion de Licenciados en Educacién
Secundaria para el nivel de educacién béasica en Estado de Michoacéan, México, en
conocer, utilizar y valorar los recursos informaticos que ofrece la Web 2.0 que les

permite indagar sobre su campo de actuacion profesional?

Con este estudio se ha pretendido precisar la naturaleza de esta situacion en el

momento en el que se esta llevando el estudio.

Los intereses que nos han llevado a efectuar la investigacion, han consistido en
describir lo que existe con respecto a las variaciones o las condiciones en las que
se realiza la formacion de Licenciados en Educacién Secundaria para el nivel de

educacion bésica, lo que nos permitira:

e Identificar la disposicion de &animo que los docentes/formadores de
Licenciados en Educacién Secundaria, manifiestan en el conocimiento de
recursos tecnolégicos que utilizan en su funcién formativa en el campo

educativo.

e Identificar las posibles formas de actuar y/o comportamiento que los
formadores de Licenciados en Educacion Secundaria, manifiestan en el uso

de recursos tecnoldgicos provenientes de la Web 2.0
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e Detectar sentimiento a favor o en contra (afecto) sobre sus preferencias de
las herramientas Web 2.0 en los procesos de indagacion sobre la formacion
de Licenciados en Educacion Secundaria del nivel de educacion basica en

Estado de Michoacan, México.

6.2.2. Disefio metodoldgico.

De los instrumentos cuantitativos empleados en la valoracion de actitudes, los
cuestionarios-escala son las técnicas mas importantes y de mayor aplicacion. Se
basan en proporcionar un cuestionario cerrado con una lista de enunciados y
solicitar que los encuestados respondan, de acuerdo a una escala, segun sus

sentimientos o actitudes.

El disefio metodoldgico consistié en la elaboracion del instrumento de recoleccién
de datos, y seleccion de variables. El propésito principal de esta actividad fue
construir un instrumento que permitiera tener un panorama acerca de las
posibilidades que brindan las tecnologias de la informacion y comunicacién en la
formacion de Licenciados en Educacion Secundaria del nivel de educacion basica
en Estado de Michoacan, México, a efecto valorar los procesos basicos de las
actitudes respecto a las practicas formativas en educacion y el uso de principales
herramientas que ofrece la web 2.0, en el sentido de comprender la dinamica de la
actividad de la investigacién educativa relacionada con el desarrollo tecnoldgico,
nuevas herramientas y los nuevos canales de comunicacion, pero sobre todo el
valorar las actitudes de los docentes investigadores en la aplicacion de las

tecnologias de la web social al proceso de gestion del conocimiento.
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Con tales propositos, realizamos un exhaustivo reconocimiento acerca de la
literatura en funcion de instrumentos disponibles utilizados, para tal efecto, se
redactd algunos indicadores acerca de los procesos de administrar y organizar
enlaces en Internet, asi como clasificarlos mediante etiquetas creadas por él mismo,
0 por otros usuarios, asi como las herramientas de autoria colaborativa, o compartir
imagenes o presentaciones, que van a generar interaccion y comunicacion entre los
usuarios o las herramientas mas usadas de la web social para el debate y el

intercambio de ideas que se estan utilizando en el &mbito de la investigacion.

En este sentido también se disefiaron diferentes indicadores en relacion a posibles
categorias relacionadas con marcadores sociales, herramientas de autoria
colaborativa, compartir imagenes, presentaciones o videos, blogs, herramientas de
sindicacion o suscripcion que se utiliza para difundir contenidos, Chat (o mensajeria
instantanea), foro es un lugar virtual donde un grupo de personas debaten e
intercambian informacién, redes sociales, comunidades virtuales que son entornos
web gue agrupan personas con intereses o propositos similares, las herramienta de
“‘microblogging” mas usadas, asi como aplicaciones web que los educadores
pueden usar para crear cursos a distancia o0 ambientes, o mundos virtuales, donde

los usuarios son representados por medio de avatares.

Se redactaron items que denotaban rasgos de comportamiento, que permitieron
definir las variables y las dimensiones concernientes al afecto, el uso y la
experiencia que los posibles entrevistados pudiesen valorar dominios particulares e

independientes entre si.

Los comportamientos afectivos en un area disciplinar no implican necesariamente
la presencia de comportamientos o logros experienciales en otras areas. Sin

embargo, las personas pueden mostrar conocimientos, afectividad y experiencia en
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mas de un campo de conocimiento de las tecnologias que dan paso a los recursos
de laWeb 2.0. Con todas estas ideas se disefié una primera version del instrumento

que mas abajo presento.

6.2.3. Nivel de investigacion.

Por el grado de profundidad con que se aborda un fendmeno u objeto de estudio y
en funcién de su nivel el tipo de investigacion elegida, este es un estudio descriptivo,
ya que lo que se intenta es elaborar un estudio que consiste, fundamentalmente, en
caracterizar un fendmeno o situacion concreta indicando sus rasgos mas peculiares

o diferenciadores.

La variable independiente de este estudio es Actitud que expresan los Maestros que
sus funciones estan la de formar docentes, respecto al conocimiento, afecto y uso
de la web social y sus recursos para la formacion de Licenciados en Educacion
Secundaria para el nivel de educacion basica en Estado de Michoacan, México,
ademas del uso de la web social, el conocimiento y las preferencias de los docentes,

a efecto de intentar dilucidar las siguientes cuestiones:

¢,Como se relacionan el uso de los recursos de la web 2.0 por
docentes/investigadores del Estado de Michoacan con las actitudes de conocer,

utilizar y estimar estos recursos en trabajos investigativos de caracter educativo?

La investigacion descriptiva consiste en llegar a conocer las situaciones, costumbres
y actitudes predominantes a través de la descripcion exacta de las actividades,

objetos, procesos y personas. Su meta no se limita a la recoleccion de datos, sino

199



a la prediccion e identificacion de las relaciones que existen entre dos 0 mas
variables. Los docentes no son meros tabuladores, sino que recogen los datos sobre
la base de una hipotesis o teoria, exponen y resumen la informacién de manera
cuidadosa y luego analizan minuciosamente los resultados, a fin de extraer

generalizaciones significativas que contribuyan al conocimiento.

El proceso de investigacion pretende recoger informacion sobre las actitudes o
creencias de los docentes/formadores de Licenciados en Educacion Secundaria,
manifiestan relacionadas con el uso del conocimiento e informacidén provenientes

de fuentes ubicadas en el ciberespacio, con una finalidad puramente descriptiva.

El proceso metodoldgico que se ha elegido tiene estas principales caracteristicas:

Se pretende recabar informacion acerca de las actitudes que los docentes que se
dedican a la formacion de Licenciados en Educacién Secundaria para el nivel de
educacion béasica, manifiestan al utilizar las herramientas, que proporciona el
entorno de la Web 2.0 a efecto de disefar, recopilar e investigar los objetos de
conocimiento que se proponen dentro del marco de actuacion en el ambito de su

desempeiio.

El procedimiento que se utiliz6 fue entrevistando a los docentes con alguna
experiencia en el campo de la formacion de Licenciados en Educacion Secundaria
para el nivel de educacion béasica, a traveés de una escala de Likert que permitio la
recoleccion de datos primarios utilizado para medir variables en un nivel de medicion
ordinal, a través de un conjunto organizado de afirmaciones, o sentencias, juicios 0
reactivos, relativos a las actitudes de conocimiento, afecto y experiencia sobre los
recursos que se ponen a disposicion de forma publica para disefiar e integrar todo

el proceso que exige la formacion de Licenciados en Educacion Secundaria para el
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nivel de educacion basica y que son presentados a la muestra elegida, a propésito
de que emitan respuestas en forma de un continuo de aprobacidén-desaprobacion,
para medir su reaccién ante cada afirmacién; las respuestas son ponderadas en
términos de la intensidad en el grado de acuerdo o desacuerdo, agrado o desagrado
uso o no de estas herramientas, con el reactivo presentado y esa estimacion, le
otorga al sujeto una puntuacion por item y una puntuacion total que permite precisar
en mayor o menor grado la presencia del atributo o variable Blanco, (2000). Algunos

de sus atributos son:

e Ausencia de manipulacion o intervencion por parte del investigador.

e Su objetivo es obtener datos cuantitativos para describir aspectos
relacionados con las actitudes que manifiestan los docentes-investigadores
de la poblacion bajo estudio.

e La informacion se obtiene preguntando a los docentes que se dedican a la
formacion de Licenciados en Educacion Secundaria para el nivel de
educacion béasica, bien sea a través de cuestionarios o bien sea a través de

entrevistas.

Se trabaja con una muestra donde se intenta que:

1. No hay manipulacién de la variable independiente, porque se trata de una variable
gue ya ha acontecido, bien sea porque se trata de una variable que por su propia
naturaleza o por cuestiones éticas no pueda manipularse de forma activa. Se
incluyen, pues, en este grupo de variables todas aquellas que recogen
caracteristicas propias de los individuos.

2. No hay asignacion aleatoria de los sujetos a las condiciones de tratamiento. Es
decir, los grupos no se forman aleatoriamente, por lo que no queda garantizada su

equivalencia inicial.
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3. Los datos simplemente se recolectan y luego se interpretan Kerlinger y Lee,
(2002), puesto que no se interviene de forma directa sobre el fenédmeno.

4. Se estudian los fenébmenos tal y como ocurren de forma natural. Esta
caracteristica hace que los disefios de tipo no experimental se utilicen

principalmente en investigacion aplicada.

5. De las caracteristicas anteriores se desprende que el disefio no experimental no

permitira establecer relaciones causales inequivocas.
Los rasgos propios de los estudios de la encuesta son los siguientes:

e Permiten recoger informacién mediante la formulacién de preguntas que se
realizan a los sujetos en una entrevista personal, o por correo electronico.
e Pretenden hacer estimaciones de las conclusiones a la poblacién de

referencia a partir de los resultados obtenidos de la muestra.

Hemos seguido el proceso planteado por Hueso, Cascant i Sempere (2012): el
proceso consta de las siguientes fases:

e Planteamiento de objetivos y preparacion de instrumentos de recogida de
informacion.

e Planificacion del muestreo.

¢ Recogida de datos.

e Analisis e interpretacion de los datos.
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6.2.4. Construccién del instrumento percepciones de las posibilidades
que brindan las tecnologias de la informacion y comunicacién en la
investigacion educativa como una estrategia de la formacién
docente.

El propésito principal de esta actividad fue construir un instrumento que permitiera
tener un panorama acerca de las posibilidades que brindan las tecnologias de la
informacion y comunicacion en la investigacion educativa como una estrategia de la
formacién docente, a efecto valorar los procesos basicos de las actitudes respecto
a las practicas investigativas en educacion y el uso de principales herramientas que
ofrece la web 2.0, en el sentido de comprender la dinamica de la actividad de la
investigacion educativa relacionada con el desarrollo tecnolégico, nuevas
herramientas y los nuevos canales de comunicacion, pero sobre todo el valorar las
actitudes de los docentes investigadores en la aplicacion de las tecnologias de la

web social al proceso de gestion del conocimiento.

Con tales propésitos, realizamos un exhaustivo reconocimiento acerca de la
literatura en funcion de instrumentos disponibles utilizados, para tal efecto, se
redacté algunos indicadores acerca de los procesos de administrar y organizar
enlaces en Internet, asi como clasificarlos mediante etiquetas creadas por €l mismo
0 por otros usuarios, asi como las herramientas de autoria colaborativa, o compartir
imagenes o presentaciones, que van a generar interaccion y comunicacion entre los
usuarios o las herramientas mas usadas de la web social para el debate y el

intercambio de ideas que se estan utilizando en el &mbito de la investigacion.

En este sentido también se disefiaron diferentes indicadores en relacion a posibles
categorias relacionadas con marcadores sociales, herramientas de autoria
colaborativa, compartir imagenes, presentaciones o videos, blogs, herramientas de
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sindicacion o suscripcion que se utiliza para difundir contenidos, Chat (o mensajeria
instantanea), foro es un lugar virtual donde un grupo de personas debaten e
intercambian informacién, redes sociales, comunidades virtuales que son entornos
web gue agrupan personas con intereses o propositos similares, las herramienta de
“microblogging” mas usadas, asi como aplicaciones web que los educadores
pueden usar para crear cursos a distancia o ambientes, o mundos virtuales, donde

los usuarios son representados por medio de avatares.

También elaboramos un conjunto de items ante los cuales se solicita la reaccion del
sujeto. Utilizamos items con matiz favorable y desfavorable, y neutrales. La
seleccion definitiva de las frases exige un procedimiento metodolégico que debe

seguirse de forma rigurosa.

El docente sefiala su acuerdo o desacuerdo con cada item, que lleva asignada una
valoracion. La suma de las puntuaciones de las respuestas al conjunto de items da
una puntuacién total para el sujeto que determina una posicién en el continuo
escalar generado. El tipo de escala aditiva mas utilizado en la medida de actitudes
se corresponde con la técnica de Likert (1932) que es el que seleccionamos para el

disefio instrumental.

Se redactaron items que denotaban rasgos de comportamiento, que permitieron
definir las variables y las dimensiones concernientes al afecto, el uso y la
experiencia que los posibles entrevistados pudiesen valorar dominios particulares e

independientes entre si.

Los comportamientos afectivos en un area disciplinar no implican necesariamente
la presencia de comportamientos o logros experienciales en otras areas. Sin

embargo, las personas pueden mostrar conocimientos, afectividad y experiencia en
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mas de un campo de conocimiento de las tecnologias que dan paso a los recursos

de laWeb 2.0. Con todas estas ideas se disefié una primera version del instrumento

que a continuacion presento:

Procedimiento

1)

2)

3)

Se especificé la variable de actitud a ser medida:

e La variable queda definida como «Actitud de los
docentes/investigadores ante el uso de las herramientas colaborativas

gue proporciona la Web 2.0 en la actividad de investigacion.

Preparar un listado de frases relacionadas con la actitud.

e Durante un tiempo se fueron recopilando frases por parte del
investigador, sacadas de libros, revistas, periddicos, documentos,
conversaciones con comparieros.

e Frases relacionadas con la perspectiva cognitiva, afectiva y
conductual que conforman el concepto “actitud”. En este caso fueron
redactadas por el propio investigador.

e Se recopilaron un total de 60 frases. Se revisaron las 60 frases y se
eliminaron las que se consideraron repetitivas, inexpresivas,
definitorias o confusas tal y como lo expresan las diversas versiones
gue he resefiado mas arriba.

e La propuesta final incluy6 25 frases.

Redaccion del pre cuestionario que se muestra abajo.
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6.2.5. Pre cuestionario.
DIMENSION USO: COMPONENTE COMPORTAMENTAL.

Escala Frecuencia: 5. SIEMPRE. 4. MUY FRECUENTEMENTE. 3.
FRECUENTE. 2. OCASIONALMENTE. 1. NUNCA.

1. Las redes sociales especificas para

investigadores son aplicables para el
trabajo de investigacion que realizo

cotidianamente.

2. Las bases de datos disefiadas de
acceso gratuito son de alta calidad y

aplicables a mi investigacion.

3. Utilizo plataformas disefiadas para la
investigacion compartida en mi tarea de

investigacion.

4. Servicios de apoyo para los procesos

de una investigacion.
5. Generar redes sociales.

6. Utilizo aplicaciones web donde los
usuarios interactuan entre si, asi como
con los materiales multimedia que

éstos generan.

Tabla 23. Instrumento version 1. Dimensidn uso: componente comportamental.
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DIMENSION COGNITIVA: CONOCIMIENTO DE HERRAMIENTAS DE GESTION.

Escala: Acuerdo: 5. Extremadamente de acuerdo. 4. De acuerdo. 3. Indeciso.
2. En desacuerdo. 1. Extremadamente en desacuerdo.

ESCALA

B 1 2 3 4 | 5

7. Los repositorios en linea son

aplicables en la investigacion

educativa.

8. Las bases de datos que estan en la
Internet no son compatibles con la

tematica que estoy investigando.

9. Los Feeds facilitan la recuperacion
de datos importantes para la

investigacion.

10.Los lectores RSS con conexion ala
Red constituyen una herramienta
indispensable para desarrollar la

investigacion en el aula.

11.Los lectores RSS sin conexion ala
Red tienen una menor importancia
en la tarea de indagacion

educativa.

12.En el ambito laboral donde trabajo
hay una gran ausencia o acceso
limitado a los motores de
busqueda especializados por lo
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13.

14.

15.

16.

gue no es necesario o importante

una formacién en ellas.

Calendarios o agendas en linea,
como Google Calendar son de uso

social exclusivamente.

Aplicaciones de escritorio que
puedan usar feeds de agendas en
linea (calendario de MS Outlook,
agenda de Mozilla no son
compatibles con las
investigaciones que estoy llevando

a cabo.

Los investigadores/as utilizan
escasamente las alertas de sitios y
paginas cuando se afiade en su

trabajo nuevo contenido.

Desconfio del uso investigativo
real que puedan tener los Foros en

linea.

Tabla 24. Instrumento version 1. Dimensién cognitiva: conocimiento de herramientas de

gestion.

208



Divulgacion de resultados.
DIMENSION USO: COMPONENTE COMPORTAMENTAL:

Escala Frecuencia: 5. SIEMPRE. 4. MUY FRECUENTEMENTE. 3.
FRECUENTE. 2. OCASIONALMENTE. 1. NUNCA

ITEMS 1 2 3 4 |5

17. Cuando publico en linea: En los

informes de investigacion en linea...

A. No utilizo metadatos.

B. Incluyo informacién basica que
describa la investigacion.

C. Incluyo toda lainformacion relevante
gue permita a los lectores saber de
gué se trata el informe antes de leerlo
o descargarlo.

D. Incluyo etiguetar lainformacién con
temas y categorias que la describen.

ITEMS 1 2 3 4 5

18. En la informacion que es compartible de

la investigacion en la Red...

A. No comparto informacion sobre mi

investigacion.

B. Utilizo gran cantidad de informacion a

efecto de que sea completa

C. Elaboro un mapa de la informacion y

lailustro.
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D. Utilizo diversidad de organizadores

graficos

ITEMS

19. En la difusién de mis informes de

investigacion...

A. No utilizo herramientas

interactivas.

B. Uso documento en archivos .doc,

.pdf o .ppt

C. Uso herramientas interactivas y
contenidos en audio y video
ademas de documentos en

archivos .doc, .pdf o .ppt.

D. Utilizo herramientas disponibles
para descarga como podcast,
videocast a efecto de incluir
ademas del informe textual,

entrevistas o documentales

ITEMS

20. Para divulgar, publicar y compartir
contenido informacién relevante de mi

investigacion...

A. No publico ni divulgo informacién

de mi investigacion.
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B. Solamente publico resumenes del

contenido de la investigacion.

C. Comparto el contenido  en
documentos protegidos por el

copyright

D. Comparto el contenido utilizando la
estrategia de segmentacion vy

herramientas Web 2.0

ITEMS

21. Cuando difundo los resultados de mi
investigacion ya sean parciales o

finales...

A. No utilizo a la Internet para

publicarlo.

B. Utilizo exclusivamente el sitio Web

de mi institucion académica.

C. Utilizo uno o varios sitios Web
especializados en mi disciplina

académica.

D. Utilizo varios sitios Web
especializados de las comunidades
mas importantes de difusion vy
herramientas que enlace los
diferentes espacios y canales de

comunicacion.
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ITEMS

22. Al difundir los informes parciales o
final del producto de la investigacion que

realizo...

A. Utilizo el formato en papel solo para

a las autoridades de mi Instituciéon

B. Utilizo solamente las redes
sociales presenciales de mi

Institucion.

C. Utilizo servicios como Twitter y
Facebook para dirigir ainteresados
hacia el espacio principal del

informe de investigacion.

D. Utilizo la mezcla entre varias redes
sociales virtuales y presenciales y

otras aplicaciones Web 2.0.

Tabla 25. Instrumento version 1: Divulgacion de resultados. Dimensidon uso: componente

comportamental
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Instrumento Version 1. Dimension afectiva: Escala: IMPORTANCIA.

ESCALA: 5. Muy importante. 4. Importante. 3. Moderadamente importante. 2.

Poco importante. 1. Nada importante.

ITEMS 1 2 3 4

23 En mi trabajo de investigacion

educativa estimo que:

A. Difundir de forma abierta los

resultados de una investigacion.

B. Cultivar las posibilidades de
integracion e intercambio de
informacion y utilizarla para el
desarrollo y ejecucién de nuevos

procesos formativos en el aula.

C. Eluso delos depésitos de archivos
en sitios centralizado donde se
almacena y mantiene informacién
digital, habitualmente en bases de
datos o archivos informaéticos,
tecnolégicos de contenidos de

investigacion

D. Hallar investigadores con intereses

afines.

ITEMS 1 2 3
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24. En mi trabajo de investigacion
educativa estimo que:

A. Subir publicaciones cientificas a la

Red Internet.

B. Creacién de grupos virtuales de

discusion.

C. Abrir paneles de debate virtual

sobre temas afines.

D. Compartir todo tipo de informacion

académica

ITEMS 1 2 3

25. En mi trabajo de investigacion

educativa estimo que:

A. La colaboracion con mis pares se

ve fortalecida.

B. Se da la Interacciobn entre

investigadores.

C. Se facilita la comunicacién
horizontal con los demas

investigadores

D. Se redacta en forma comun los
diversos apartados de la

investigacion.

Tabla 26Instrumento Versiéon 1. Dimensién afectiva: Escala: IMPORTANCIA.
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6.2.6.

Proceso de la primera evaluacion.

Se presentd el listado de las 40 frases a un grupo de
docentes/investigadores pidiéndoles, por una parte, que eliminasen
aquellas frases que presentasen alguna duda de interpretacion
buscando una comprension univoca y, por otra, que presentasen
redacciones alternativas a otras frases a fin de mejorar su
comprension.

Tras esta fase se seleccionaron 25 frases que pasarian a constituir el

pre-cuestionario.

4) Opinién de expertos sobre las frases del pre-cuestionario.

5)

Las 25 frases del pre cuestionario se presentaron a docentes
investigadores, pidiéndoles que valorasen la claridad de la tendencia
de favorable o desfavorable del contenido del item hacia el objeto de
la actitud de referencia a medir. Igualmente se les solicitdé un juicio
global sobre la validez o pertinencia del item para formar parte de la
escala a construir.

Revisados los juicios emitidos por los expertos fueron seleccionadas
las 25 frases que tenian valoraciones mas unanimes tanto en lo
referente a la tendencia favorable (25 frases) o desfavorable del
contenido como a la pertinencia de su mantenimiento en el proceso de

seleccidn definitiva de frases para la escala.

Valoracion de las frases del cuestionario por los jueces.

En esta parte del proceso se presentd a los jueces el cuestionario pidiéndoles que

expresen su grado de acuerdo o desacuerdo con el contenido de las frases.
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Los jueces fueron compaferos que laboran en la Escuela Normal Superior de

Michoacén y que posteriormente formaron parte de la misma poblacion a la que va

dirigida la escala; en este caso, los jueces son docentes investigadores.

Con este proceso elegimos la escala de cinco puntos en las dimensiones de “Uso”,

“Cognitiva” y “Afectiva” con las categorias que indicamos a continuacion:

DIMENSION USO.

ESCALA FRECUENCIA

Siempre

Frecuentemente.

Ocasionalmente.

Raramente

Nunca

Tabla 27. Escala frecuencia

DIMENSION COGNITIVA.

ESCALA: ACUERDO

Extremadamente de acuerdo.

De acuerdo.

Indeciso.

En desacuerdo.

Extremadamente en desacuerdo.

Tabla 28. Escala: acuerdo
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DIMENSION AFECTIVA

Muy importante.

Importante.

ESCALA: IMPORTANCIA Moderadamente importante.

Poco importante.

Nada importante.

Tabla 29. Escala: importancia.
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Matrices para el disefio de los items del cuestionario.

DIMENSION OBJETIVOS Descripcion ITEM VARI
ABLE
IDENTIFICACION S I o1 ilor=Toi[o)) Sexo (M) (F) I
del investigador
Edad 18-25

26-35
36-45
45-60
+ 60

Tiempo dedicado a la 1-10

investigacion.
10-20
21-30
+ 30 |
Basica.

Nivel educativo de atencién

., : Media.

de la institucion educativa a

la que pertenecen Superior
Postgrado

Tabla 30. Matrices para el disefio de los items del cuestionario DIMENSION IDENTIFICACION.
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OBJETIVOS

Obtener
informacion
relevante
para el
contenido de
la
investigacion

CATEGORIAS

Repositorios.
Bases de datos.
Feeds

Lectores RSS
con conexioén a
la Red.

Lectores RSS
sin conexion a la
Red.

Motores de
busqueda
especializados.

Calendarios o
agendas en
linea, como
Google

Calendar.
Aplicaciones de

escritorio que
puedan usar

DIMENSION
CONOCIMIENTO
S

DIMENSION
COGNITIVA.

Escala: Acuerdo

Extremadamente
de acuerdo.

De acuerdo.
Indeciso.
En desacuerdo.

Extremadamente
en desacuerdo.

DIMENSION: UTILIZACION

No hay necesidad de visitar
cada sitio con informacion
relevante. Si el sitio web
ofrece RSS (la mayoria de los
sitios con tecnologia Web 2.0
lo hacen), basta con
suscribirse para recibir
actualizaciones cada vez que
hay nueva informacion.

En los lectores de RSS sin
conexién (como Thunderbird o
Quick Reader), se pueden
descargar RSS feeds como se
descarga correo-e. Esto
permite acceder a la
informacién sin conexion.

Al seguir a alguien en Twitter,
Google Buzz o herramientas
similares, podemos recibir
actualizaciones cortas sobre lo
gue hace, planea o piensa.

La mayoria de los sitios y
blogs modernos que ofrecen
algun tipo de calendario de
eventos también ofrecen

Frecuencia
de uso

del medio
informéatico

DIMENSION
USO.

Escala
Frecuencia:

Siempre
Raramente

Nunca

Dimension afectiva

Tecnofobia:

Es decir, el rechazo
del uso de las
maquinas (debido al
desconocimiento, falta
de seguridad en su
utilizacion,
expectativas de
escaso rendimiento...)

Tecnofilia:

sentirse plenamente
incorporado al mundo
de la tecnologia,
considerando que ésta
equivale a progreso y
solucion de muchos
problemas.

Importancia que
tiene para el
investigador.

Dimension afectiva.

Escala:
IMPORTANCIA

Muy importante.
Importante.

Moderadamente
importante.

Poco importante.

Nada importante.
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feeds de
agendas en
linea (calendario
de MS

Outlook, agenda
de Mozilla
Thunderbird17, y

otras).

Alertas de sitios
y paginas
cuando se
afiade

nuevo contenido
— Herramientas
como

Versionistal8 o
Change Alert19.

Foros en linea.

compartirlo mediante un feed
de calendario. Este feed
puede importarse a Google
Calendar o a una aplicacion de
escritorio, exportarse a
dispositivos moviles, etc. Los
eventos planificados por
distintas fuentes pueden
entonces mostrarse en una
sola agenda, pueden
compartirse, etc.

Puede usarse para monitorear
sitios de participantes en los
procesos de disefios de
politicas.

Versionista permite monitorear
alertas de correo-e recibido
cuando se producen cambios
en expresiones regulares
especificas.

Acceder a foros interactivos en
linea y espacios similares
sobre ciertos temas
especificos) nos permite
involucrarnos en la
conversacion, acceder a
recursos adicionales
enlazados desde estos
espacios, acceder en forma
directa a otros/as miembros,
etc.

Tabla 31. Matriz para el disefio de los items del cuestionario: Objetivos, categorias y dimensiones: Actitud hacia las TICs
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OBJETIV
(ON)

Compartir
el
desarrollo
de una
investiga
cion.

CATEGORIAS

Implementacién
Desarrollo.

Uso de recursos
digitales.

Integracion.
Intercambio

Acceso
multiplataforma

DIMENSION
CONOCIMIENTOS

Redes sociales especificas.
Bases de datos.

Plataformas disefiadas para la
investigacién compartida.

Servicios de apoyo para los
procesos de una investigacion.

Generar redes sociales.

El uso por los investigadores
de aplicaciones web donde los
usuarios interacttian entre si,
asi como con los materiales
multimedia que éstos generan.

Herramientas de gestion.

DIMENSION: UTILIZACION

Usos y aprovechamientos.

Implementacién de proyectos de

indagacion.
Trabajo investigativo.
En equipo.

Localizar otros investigadores
colaborativos y dindmicos.

Subir publicaciones cientificas.

Realizar comentarios y
anotaciones.

De puntuar los articulos.

Recuperar los enlaces emitidos
desde la blogosfera.

DIMENSION:
ACTITUDES HACIA LAS TIC

Implementacién de proyectos de
indagacion y uso de recursos
digitales, como garantia de viabilidad
y calidad de los productos de la
investigacion educativa.

Integracion e intercambio de
informacién y utilizarla.

Adaptacion a las nuevas necesidades
de investigacion y metodologias
docentes.

Colaboracion

Tabla 32. Variable compartir resultados.
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OBJETIVOS

Compartir
los
resultados.

CATEGORIAS

Integracion.
Intercambio
Uso
Evaluacion.
Productividad.

Divulgacion de
resultados

CONOCIMIENTOS

El uso de los depdésitos de
archivos en sitios centralizado
donde se almacena y mantiene
informacion digital,
habitualmente en bases de
datos o archivos informaticos,
tecnolégicos de contenidos de
investigacion.

Hallar  investigadores con
intereses afines.

Subir publicaciones cientificas.
Creacion de grupos.
Abrir paneles de debate.

Compartir todo tipo de
informacion.

UTILIZACION

Difundir y comunicar
resultados
investigativos.

A través de blogs.
Servicios de noticias.
Revistas disponibles
en acceso abierto.
Archivos abiertos.
Repositorios.

ACTITUD
ES
HACIA
LAS TIC
Difundir de forma
abierta los resultados
de una investigacion.

Cultivar las
posibilidades de
integracion e
intercambio de

informacion y utilizarla
para el desarrollo y
ejecucion de nuevos

procesos formativos
en el aula.
Colaboracion.
Interaccién entre
investigadores.

Tabla 33. Matriz para el disefio de los items del cuestionario: Objetivos, categorias y dimensiones: Compartir resultados.
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Difundir de forma abierta los resultados.

OBJETIVOS CATEGORIAS

Difundir de forma abierta Blogs. Metadatos
los resultados de una
investigacion.

Wikis.
Tecnologias RSS.

Servidores
especializados en
noticias cientificas.

Servidores de deposito
en acceso abierto de la
produccién cientifica

Tabla 34. Matriz para el disefio de los items del cuestionario: Objetivos y categorias: Difundir
de forma abierta los resultados
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6.2.7. Pruebadel cuestionario 2.

Para esta fase del disefio del instrumento invitamos a quince docentes que se han
dedicado a la investigacion educativa como estrategia de formacion de Licenciados
en Educacion Secundaria a efecto de testear o contestar un instrumento piloto, del
cuestionario inicial en un grupo reducido representativo, tomado que desde la
muestra nos dieran su opinion respecto a la actualidad del tema, la importancia que
ellos denotaron en las categorias de la encuesta que se emplearon, si ellos creian

que es posible su aplicacidén y gue nos dieran algunas sugerencias para mejorarlo.

Se evaluaron previamente las variables en sus dimensiones cognitiva, afectivay de
experiencia, relacionada con los usos y la importancia de los recursos
informatizados que hacen los docentes-investigadores en el &mbito educativo de

acuerdo al siguiente proceso:

Indicadores para evaluar las dimensiones de cada variable del instrumento

Variable Dimension Actividades de Instrumento

valoracion

@lolglelelnii=iierst Cognitiva Conversatorios sobre: La Guia
aplicacion de los recursos observacion
informatizados gue participante.

conocen.

Su percepcion acerca de
las herramientas para
desarrollar la investigacion
educativa como estrategia

para formar docentes.

La importancia que les

otorgan a los recursos que
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ofrece la Web 2.0 para la
formacion de comunidades

virtuales de aprendizaje.

El acceso que se tiene a
este tipo de recursos

informatizados en red.

Afecto Afectiva Dialogos incidentales Uso del lenguaje
sobre la preferencia que le oral y escrito.
otorgan los investigadores

educativos a repositorios,

lectores RSS, alertas de

sitio, los foros en linea y

demas recursos

informatizados en red.

Experiencia Conversatorios sobre el Guia de
uso que los docentes- observacion
investigadores le han dado participante.
a las bases de datos,
plataformas disefiadas
para la investigacion, el
uso de servicios de apoyo
en linea para realizar
investigaciones
académicas, utilizacion de
aplicaciones web para
interactuar  con  otros

investigadores y otras.

Tabla 35. Variables, dimensiones e indicadores del instrumento de evaluacion.
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6.2.8. Entrevistas a docentes.

Entrevistas para valoracion cualitativa de docentes que se han dedicado a la
investigacion educativa, como estrategia de formacion de Licenciados en Educacion

Secundaria a efecto de testear el instrumento piloto:

Entrevista a docentes No. 1

Hola buenos dias. Esta entrevista, la estamos realizando con un algunos docentes
que se dedican a formar licenciados en educacion, para que nos den su opinion
respecto a la importancia que ellos denotan, en algunos elementos de caracter
informatico, que estan presentes en la docencia y en la investigacion, en el ambito

educativo:

1. Me puedes decir tu nombre por favor.

Rosa Elia.

¢, Cuantos afios de experiencia tienes como docente?

Catorce afos.

¢ Tu aplicas recursos informatizados?, es decir ¢ utilizas la computadora?
Respuesta: Si sé utilizar la computadora y el teléfono para investigar.

¢Me puedes decir que qué te parece el uso de estos elementos que tu me

mencionas para el desarrollo de la investigacion?

Respuesta: Creo que actualmente el uso de la computadora es completamente

indispensable dentro del &mbito de investigacién, pues nos permite ir mas rapido y
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nos permite abarcar mas temas, en un tiempo menor, nos permite entrar a una gran
cantidad de libros y de informacion que sin el uso del Internet dentro de la

computadora no podriamos abarcar muy bien.
¢, Ta conoces la Web 2.0?

Respuesta: Puedo ubicarla, bueno, la Web 2.0 son todos los recursos que de
caracter académico estan a disposicion del publico, pero que son especializados

como las plataformas educativas exactamente.
¢ TU has entrado alguna de ellas?

Respuesta: Las plataformas educativas nos dan acceso a una gran cantidad de
bibliotecas y de libros que se ponen a disposicion, las universidades dentro de sus

curriculos académicos.
¢ Tu utilizas algunas alertas de sitio o algunos foros en linea?
Respuesta: Normalmente las utilizo para mis labores de investigacion o de estudio.

Respuesta: Son utiles, ya que te mandan alertas dentro de los campos que estés
interesado, y asi puedes estar actualizandote entre ciertos temas.

¢ Has trabajado tu en alguna ocasion con plataformas de investigacién?

Respuesta: Poco he trabajado, pero si entrado a algunas plataformas de
investigacion, y se te hace pues, mucho mas fécil el estar investigando, al estara

subiendo informacion, o recopilando informacion para una tesis o algun otro trabajo.
¢ Utilizas aplicaciones de Internet para interactuar con otros?

Respuesta: Si, han sido pocas veces, pero si, es facil entrar en comunicacion con
algunas las personas dentro de la misma area que estas investigando, o saber
distintas opiniones y estar al corriente de otro tipo de temas que no habia
contemplado, o puntos de vistas que no habias tu descubierto, para completar tu

investigacion.
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Muchas gracias, Rosa Elia, agradezco tu interés en este conversatorio a hasta
pronto.

Entrevista a docentes No. 2

Hola buenas tardes, gracias por aceptar la invitacion a esta entrevista.
¢ Me puedes decir tu nombre por favor?

Respuesta: Erick Hernandez.

¢ A qué te dedicas Erick, de manera cotidiana tu profesion?

Respuesta: Ejerzo la profesién de Maestro de Educacion Secundaria, y tengo un
consultorio de atencién privada a adolescentes con problemas de aprendizaje.

Muchas gracias.
¢,Cuanto tiempo tienes de experiencia en esta profesion?
Respuesta: Cuatro afos.

¢Me puedes decir si ti has aplicado los recursos informaticos en desempefio
docente?

Respuesta: Si he trabajado constantemente en mi Lap-Top, en mi Smart Phone, y
constantemente, consulto la red de Internet para estar al dia con los requerimientos

de informacién, para completar mis proyectos educativos.
¢, Qué te parecen estas herramientas para desarrollar la investigacion?

Respuesta: Me parecen excelentes, ya que es facil tener el acceso a cualquier
informacion sin tener que desplazarte a lugares, y asi es mas mas facil para realizar

mis trabajos de diario.

¢, Qué importancia tu les das a esto recursos para a tu labor docente?
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Respuesta: Bueno, la importancia que les doy, es que como soy Maestro, necesito
estar actualizado a diario y saber los nuevos conocimientos que se estan

generando, para aplicarlos a mis alumnos.
¢, COmo tu le haces para acceder a estos recursos informatizados en red?

Respuesta: A través de la web, hay paginas que nos proporcionan articulos, también
hay otras paginas que de igual forma nos proporcionan articulos y entrevistas.

¢ Tu utilizas en tu labor de trabajo algunos repositorios que son especificos para tu

profesion?

Respuesta: Las alertas que manda “Inteligencia pedagogica”, los manda al correo

para estar actualizados.

¢, Tu participas en algunos foros en linea?

Respuesta: Actualmente no participé en foros linea.

¢, Qué recursos informatizados de la red de Internet son los que a ti mas te gustan?
Respuesta: Las paginas de la UNAM.

Seflala si en algin momento tU has entrado a alguna plataforma disefiada

especificamente para el ejercicio de tu profesion.
Respuesta: Si utilizo servicios de apoyo en linea para realizar investigacion.

Respuesta: Y utilizo aplicaciones web para interactuar con otros maestros. Lo cual
me parece muy bien, porque me retroalimenta en mis deseos de superarme

constantemente.

Muchas gracias Erick Hernandez, espero que te siga yendo muy bien y éxito en el

trabajo.

iGracias y hasta pronto!
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Entrevista a docentes No. 3
Hola buenos dias me puedes decir tu nhombre por favor:
Respuesta: Alejandro.

Muchas gracias bueno este conservar ese conversatorio se trata fundamentalmente

sobre la aplicaciéon de los recursos informatizados que ta conoces.

¢Me puede decir cuales son los que tu has trabajado?, ¢Cuales son los que tu

tienes? ¢ Cuales son los que tu has utilizado?

Respuesta: Los recursos que mas utilizé estarian las paginas web que visito a través
de las computadoras, asi como también aplicaciones especificas a través de

dispositivos inteligentes como son Smart Phone y la Tablet.

¢ Me puedes decir tu percepcion acerca de estas herramientas para ta has utilizado

en tu profesion?

Respuesta: Actualmente, en cualquier profesion es indispensable el uso de recursos
informéaticos para la investigacion y la actualizacion de dichos conocimientos de mi

profesion.

¢En particular ta los estas utilizando para desarrollar alguna investigacion en

especifico?

Respuesta: Actualmente solo los uso para investigaciones de mercado, asi como
investigaciones acerca de nuevas tecnologias, que van surgiendo en el ambito de

mi profesion.

¢, Qué importancia ta le otorgas a los recursos que ofrece la web 2.0 para tu

profesion?
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Respuesta: La Web 2.0 es de gran importancia ya que a través de esta se comparte
en el recurso intelectuales de varias partes del mundo, que en otro punto de la
historia no se habia podido dar, por la lejania con otras sectores de investigacion, y
que al estar todos consolidados en un solo lugar a un solo repositorio, es mas facil

su acceso, desde cualquier lado el mundo.

¢Hablando del acceso para ti te resulta facil el acceder a estos recursos

informatizados en red?

Respuesta: En la actualidad es muy facil acceder desde cualquier punto, dado que
los dispositivos inteligentes maoviles, han hecho un gran avance en comunicaciones,
esto gracias a redes de Internet moviles, que no solo se puede acceder desde un
hogar, sino través de cualquier punto de acceso en una algun parte especifica de la

calle.
¢ Qué importancia tu le otorgas a los repositorios?

Respuesta: Los repositorio son de gran importancia ya que en ellos se guarda toda
la informacién y avances que se dan en el momento, no sélo no hay que esperarlos

a gue se publiguen en medios impresos, sino que se estan renovando dia con dia.
¢ T sabes para qué sirve un lector RSS?

Respuesta: Claro un lector RSS es un tipo de seguimiento en vivo, por adhesion
que te da acceso a la informacion en cuanto se sube a la web, es decir que te dan

alertas de estos sitios,
¢, TU has patrticipado en los foros en linea?

Respuesta: Claro, si he participado en foros en linea en los cuales se comparten

ideas informacion.

¢,Qué importancia tu le das a otros recursos informatizados que ti conoces?
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Respuesta: Bueno, dentro de los otros recursos que se usan serian también lo la

opcién de bajar publicaciones anteriores ya publicadas hace tiempo.

Dentro de los dispositivos inteligentes esto un por ejemplo la aplicacion de script
que es para textos formales y el de Isis-u que es para abrir que es para textos de

revistas o articulos sueltos.
¢ TU has utilizado plataformas disefiadas para tu profesién?

Respuesta: Si estas plataformas estan disponibles en Internet por parte de
companiias especificas o entidades de educacién publica, dentro de las cuales se
suben investigaciones que las mismas compafias o sistemas de educacion publica

hacen en el momento.

¢ Y has utilizado algunos servicios de apoyo en linea para realizar investigaciones

académicas?

Respuesta: Si en estos servicios de apoyo linea, se puede contactar directamente
con los investigadores y asi saber sus opiniones acerca de tu propia investigacion,
y también sus opiniones acerca de investigaciones que estan en proceso, de las

cuales te puedes apoyar para completar la tuya.

Te agradezco muchisimo, Alejandro esta entrevista, y espero que tengas éxito en

tu profesién y en todo lo que emprendas.

Gracias hasta luego.

232



6.2.9.

instrumento

Conocimiento
pleno de las
bondades de la
aplicabilidad,
necesidad,
importancia,
existencia, uso
y
compatibilidad
de los recursos
informatizados
que ofrece la

Web 2.0

Alto dominio de
los  recursos
informatizados
les

que se

ofrecen a los
investigadores
para realizar su
labor en Ila

educacion.

Conocimiento
bueno de las
bondades de la
aplicabilidad,
necesidad,
importancia,
existencia, uso
y
compatibilidad
de los recursos
informatizados
que ofrece la
Web 2.0

Buen dominio
de los recursos
informatizados
les

que se

ofrecen a los
investigadores
para realizar
su labor en la

educacion.

Conocimiento
medio de las
bondades de la
aplicabilidad,
necesidad,
importancia,
existencia, uso
y
compatibilidad
de los recursos
informatizados
que ofrece la
Web 2.0

Regular
dominio de los
recursos
informatizados
les

que se

ofrecen a los
investigadores
para realizar
su labor en la

educacion.

Tabla 36. Evaluacion de la dimensién cognitiva.

Conocimiento
regular de las
bondades de la
aplicabilidad,
necesidad,
importancia,
existencia, uso
y
compatibilidad
de los recursos
informatizados
gue ofrece la
Web 2.0

Bajo dominio
de los recursos
informatizados
les

que se

ofrecen a los
investigadores
para realizar
su labor en la

educacion.

Indicadores de los rasgos que definen la dimension cognitiva del

Pobre
conocimiento
de

bondades de la

las

aplicabilidad,
necesidad,
importancia,
existencia, uso
y
compatibilidad
de los recursos
informatizados
gue ofrece la
Web 2.0

Nulo dominio
de los recursos
informatizados
les

que se

ofrecen a los
investigadores
para realizar
su labor en la

educacion.
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Ind.

Muy

importante

Consideracion
plena de la
importancia

que tiene el

uso por los
investigadores
de los recursos
informatizados
en el ambito

educativo.

Muy alto nivel
de satisfaccion
muestran en la

aplicacion y

uso de los
recursos

informatizados
para la

investigacion
en el ambito

educativo.

Importante

La mayor de
las veces

considera la

importancia
que tiene el
uso por los

investigadores
de los recursos
informatizados
en el ambito

educativo.

La mayor de
las veces se
considera
satisfecho por
la aplicacion y
uso de los
recursos
informatizados
para la
investigacion
en el ambito

educativo.

Moderada-
mente

importante

En varias
ocasiones
muestran
interés por el
uso dado por
los
investigadores
de los recursos
informatizados
en el ambito

educativo.

En varias
ocasiones se
considera

satisfecho por
la aplicacion y
uso de los
recursos

informatizados
para la
investigacion
en el ambito

educativo.

Tabla 37. Valoracion para la dimensién afectiva.

Poco

importante

En muy pocas
ocasiones
muestran
interés por el
uso dado por
los
investigadores
de los recursos
informatizados
en el ambito

educativo.

En muy pocas
ocasiones se
considera
satisfecho por
la aplicacion y
uso de los
recursos
informatizados
para la
investigacion
en el ambito

educativo.

6.2.10. Indicadores de los rasgos que definen la dimensién afectiva del
instrumento.

Nada

importante

No

interés por el

muestran

uso dado por los
investigadores
de los recursos
informatizados
en el ambito

educativo.

No se considera
satisfecho por la
aplicacion y uso
de los recursos
informatizados

para la
investigacion en
el ambito

educativo.
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Ind.

del instrumento.

Muy importante

Siempre utiliza
recursos
informatizados

que proporciona
la Web 2.0 en el
ambito de la
investigacion

educativa

Excelente  uso
de bases de
datos,

plataformas de

investigacion,

servicios de
apoyo, redes
sociales,
aplicaciones
web para
compartir y
adquirir

informacién del
entorno de la
web 2.0

Importante

Frecuentemente
utiliza recursos
informatizados
gue proporciona
la Web 2.0 en el
ambito de la
investigacion

educativa

Muy buen uso
de bases de
datos,

plataformas de

investigacion,

servicios de
apoyo, redes
sociales,
aplicaciones
web para
compartir y
adquirir

informaciéon del
entorno de la
web 2.0

Moderadament

e importante

Ocasionalmente
utiliza recursos
informatizados
que proporciona
la Web 2.0 en el
ambito de la
investigacion

educativa

Regular uso de
bases de datos,
plataformas de

investigacion,

servicios de
apoyo, redes
sociales,
aplicaciones
web para
compartir y
adquirir

informacién del
entorno de la
web 2.0

Poco

importante

Rara vez utiliza
recursos
informatizados
que proporciona
la Web 2.0 en el
ambito de la
investigacion

educativa

Ocasional uso
de bases de
datos,

plataformas de

investigacion,

servicios de
apoyo, redes
sociales,
aplicaciones
web para
compartir y
adquirir

informacion del
entorno de la
web 2.0

6.2.11. Indicadores de los rasgos que definen la dimension EXPERIENCIA

Nada

importante

Siempre utiliza
recursos
informatizados
gque proporciona
la Web 2.0 en el
ambito de la
investigacién

educativa

No se utilizan
bases de datos,
plataformas de

investigacion,

servicios de
apoyo, redes
sociales,
aplicaciones
web para
compartir y
adquirir

informacién del
entorno de la
web 2.0

Tabla 38. Indicadores de los rasgos que definen la dimension EXPERIENCIA del instrumento.
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6.2.12. Instrumento No. 2.

Con la aplicaciéon de la prueba piloto de la version segunda, de la escala, a una
muestra de 15 docentes/investigadores, permitié determinar la puntuacion por item,
obtenida por cada sujeto segun la alternativa de respuesta seleccionada y la
direccién del item mostrada anteriormente, cuya sumatoria es la puntuacion total en

la escala inicial.

En esta segunda evaluacioén los investigadores educativos entrevistados confiaron
al entrevistador por medio de los conversatorios que ademas de las herramientas
2.0 que se mencionaron en el cuestionario version primera, ellos conocian algunas
otras estrategias a efecto de facilitar el acceso a sus investigaciones o difundir los

resultados de la investigacion que a continuacion resefo:

o Conocer estrategias de segmentacion y herramientas Web 2.0 a
efecto de facilitar el acceso a la investigacion por otros.

o Para compartir resultados utilizan varias comunidades de difusion y
herramientas que enlazan los diferentes espacios y canales de
comunicacion.

o Para difundir resultados utilizar solamente las redes sociales
presenciales en compafieros de su Institucion.

o Para difundir resultados conocer los servicios como Twitter y
Facebook para dirigir a interesados hacia el espacio principal del
informe de investigacion.

o Para difundir resultados utilizar la mezcla entre varias redes sociales

virtuales y presenciales y otras aplicaciones Web 2.0.
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DIMENSION COGNITIVA: Escala: Acuerdo:

5. Extremadamente de acuerdo. 4. De acuerdo. 3. Indeciso. 2. En desacuerdo. 1.

Extremadamente en desacuerdo.

AFIRMACIONES

1. Losrepositorios en linea son aplicables en

la investigacion educativa.

2. Las bases de datos que estan en la
Internet no son compatibles con la

tematica que estoy investigando.

3. Los Feeds facilitan la recuperacion de

datos importantes para la investigacion.

4. Los lectores RSS con conexion a la Red
constituyen una herramienta
indispensable  para desarrollar la

investigacion en el aula.

5. Los lectores RSS sin conexién a la Red
tienen una menor importancia en la tarea

de indagacion educativa.

6. En el ambito laboral donde trabajo hay
una gran ausencia o acceso limitado a los
motores de busqueda especializados por
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lo que no es necesario o importante una

formacién en ellas.

Calendarios o agendas en linea, como
Google Calendar son de uso social

exclusivamente.

Aplicaciones de escritorio que puedan
usar feeds de agendas en linea
(calendario de MS Outlook, agenda de
Mozilla no son compatibles con las
investigaciones que estoy llevando a

cabo.

Los investigadores/as utilizan
escasamente las alertas de sitios y
paginas cuando se aflade en su trabajo

nuevo contenido.

10.Desconfio del uso investigativo real que

puedan tener los Foros en linea.

11.Conozco estrategias de segmentacion y

herramientas Web 2.0 a efecto de facilitar

el acceso a mi investigacion por otros.

12.Para compartir resultados conozco varias

comunidades de difusién y herramientas
gue enlazan los diferentes espacios y

canales de comunicacion.

13. Para difundir resultados utilizo solamente

las redes sociales presenciales de mi

Institucion.
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14.Para difundir resultados conozco los
servicios como Twitter y Facebook para
dirigir a interesados hacia el espacio

principal del informe de investigacion.

15.Para difundir resultados utilizo la mezcla
entre varias redes sociales virtuales y
presenciales y otras aplicaciones Web
2.0.

Tabla 39. Instrumento Versién 2.1: DIMENSION COGNITIVA: Escala; Acuerdo.
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Dimension afectiva. Escala;: IMPORTANCIA

5. Muy importante. 4. Importante. 3. Moderadamente importante. 2. Poco

importante. 1. Nada importante.

1. Difundo de forma abierta los

resultados de mi investigacion.

2. Integro e intercambio informacién y la
utilizo para el desarrollo y ejecucion de

nuevos procesos formativos en el aula.

3. Utilizo depésitos de archivos en sitios
centralizados donde se almacena y
mantiene informacion digital,
habitualmente en bases de datos o
archivos informaticos, tecnolégicos de

contenidos de investigacion.

4. Encuentro investigadores con

intereses afines.
5. Subir publicaciones cientificas.

6. Crear de grupos de discusion en las
redes sociales.

7. Abro paneles de debate sobre

tematicas afines a mi investigacién
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8. Comparto todo tipo de informacion

acerca de lo que estoy investigando.

9. Promuevo la Interaccion entre
investigadores a partir de las

herramientas en linea.

10.Integro los calendarios interactivos
gque proporciona la Web 2.0 para

facilitar la gestion de mi investigacion

11.En mis informes prefiero las
herramientas interactivas y contenidos
en audio y video ademas de

documentos en archivos .doc, .pdf o

.ppt.

12.Me gustan las herramientas como
podcast, videocast a efecto de incluir
ademas del informe textual, entrevistas

o0 documentales de mi informe.

13.Divulgo, publico y comparto contenido
informacion relevante de mi

investigacion...

14.Comparto el contenido en documentos

protegidos por el copyright.

15.Para difundir resultados utilizo a la

Internet para publicarlo.

Tabla 40. Instrumento Version 2.2 Dimensidn afectiva. Escala: IMPORTANCIA.
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DIMENSION EXPERIENCIA. Escala Frecuencia

5. Siempre. 4. Frecuentemente. 3. Ocasionalmente. 2. Raramente, 1. Nunca

AFIRMACIONES 1 2 3 4 5

1. Las redes sociales especificas para
investigadores son aplicables para
el trabajo de investigaciéon que
realizo cotidianamente.

2. Las bases de datos disefiadas de
acceso gratuito son de alta calidad
y aplicables a mi investigacion.

3. Utilizo plataformas disefiadas para
la investigacion compartida en mi
tarea de investigacion.

4. Utilizo servicios de apoyo en linea
paralos procesos de una
investigacion.

5. Utilizo redes sociales en mi trabajo
investigativo.

6. Utilizo aplicaciones web donde los
usuarios interactuan entre si, asi
como con los materiales
multimedia que éstos generan.

7. Enlos informes de investigacion
en linea utilizo metadatos.

8. En los informes de investigacion
en linea incluyo datos basicos que
describen la investigacion.

9. En los informes de investigacion
en linea incluyo datos relevantes
que permita saber de qué se trata
antes de leerlo o descargarlo.

10.En los informes de investigacion
en linea incluyo etiquetar la
informacion con temas y
categorias que la describen.

11.Compartir informacion sobre mi
investigacion en la Red Internet.

12.Elaborar un mapade la
informacion que contiene mi
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investigacion e ilustrarla para
compartirla.

13.Utiliza diversidad de organizadores
graficos en mis informes de
investigacion.

14.En mis informes utilizo
herramientas interactivas.

15.En la difusion de mis informes uso
documento en archivos .doc, .pdf o

.ppt.

Tabla 41. Instrumento Version 2.3 DIMENSION EXPERIENCIA. Escala Frecuencia.
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6.3.Disefo definitivo del Instrumento: Conocimientos, importancia
y usos de los recursos informatizados que hacen los
investigadores en el &mbito educativo.

s UNIVERSIDAD DE JAEN, ESPANA

' '; ' ESCUELA NORMAL SUPERIOR DE B

MICHOACAN, MEXICO.

UNIVERSIDAD DE JAEN

CONOCIMIENTO, USO Y ESTIMACION QUE TIENE DE LOS RECURSOS QUE
OFERTAN LAS COMUNIDADES VIRTUALES PARA REALIZAR
INVESTIGACION COMO ESTRATEGIA PARA LA FORMACION DOCENTE
2014-2015.

1. Instrucciones: Lea cada una de las siguientes preguntas y conteste segun
corresponda marcando con una “X” el paréntesis de la respuesta que elija.

A. DATOS GENERALES

SEXO:
MASCULINO ( ) FEMENINO ( )
EDAD:

25 A30ANOS ( ) 31 A 35( )36 A40( ) 41A45( ) 46 AMAS ( )

TIEMPO DEDICADO A LA INVESTIGACION:

1A5( ) 6A19( ) 11A15( ) 16 AMAS( )

TIPO DE INSTITUCION EDUCATIVA EN LA QUE LABORA:

FORMADORA DE DOCENTES ( )  EDUCACION BASICA ( ) OTRA( )
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2. INSTRUCCIONES: El siguiente listado de oraciones nos ayudara a conocer sus
opiniones sobre el conocimiento, uso y estimacion que tiene de las comunidades
virtuales y los recursos para realizar investigacion como estrategia para la formacion
docente.

Marque con una X el rectangulo a la posicion que mejor exprese su opinion:

Al realizar una investigacion con recursos ofertados por las comunidades virtuales
como estrategia para la formacion docente estoy:

Totalmente de acuerdo: (TA). De acuerdo: (A). Indeciso: (I). En desacuerdo: (D).
Totalmente en desacuerdo: (TD)

No.

ITEMS (T
A)
Los repositorios en linea son aplicables

en la investigacion como estrategia para
la formacion docente.

Los lectores RSS con conexion a la Red
constituyen una herramienta
indispensable para desarrollar la
investigacion en el aula.

Los lectores RSS sin conexién a la Red
tienen una menor importancia en la
tarea de indagacion educativa.

En el &mbito laboral donde trabajo hay
una gran ausencia o acceso limitado a
los motores de busqueda
especializados por lo que no es
necesario o importante una formacion

en ellas.

(EA) () ©) (@O
D)
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5. Calendarios o agendas en linea, como
Google Calendar tienen utilidad como
estrategia para la formacion docente.

6. Aplicaciones de escritorio que puedan
usar feeds de agendas en linea
(calendario de MS Outlook, agenda de
Mozilla no son compatibles con las
investigaciones que estoy llevando a
cabo.

7. Tengo confianza del uso investigativo
real que puedan tener los Foros en
linea.

8. Conozco estrategias de segmentacion y
herramientas Web 2.0 a efecto de
facilitar el acceso a mi investigacion por
otros.

9. Para difundir resultados utilizo
solamente las redes sociales
presenciales de mi Institucion.

1C Para difundir resultados utilizo la mezcla
entre varias redes sociales virtuales y
presenciales y otras aplicaciones Web
2.0.

Tabla 42. Diseiio definitivo del Instrumento para indagar la categoria: Conocimientos.
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Usted valora las estrategias para la formacion docente enumerados mas abajo

como.

Muy importantes: (Ml). Importantes: (I). Relativamente importantes: (RI).
Poco importantes: (Pl). Nada importantes: (NI)

No.
11

12

13

14

15

16

17

18

ORACIONES

Difundir de forma abierta los resultados
de mi investigacion.

Integrar e intercambiar informacion, la
utilizo para el desarrollo y ejecuciéon de
nuevos procesos formativos en el aula.
Utilizar depdsitos de archivos en sitios
centralizados donde se almacena 'y
mantiene informacion digital,
habitualmente en bases de datos o
archivos informéticos, tecnoldgicos de
contenidos de investigacion.

Encontrar investigadores con intereses
afines.

Utilizar las alertas de sitios y paginas
cuando se afiade en su trabajo nuevo
contenido.

Abrir paneles de debate sobre teméticas
afines a mi investigacion

Crear grupos de discusion en las redes
sociales.

Compatrtir resultados utilizando
comunidades de difusion y herramientas
gue enlazan los diferentes espacios y

canales de comunicacion.

(M)

()

(MI)

(P1)

(NI)
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19 Promover la Interaccién entre
investigadores a partir de las
herramientas en linea.

20 Informar con herramientas interactivas y
contenidos en audio y video ademas de

documentos en archivos .doc, .pdf o

.ppt.

Tabla 43. Disefio definitivo del Instrumento para indagar la categoria: Importancia.
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Usted utiliza al realizar investigacion educativa cono estrategia para la formacion
docente:

Siempre: (S). Frecuentemente: (F). Ocasionalmente: (O). Raramente: (R). Nunca:

(N)

No. A ORACIONES S) F) O) (R) (N)

21 Uso bases de datos disefiadas de
acceso gratuito, ya que son de alta
calidad y aplicables a mi investigacion.

22 Utilizo plataformas disefiadas para la
investigaciéon compartida en mi tarea de
investigacion.

23 Recurro a servicios de apoyo en linea
para los procesos de una investigacion.

24 Utilizo las redes sociales en mi trabajo
investigativo.

25 Me valgo de aplicaciones web donde los
usuarios interacttan entre si, asi como
con los materiales multimedia que éstos
generan.

26 En los informes de investigacion en
linea incluyo datos relevantes que
permita saber de qué se trata antes de
leerlo o descargarlo.

27 En los informes de investigacion en

linea incluyo etiquetar la informacién
con temas y categorias que la

describen.
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28 | Comparto informacion sobre mi
investigacion en la Red Internet.

29 Elaboro continuamente mapas de la
informacion que contiene mi
investigacion y la ilustro para
compartirla.

30 En la difusion de mis informes uso

documentos en archivos .doc, .pdf o

.ppt

Tabla 44. Diseiio definitivo del Instrumento para indagar la categoria: Usos.

Agradecemos en toda su valia la dedicacion a responder el presente instrumento.

Gracias.
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6.4.Disefio muestral.

6.4.1. Poblacién de lainvestigacion.

El universo de esta investigacion estd centrada en los usuarios
docentes/investigadores de la Comunidad virtual de la Escuela Normal Superior de
Michoacan, que la utilizan como estrategia para la formacién docente y que les
permite relacionarse de forma sencilla y abierta con los usuarios, compartir recursos
y comunicarse de forma inmediata y simultdnea entre si, para lo cual se siguio el

proceso siguiente:

23100015 CAMPUS ENSMICH: DOCTORADO FORMACION DE FORMADE

s 23102015 Cursa Moo I-4: Tecnclogias ce Informacian y Camunicacicn y el Canccimiante (TXCC

Escuela Normal Superior de Michoaca

Médulo llI-4: Tecnologias de Informacién y Comunicacion y el
Conocimiento (TICC)

Buscar cursas: irf

Navegacién F— etsiar edesin
Pagen
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llustracién 6. Uso de los recursos de la Comunidad virtual como estrategia para la formacion
docente.
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Se determiné la poblacién o parte de ella en funcién de la accesibilidad de la que el
investigador tiene acceso a partir de los siguientes criterios: La inclusion de los
sujetos para este estudio tiene a la base la organizacion de diferentes
conglomerados de académicos que dedicados a la formacidén docente y que realizan
investigacion educativa en el Estado de Michoacan, México, que por su relevancia

se hace una distincion a efecto de tomar una muestra que pueda ser representativa.

La Comunidad virtual de la institucién, ubicada en la direccion electrénica siguiente:

http://www.enormalsuperior.michoacan.gob.mx/ utiliza las tecnologias 2.0 y

pretenden relacionarse de forma sencilla y abierta con sus alumnos en las
siguientes modalidades de estudio para compartir recursos y comunicarse de forma

inmediata y simultanea:

23102015 CAMPUS.ENSMICH: Administracion: Usuanos: Cuent

Escuela Normal Superior de Michoacan

Activar la edicion de blogues)

Navegacion 3
¥ 2099 Usuarios
‘ pigina: 1
o Nuevo filtro
Mostrar avanzadas,
b Miperfil
Nombre [cantene
pleto del
wwaro
Configuraciones anadir fitre
Afustes de mi perfil
Agregar usuario
Nombra / Apelido(s)  Direccion de corree Cluded  Paw  Ultimo  Edmar
mpanisguammichoscan, ob.mx  MORELIA  Méxio
minutos
arqortizfernandoshotmailcom  Morelis  México 2 horas
utos,
willore, S@hotmall.com Morella  téxko 13 horas X
n
minutos
nahi.pastor@gmail.com Morelia e ras
Jeremor@hatmatt.com moretia  Méxko 14 horas
aliclamtSo@hotmalt.com Morelia ek
filoambagmat,com Morelia  Méxko 23 haras
'.1
mioutos
marce.herg@hotmail.com Norelia  Méxko 1dia1? X
boras
angeleziamahotmail.com Morella  téxko 2dlas5 %
horas
oxposiihy Morelia  wéxko 2 dias
,,,,, 4 hora
miziiiprezgmat.com Morelia  Wéxico 2 dias
15 hora
Buscar Elza Olimpia Baltaza elsaolimpiabashotmail.com Morelis  éxico 3 dias
R ichoscan gob mxs oo £5C "

llustracién 7. 2,099 usuarios docentes de educacién basica inscritos en la Comunidad Virtual
ENSM 2015.
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http://www.enormalsuperior.michoacan.gob.mx/

Estos usuarios cursan estudios en los siguientes programas que oferta la Institucion:

X/
L %4

Licenciatura en Educacién Secundaria.

% Maestria en Docencia Transdisciplinaria en Educacion Basica.

L)

L)

*

Maestria Docencia en Educacion Secundaria.

L)

>

«+» Doctorado Formacion de Formadores

L)

+ Especializaciones de Postgrado:
o Habilidades Digitales en la Educacion Basica.
o Innovaciébn en la formacion docente a través de herramientas
telematicas.

o Asesoramiento y Gestion Educativa.

+ Diplomado: Ambientes Personales de Aprendizaje.

También invitamos a los docentes que realizaron investigacion como estrategia
formativa, durante los ciclos escolares 2014-2015 en organizaciones civiles y de

instituciones formadoras de docentes como a continuacion se detalla:

Organizacion civil: Academia de Investigacién para la Transformacion
Educativa de Michoacan (AITEM).

Organizacion civil legalizada ante las autoridades de México en Escritura Publica
9003, Volumen 347, relativa a la protocolizacion del Acta Constitutiva y el Estatuto
Rector de la Asociacion Civil, que entre sus politicas generales de la Investigacion

estan:
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Establecer las prioridades de investigacion en funcion de las areas
estratégicas del estado de Michoacan y del Pais.

Atender en lo posible los programas prioritarios del Estado de
Michoacén a través de la generacién y aplicacién del conocimiento,
asi como de la innovacion tecnoldgica.

Impulsar acciones tendientes a fortalecer la cultura de la investigacion
en la AITEM AC.

Impulsar y difundir las actividades de investigacion en el ambito
investigacion educativa en la AITEM AC, de tal forma que se articule
la investigacion con la produccion de tecnologias aplicadas.
Fomentar la creacion de espacios de investigacibn en todos los
equipos académicos de la AITEM AC.

Fomentar programas para el desarrollo de la investigacion educativa
en la AITEM AC a través de los equipos académicos.

Promover el cumplimiento de la normatividad que permita el desarrollo
coherente y sisteméatico de las actividades de investigacion educativa.
Promover y proyectar la investigacion educativa como pilar
fundamental del desarrollo econémico, cultural y social de nuestro
pais.

Fomentar la realizacion de eventos sobre investigacion educativa.
Vincular la investigacion con la docencia a través de la participacion
de los investigadores en los planes y programas de estudio.

Vincular los proyectos de investigacion con el sector productivo

publico y privado.

La investigacion en nuestra institucion esta concebida como orientaciones para la

practica indagatoria y hace referencia a las acciones prioritarias para significar el

guehacer investigativo que contribuya a mejorar la calidad de la formacion de

docentes para la educaciéon secundaria en el Estado de Michoacéan. Tiene a la base

la politica educativa nacional vigente, en las que se plantea entre sus Estrategias:
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“‘la intencidon de fortalecer las capacidades de los maestros para la ensefianza, la
investigacion, la difusion del conocimiento y el uso de nuevas tecnologias,
alineandolas con los objetivos nacionales de elevacion de la calidad educativa,
estimulo al aprendizaje, fortalecimiento de los valores éticos de los alumnos y
transmision de conocimientos y habilidades para el trabajo, principalmente” GEM
(2012)

En este sentido la Escuela Normal Superior de Michoacan tiene contemplados las

siguientes lineas de accion:

e Formacion continua en investigacion de docentes y alumnos en los diversos

campos de objeto de conocimiento.

La formacién en investigacion resulta central para continuar con la produccion de
conocimiento y a partir de ahi el desarrollo de estrategias que permitan accionar
sobre la realidad social. Desde hace tiempo, se plantea teéricamente que no
resultan suficientes ni actualizadas las asignaturas de la especialidad que otorga el
Plan de Estudios de la LES para formar a un docente en educacion secundaria y
gue hay que propiciar otros espacios con esos propositos, tales como su integraciéon
en equipos de investigacion, su participacion en todas las tareas de investigacion y
la realizacion de seminarios y talleres de objetivacion de la practica cotidiana en una
articulacion continua entre teoria y practica. Tanto los planteos tedricos como la
demanda de los docentes y de los estudiantes coinciden en la necesidad de

aprender a investigar investigando.
e Formacion de redes de investigadores.

Apoyar la participacion de los académicos e investigadores en redes nacionales e
internacionales, relacionados con los campos prioritarios de investigacion del

Programa.

e Investigar para la innovacion educativa.
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El Programa apoya la innovacion educativa: entendida como la que promueve
aquellos cambios estructurales en la formacién de docentes que se dan a nivel
micro, es decir en una o0 mas unidades educativas y que constituyen algo distinto de
lo que se viene haciendo, a partir de un diagnostico de la realidad educativa
institucional y del contexto local en la que esta inserta, identificando problematicas
especificas, definiendo y especificando la imagen objetivo, buscando crear las
condiciones necesarias para lograr el cambio a nivel micro; implementando dicho
proyecto con una perspectiva constante a la realizacion de revisiones y ajustes que
buscan re direccionar las acciones y procesos, permitiendo desde los origenes una
evaluacion continua, interna y externa en distintos niveles: aulico, institucional e
interinstitucional, indagando como finalidad principal una mejora en las préacticas

pedagogicas.
e Promocion y divulgacién de los productos de la investigacion.

Promover los resultados de los campos prioritarios de investigacion entre los
académicos y estudiantes, para el mejoramiento de la calidad de la formacién

docente.
¢ Incentivar las mejores investigaciones,

Tomar en consideracién las aportaciones al conocimiento de las problematicas y de
las prioridades de investigacion de la Secretaria de Educacion en el Estado, asi
como para la comprension de las condiciones y posibilidades de la mejora y la

innovacion educativa.

También, para este estudio, se realizé una aplicacion del instrumento, en la
institucion formadora de docentes denominada Escuela Normal Superior de
Michoacan que este momento estan realizando investigaciones reconocidas a nivel

nacional y estatal.
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INSTITUCION COBERTURA

ESTADO DE MICHOACAN

INVESTIGADORES DE LA 31
ACADEMIA DE INVESTIGACION
PARA LA TRANSFORMACION
EDUCATIVA DE MICHOACAN

COBERTURA INSTITUCIONAL

ESCUELA NORMAL SUPERIOR DE | 17
MICHOACAN

Tabla 45. Poblacion de docentes de la Academia de Investigacion para la Transformacion
Educativa de Michoacan y de la Escuela Normal Superior de Michoacan.

6.4.2. Muestray muestreo.

Llevamos a cabo un muestreo no probabilistico, dado que dentro de la poblacion
real, que en el momento de la investigacion, estuvo realizando esta actividad
educativa, de los cuales seleccionamos a los docentes investigadores que poseen
un evidente conocimiento del uso de la comunidad virtual y sus herramientas

exclusivas para la realizacion de los proyectos de formacion.

. Se selecciond de la poblacién arriba descrita una parte de los investigadores,

poblacién a los que se pide que participen en la investigacion.

Docentes/Investigadores invitados a | 48
responder el instrumento de

investigacion.
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Poblacion de sujetos que aceptaron 30

la invitacion.

Tabla 46. Muestrainvitada y sujetos que aceptaron responder el instrumento de investigacion.

Muestra invitada y poblacion que respondid el instrumento
de investigacion.

= |nvestigadores invitados = |nvestigadores aceptaron responder el instrumento . =

llustracién 8. Muestra productora de datos: la parte que aceptd y que realmente produce
datos.

6.4.3. Planificacion estrategia del trabajo de campo.

Para el procedimiento de recoleccion de datos se decidié que las cuestiones sobre
la actitud que expresan los docentes investigadores, respecto al uso de la web social
y Sus recursos a efecto de compartir, relacionarse y participar en trabajo colectivo,
se elaboraran bajo el modelo de cuestionario de escalamiento de Likert para facilitar

el proceso a los encuestados y agilizar el proceso de analisis de datos.

Este tipo de instrumento presenta los enunciados en forma de afirmaciones o juicios

ante los cuales se pide la eleccién de los sujetos. Las afirmaciones califican al
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objetivo de actitud que se esta midiendo y deben expresar solo la relacion légica en
relacion al uso, colaboracién y estimacién que el docente investigador esta haciendo

de los recursos para la investigacion situados online.

6.4.4. Procedimientos previos a larecoleccion de datos.

1. Ubicacion de las fuentes de informacion o los docentes investigadores que han

realizado un proyecto de investigacion recientemente, ciclo escolar 2014-2015.

2. Decidimos que el lugar de aplicacion del instrumento seria en el lugar de trabajo

del propio investigador.

3. Se planificd el proceso para que los investigadores dieran el consentimiento

informado y la manera de abordarlos.

4. Se seleccioné y capacito el personal que llevaria a cabo la recoleccion de los
datos.

5. Se previno la disponibilidad y la reproduccion de suficiente material para

completar el estudio de campo.

6. Se Informé a los docentes que habian aceptado participar en el estudio, de la
fecha, hora y lugar, en donde se realizara la aplicacibn del protocolo de

investigacion.

7. Para el disefio del instrumento recogimos una serie de items relacionados con el
uso de la web social y los recursos para investigadores que se quieren medir y, se
seleccionaron aquellos que expresaron una posicion claramente favorable o
desfavorable, de los cuales hicimos tres versiones, dos de prueba y uno final que

fue el que se suministré a los docentes investigadores.
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8, Se elaboraron los criterios para controlar la eleccion de las personas definidas en

la muestra.
9. Se elaboraron las instrucciones para realizar las entrevistas.

10. Se definieron los criterios para el control de calidad como objetivo, enfocado a
la mejora continua, y donde los educadores que realizan investigacion, juegan un
rol esencial, en la seleccién de la informacién recogida, en base a la puesta en
consideracion de las categorias centrales que conformaron el disefio del
instrumento, para su aplicacién posterior a diversos investigadores en el campo

educativo.

6.4.5. Trabajo de campo.

Del universo de los profesores que se dedican a la investigacion en el ciclo escolar
2014-2015, seleccionamos un grupo de docentes-investigadores para responder el

instrumento de investigacion.

Las respuestas a cada item, reciben valoraciones mas altas cuanto mas favorables
son a la cualidad dandose a cada sujeto, la suma total de las puntuaciones
obtenidas nos permitieron conocer acerca de su preferencia, en relacion a la

alternativa que mejor refiera su posicion personal.

El modelo de escalamiento de Likert fue el que utilizamos para medir las tres
variables sujetas a estudio; conocimiento, preferencias y uso de las herramientas

de la Web 2.0 para investigadores.

El cuestionario que se utiliz6 como instrumento de medicién es el que se muestra
en la Seccién 5.4 de este documento, el cual pregunta acerca del conocimiento, uso
e importancia que se tiene de los recursos informatizados para realizar investigacion

educativa.

260



Para obtener las puntuaciones de este cuestionario se suman los valores obtenidos
respecto a cada frase, generalmente las escalas de Likert (1979), van del 5 al 1,
dependiendo de la capacidad de discriminar de los que contestaron el instrumento

de investigacion.

Los datos recogidos han sido tratados mediante andlisis de porcentajes. Para poder
determinar la representatividad del tamafio muestral obtenido, y dadas las multiples
limitaciones para acceder a otros universos de investigadores educativos, se opto

por los que el investigador tiene acceso.

6.4.6. Técnicas de procesamiento y analisis de datos

Para analizar los datos recolectados en la encuesta aplicada, se hizo uso de
herramientas de estadistica descriptiva tales como la desviacion tipica (DT) de las
respuestas, lo cual nos permitié apreciar estadisticamente, los sujetos a los que se
les aplico el instrumento de investigacion, el promedio de los que se apartan de los
datos de su media, en funcién del conocimiento, uso e importancia de los recursos
informaticos con los que se cuentan, para realizar la investigacion educativa. Ya que
se considera que para un estudio estadistico completo es necesario que
conozcamos la distribucion e estos datos a fin que los podamos interpretar o
describir a efecto de elaborar programas de actualizacion para investigadores en el

ambito educativo.

También utilizamos para el analisis de los datos estadisticos algunas medidas de
tendencia central como la mediana y la moda, a efecto de significar la jerarquia de
colocaciéon de los investigadores en funcion del promedio tipico del grupo y asi
comparar e interpretar los resultados que se obtuvieron en la aplicacion de los
instrumentos con el puntaje central tipico y por supuesto que también estas medidas
nos proporcionan datos sobre el investigador, comparando los resultados obtenidos

en diferentes ocasiones en que se aplique el instrumento.
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La informacién obtenida en el cuestionario de Conocimientos, usos e importancia,
de los recursos informatizados que hacen los investigadores en el ambito educativo,

tiene la siguiente codificacion:

A. DIMENSION USO

ITEMS DE 1 AL 10.

ESCALA FRECUENCIA:

5. Siempre, 4. Frecuentemente, 3. Ocasionalmente. 2. Raramente. 1. Nunca.
B. DIMENSION COGNITIVA.

ITEMS DEL 11 AL 20.

ESCALA: ACUERDO:

5. Extremadamente de acuerdo. 4. De acuerdo. 3. Indeciso. 2. En desacuerdo. 1.

Extremadamente en desacuerdo.
C. DIMENSION AFECTIVA.
ITEMS DEL 21 AL 30.

ESCALA: IMPORTANCIA:

5. Muy importante. 4. Importante. 3. Moderadamente importante. 3. Poco

importante. 2. Nada importante.

La aplicacion de los instrumentos de investigacion nos dieron los resultados que en

las paginas siguientes anotamos:
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/. Resultados
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7. Resultados

7.1. Presentacidon de resultados del sondeo
inicial, hacia la construccién de la Comunidad
virtual en una plataforma de educacién a
distancia, como estrategia para la formacién
docente.

La aplicaciéon del instrumento No. 1: Estudio de las actitudes hacia la construccion
de comunidades virtuales para la formacion de docentes se realizo con la siguiente

estructura:

7.1.1. Laconstrucciéon y validacion del instrumento:

Definicién de las categorias del contenido del instrumento.

CAMPOS CATEGORIAS

l.
Facilitacion del aprendizaje.

Interés e importancia.

Motivacion para el profesor.
Favorecedor de la participacién activa.

Trabajo cooperativo.
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VI.
Atencion a la diversidad.

VII.
Flexibilizacion del trabajo.

VIII.
Instrumentos para lainnovacion.

Tabla 47. Definicién de las categorias del contenido del instrumento No. 1: Estudio de las actitudes
hacia la construccién de comunidades virtuales para la formaciéon de docentes

7.1.2. Disefio de los enunciados de los items.

ITEMS @ Afirmaciones

1. La comunidad virtual seria para mi una gran ayuda
profesional.

2. Para mi es importante el uso de un Campus virtual en la
Institucion.

3. Me gustaria trabajar con una plataforma virtual que permita la
gestién de contenidos, interaccion entre participantes, disefio
de actividades y administracion de cursos entre otros.

4. Usar una plataforma virtual es un reto que estoy abordando o
pienso abordar.

5. Si no aprendo a usar una plataforma virtual me quedaré
desfasado.
6. Es facil utilizar una plataforma virtual en mi practica docente; si

me compensa el esfuerzo.

7. El uso de una plataforma virtual me estimula aumentando mi

motivacion como profesor.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

El uso de una plataforma virtual permite mejorar la calidad de
la educacion.
La PLATEAD-ENSMICH aumentaria la participacion activa de

los estudiantes.

Con la PLATEAD-ENSMICH se alcanzarian mejor los objetivos

educativos.

Con la PLATEAD-ENSMICH aumentaria la responsabilidad del

estudiante en el propio proceso de aprendizaje.

Mediante la PLATEAD-ENSMICH se estimularia el trabajo

cooperativo.

La PLATEAD-ENSMICH introduce una mayor flexibilidad,
favorece el aprendizaje individualizado y personalizado.
La PLATEAD-ENSMICH nos ayudaria a prestar una mejor

atencion a la diversidad.

Creo que el uso docente de la PLATEAD-ENSMICH

incrementa la motivacion de los estudiantes.

La PLATEAD-ENSMICH es un instrumento excelente para la

innovacion educativa.

Si necesito la PLATEAD-ENSMICH para ensefiar mi materia.
Tengo intencion de utilizar la PLATEAD-ENSMICH con mis
alumnos.

Estoy dispuesto a colaborar en proyectos educativos que
utilicen la PLATEAD-ENSMICH.

Las nuevas tecnologias y la PLATEAD-ENSMICH son de gran

apoyo a los procesos educativos.
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21. La PLATEAD-ENSMICH aporta mejoras a la sociedad que no

se podrian conseguir con otros medios.

22. Elacceso ala PLATEAD-ENSMICH incrementa las
posibilidades de extender la formacién profesional docente.

23. La PLATEAD-ENSMICH permite la incorporacion de
contenidos diferentes a los ofrecidos en los textos
tradicionales.

24. La PLATEAD-ENSMICH constituye un aporte a la innovacion

educativa en la formacién docente.

Tabla 48. Enunciados de los items del instrumento de investigacion No. 1: Estudio de las
actitudes hacia la construccién de comunidades virtuales para la formacién de docentes

Categorias del instrumento y los items seleccionados para la conformacién final.

No. CATEGORIAS ITEMS

Facilitacion del aprendizaje: 1.

Interés e importancia 2.

15
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VI.

VII.

VIII.

Motivacién para el profesor

Favorecedor de la participacion
activa

Trabajo cooperativo,

Atencion a la diversidad

Flexibilizacion del trabajo

Instrumentos para la innovacion

17

20

4

18

19

9

11

21

12

14

22

23

13

3

5

16

24

Tabla 49. Disefio de los enunciados de las categorias del instrumento y los items seleccionados para su

conformacion final.
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7.1.3. Del analisis de fiabilidad.

Para el presente estudio, el analisis de fiabilidad se hizo tomando como referencia
el escenario del disefio de la escala formada por un conjunto de elementos que se
consideran son representativos de todos los elementos que hubiera sido posible

utilizar.

Las puntuaciones de cada elemento se obtuvieron administrando la escala a una

muestra del casi el 90% de poblacion elegida.

La fiabilidad se estim6 a partir del grado de homogeneidad existente entre los
elementos de la escala a partir del modelo alfa de Cronbach el cual asume que la
escala estd compuesta por elementos homogéneos aleatoriamente seleccionados

de la poblacion de los posibles elementos que miden la misma caracteristica.

También asume que la consistencia interna de la escala puede evaluarse mediante

la correlacion existente entre sus elementos.

Para realizar este andlisis se utilizo el programa de software SPSS, es una linea de
productos modular, altamente integrada y con todas las funcionalidades necesarias
para llevar a cabo cada paso del proceso analitico; planificacion, recogida de datos,
acceso y preparacion de los datos, andlisis, creacion de informes y distribucién de

los mismos.

Cronbach's Cronbach's N of items
Alpha Alpha Based
on
Standardized
Items
.820 .838 24

Tabla 50. Coeficiente de fiabilidad (modelo alfa)
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La tabla informa el nUmero de elementos analizados (24 items), ofrece el coeficiente
de fiabilidad alfa. Los valores por encima de 0.8 se suelen considerar buenos, segun
Pardo y Ruiz. Pardo, (2005), lo cual indica gran consistencia interna entre los
elementos de la escala. La tabla también incluye el valor del coeficiente alfa
estandarizado. Puesto que las varianzas de los elementos son muy parecidas, el
valor del coeficiente estandarizado es similar al del coeficiente no estandarizado.

Para contrastar la fiabilidad de la escala también se utilizé el Modelo de Guttman

gue permitid obtener varias estimaciones del limite inferior de la fiabilidad:

Lambda 1 .786
.872
.820
.680
.836

o o~ WDN

N of items 24

Tabla 51. Coeficientes de fiabilidad (modelo de Guttman)

Esta tabla ofrece la informacion en donde puede comprobarse que lambda 3 es

igual al coeficiente de fiabilidad alfa de Cronbach.

7.1.4. De las respuestas emitidas.

El procedimiento para recoger muestras consistio en reunir un grupo de sujetos
voluntarios o de observacion y distribuir un cuestionario (escala) para que lo

completen en forma privada.
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La muestra invitada la constituy6 un total de 117 catedraticos y docentes/alumnos

de la Escuela Normal Superior de Michoacan (ENSMICH). De ellos contestaron el

cuestionario cubierto 117, que constituye el 100% de la poblacién invitada;

La escala del instrumento es la siguiente:

1.

2.

En desacuerdo total. (DT)
En desacuerdo parcial. (DP)
Indeciso. (1)

De acuerdo parcial. (AP)

De acuerdo total (AT)

7.2. Resultados de la aplicacion del instrumento
No. 1: Estudio de las actitudes hacia la
construccion de comunidades virtuales para la

formacion de docentes.

Afirmaciones Respuestas

1 2 3 4
La comunidad virtual seria para mi 0 0 3 24
una gran ayuda profesional.
Para mi es importante el uso de un 0 4 4 33
Campus virtual en la Institucién.
Me gustaria trabajar con una 0 3 0 49
plataforma virtual que permita la
gestion de contenidos, interaccion

entre participantes, disefo de

TOT
5
90 117
75 117
65 117
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10.

11.

actividades y administracion de

Cursos entre otros.

Usar una plataforma virtual es un 0
reto que estoy abordando o pienso
abordar.

Si no aprendo a usar una 5
plataforma virtual me quedaré
desfasado.

Es facil utilizar una plataforma 0
virtual en mi practica docente; si

me compensa el esfuerzo.

El uso de una plataforma virtual 0
me estimula aumentando mi

motivacion como profesor.

El uso de una plataforma virtual 5
permite mejorar la calidad de la
educacion.

La PLATEAD-ENSMICH 0
aumentaria la participacién activa

de los estudiantes.

Con la PLATEAD-ENSMICH se 12
alcanzarian mejor los objetivos
educativos.

Con la PLATEAD-ENSMICH 7
aumentaria la responsabilidad del
estudiante en el propio proceso de

aprendizaje.

16

10

12

15

13

22

36

32

19

1Y

40

44

37

36

63

80

77

68

53

59

34

50

117

117

117

117

117

117

117

117
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

Mediante la PLATEAD-ENSMICH 5 2 39
se estimularia el trabajo

cooperativo.

La PLATEAD-ENSMICH introduce 10 10 19
una mayor flexibilidad, favorece el

aprendizaje individualizado y

personalizado.

La PLATEAD-ENSMICH nos 16 11 14
ayudaria a prestar una mejor

atencion a la diversidad.

Creo que el uso docente de la 12 15 19
PLATEAD-ENSMICH incrementa

la motivacion de los estudiantes.

La PLATEAD-ENSMICH es un 12 10 4
instrumento excelente para la

innovacion educativa.

Si necesito la PLATEAD- 17 24 13
ENSMICH para ensefiar mi

materia.

Tengo intencién de utilizar la 12 7 5
PLATEAD-ENSMICH con mis

alumnos.

Estoy dispuesto a colaborar en 7 7 3

proyectos educativos que utilicen

la PLATEAD-ENSMICH.

Las nuevas tecnologias y la 8 18 28
PLATEAD-ENSMICH son de gran

apoyo a los procesos educativos.

La PLATEAD-ENSMICH aporta 5 10 18

mejoras a la sociedad que no se

22

22

14

32

32

29

53

31

50

49

s

62

39

59

34

40

69

58

34

117

117

117

117

117

117

117

117

117

117
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podrian conseguir con otros

medios.

22. El acceso ala PLATEAD- 13
ENSMICH incrementa las
posibilidades de extender la
formacion profesional docente.

23. La PLATEAD-ENSMICH permite la 13
incorporacion de contenidos
diferentes a los ofrecidos en los
textos tradicionales.

24. La PLATEAD-ENSMICH constituye 5
un aporte a la innovacién

educativa en la formacion docente.

Tabla 52. Respuestas obtenidas de la aplicaciéon de la escala

22

13

19

19

10

20

41

34

43

117
44

117
55

117
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7.3. Resultados estadisticos de mediana, media,
moda, suma Yy puntaje asignado a cada
afirmacién del instrumento.

ITEMS

. La comunidad virtual seria

para mi una gran ayuda

profesional.

. Para mi es importante el
uso de un Campus virtual

en la Institucion.

. Me gustaria trabajar con
una plataforma virtual que
permita la gestion de
contenidos, interaccion
entre participantes, disefio
de actividades y
administracion de cursos

entre otros.

. Usar una plataforma virtual
es un reto que estoy
abordando 0 pienso

abordar.

. Si no aprendo a usar una
plataforma  virtual me

guedaré desfasado.

Mediana

4.74

4.63

4.50

4.34

4.56

Media Moda Suma Count

5.00 5.00 555.00 117

5.00 5.00 519.00 117

5.00 5.00 527.00 117

5.00 5.00 508.00 117

5.00 5.00 533.00 117
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6. Es facil utlizar una
plataforma virtual en mi
practica docente; si me

compensa el esfuerzo.

7. El uso de una plataforma
virtual me estimula
aumentando mi motivacion

como profesor.

8. El uso de una plataforma
virtual permite mejorar la

calidad de la educacion.

9. La PLATEAD-ENSMICH
aumentaria la participacion

activa de los estudiantes.

10.Con la PLATEAD-
ENSMICH se alcanzarian
mejor los objetivos
educativos.

11.Con la PLATEAD-
ENSMICH aumentaria la
responsabilidad del

estudiante en el propio

proceso de aprendizaje.

12.Mediante la PLATEAD-
ENSMICH se estimularia el

trabajo cooperativo.

1.66

4.45

4.08

4.34

3.87

4.24

411

1.00

5.00

4.00

5.00

4.00

4.00

4.00

1.00

5.00

5.00

5.00

4.00

5.00

5.00

194.00

521.00

477.00

508.00

399.00

437.00

423.00

117

117

117

117

117

117

117
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13.La PLATEAD-ENSMICH
introduce  una  mayor
flexibilidad, favorece el
aprendizaje individualizado

y personalizado.

14.La PLATEAD-ENSMICH
nos ayudaria a prestar una
mejor atencibn a la

diversidad.

15.Creo que el uso docente de
la PLATEAD-ENSMICH
incrementa la motivacion

de los estudiantes.

16.La PLATEAD-ENSMICH
es un instrumento
excelente para la

innovacion educativa.

17.Si necesito la PLATEAD-
ENSMICH para ensefiar mi

materia.

18.Tengo intencién de utilizar
la PLATEAD-ENSMICH

con mis alumnos.

19.Estoy dispuesto a
colaborar en proyectos
educativos que utilicen la

PLATEAD-ENSMICH.

4.30

4.24

2.15

4.33

2.51

4.19

4.64

5.00

5.00

2.00

5.00

2.00

4.00

5.00

5.00

5.00

1.00

5.00

1.00

4.00

5.00

443.00

416.00

221.00

446.00

259.00

432.00

478.00

117

117

117

117

117

117

117
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1.90 1.00 1.00 196.00 117
20.Las nuevas tecnologias y

la PLATEAD-ENSMICH
son de gran apoyo a los
procesos educativos.

3.68 4.00 4.00 379.00 117
21.La PLATEAD-ENSMICH

aporta mejoras a la
sociedad que no se
podrian  conseguir con
otros medios.

2.65 3.00 1.00 262.00 117
22.El acceso a la PLATEAD-

ENSMICH incrementa las
posibilidades de extender
la formacion profesional
docente.

3.66 4.00 4.00 359.00 117
23.La PLATEAD-ENSMICH

permite la incorporacion de
contenidos diferentes a los
ofrecidos en los textos
tradicionales.

2.13 1.00 1.00 219.00 117
24.La PLATEAD-ENSMICH

constituye un aporte a la
innovacion educativa en la
formacién docente.

Tabla 53. Resultados estadisticos de mediana, moday puntaje asighado a cada afirmacion del
instrumento.
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No

7.3.1.

CATEGORIAS

Facilitacion

del

aprendizaje:

8

10

Resultados por categoria.

ENUNCIADO

La construccion de una comunidad virtual
seria para mi una gran ayuda profesional
El uso de una plataforma virtual permite
mejorar la calidad de la educacién

Con la PLATEAD- ENSMICH se alcanzaria
mejor los objetivos educativos.

Tabla 54 Resultados de elecciones para: Facilitacion del aprendizaje

Interés
importancia

15

17

Para mi es importante el uso de un Campus
virtual en la Institucion.

Es facil utilizar una plataforma virtual en mi
practica docente; me compensa el esfuerzo.
El uso de una plataforma virtual me estimula
aumentando mi motivacion como profesor
Creo que el uso docente de la PLATEAD-
ENSMICH incrementa la motivacion de los
estudiantes.

Si necesito la PLATEAD- ENSMICH para ensefar

mi materia.

Tabla 55. Resultados de elecciones para: Interés importancia.

Motivacion
para el
profesor

15

17

Para mi es importante el uso de un Campus
virtual en la Institucion.

Es facil utilizar una plataforma virtual en mi
practica docente; me compensa el esfuerzo.
El uso de una plataforma virtual me estimula
aumentando mi motivacion como profesor
Creo que el uso docente de la PLATEAD-
ENSMICH incrementa la motivacion de los
estudiantes.

Si necesito la PLATEAD- ENSMICH para enseiiar

mi materia.

12

10

12

16

15

24

16

15

24

22

19

13

19

13

279

24

40

37

33

19

39

32

29

33

19

39

32

29

90

53

34

75

77

68

39

34

75

77

68

39

34



20 | Las nuevas tecnologias y la PLATEAD-ENSMICH
son de gran apoyo a los procesos educativos.

Tabla 56. Resultados de elecciones para: Motivacion para el profesor.

No | CATEGORIAS ENUNCIADO
IV. | Motivacion para | 4 Usar una plataforma virtual es un reto que
el profesor estoy abordando o pienso abordar

18 | Tengo intencidn de utilizar la PLATEAD-
ENSMICH con mis alumnos.
19 | Estoy dispuesto a colaborar en proyectos
educativos que utilicen la PLATEAD-
ENSMICH.
Resultados de elecciones para: Motivacidn para el profesor.

V. Favorecedor de 9 La PLATEAD-ENSMICH aumentaria la
la participacion participacion activa de los estudiantes.
activa 11 | La PLATEAD- ENSMICH aumentaria la
responsabilidad del estudiante en el propio
proceso de aprendizaje.
21 La PLATEAD- ENSMICH aporta mejoras a la
sociedad que no se podrian conseguir por
otros medios.

Tabla 57. Resultados de elecciones para: Favorecedor de la participacion activa.

VI. | Trabajo 12 | Mediante la PLATEAD- ENSMICH se
cooperativo, estimularia el trabajo cooperativo.

VII. | Atenciénala 14 | La PLATEAD- ENSMICH nos ayudaria a prestar
diversidad una mejor atencion a la diversidad.

22 | Elacceso ala PLATEAD-ENSMICH incrementa
las posibilidades de extender la formacion
profesional docente.

23 La PLATEAD-ENSMICH permite la
incorporacion de contenidos diferentes a los
ofrecidos en los textos tradicionales.

Tabla 58. Resultados de elecciones para: Atencidn a la diversidad.

12

16

13

18

15

10

11

22

28

13

18

39

14

19

19

280

36

53

31

44

36

50

22

14

20

41

58

63

40

69

59

50

34

49

62

43

44



No CATEGORIAS ENUNCIADO
VIII | Flexibilizacion del 13 | La PLATEAD- ENSMICH introduce una mayor
trabajo flexibilidad, favorece el aprendizaje

individualizado y personalizado.

IX. | Instrumentos 3 Me gustaria trabajar con una plataforma
parala virtual que permita la gestion de contenidos,
innovacion interaccion entre participantes, diseio de

actividades administracion de cursos.
5 Si no aprendo a usar una plataforma virtual

me quedaré desfasado.

16 La PLATEAD- ENSMICH es un instrumento
excelente para la innovaciéon educativa.

24 La PLATEAD-ENSMICH constituye un aporte a
la innovacion educativa en la formacién
docente.

Tabla 59. Resultados de elecciones para: Instrumentos para la innovacion.

12

10

10

13

19

10

281

22

49

32

32

34

59

65

80

59

55



7.4. Resultados por categoria.

Los resultados notorios de este analisis indican que los integrantes de la poblacion

investigada se muestran en funcion de lo siguiente:

7.4.1. Resultados de categoria |. Facilitacién del aprendizaje:

CATEGORIA I
Facilitacion del
aprendizaje

1. La
construcciéon de una
comunidad virtual
seria para mi una
gran ayuda

profesional

8 El uso de una
plataforma virtual
permite mejorar la
calidad de la

educacion

10 Conla
PLATEAD- ENSMICH
se alcanzaria mejor
los objetivos

educativos.

1. En
desacuer
do total.

12

2. En 3.
desacuer Indeciso.
do

parcial.
0 3
10 9
12 22

SUMAS

4. De
acuerdo
parcial

24

40

37

5. De
acuerdo
total

90

53

34
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Facilitacion del 17 29 34 101 177

aprendizaje:

Tabla 60. Resultados de categoria I. Facilitacion del aprendizaje

Representacion grafica de los resultados del sondeo inicial para la construccion de
la Comunidad virtual en una plataforma de educacion a distancia, como estrategia

para la formacién docente.

I. Facilitacion del aprendizaje:

Facilitacion del aprendizaje

177

200
Series5
150 Series4
100 22 Series3
50 17 Series2
- Seriesl

1

llustracién 9. Resultados categoria I: Facilitacion del aprendizaje:
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FACILITACION DEL APRENDIZAJE

90
80
70
60
50
40
30
20

10
0 PSS 5

profesional.

Seriesl

La comunidad virtual seria para mi una gran ayuda

B3 Series1 0 0 3 24 90

Titulo del eje

llustracién 10. Resultados item No. 1. La comunidad virtual seria para mi una gran ayuda
profesional.

Facilitacion del aprendizaje:

.o
.
o0

c_:u 8
(]
£
> T
v
£
= o 4 I 40
L o fF
885 3 o 0 .
0 ® » © I .-
=2®s o .7
© O T 2 10
c oo
> E 1. 5
S 2
2 g -10 0 10 20 30 40 50 60
5 =
—_
= g 2 3 4 5
M Seriesl 5 10 9 40 53

Titulo del eje

llustracion 11: Resultados item No. 8. El uso de una plataforma virtual permite mejorar la
calidad de la educacion
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FACILITACION DEL APRENDIZAJE

1

10 3 3
Con la PLATEAD- ENSMICH se alcanzaria mejor los objetivos educativos.

llustracion 12. Resultados item No0.10. Con la PLATEAD- ENSMICH se alcanzaria mejor los
objetivos educativos.

7.4.2. Analisis del resultado categoria 1:

La percepcion de los docentes en torno a la construcciéon de comunidades virtuales
y a la posibilidad de facilitar el aprendizaje a través de una plataforma de educacion
a distancia de la Escuela Normal Superior de Michoacan es alta ya que consideran
que seria de gran ayuda profesional, mejoraria la calidad educativa que se oferta y

que se alcanzarian los propésitos educativos de la accion formativa.

Lo cual estiman que la construccion de una comunidad virtual, el uso de una
plataforma para la educacion a distancia, asi como el uso de un campus virtual;
pueden facilitar el aprendizaje, les despierta interés e importancia los motiva al
considerar que pueden ser elementos para favorecer la participacion activa de
maestros y alumnos para llevar a cabo un trabajo cooperativo, de atencién

diferenciada y flexible.
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7.4.3. Resultados categoria ll: Interés e importancia:

Il
Interés

importancia

Para mi es importante el

uso de un Campus virtual

en la Institucion.

Es facil utilizar una

plataforma virtual en mi

practica docente; me

compensa el esfuerzo.

0

16

19

1

El uso de una plataforma

virtual me estimula
aumentando mi motivacion

como profesor

39

68

15

Creo que el uso docente de
la PLATEAD- ENSMICH
incrementa la motivacion de

los estudiantes.

12

15

19

32

39

17

la PLATEAD-
ENSMICH para ensefiar mi

Si necesito

materia.

17

24

13

29

34

20

Las nuevas tecnologias y
la PLATEAD-ENSMICH son
de gran

apoyo a los

procesos educativos.

18

28

58

Tabla 61. Resultados categoria ll: Interés e importancia
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Il. Interés e importancia

80 75

.o
oo’

LM
X
.o

pus virtual en la Institucion..
N
o

220 Niveles de la escala.
2 3 4 5 6

eriesl 2 0 4 4 33 75

Gam

2. Para mi es importante el uso de un

llustracién 13. Resultados item No. 2. Para mi es importante el uso de un Campus virtual en
la Institucién.

6
Es facil utilizar una plataforma virtual en mi prdctica docente;
me compensa el esfuerzo.

]

v ©°

o 1

g €’

< @© 4, WD

34: ]

c O3

_.g'zl

= £ ==

0 20 40 60 80

Titulo del eje

llustracién 14. Resultados item No. 6: Es facil utilizar una plataforma virtual en mi préactica
docente; me compensa el esfuerzo.
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7
EL USO DE UNA PLATAFORMA VIRTUAL ME
ESTIMULA AUMENTANDO MI MOTIVACION
COMO PROFESOR

llustracién 15. Resultados item No. 7: El uso de una plataforma virtual me estimula
aumentando mi motivacion como profesor

15
Creo que el uso docente de la PLATEAD-
ENSMICH incrementa la motivacion de
los estudiantes.

2+ 39
40 19
15 15
> e @ @ @
0 @ Seriesl
1 2 3 4 5 6

Seriesl 15 12 15 19 32 39

llustracién 16. Resultados item No. 15: Creo que el uso docente de la PLATEAD- ENSMICH
incrementa la motivacién de los estudiantes.
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17 Si necesito la PLATEAD- ENSMICH para
ensenar mi materia.

1
40

30
17

24
13 3

llustracion 17. Resultados item No. 17 Si necesito la PLATEAD- ENSMICH para ensefiar mi
materia.

20
LAS NUEVAS TECNOLOGIAS Y LA PLATEAD-
ENSMICH SON DE GRAN APOYO A LOS
PROCESOS EDUCATIVOS.

70
60
50
40
30
20

10 —

- [
> [N

~ [l

1

llustracién 18. Resultados item No. 20. Las nuevas tecnologias y la PLATEAD-ENSMICH son
de gran apoyo alos procesos educativos.

7.4.4. Andlisis del resultado categoria Il

La percepcion de los docentes en torno a la construccion de comunidades virtuales

y a la posibilidad de facilitar el aprendizaje a través de una plataforma de educacion
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a distancia de la Escuela Normal Superior de Michoacan es alta ya que consideran
que seria de gran ayuda profesional, mejoraria la calidad educativa que se oferta y

que se alcanzarian los propésitos educativos de la accion formativa.

En los indicadores se puede constatar que los participantes muestran un interés
creciente por el uso de un campus virtual en la institucion, también perciben algunas
dificultades para utilizarla, pero sin embargo se coincide en su gran mayoria que Si

hay necesidad de esta tecnologia para la practica docente.

7.4.5. Categoria lll: Motivacion del profesor.

Usar una plataforma Tengo intencion de utilizar Estoy dispuesto a
virtual es un reto que la PLATEAD-ENSMICH colaborar en proyectos
estoy abordando o con mis alumnos. educativos que utilicen
pienso abordar. la PLATEAD-
ENSMICH.

En desacuerdo parcial 5

Indeciso 13 5 3

De acuerdo parcial 36 53 31

De acuerdo total 63 40 69

Tabla 62. Resultados categoria Ill: Motivacion del profesor.
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Usar una plataforma virtual es un reto que estoy abordando o
pienso abordar.

De acuerdo total —

De acuerdo parcial —

Indeciso—

En desacuerdo parcial —

Usar una plataforma virtual es un reto que
estoy abordando o pienso abordar

! ! ! ! ! !
0 10 20 30 40 50 60

Percent

Resultados item No.

Tengo intencion de utilizar la PLATEAD-ENSMICH con mis
alumnos.

De acuerdo total —

De acuerdo parcial —|

Indeciso—

ENSMICH con mis alumnos.

En desacuerdo total —

Tengo intencién de utilizar la PLATEAD-

T T T T T T
0 10 20 30 40 50 60

Percent
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Estoy dispuesto a colaborar en proyectos educativos
que utilicen la PLATEAD-ENSMICH.

De acuerdo total —

De acuerdo parcial =

Indeclso—:|
T T T T T T T

0 10 20 30 40 50 60 70
Percent

Estoy dispuesto a colaborar en proyectos
educativos que utilicen la PLATEAD-...

llustracién 19. Resultados graficos categoria lll: Motivacion del profesor.

7.4.6. Analisis del resultado categoria lll: Motivacién del profesor.

Los resultados de esta categoria nos muestran que si bien es cierto que utilizar una
plataforma virtual es un reto que piensan abordar; hay una fuerte disposicién para
la accién para colaborar en los proyectos formativos que se promuevan a través de
las herramientas que la instituciéon ponga a su alcance. De la misma manera se

advierte que hay una intencion para utilizarla con sus alumnos.
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7.4.7. Categoria IV: Favorecedor de la participacion activa.

9. La PLATEAD- 11. Con la PLATEAD- 21. La PLATEAD-
ENSMICH aumentaria ENSMICH aumentaria ENSMICH aporta

la participacion activa  la responsabilidad del mejoras a la sociedad

de los estudiantes. estudiante en el gue no se podrian
propio proceso de conseguir con otros
aprendizaje. medios.
En desacuerdo 5
total
En desacuerdo 5 8 10
parcial
Indeciso 9 9 18
De acuerdo 44 36 50
parcial
De acuerdo total 59 50 20

Tabla 63. Categoria IV: Favorecedor de la participacién activa.
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La PLATEAD-ENSMICH aumentaria la participacion activa de
los estudiantes.
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: Mean = 4.3419

0 T T T T T— Std. Dev. = 0.80046
1.00 2.00 3.00 4.00 5.00 6.00 N=117
La PLATEAD-ENSMICH aumentaria la
participacién activa de los estudiantes.

llustracion 20. Resultados graficos de la Categoria IV: Favorecedor de la participacion activa.
Item 9. La PLATEAD-ENSMICH aumentaria la participacion activa de los estudiantes.

Con la PLATEAD-ENSMICH aumentaria la responsabilidad del
estudiante en el propio proceso de aprendizaje.

50—
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S
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1.00 2.00 3.00 4.00 5.00 6.00 Mean =4.2427

Con la PLATEAD-ENSMICH aumentariala 5o o~ %"
responsabilidad del estudiante en el propio
proceso de aprendizaje.

llustracion 21. Resultados graficos de la Categoria IV: Favorecedor de la participacion activa.
Item 11. Con la PLATEAD-ENSMICH aumentaria la responsabilidad del estudiante en el propio
proceso de aprendizaje.
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La PLATEAD-ENSMICH aporta mejoras a la sociedad que no
se podrian conseguir con otros medios.
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La PLATEAD-ENSMICH aporta mejoras ala std. Dev. = 1.04987
sociedad que no se podrian conseguir con N=103
otros medios.
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1

o

llustracién 22. Resultados graficos de la Categoria IV: Favorecedor de la participacion activa.
item 21. La PLATEAD-ENSMICH aporta mejoras a la sociedad que no se podrian
conseguir con otros medios.

7.4.8. Andlisis de resultados de la Categoria IV: Favorecedor de la
participacion activa.

Los indicadores referentes a la plataforma como favorecedora de la participacion
activa, los docentes de la ENSMICH confian en que si aumentaria la participacion
activa de los estudiantes. Asi como su responsabilidad y que aportaria mejoras a la

sociedad que no se podrian conseguir con otros medios.
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7.4.9. Categoria V: Trabajo cooperativo.

Mediante la
PLATEAD-
ENSMICH se
estimularia el
trabajo
cooperativo.
En desacuerdo total 3
Indeciso 29
De acuerdo parcial 22
De acuerdo total 49

Tabla 64. Categoria V: Trabajo cooperativo.

Mediante la PLATEAD-ENSMICH se estimularia el trabajo
cooperativo.

En desacuerdo
B

M@ Indeciso

De acuerdo
O parcial

B De acuerdo total
O Missing

llustracién 23. Resultados graficos categoria V: Trabajo cooperativo.
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7.4.10. Analisis de resultados de la Categoria V: Trabajo cooperativo.

La cooperacion en la formacion docente es otro mecanismo de colaboraciéon en el
lenguaje es considerado como una actividad social a través de la cual es posible la
construccion social del conocimiento, Las respuestas de los participantes que estan
de acuerdo ya sea parcial o total creen que es posible que se estimule este
mecanismo. El avance de las nuevas tecnologias en materia de redes de
comunicacién ha propiciado la aparicion de campus virtuales de aprendizaje a
través de los cuales cualquier alumno puede "saciar" sus necesidades de formacién
mediante el desarrollo de una actividad educativa no s6lo autbnoma sino también

compartida, a través de distintos canales como chat, foros, videoconferencias.
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7.4.11. Categoria VI: Atencion a la diversidad.

14. La PLATEAD- 22. El acceso a la 23. La PLATEAD-
ENSMICH nos PLATEAD-ENSMICH ENSMICH permite
ayudaria a prestar incrementa las organizarse a los
una mejor atencion a diferencias sociales desfavorecidos
la diversidad. entre grupos étnicos educativamente
en nuestro pais. hablando.
En desacuerdo total 8 34 13
En desacuerdo parcial 13
Indeciso 14 19 19
De acuerdo parcial 14 20 41
De acuerdo total 62 13 25

Tabla 65. Categoria VI: Atencion a la diversidad.

La PLATEAD-ENSMICH nos ayudaria a prestar una mejor
atencion ala diversidad.

En desacuerdo
= total

B Indeciso

De acuerdo
parcial

W De acuerdo total
O Missing

Resultados gréficos de la Categoria VI: Atencion a la diversidad. item: 14. La

PLATEAD- ENSMICH nos ayudaria a prestar una mejor atencion a la diversidad.
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El acceso a la PLATEAD-ENSMICH incrementa las diferencias
sociales entre grupos étnicos en nuestro pais.

En desacuerdo
B G

En desacuerdo
parcial
O Indeciso
De acuerdo
L parcial
O De acuerdo total
@ Missing

llustracion 24. Resultados gréaficos de la Categoria VI: Atencion a la diversidad. item: 22. El
acceso a la PLATEAD-ENSMICH incrementa las posibilidades de extender la formacion
profesional docente.

La PLATEAD-ENSMICH permite organizarse alos
desfavorecidos educativamente hablando.

En desacuerdo
L total

B Indeciso

De acuerdo
parcial

B De acuerdo total
[ Missing

llustracién 25. Resultados gréaficos de la Categoria VI: Atencion a la diversidad. item: 23. La
PLATEAD-ENSMICH permite la incorporacion de contenidos diferentes a los ofrecidos en los
textos tradicionales.
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7.4.12. Analisis de resultados de la Categoria VI: Atencién a la
diversidad.

Se asume que la diversidad es una riqueza, de tal forma que la diferencia se
entiende no sélo como algo necesario, sino como algo virtuoso. Es la base que
permite la comprension y el respeto entre culturas. La accion formativa a través de
una plataforma de formacion docente busca comprender al participante y lo respeta.
En la realidad intercultural, el sujeto, individual o social, se puede relacionar desde
su diferencia con los demas, se entiende que el otro puede crecer desde su
diferencia. El resultado del indicador “La PLATEAD-ENSMICH nos ayudaria a
prestar una mejor atencion a la diversidad” con 76 puntos se asume que los
participantes estan de acuerdo parcial o total. En cambio para la afirmacién “El
acceso a la PLATEAD-ENSMICH incrementa las diferencias sociales entre grupos
étnicos en nuestro pais”, el desacuerdo total se manifiesta en 34 puntos. Para el
item “La PLATEAD-ENSMICH permite organizarse a los desfavorecidos

educativamente hablando”, su desacuerdo es de solo 13 puntos.
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7.4.13. Categoria VII: Flexibilizacion del trabajo.

La PLATEAD-ENSMICH
introduce una mayor flexibilidad,
favorece el aprendizaje

individualizado y personalizado.

En desacuerdo total 3
Indeciso 19
De acuerdo parcial 22
De acuerdo total 59

Tabla 66. Categoria VII: Flexibilizacion del trabajo.

Histogram
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| | | | | |
0.00 1.00 2.00 3.00 4.00 5.00 6.00 Mean = 4.301

La PLATEAD-ENSMICH introduce una mayor 5o oo = 096%47
flexibilidad, favorece el aprendizaje
individualizado y personalizado.

llustracién 26. Resultados graficos categoria VII: Flexibilizacién del trabajo.
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7.4.14. Analisis de resultados de la Categoria VII: Flexibilizacion del
trabajo.

El acceso personal a la informacion existente en Internet (acceso domeéstico,
curiosidad, busqueda de informacion especifica, aprendizaje emprendido para
satisfaccion personal, etc.) tiene efectos importantes sobre la propia formacion. Por
ello, el ambito del aprendizaje informal desarrollado a través de Internet, constituye
otro importante foco de atencion, en este contexto cobra importancia la afirmacion
“La PLATEAD-ENSMICH introduce una mayor flexibilidad, favorece el aprendizaje
individualizado y personalizado”, que obtuvo 81 puntos sumando los que estan de

acuerdo ya sea parcialmente o total.

7.4.15. Categoria VIII: Instrumentos para la innovacion.

3. Me gustaria 5. Si no aprendo 16. La La PLATEAD-
trabajar con una a usar una PLATEAD- constituye un
plataforma plataforma ENSMICH es un aporte a la
virtual que virtual me instrumento innovacion
permita la guedaré excelente para educativa en la
gestién de desfasado. la innovacion formacién
contenidos, educativa. docente.

interaccién entre
participantes,
disefio de
actividades y
administracion
de cursos entre
otros.

En desacuerdo total 5 5 54
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En desacuerdo 3 3 13

parcial

Indeciso 4 10
De acuerdo parcial 49 32 32 21
De acuerdo total 65 80 59 5

Tabla 67. Categoria VIII: Instrumentos para la innovacion.

Me gustaria trabajar con una plataforma virtual que permita la
gestion de contenidos, interaccioén entre participantes, disefio
de actividades y administracién de cursos entre otros.

=] En desacuerdo
parcial

= De acuerdo
parcial

O De acuerdo total

llustracién 27. Resultados del item: 3. Me gustaria trabajar con una plataforma virtual que permita la
gestion de contenidos, interaccién entre participantes, disefio de actividades y administracion de cursos
entre otros.
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Si no aprendo a usar una plataforma virtual me quedaré
desfasado.

En desacuerdo
2 total

] De acuerdo
parcial

O De acuerdo total

llustracién 28. Andlisis de resultados de la Categoria VIII: Instrumentos para la innovacion. ltem: 5. Si
no aprendo a usar una plataforma virtual me quedaré desfasado.

La PLATEAD-ENSMICH es un instrumento excelente parala
innovacion educativa.

En desacuerdo
o total

= En desacuerdo
parcial

O Indeciso

De acuerdo
parcial

O De acuerdo total
[ Missing

llustracién 29. Analisis de resultados de la Categoria VIII: Instrumentos para la innovacién. item 16.
La PLATEAD-ENSMICH es un instrumento excelente para lainnovacion educativa.
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La PLATEAD-ENSMICH es un mecanismo mas de control
sobre las personas por parte del Estado y grupos dominantes.

En desacuerdo
| total

o En desacuerdo
parcial
O Indeciso

B De acuerdo
parcial

O De acuerdo total
@ Missing

llustracién 30. Resultados graficos categoria VIII: Instrumentos para lainnovacion.

7.4.16. Analisis de los resultados de la Categoria VIII: Instrumentos para
lainnovacion.

La intencién de recuperar las opiniones de los docentes que participan en las
experiencias actuales de innovacion, inicialmente se trata de indagar las actitudes
respecto a la plataforma como un elemento de innovacion, sin embargo, el proceso
debe de continuar en las acciones en que se ven involucrados, o las metas de los
proyectos de cambio, también es necesario comprender, como son asumidos los
contenido y los alcances de las propuestas, asi como las acciones establecidas de

comun acuerdo para darle seguimiento y evaluacion a esos resultados.
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La categoria que hace referencia a la plataforma de la ENSMICH como un
instrumento excelente para la innovacion educativa, supone la innovacion como un
proceso, que supone transformaciones culturales de parte de los sujetos que la
detentan y que tiene sentido en el marco de propdésitos y significados compartidos
en el contexto institucional. Podemos pensar a la innovacibn como agente de
cambio identificado y construido por los actores, que parten de la comprension y
ajuste de la légica de su préactica y cuyo propésito fundamental es responder de
manera mas adecuada a las necesidades o problemas que la practica plantea.
Innovar supone en este caso, capacidad de analizar criticamente la propia préactica,
en los contextos especificos de desempefio realizdndolo de manera colegiada,

buscando estrategias nuevas que permitan un mejor desempefio escolar.
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7.5. Resultados de la Seleccion de la tecnologia
para la instalaciéon de la Comunidad Virtual
ENSMICH.

Consideraciones importantes en la toma de decisiones.

La ENSMICH no cuenta con presupuesto para este tipo de inversion por lo que la
opcion recomendable es el software libre ante plataformas comerciales como
WebCT o Blackboard.

En primer lugar, hay que sefialar que puesto que el software libre es totalmente
abierto, resulta sencillo el estudio -para el personal que cubre el perfil-, de su
funcionamiento interno. Por ejemplo, muchas instituciones lo hacen y ello resulta

altamente educativo y motivador para los alumnos.

Ademas, el software libre es siempre el producto de un equipo de trabajo. Ningun
proyecto de esta naturaleza es resultado del trabajo de un solo programador. Ello
estimula a conectarse a Internet para discutir y desarrollar cédigo conjuntamente

participando en grupos sociales que les motivan para ser lo mejor que puedan.

7.5.1. Elecciéon del idioma.

El criterio del idioma de la plataforma resulta uno de los elementos mas importantes
en funcién de los diferentes grupos de usuarios a los que va dirigida la plataforma,
se ha elegido el idioma espafol como punto de partida inicial ya que los universos
a los pretende llegar la accion educativa de las comunidades virtuales que
promovera la ENSMICH son hispanohablantes. De esta manera el criterio de

seleccidn estara entonces sujeta a las siguientes plataformas:
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Claroline Moodle Miguel AiraM llias

7.5.2. Acceso ainformacion via Internet.

Aunque Alrams e llias son desarrollos GPL muy populares por la preferencia de las
instituciones de habla hispana, segun encuesta realizada por Comunidad eLearning
Workshops. Workshops, en el tiempo de la realizacion de la presente investigacion,
no pudimos obtener informacion acerca de su funcionamiento en desarrollos de

educacion a distancia.

Las plataformas de las cuales se pudo obtener datos son:

Claroline Moodle Miguel

7.5.3. Gestidn del proceso de ensefianza-aprendizaje:

Gestion de los cursos ofrecidos, y de altas y bajas de alumnos, el enfoque en cuanto
a la instruccion y el aprendizaje, posibles usos en otros ambitos educativos,
sistemas de ayuda para los alumnos, herramientas de disefio y gestion de los
cursos, indice de contenidos, glosario de términos, posibilidades multimedia del
sistema y vinculos a Internet, las herramientas de evaluacion y autoevaluacion en
linea de los alumnos, y seguimiento del curso, mantenimiento y distribucion de

calificaciones.
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También debera tener en cuenta el entorno del autor de contenidos, las
herramientas de evaluacién y autoevaluacion, el entorno del profesor, el entorno del

alumno, las herramientas de comunicacioén, entre otros.

7.5.4. Herramientas de comunicacion:

Foros o grupos de discusion, sistema de correo electrénico, creacion de un tablon
de noticias / calendario, posibilidad de charla en tiempo real (Chat), y areas de

presentacion de estudiantes y creacion de paginas de presentacion.

Proceso de comparacion de LMS.

Claroline Moodle Miguel

Gestion del proceso de ensefianza-aprendizaje

Gestion de los cursos ofrecidos. 4 4 3
Altas y bajas de alumnos. 5 5 4
El enfoque en cuanto a la instrucciéony 4 5 4

el aprendizaje.

Posibles usos en otros ambitos 4 4 4
educativos.

Sistemas de ayuda para los alumnos 4 5 4
Herramientas de disefio y gestion de 4 5 4
los cursos.

indice de contenidos. 4 5 4
Glosario. 4 4 4
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Multimedia del sistema y vinculos a 4 5 4

Internet.

Evaluacion y autoevaluacion en linea 4 4 4

de los alumnos.

Seguimiento del curso. 3 4 3
Mantenimiento. 3 5 3
Distribucion de calificaciones. 3 3 3
Foros o grupos de discusion. 4 5 3
Correo electronico. 5 5 5
Tablon de noticias. 4 5 3
Calendario. 5 5 5
Chat. 3 5 3
Areas de presentacion de estudiantes. 4 5 3
Creacion de paginas de presentacion. 3 5 3
TOTAL 78 93 73

Tabla 68. Resultados de comparacién de LMS

7.6. Resultados del segundo estudio:

310



7.6.1.

Matriz de consistencia.

Conocimientos, usos e importancia, de los recursos informatizados que hacen los investigadores en el ambito educativo.

HIPOTESIS

PROBLEMA

OBJETIVOS

VARIABLES
E
INDICADORES

MUESTRA

DISENO

TECNICAS E

INSTRUMENTOS

ESTADISTICA

Pregunta
general

¢,Cémo se
relacionan las

disposiciones de
los docentes, que
se dedican a la
investigacion
educativa, de
conocer, valorar
y utilizar los
recursos
informaticos que
ofrece la Web 2.0

para indagar
sobre su campo
de actuacion

profesional?

Objetivos

Identificar la
disposicion de animo
que los

docentes/investigador
es manifiestan en el
conocimiento de
recursos tecnolégicos
que utilizan los para la
indagaciéon en el
campo educativo.

Identificar las posibles
formas de actuar y/o
comportamiento de un
docente/investigador
en el uso de recursos
tecnolégicos
provenientes de la
Web 2.0

Detectar sentimiento a
favor o en contra
(afecto) con relacién a
las herramientas Web
2.0 en el proceso de
investigacion con el
uso de las Tecnologias
de la Informacion y
Comunicacion
Educativa (TICESs).

Hipotesis
General

Actitud que
expresan los
docentes
investigadores,
respecto al
conocimiento,
uso y afecto los
recursos de la
web social y sus

recursos a
efecto de
compartir,

relacionarse y
participar en el
trabajo colectivo,
telematico
colaborativo y
desinteresado
de gestion del
conocimiento.

Variable
Independient
e

Actitud de
conocer,
utilizar y
valorar los
recursos de la
Web 2,0 en el
ambito
educativo

Poblacion

100 Usuarios
docentes/investi
gadores, de las
tecnologias 2.0
que pretenden
relacionarse de
forma sencilla y
abierta con otras
personas,
compartir
recursos y
comunicarse de
forma inmediata
y simultanea.

Método:
Descriptivo

Nivel de
Investigacion:

Descripcion

Disefio:

Descriptivo.

Encuesta

Tipo de
encuesta:
Personal.

Universo:
Docentes-
investigadores

Ambito: Estatal

Muestra: 30
docentes
Fechas de
inicio/finalizaci
6n: 19 de
mayo de
2015/30 de

junio de 2015.

Escala de tipo
ordinal

Estadistica paramétrica

Analisis descriptivo:

Media:

Desviacion tipica.
Varianza

Rango

Alfa de Cronbach

Tabla 69: Matriz de consistencia: Conocimientos, usos e importancia, de los recursos informatizados que hacen los investigadores en el ambito

educativo.
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7.6.2. Validacién de los instrumentos.

La validez de los instrumentos que se propusieron para esta investigacion, lo
conceptualizamos como el grado de consistencia de medida a emplear, referido
fundamentalmente a las propiedades de la escala y de los elementos que conforman
los instrumentos, y como ésta le otorga significado a las actitudes relacionadas con

las percepciones de las posibilidades que brindan las tecnologias:

Consideramos que el estudio de las dimensiones cognitiva, afectiva y de experiencia
gue los docentes estiman de los recursos para el desarrollo de una investigacion,
en su campo de trabajo nos permitiran confirmar la fiabilidad y validez de contenido,
lo que nos representa el grado en que las escalas reflejan un campo de contenido
de lo que se pretende que mida. En este sentido creemos que en la determinacion
de la consistencia interna de cada una de las afirmaciones que constituyen los items
del instrumento, mida una parte de expresion que el sujeto posee, en este sentido

se realizo el siguiente proceso:

Se operacionalizaron las categorias de analisis, a través del procedimiento de definir
las categorias de Actitud en funcion de sus componentes: Categoria. Definicion

nominal. Definicion conceptual. Definicidn real Definicion operacional.
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Operacionalizacion del Instrumento 2.2
informatizados que poseen

informatizados en el ambito educativo.

Definicion Definicion

Categoria

nominal conceptual

Conocimientos de

los docentes/investigadores de

Definicion

real

los recursos

los recursos

Definicion

operacional

(®0)ale) e l0al[=akde)| Conocimiento Percepcion Dominio de los Conocimiento
de recursos acerca de las recursos pleno de las
tecnoldgicos herramientas informatizados  bondades de la
que utilizan los paradesarrollarla que se les aplicabilidad,
para la investigacion ofrecen a los necesidad,
indagacion en educativa como investigadores  importancia,
el campo estrategia para para realizar su existencia, uso y

educativo. formar docentes. labor en la compatibilidad de

educacion. los recursos

informatizados que
ofrece la Web 2.0

Tabla 70. Operacionalizacion de las categorias de analisis para la validacién del instrumento
para medir el conocimiento de los recursos informatizados para la investigacion educativa.

Operacionalizacion del Instrumento 2.3 Importancia de los recursos informatizados
que los docentes/investigadores le otorgan a los recursos informatizados que

utilizan en la investigacion del ambito educativo.

Categoria Definicion Definicion Definicion Definicion

nominal conceptual real operacional

Inclinacion hacia a
de

informatizados que

de

preferencia de

Inclinacion Importancia que Preferencia que

Afecto

les otorgan a los le otorgan los los recursos

las recursos que

ofrece la Web 2.0

investigadores

herramientas educativos a se les ofrecen a los

313



para desarrollar
la investigacion
educativa como
estrategia para
formar

docentes.

La importancia
que les otorgan
a los recursos
que ofrece la
Web 2.0 para la
formacién  de
comunidades

virtuales de

aprendizaje.

El acceso que
se tiene a este
tipo de recursos
informatizados

en red.

para la formacion
de comunidades
virtuales de

aprendizaje.

El acceso que se
tiene a este tipo de
recursos
informatizados en
red.

repositorios,
RSS,
alertas de sitio,

investigadores para
lectores realizar su labor en
la educacion.

los foros en
linea y demas
recursos
informatizados

en red.

Tabla 71. Operacionalizacion de las categorias de andlisis para la validacion del instrumento
para medir la importancia que los docentes /investigadores le otorgan a los recursos
informatizados para la investigacion educativa.
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Instrumento 2.4 Uso de los recursos informatizados que los
docentes/investigadores le dan a los recursos informatizados que utilizan en

el ambito educativo.

Categoria Definicion Definicion Definicion Definicion

nominal conceptual real operacional

Preferencia que Aplicabilidad, Aplicacion de ElI uso que los

le otorgan los necesidad, las docentes-

investigadores importancia, herramientas investigadores le

educativos a existencia, uso y queseubicadas han dado a las

repositorios, compatibilidad de enlaWeb2.0a bases de datos,
lectores RSS, los recursos efecto de plataformas
alertas de sitio, informatizados realizar tareas disefiadas para la
los foros en que ofrece la Web propias de investigacion, el
linea y demas 2.0 docencia e uso de servicios de
recursos investigacion apoyo en linea para
informatizados educativa. realizar
en red. investigaciones
académicas,
utilizacion de

aplicaciones web
para interactuar
con otros
investigadores vy

otras.

Tabla 72. Operacionalizacion de las categorias de analisis para la validacion del instrumento
para medir el uso que los docentes /investigadores le otorgan a los recursos informatizados
para la investigacion educativa.
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7.6.3. Proceso para confirmar la confiabilidad de los instrumentos.

Para esta actividad se administro el instrumento a un grupo de docentes en cuyas
evaluaciones, deben producir resultados que oscilen entre 0y 1, mediante el calculo
de un coeficiente, para confirmar su confiabilidad. En este sentido utilizamos el
software SPSS 21 en funcién de los siguientes cddigos y sus referentes de la

variable:

Nomenclatura utilizada en el analisis: del Instrumento 2.2 para indagar los
conocimientos de los recursos informatizados que poseen los
docentes/investigadores de los recursos informatizados que hacen los

investigadores en el &mbito educativo.

Nomenclatura utilizada en el analisis:

Cdédigo :
Nombre de la variable

Al.Repositoriossonaplicablesinv.

Ed Los repositorios en linea son aplicables

en la investigacion como estrategia para

la formacion docente.

A2.RSSconectadoHerramientaEd

e Los lectores RSS con conexion a la Red

constituyen una herramienta
indispensable para desarrollar la

investigacion en el aula.

A3.LosFeedsFacilitanRecuperacio

nDatosImportantesinvestigacion Los lectores RSS sin conexion a la Red

tienen una menor importancia en la tarea

de indagacion educativa.

A4.Motoresbusqueda o _
En el ambito laboral donde trabajo hay

una gran ausencia o acceso limitado a

316



los motores de busqueda especializados
por lo que no es necesario o importante

una formacioén en ellas.

A5.Agendasenlinea _ i
Calendarios o agendas en linea, como

Google Calendar tienen utilidad como

estrategia para la formacion docente.

A6.Aplicacionesescrit o o
Aplicaciones de escritorio que puedan

usar feeds de agendas en linea
(calendario de MS Outlook, agenda de
Mozilla no son compatibles con las
investigaciones que estoy llevando a

cabo.

A7.Foroenlinea _ _ o
Tengo confianza del uso investigativo

real que puedan tener los Foros en linea.

A8.EstrSegmentacion ) »
Conozco estrategias de segmentacion y

herramientas Web 2.0 a efecto de
facilitar el acceso a mi investigacion por

otros.

A9.ResultadsPresencial ) _ -
Para difundir resultados utilizo

solamente las redes sociales

presenciales de mi Institucion.

Al10.ResultadosVirtPresencial _ _ N
Para difundir resultados utilizo la mezcla

entre varias redes sociales virtuales y
presenciales y otras aplicaciones Web
2.0.

Tabla 73. Cédigos utilizados y nombres de las variables de la Investigacion del instrumento
2.2 Conocimientos de los recursos informatizados que poseen los docentes/investigadores
de los recursos informatizados.

317



Nomenclatura utilizada en el andlisis: del Instrumento 2.3 Importancia que los
docentes/investigadores le otorgan a los recursos informatizados en las tareas de
investigacion ambito educativo.

B1.DifundirAbiertaResultados ) ) _
Difundir de forma abierta los

resultados de mi investigacion.

B2.Integrarintercambiarinformaci

6n Integrar e intercambiar informacion, la
utilizo para el desarrollo y ejecucion de

nuevos procesos formativos en el aula.

B3.AlmacenarinformacionDigital N o _ -
Utilizar depdsitos de archivos en sitios

centralizados donde se almacena vy
mantiene informacion digital,
habitualmente en bases de datos o
archivos informéticos, tecnoldgicos de

contenidos de investigacion.

B4.ReunirlnvestigadoresEnLinea ) . )
Encontrar investigadores con intereses

afines.

B5.UsoAlertasSitiosyPaginas - N o
Utilizar las alertas de sitios y péaginas

cuando se afiade en su trabajo nuevo

contenido.

B6.AbrirPanelesdeDebate ) -
Abrir paneles de debate sobre tematicas

afines a mi investigacion

B7.CrearGruposdeDiscusion _ »
Crear grupos de discusion en las redes

sociales.

B8.ResultadosCcomunidadesdedi

S Compartir resultados utilizando

comunidades de difusién y herramientas
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gue enlazan los diferentes espacios y

canales de comunicacion.

B9.InteraccionEntrelnvestigadore

S Promover la Interaccion entre

investigadores a partir de las
herramientas en linea.

B10.informesAudioVideoDocs.do

C.pdf.ppt Informar con herramientas interactivas Yy

contenidos en audio y video ademas de
documentos en archivos .doc, .pdf o .ppt.
Tabla 74. Nomenclatura utilizada en el andlisis: del instrumento del instrumento 2.4 para

indagar la importancia que los docentes/investigadores le otorgan a los recursos
informatizados en red.
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Nomenclatura utilizada en el analisis: del Instrumento 2.4 Uso, para indagar la
utilizacion de los recursos informatizados que hacen los docentes/investigadores
en el &mbito educativo.

Cl.UsoBasesDatosenlInvestigar L
Uso bases de datos disefladas de

acceso gratuito, ya que son de alta
calidad y aplicables a mi
investigacion.

C2.UsoPlataformasParalnvestigac

ionCompartida Utilizo plataformas disefladas para la

investigacion compartida en mi tarea de
investigacion.

C3.UtilizoServiciosApoyoenLinea o )
Recurro a servicios de apoyo en linea

para los procesos de una investigacion.

C4.UtilizoRedesociales N ) ) )
Utilizo las redes sociales en mi trabajo

investigativo.

C5.UtilizoWeblnteractiva S
Me valgo de aplicaciones web donde los

usuarios interactian entre si, asi como
con los materiales multimedia que éstos

generan.

C6.UsoMarcadoresInformesdelnv

estigacion En los informes de investigacion en linea

incluyo datos relevantes que permita
saber de qué se trata antes de leerlo o

descargarlo.
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C7.UsoEtiquetasCategorias ) ) L i
En los informes de investigacion en linea

incluyo etiquetar la informacion con

temas y categorias que la describen.

C8.CompartirinvestigacionporRed

ITEEeT Comparto informacion  sobre  mi

investigacion en la Red Internet.

C9.UsoMapasdelnformacionPara

Compartirinvestigacion Elaboro continuamente mapas de la

informacion que contiene mi
investigacion 'y la ilustro para

compartirla.

C10.DifundolnformesEnArchivos.

doc.pdf.ppt En la difusion de mis informes uso

documentos en archivos .doc, .pdf o .ppt

Tabla 75. Nomenclatura utilizada en el andlisis: del instrumento 2.4, para indagar los usos de
los recursos informatizados que hacen los docentes/investigadores en el &mbito educativo.
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Resultados del analisis:

Escala: TODAS LAS VARIABLES

RELIABILITY

IVARIABLES=
Al.Repositoriossonaplicablesinv.Ed
A2.RSSconectadoHerramientaEduc
A3.LosFeedsFacilitanRecuperacionDatosImportantesinvestigacion
A4.Motoresbusqueda
A5.Agendasenlinea
A6.Aplicacionesescrit
A7.Foroenlinea
A8.EstrSegmentacion
A9.ResultadsPresencial

A10.ResultadosVirtPresencial

Tabla 76. Codificacién de los items del instrumento.

B1.DifundirAbiertaResultados
B2.Integrarintercambiarinformacion
B3.AlmacenarinformaciénDigital
B4.ReunirinvestigadoresEnLinea
B5.UsoAlertasSitiosyPaginas
B6.AbrirPanelesdeDebate
B7.CrearGruposdeDiscusion

B8.ResultadosCcomunidadesdedifusion
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B9.InteracciénEntrelnvestigadores

B10.informesAudioVideoDocs.doc.pdf.ppt

C2.UsoPlataformasParalnvestigacionCompartida
C3.UtilizoServiciosApoyoenLinea
C4.UtilizoRedesociales
C5.UtilizoWeblnteractiva
C6.UsoMarcadoresinformesdelnvestigacion
C7.UsoEtiquetasCategorias
C8.CompartirinvestigacionporRedInternet
C9.UsoMapasdelnformaciénParaCompartirinvestigacion
C10.DifundolinformesEnArchivos.doc.pdf.ppt
ISCALE('ALL VARIABLES') ALL
/IMODEL=ALPHA.

Para la determinacion de estadisticos descriptivos utilizamos la siguiente

nomenclatura:

Nombre del Descripcion

estadistico

items Variable cuya nomenclatura se codific6 para efectos de

tratamiento.

N NUmero de casos.
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Rango

Rango

Minimo

Media

Desviacién

tipica.

El rango es la diferencia entre el valor maximo (k) y el minimo del

valor de la variable; o, lo que es lo mismo: R=x_{(k)}-x_{(1)}

El rango sefala la amplitud de la variacion de un fenébmeno entre
su limite menor y uno claramente mayor. El rango estadistico, por
lo tanto, es el intervalo que contiene dichos datos y que puede
calcularse a partir de restar el valor minimo al valor maximo

considerado. (Definicion.de)

Es la variacion de las posibilidades de la respuesta en su limite

menor.

La media aritmética muestral, es el centro fisico del conjunto de
datos, es el promedio de los datos, se calcula con la suma de los
valores observados, dividido por el total de observaciones.
Departamento de Estadistica de la Universidad Nacional de

Colombia, Bogota.

ES el "promedio" o variacién esperada con respecto a la media
aritmética. Si la media de las medidas esta demasiado alejada de
la prediccion (con la distancia medida en desviaciones estandar),

entonces consideramos que las medidas contradicen la teoria.

La desviacion tipica segun el sitio de consulta sangakoo.com, es
la raiz cuadrada de la varianza y se representa por la letra 0. Para
calculara se calcula la varianza y se saca la raiz. Las
interpretaciones que se deducen de la desviacion tipica son, por

lo tanto, parecidas a las que se deducian de la varianza.

Comparando con el mismo tipo de datos, una desviacién tipica
elevada significa que los datos estan dispersos, mientras que un
valor bajo indica que los valores son proximos los unos de los

otros, y por lo tanto de la media. (sangakoo.com)
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Varianza La varianza muestral: Se puede definir como el "casi promedio”
de los cuadrados de las desviaciones de los datos con respecto
a la media muestral. (Departamento de Estadistica de la

Universidad Nacional de Colombia, Bogotda)

Tabla 77. Nomenclatura para la determinacién de estadisticos descriptivos.
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Estadisticos referentes al nUmero de casos, rangos, minimo, maximo, media,

desviacion tipicay varianza de la variable conocimiento.

Estadisticos

items N Rango Minimo Maximo Media Desv. tip. Varianz
a

Al.Repositoriossonaplic | 100 | 400 | 1.00 500 | 3.6000 | 119193 & 1.421

ablesinv.Ed

A2.RSSconectadoHerra 100 4.00 1.00 5.00 = 3.4333 | 1.22287  1.495

mientaEduc

A3.LosFeedsFacilitanRe | 109 | 400 1.00 500 @ 34667 | 110589 | 1.223

cuperacionDatoslmporta

nteslnvestigacion

A4.Motoresblsqueda 100 | 4.00 1.00 500  3.0000 1.28654  1.655

A5.Agendasenlinea 100 | 4.00 1.00 500 = 3.0000 | 1.11417 & 1.241

Ab6.Aplicacionesescrit 100 = 4.00 1.00 500  3.4000 1.00344  1.007

A7.Foroenlinea 100 4.00 1.00 5.00 3.2000 | 1.24291 | 1545

A8.EstrSegmentacion 100 400  1.00 500 = 3.2667 122990  1.513

A9.ResultadsPresencial 100 4.00 1.00 5.00 3.2000 | 1.18613 | 1.407

A10.ResultadosVirtPres 100 4.00 1.00 5.00 3.1000 1.15520 = 1.334

encial

Tabla 78. Estadisticos descriptivos: Rango minimo. Maximo. Media. Desviacién tipica.
Varianza de la Investigacién del instrumento 2.2 Conocimientos de los recursos
informatizados.
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Estadisticos referentes al numero de casos, rangos, minimo, maximo, media,

desviacion tipicay varianza de la variable importancia.

100
B2.Integrarintercambiarinf 4109 400  1.00 500 @ 3.3667 1.066 @ 1.137
ormacion 20
B3.Almacenarinformacion 100 400 | 1.00 500 | 3.4333  1.040  1.082
Digital 00
B4.ReunirinvestigadoresE 100 4.00 @ 1.00 500 @ 3.1667 @ 1.176 | 1.385
nLinea 88
B5.UsoAlertasSitiosyPagi 100 400 | 1.00 5.00 @ 3.1333 | 1.195 | 1.430
nas 78
B6.AbrirPanelesdeDebate 100 400  1.00 500  3.0667  1.048 = 1.099
26
B7.CrearGruposdeDiscusi 100 4.00 | 1.00 5.00 | 3.0667 @ 1.284 | 1.651
on 75
B8.ResultadosCcomunida 100 400 @ 1.00 500 = 31667 1205 @ 1.454
desdedifusion 83
B9.InteraccionEntrelnvesti | 19 400 | 1.00 500 | 35667 @ 1.104 @ 1.220
gadores 33
B10.informesAudioVideoD = 1q 400  1.00 500 = 30000 1259 @ 1.586
ocs.doc.pdf.ppt 45

Tabla 79. Estadisticos descriptivos: Rango minimo. M&ximo. Media. Desviacion tipica.
Varianza de la Investigacion del instrumento 2.3 importancia de los recursos informatizados.
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Estadisticos referentes al niumero de casos, rangos, minimo, maximo, media,

desviacion tipica y varianza variable 2.4 usos de los recursos informatizados

Cl.UsoBasesDatosenInv | 30 | 400 1.00 5.00 | 3.0000 | 1.17444 1.379
estigar
C2.UsoPlataformasParal | 35 | 400 1.00 500 | 3.3000 | 1.08755 1.183

nvestigacionCompartida

C3.UtilizoServiciosApoy | 30 | 400 1.00 500 | 3.3000 | 1.20773 1.459
oenLinea

C4.UtilizoRedesociales 30 | 300 | 200 500 | 3.6333  .85029 723
C5.UtilizoWeblnteractiva | 39 | 4.00 1.00 500 | 3.5333 | 1.07425 1.154
C6.UsoMarcadoresInfor | 35 ' 400 | 1.00 500 | 3.1000 | 1.18467 1.403

mesdelnvestigacion

C7.UsoEtiquetasCategor | 30 | 4.00 1.00 500 | 3.4333 97143 944
ias
C8.Compartirinvestigaci | 35 | 300 2.00 500 | 32333 | .89763 806

onporRedInternet

C9.UsoMapasdelnforma | 35 | 300 2.00 500 | 3.4000 | .81368 662
cionParaCompartirinves

tigacion

C10.DifundoInformesEn 30 3.00 2.00 5.00 3.2000 .88668 786

Archivos.doc.pdf.ppt

N valido (segun lista) 30

Tabla 80. Estadisticos descriptivos: Rango minimo. Maximo. Media. Desviacién tipica.
Varianza de la Investigacion del instrumento 2.4 usos de los recursos informatizados.
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7.6.4. Andlisis de fiabilidad

De acuerdo con Adanez, & Gonzalez (2010). La fiabilidad se concibe como la
consistencia o estabilidad de las medidas cuando el proceso de medicion se repite.
“Si la variabilidad de las medidas del objeto es grande, se considerara que los
valores son imprecisos y, en consecuencia, poco fiables. De manera semejante, si
una persona contestase a un test repetidamente en las mismas condiciones, de la
variabilidad de las puntuaciones podria obtenerse un indicador de su grado de
fiabilidad.”

En este sentido procedimos a realizar el analisis de fiabilidad del instrumento y nos

arrojo los siguientes resultados:

Notas
Resultados creados 24-MAR-2015 10:52:03
Comentarios
Entrada Datos I\DOCTORADO UJAEN 2014-2015\Tabla de
resultados para andlisis estadisitico.sav

Conjunto de datos Conjunto_de_datos1

activo

Filtro <ninguno>

Peso <ninguno>

Dividir archivo <ninguno>

Nam. de filas del 100

archivo de trabajo

Entrada matricial

Tratamiento de los datos Definicién de Los valores perdidos definidos por el usuario se
perdidos perdidos tratardn como perdidos.

Casos utilizados Los estadisticos se basan en todos los casos con
datos validos para todas las variables del
procedimiento.

Sintaxis RELIABILITY
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IVARIABLES=A1.Repositoriossonaplicablesinv.Ed
A2.RSSconectadoHerramientaEduc
A3.LosFeedsFacilitanRecuperaciénDatosImportan
teslnvestigacién A4.Motoresblsqueda
A5.Agendasenlinea A6.Aplicacionesescrit
A7.Foroenlinea A8.EstrSegmentacion
A9.ResultadsPresencial

A10.ResultadosVirtPresencial

/SCALE(ALL VARIABLES') ALL
/MODEL=ALPHA.

Sintaxis B1.DifundirAbiertaResultados
B2.Integrarintercambiarlnformacion
B3.AlmacenarinformacionDigital
B4.ReunirlnvestigadoresEnLinea
B5.UsoAlertasSitiosyPaginas
B6.AbrirPanelesdeDebate
B7.CrearGruposdeDiscusion
B8.ResultadosCcomunidadesdedifusion
B9.InteraccionEntrelnvestigadores

B10.informesAudioVideoDocs.doc.pdf.ppt

Sintaxis Cl.UsoBasesDatosenlInvestigar
C2.UsoPlataformasParalnvestigacionCompartida
C3.UtilizoServiciosApoyoenLinea
C4.UtilizoRedesociales
C5.UtilizoWeblnteractiva
C6.UsoMarcadoresinformesdelnvestigacion
C7.UsoEtiquetasCategorias
C8.CompartirinvestigacionporRedInternet
C9.UsoMapasdelnformaciénParaCompartirlnvesti
gacion

C10.DifundolnformesEnArchivos.doc.pdf.ppt

[Conjunto_de_datos1] I\DOCTORADO UJAEN 2014-2015\Tabla de resultados para andlisis estadisitico.sav

Tabla 81. Anélisis de fiabilidad.
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Escala: TODAS LAS VARIABLES

Resumen del procesamiento de los casos

N %
Casos  Validos 100 100.0
Excluidos? 0 .0
Total 100 100.0

a. Eliminacion por lista basada en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticos de fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach? elementos
.845 100

Tabla 82: Alfa de Cronbach

El resultado obtenido, muestra la capacidad de la escala que se construy6 que como
instrumento de medicion es valido y confiable, esto es que efectivamente los
estadisticos del Alfa de Cronbach, construidos exprofeso para esta investigacion,
tiene valores que indican que el instrumento si tiene la capacidad de medir las
actitudes que los docentes investigadores tienen del conocimiento de recursos
tecnolégicos que utilizan los para la indagacion en el campo educativo. La
inclinaciéon de preferencia de las herramientas para desarrollar la investigacion
educativa como estrategia para formar docentes. La importancia que les otorgan a
los recursos que ofrece la Web 2.0 para la formacion de comunidades virtuales de
aprendizaje. El acceso que se tiene a este tipo de recursos informatizados en red y
la preferencia que le otorgan los investigadores educativos a repositorios, lectores

RSS, alertas de sitio, los foros en linea y demas recursos informatizados en red.
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Podemos asumir que con estos resultados de la fiabilidad el Alfa de Cronbach del
instrumento es de alta confiabilidad, que el 0.845 de la variabilidad es cierta y el
0.145 restante probablemente producto del error inherente al tipo de medicion, el

error no sistematico.

7.6.5. Procedimiento de recoleccion de datos.

Se decidi6 que las cuestiones sobre la actitud que expresan los docentes
investigadores, respecto al uso de la web social y sus recursos a efecto de
compartir, relacionarse y participar en trabajo colectivo, se elaboraran bajo el
modelo de cuestionario de escalamiento de Likert para facilitar el proceso a los
encuestados y agilizar el proceso de andlisis de datos. Este modelo de cuestionario
presenta enunciados en forma de afirmaciones o juicios ante los cuales se pide la
reaccion de los sujetos. Las afirmaciones califican al objetivo de actitud que se esta
midiendo y deben expresar solo la relacion logica. La construccion de esta escala
implica considerar los siguientes pasos Likert, (1976):

1°) Se recogio6 una larga serie de items relacionados con la actitud que
se quieren medir y, se seleccionan aquellos que expresan una

posicion claramente favorable o desfavorable.

2°) Se seleccion6 a un grupo de sujetos similar a aquél al que piensa
aplicarse la escala. Estos responden, eligiendo en cada item la

alternativa que mejor describa su posicion personal.

3°) Las respuestas a cada item reciben puntuaciones mas altas cuanto
mas favorables son a la actitud, dandose a cada sujeto la suma total

de las puntuaciones obtenidas.
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El modelo de escalamiento de Likert se utilizé para medir las tres variables sujetas
a estudio; conocimiento, uso y preferencias de herramientas de la Web 2.0 para
investigadores. El cuestionario que se disefid como instrumento de medicién es el
gue se muestra en el Anexo |, el cual pregunta acerca de aspectos relacionados con

la dimension cognitiva, afectiva y experiencia.

Para obtener las puntuaciones de este cuestionario se suman los valores obtenidos
respecto a cada frase, generalmente las escalas de Likert (1979) van del 5 al 1,

dependiendo de la capacidad de discriminar de los respondientes.

La frecuencia mas alta de los investigadores que aceptaron contestar el
instrumento, es de género masculino cuya edad oscila entre los 35 y 40 afios de
edad, entre las mujeres dedicadas a la docencia-investigacion también pertenecen

a este grupo pero en una menor proporcion que los varones.

7.6.6. Tabulacion de resultados: Instrumento 2.2 Conocimientos de los
recursos informatizados a una muestra de 30 investigadores.

! Respuestas a los ITEMS.

ﬂ 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
5 2 '3 5 4 3 2 2 3 3
“ 3 |4 |3 [3[2]3 |23 [3 ]2
“ 4 13 4 4 3 4 4 2 4 4
“ 5 |5 |2 [3[4]5 |3 [4[2]3
n 2 2 4 5 3 2 5 5 5 5
n 3 [3 |4 [2[5]3 [1]3[3 ][4
4 4 5 3 2 1 3 2 4 2
n 5 3 3 4 1 4 2 4 4 4
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108 103 104 90 90 102 96 98 96

Tabla 83: Tabulacién de resultados de la aplicacién del instrumento 2.2 Conocimientos de los

recursos informatizados a una muestra de 30 investigadores.
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Respuestas a los ITEMS.
11 12 13 14 15 16 17 18 19 20

S

10
11
12

13
14
15
16
17

18
19
20
21

22
23
24
25
26
27
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282 2 2
291 4 5 5 2 2 2 5 3 5
30 2 3 4

Tabla 84. Tabulacién de resultados de la aplicacién del instrumento 2.3 importancia de los
recursos informatizados a una muestra de 30 investigadores.
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Respuestas a los ITEMS.
S 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30

10
1

12
13
14
15
16
17
18
19
20

21

22
23

24
25
26

27
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28 2 5 3 4 5 2 5 2 4 4
295 1 4 3 1 1 3 3
30 3 2 2 4 2 3 4 3 23 4

Tabla 85. Tabulacion de resultados de la aplicacién del instrumento 2.4 usos de los recursos
informatizados a una muestra de 30 investigadores.
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7.6.7. |Interpretacion de los datos.

Gréfico de resultados: Tiempo dedicado a la investigacion.

Columnal

N

= 0-9aflos = 10al9afios =20a29afios mas de 30 afios

llustracién 31. Tiempo dedicado a la investigacion.

En relacion con el tiempo dedicado a la investigacion la grafica nos muestra que
quienes participaron en la encuesta tienen entre 10 y 19 afios de experiencia en la
docencia —investigacion, este dato es significativo ya en este rango de poblacion se
encuentran los docentes-investigadores que tienen una perspectiva de vida

académica vinculada con el quehacer investigativo.
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Grafico de resultados: Tipo de atencion de la institucion educativa donde labora.

Titulo del grafico

Otra

Universitaria [

Formadora de docentes

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18
Columna3 ® Columna2 ™ Columnal

llustracién 32. Tipo de atencién de la institucién educativa donde labora

Se puede inferir de la gréafica que los docentes investigadores que contestaron la
encuesta predominantemente trabajan en educacién superior en el ambito
universitario y que en una menor cantidad en instituciones formadoras de docentes,
dato que permite tomar decisiones en el ambito institucional para fomentar la

actividad investigativa.

340



7.6.8. Representacion grafica de los resultados.

Al. Los repositorios en linea son aplicables en la
investigacion educativa.

=] w2 =3 w4 =5 =6 w7 w8 =9 w]l0wll=l12=13=14=15
216217 =18 w19 m20 = 21 w22 w23 w24 =25 =26 =27 =28 =29 =30

llustracién 33. Grafico Al Los repositorios en linea son aplicables en la investigacion
educativa.

Los resultados indican que hay una confianza en el uso de los repositorios de
informacion digital para realizar consultas en las tareas investigativas de los

participantes en la encuesta.
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A4. Los motores de busqueda especializados
constituyen herramientas imprescindibles en el
proceso de recolectar informacion para la
investigacion.

o'—"""""}uI

7 9
11
13 15 17 19 7 5
25 97
29

llustracién 34. Resultados de la encuesta sobre los motores de bUsqueda especializados
constituyen herramientas imprescindibles en el proceso de recolectar informacién para la
investigacion.

la mayoria de los usuarios entrevistados consideran importante utilizar un motor de
basqueda, para encontrar informacion especializada de su investigacion en Internet.

Esta accion reconoce filtrar la busqueda relevante.

A5. Calendarios o agendas en linea, como
Google Calendar son de uso social
exclusivamente.

123456 7 8 9101112131415161718192021222324252627282930

o B N W b

llustracién 35. Resultados de la encuesta sobre los calendarios o agendas en linea, como
Google Calendar son de uso social exclusivamente
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Uno de los usos que se les da a esta importante herramienta son de uso social
aunque no exclusivamente ya que permite compartir con otros investigadores
determinadas tareas académicas e ir siguiendo su desarrollo con la posibilidad de
colaborar las mismas con otros, hace que sea muy facil el remarcar determinadas

actividades/examenes/reuniones para que sea dificil de olvidarse de ellas.

Ab6. Aplicaciones de escritorio que puedan usar
feeds de agendas en linea (calendario de MS
Outlook, agenda de Mozilla no son compatibles
con las investigaciones que estoy llevando a
cabo.

llustracién 36. Resultados de la encuesta: Esta afirmacion confirma que los docentes
investigadores la creencia que las aplicaciones de escritorio que puedan usar feeds de
agendas en linea (calendario de MS Outlook, agenda de Mozilla no son compatibles con las
investigaciones.
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A7.Uso investigativo que tienen los Foros en
linea.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30

llustracién 37. Resultados de la encuesta sobre el uso investigativo que tienen los Foros en
linea.

Cada vez es mas importante el uso de herramientas de comunicacién que han
probado su eficacia en el ambito de las relaciones sociales virtuales, para
trasladarlas a al uso investigativo en educacién, los resultados de la encuesta
referentes a esta pregunta demuestran que cada vez mas investigadores educativos

la consideran como parte de sus herramientas de comunicacion.
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A8. Conocer estrategias de segmentaciony
herramientas Web 2.0 a efecto de facilitar el
acceso a la investigacion por otros.

123 45
678910
111213
141516 17 18 19 20 91
22 23 94 25 26 Seriesl
27 78 29
30

llustracién 38. Resultados de la encuesta sobre las herramientas Web 2.0, son cada vez més
conocidas en el ambito investigativo en educaciéon ya que los investigadores utilizan en el
ambito cientifico para establecer relaciones profesionales con sus pares.

A9. Para difundir resultados utilizo solamente
las redes sociales presenciales de mi
Institucion.
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llustracién 39. Resultados de la encuesta sobre difundir resultados utilizo solamente las redes
sociales presenciales de mi Institucion.
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Hay una aceptacion generalizada al difundir la investigacion educativa solamente
por las redes sociales presenciales, sin embargo este hecho esta en movimiento
para sustituirlas por redes virtuales que son cada vez mas numerosas en el &mbito

investigativo, tal y como lo muestra la tendencia en la gréfica siguiente.

A10. Para difundir resultados utilizo la
mezcla entre varias redes sociales
virtuales y presenciales y otras
aplicaciones Web 2.0.
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Efectivamente la difusién de resultados de la investigacion educativa esta en estos
momentos en la definicion de estrategias mas efectivas , aparte de las ya
experimentadas en los &mbitos presenciales y estan evolucionando al uso de
aplicaciones surgidas en el @&mbito de la Web 2.0 para dar a conocer los informes

de la investigacion.
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B1. Difundir de forma abierta los
resultados de la investigacion.

11 13 15

17 19 Series1

21 73 25 5y )

llustracién 40. Resultados de la encuesta sobre Difundir de forma abierta los resultados de la
investigacion.

Las preferencia de difusion de forma abierta los resultaos de la investigacion esta
ganando terreno a las formas tradicionales que implican los eventos presenciales
esto marca un avance en el uso de las TICs Divulgar a todos los miembros de la
comunidad académica, y a las agencias y entidades de acreditacion que asi los

requieran, datos institucionales y hallazgos relevantes que se obtienen a partir de

estudios realizados
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B2. Integrar e intercambiar
informacion para el desarrollo y
ejecucion de nuevos proyectos de
investigacion.

1 3 5 7 9 11 13 15 17 19 21 23 25 27 29

llustracién 41. Resultados de la encuesta sobre integrar e intercambiar informacion para el
desarrollo y ejecucion de nuevos proyectos de investigacion.

O = N W B O

Intercambiar informacién con todos los miembros de la comunidad académica,
para el desarrollo y ejecucion de nuevos proyectos de investigacion son
tendencias positivas que se estan instalando en las actitudes de los investigadores

educativos.
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B3. Utilizar depdsitos de archivos en
sitios centralizados para almacenar
informacion digital.

29
25
21
17
13

llustracién 42. Resultados de la encuesta sobre utilizar depdsitos de archivos en sitios
centralizados para almacenar informacion digital.

Los investigadores cada dia son mas asiduos usuarios de los repositorios de
materiales educativos, asi como los repositorios de investigaciones, son cada vez
mas conocidos y utilizados, la informacion digital, habitualmente bases de datos o
archivos informaticos se ponen a disposicion de otros investigadores para su rehdso

con las normas que dictan la etiqueta investigadora.
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B4. Reunir investigadores con
intereses afines, en linea.

llustracién 43. Resultados de la encuesta sobre Reunir investigadores con intereses afines,
en linea.

Cada vez es mas frecuente que grupos de profesores se coordinen en relacién a
elaborar investigaciones comunes, en donde se hace necesario que los diversos
campos de conocimiento puedan servir de marco para intentar disefiar discursos
comunes, en torno a campos particulares de conocimientos, la indagacion esta
dejando de ser una ocupacion en solitario para dar paso a la construccion de
conocimiento de forma comun en un marco de problemas de investigacién que se
construyen de forma cooperativa, utilizando como base de enlace virtual los

recursos en linea puestos para investigadores educativos.
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B5. Utilizar las alertas de sitios y
paginas cuando se aflade en la
investigacion nuevo contenido.

1 3 5 7 9 11 13 15 17 19 21 23 25 27 29

llustracién 44. Resultados de la encuesta sobre utilizar las alertas de sitios y paginas cuando
se afiade en la investigacidon nuevo contenido.
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El uso de las alertas de sitios y paginas posibilita encontrar recursos académicos
valiosos asi como investigadores/as que trabajan sobre el mismo tema, la puesta
a disposicion de algunas herramientas de contenido sindicado como lectores de
feeds RSS Flicker, Delicious o Blogmarks y son de los lectores de feeds mas

populares.
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llustracién 45. La comunidad virtual de la Escuela Normal Superior de Michoacan.
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llustracién 46. Administracion de cursos en la Comunidad virtual de aprendizaje.
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llustracién 47. Comunicacién informal con los usuarios de la Comunidad virtual ENSMICH.
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llustracién 48. Informes de la actividad académica en
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el la Comunidad Virtual ENSMICH.
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llustracién 49. Administracion de usuarios en tiempo real.
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llustracién 50. Bitacoras de la actividad en el Campus virtual.
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Escuela Normal Superior de Michoacan

Figns Privncip (home) » Curses » Divtiion de Estudion oe Pistgraso, & DOCT E
Buscar cursos: | I
Navegacion Categorias!
Pagea Principal (home -
ek : Divisin de Estudics de Posigrace. / DOCTORADO FORMAGION DE FORMADORES
W02 hogar (Atea persana
b Paginas delsito
b Miperdil El Programa de Doctorado en Formacion de Formadores tene b objetivos:
P MS Cursos
(Objetive geneval)
v Division de Estudics de Contribuir a ba formacion de formadores capaces de generar y aplicar

Fostgrado conocimiento en el campo de La formacion, medlante el diseio,

mplementacion, operacidn y evaluacion de ta Investigacidn clentifica,

- DOCTOQA_DO argumentada epistemologica, teonca, tecnica e strumentalmente,
FORMACION DE comsiderando lus especificidades de los entomas locales y globales del
FORMADORES desarrolio de la educacion
b DOCT-INV-FF

b ...nDocercia
Trarsd=ciplinaria en | " aF d . o

X nvestigacion en la Formacion de Competencia formativa,
Educackn Biaska, Formadores
b Maestria Docencla en Doctora: Virginie | Elaborar un estade del arte sobre investigacion relativa a

-

-

Educacyn
Secundaria.
ESPECIALIZACIONES
DE POSTGRADO

Licencistura en
Educacion Secundarla

b linvestigacion
Educativa,

Configuraciones

w Categoria: DOCTORADO
FORMACION DE
FORMADORES

Doctorando: A
Doctorando: £
Dactorando: Jose
Rubatcava Lo
Dactarando:
Doctorando: Leonardo Alejandie

arita O)acds Almanza arte

Nendolts
Doctarando: Maria del Piar Avilés
Fodrgues

Doctorando: Gllbert

Dactarando;
Jurado
Doctarando: &
fodrguex
Doctorando: Luls Fermande
Doctorando: Cesar Jos
Dactorando: Manbel
Doctorando:
Doctorando:
Dactarando; D
Doctorando: V
Doctorando:

Guadalupe Carrillo

ASTEFAT LN NUSVD CUmD

Suscar curses:

la teoria y practica en el campo del conecimbento de
formacyin de farmadores v al campo espec¥xo de
investigacion particular y elabora y publica en la revista
electronics del Programa un articulo sobre el estado del

# Acthvar edicion

MIp Mwww ancemslsupanar michoscan gob mafcoursecatagory phptid=24

llustracién 51. Atencidn de los diferentes usuarios en Licenciatura, Maestria'y Doctorado.
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Escuela Normal Superior de Michoacan

CAMPUS-ENSMICH: Admimistracion: Usuanos Permiscs: Palticas para usuanos

Figns Privncipn (home) » Adminalracdns dol 1100 B Uiusrios B Permbot B Politcas D utear bt

Navegacion

Pagna Princ'pal (home

* M) hosgar (Ates penora
b Piginas del sitho

b Miperfil

v 2ot wat

¥ M= curses

rct

Configuraciones

b Ajustes de mi perfil

Los usuarios que no estan identificades en o
ol en el contex

ore AQut, pero quizay ceseana ¢

Cosds COMO panar mens

Identifique (autentifigue) ad

Activar |a ecicion de bloguey

Politicas para usuarios

Rol de ios visitantes | Guest (guest) ¥ Valor por defecto: Guest |guest|

rear roles Que SR Mas o men

neqpieren que of wiuario e

uadamente

w Administracion delsito

£
o
o

0

O ODvvevvevvwvevvwwevww

Mot cacione
Regutro
aractersticas
avanzadas
Usuanas
» Cuerntas
¥ Permizos
£ politicas para
usuanas

Q Admin

Q‘ Comprabar

s del

Q vela g
J

Soportacas,

Curscs
Catificachones
Ubicacson
idoma
Plugins
Seguridad
Apariencia
Portada
Servider
Informes
Desarrotlo

dwvma
Aycla para

actualizacion del

Rol parairwvitado | Guest(guest; v Valor por defecto: Guast (guest|

puestroleod

Este rol se le asigna automaticamente a Los invitados. También se asigna,
temporalmeante, por madio del plugin de inscripcicn de initaccs a les
USUATINS que no estan mscrtos en un ourso,

Fol por defecto de todes | Usuanc autentbcado (user) v | Valor por defecto; Usuaric autentxado

los usvarios  |user)

!l tiverrcd st

A todas ios usuarbos aulenticad les asignaran |

usted espediique aqul, en el nivel &
roles que puedan tener, H 7ol pardefecto es ¢ de Usiaro
(Authenticated user), Advierta que e5to no entrara en conflic
rojes que ol usuaro tenga a ey e Usted p
capabiities), Simplamente asegur que todo;

shiba parmiscs (pn

que o son asignaties a nivel de curse (por ejempio; enviar entradas al bleg,

Restionar su propio caendatio, et

Rol de los creadores en | Teacher (editingleacher)
Cursos nueves  |editingteacher)

¥ Valor por defecto: Teacher

& Inscrito autornaticamente utll

Rol de los restavradores en | Teacher (eatingteacher)
ot curses  |editingteacher)

AT

v Valor por defecto: Teacher

5 el yzuario no tiene Lodavie penriso para adiminestras & curso recien
restaursdo

cicne Ninguno® si no quiere que los restauradores
aurados

ACCeso automatico de
iritades
Asdag i pue

sitio, ADEVAS de cualesquiers otros

USUAIos tengan penTisos

| Usarso 00 Uene aun peniiso pata administrar of uevo curso, & ustardo

e |& asignar este permiso automaticaments y se | da de alta en

Mip Mwww ancemsisupanor michoscan gob mafadminiselings php?seclion=usemadicwes

llustracién 52. Politicas para los diferentes tipos de usuarios dentro del Campus Virtual.
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Cursa Modulo I8-4: Tecnologias de infarmacian y Camunscacion y al Canocimianto (TXCC)

Modulo 1li-4: Tecnologias de Informacion y Comunicacion y el
Conocimiento (TICC)

o lame) » Vsl 4

Navegacion
Pagng Principal (home
® M hogar 1are

Paginas del sitio
Miperfil

* CQursa actual
¥ Mod-Ni-4 TICC

b Particpantes

-

Informes

L rformacyin y
Comumcacion y el
conocimienta {TICC}
«.ES DE LAS TKCEN
NUESTRA
INVESTIGACION
EDUCATIVA

...dad de la
Infermacion y
sociedad del
conocimiento.

-

v

-

dnformacidn y
Comunicacion y el
conacimienta TICC,

3

100 @n la
generacion
colaborativa ded
conecimients,

-

Integracidn de las
TICC al proceso
investigativo

-

Foro de debstes y
conubtas,

Tepko 7

¥ M Cursos

-

Configuraciones

¥ Aomnktrackin del curso
& Activar edicion

B Eduar 2justes

Madulo l1I-4: Tecnologias de Informacion y
Comunicacion y el conocimiento (TICC)

1. ldentificacicn del programa

El espacio currikcular Tecnolegias de Informacian v
Comunicacion y el conocimienta |TICC) se ubca en el
Modulo Il de La Maestria en Docencia

Tramsduciplinaria en £ducacion Basca, Tene una
carga academica de 40 horas de actividsdes
académicas de asesoria interactiva (AAD) y 40 horas de
actividades academicas independientes (AAll. No es m
tiene antecedente en el Madulo.

2 Competencia formativa del Mddulo.

Al concluir el Modulo 111-4: Tecrolegias de Informacion
y Comunicacion y el conociento (T1CC), de la
Maestria en Docencis Trandisciplinaria para la
Educacian Basica, el participante:

Problematiza las propuestas de Supeto Posible y de
Opcon de intervencion docente, desde los cusrpos
Lesricos cristalizados, comiruyends conceplos
ordenadores y recorstruyendo las propusstas; y
sitematiza Ls puesta en marcha de la propoesta de la
opcion de practica docente, mediante (a corstruccion
del modelo pedagigico de inmovacion, recuperando
insunos para su reconstruce idn

3 Contenidos teméticos estructurados (Indicativos)

* Sociedad de & \rfarmacion y seciecad del
conacimiento

* Tecrolegias de informacien y Comunicacion y ef
comc'mienta TICC,

« Tecrmlogias de Infarmacion y Comunicacion en
{a generacion colaboratva det conocimiento,

= Integracon de las T'C al proceso imvestigative,

BIBLIOGRAFIA DE APOYO AL MODULD:

actice del Modulo ¥|-4 Tec

inicachon y el Conocimbnta |

LR unentn 20f

Moduio -4 Tecnologlas de Infformacion y
Comunicacr y el Conecmbente |TICC)

£n la Guia didactica que se diseno para
desarroilar el curso, se abordan los aspectos que
configuran la formackdn basica de un profesorado
que quiere explotar investigativamente el use de
los recursos que ofrece la Red Internet.

S blen es clerto que una grae parte de los
rivestigadares en el dmbito educativo utilizan la
nternet para la busqueda de informachin,
tambidn €5 cherte que Las aportaciones que osta
haciendo el movimiento intervenido por Las redes
sociales dentro del escenario de la web 2.0y

3.0, ha superado en creces los multiples wos y
aprovechamientos que se pueden dar a las

MIp Mwww ancemslsupanor michoscan gob mafcoursediaw phpZid=141

llustracién 53. Disefio de los cursos en linea.

Activar edcion

Buscar foros

Ultimas noticias

dir un NUeVo tHpICo

remal...

{5 novedades aun|

Eventos préximos

Na hay eventas procmos

Wam,,,

Nusvo evento,.

Actividad reclente

Actvadad dezde miercoles, 21 de

Sin novedades desde el
ultimo acceso

=1
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9.2. Instrumentos de investigacion.
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9.2.1. Instrumento No. 2.1: Estudio de las actitudes hacia Ila
construccion de comunidades virtuales para la formacién de
docentes.

ECETE UNIVERSIDAD DE JAEN, ESPANA

' ' ' ESCUELA NORMAL SUPERIOR DE E,]B
MICHOACAN, MEXICO. Ner

UNiversipan pe JaeN

1. Instrucciones: Lea cada una de las siguientes preguntas y conteste segun
corresponda marcando con una “X” el paréntesis de la respuesta que elija.
A. DATOS GENERALES

SEXO:

MASCULINO ( ) FEMENINO ( )

EDAD:

25 A30ANOS ( ) 31 A 35( )36 A40( ) 41A45( ) 46 AMAS ( )

TIEMPO DEDICADO A LA INVESTIGACION:

1A5( ) 6A19( ) 11A15( ) 16 AMAS( )

TIPO DE INSTITUCION EDUCATIVA EN LA QUE LABORA:

FORMADORA DE DOCENTES ( ) EDUCACION BASICA ( ) OTRA ()
2. INSTRUCCIONES: El siguiente listado de oraciones nos ayudara a conocer sus
opiniones sobre el conocimiento, que tiene de las comunidades virtuales y los
recursos para realizar investigacion como estrategia para la formacion docente.

Marque con una X el rectangulo a la posicidn que mejor exprese su opinion:

Al realizar unainvestigacion con recursos ofertados por las comunidades
virtuales como estrategia para la formacién docente: estoy:
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1. En desacuerdo total. (DT)

2. En desacuerdo parcial. (DP)
3. Indeciso. (I)

4. De acuerdo parcial. (AP)

5. De acuerdo total (AT)

ITEM Afirmaciones

1. Lacomunidad virtual seria para mi una gran
ayuda profesional.

2.  Para mi es importante el uso de un Campus
virtual en la Institucion.

3. Me gustaria trabajar con una plataforma
virtual que permita la gestion de contenidos,
interaccion entre participantes, disefio de
actividades y administracion de cursos entre
otros.

4.  Usar una plataforma virtual es un reto que

estoy abordando o pienso abordar.

5.  Sino aprendo a usar una plataforma virtual
me quedaré desfasado.

6.  Es facil utilizar una plataforma virtual en mi
practica docente; si me compensa el
esfuerzo.

7.  Eluso de una plataforma virtual me estimula

aumentando mi motivacion como profesor.

8.  Eluso de una plataforma virtual permite

mejorar la calidad de la educacion.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

La PLATEAD-ENSMICH aumentaria la

participacion activa de los estudiantes.

Con la PLATEAD-ENSMICH se alcanzarian

mejor los objetivos educativos.

Con la PLATEAD-ENSMICH aumentaria la
responsabilidad del estudiante en el propio
proceso de aprendizaje.

Mediante la PLATEAD-ENSMICH se

estimularia el trabajo cooperativo.

La PLATEAD-ENSMICH introduce una
mayor flexibilidad, favorece el aprendizaje
individualizado y personalizado.

La PLATEAD-ENSMICH nos ayudaria a

prestar una mejor atencion a la diversidad.

Creo que el uso docente de la PLATEAD-
ENSMICH incrementa la motivacion de los
estudiantes.

La PLATEAD-ENSMICH es un instrumento

excelente para la innovacion educativa.

Si necesito la PLATEAD-ENSMICH para
ensefiar mi materia.

Tengo intencién de utilizar la PLATEAD-
ENSMICH con mis alumnos.

Estoy dispuesto a colaborar en proyectos
educativos que utilicen la PLATEAD-
ENSMICH.
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20.

21.

22.

23.

24.

Las nuevas tecnologias y la PLATEAD-
ENSMICH son de gran apoyo a los
procesos educativos.

La PLATEAD-ENSMICH aporta mejoras a la
sociedad que no se podrian conseguir con
otros medios.

El acceso a la PLATEAD-ENSMICH
incrementa las posibilidades de extender la
formacion profesional docente.

La PLATEAD-ENSMICH permite la
incorporacion de contenidos diferentes a los
ofrecidos en los textos tradicionales.

La PLATEAD-ENSMICH constituye un
aporte a la innovacién educativa en la

formacioén docente.

Tabla 86. Instrumento de investigacion No. 2.1: Estudio de las actitudes haciala construccion
de comunidades virtuales para la formaciéon de docentes
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9.2.2. Instrumento 2.2 para indagar el conocimiento que tiene de los
recursos que ofertan las comunidades virtuales para realizar
investigacion como estrategia para la formacion docente.

m— UNIVERSIDAD DE JAEN, ESPANA T
m ESCUELA NORMAL SUPERIOR DE mﬁ‘
MICHOACAN, MEXICO. s

CONOCIMIENTO QUE TIENE DE LOS RECURSOS QUE OFERTAN LAS
COMUNIDADES VIRTUALES PARA REALIZAR INVESTIGACION COMO
ESTRATEGIA PARA LA FORMACION DOCENTE.

UNIVERSIDAD DE JAEN

1. Instrucciones: Lea cada una de las siguientes preguntas y conteste segun
corresponda marcando con una “X” el paréntesis de la respuesta que elija.

A. DATOS GENERALES

SEXO:
MASCULINO ( ) FEMENINO ( )

EDAD:
25 A30 ANOS ( ) 31A 35( )36A40( ) 41A45( ) 46 AMAS ( )

TIEMPO DEDICADO A LA INVESTIGACION:
1A5( ) 6A19( ) 11A15( ) 16 AMAS( )

TIPO DE INSTITUCION EDUCATIVA EN LA QUE LABORA:

FORMADORA DE DOCENTES ( ) EDUCACION BASICA ( ) OTRA ()
2. INSTRUCCIONES: El siguiente listado de oraciones nos ayudara a conocer sus
opiniones sobre el conocimiento, uso y estimacion que tiene de las comunidades

virtuales y los recursos para realizar investigacion como estrategia para la formacion
docente.

Marque con una X el rectangulo a la posicidn que mejor exprese su opinion:
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Al realizar una investigacion con recursos ofertados por las comunidades virtuales

como estrategia para la formacion docente estoy:

Totalmente de acuerdo: (TA). De acuerdo: (A). Indeciso: (I). En desacuerdo: (D).
Totalmente en desacuerdo: (TD)

No.
11

14

1€

ITEMS

Los repositorios en linea son aplicables
en la investigacion como estrategia para
la formacion docente.

Los lectores RSS con conexion a la Red
constituyen una herramienta
indispensable para desarrollar la
investigacion en el aula.

Los lectores RSS sin conexion a la Red
tienen una menor importancia en la
tarea de indagacion educativa.

En el &mbito laboral donde trabajo hay
una gran ausencia o acceso limitado a
los motores de busqueda
especializados por lo que no es
necesario o importante una formacion
en ellas.

Calendarios o agendas en linea, como
Google Calendar tienen utilidad como
estrategia para la formacion docente.
Aplicaciones de escritorio que puedan
usar feeds de agendas en linea
(calendario de MS Outlook, agenda de

Mozilla no son compatibles con las

(TA) (EA) (1) (©) (TD)
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1€

2C

investigaciones que estoy llevando a
cabo.

7 Tengo confianza del uso investigativo

real que puedan tener los Foros en
linea.

Conozco estrategias de segmentacion y
herramientas Web 2.0 a efecto de
facilitar el acceso a mi investigacion por
otros.

Para difundir resultados utilizo
solamente las redes sociales
presenciales de mi Institucion.

Para difundir resultados utilizo la mezcla
entre varias redes sociales virtuales y
presenciales y otras aplicaciones Web
2.0.

Tabla 87. Instrumento 2.2 paraindagar el conocimiento que tiene de los recursos que ofertan
las comunidades virtuales para realizar investigacién como estrategia para la formacién

docente.

Agradecemos en toda su valia la dedicacién a responder el presente instrumento.

Gracias.
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9.2.3. Instrumento 2.3 para indagar la estimacion que le otorga a los
recursos que ofertan las comunidades virtuales

. UNIVERSIDAD DE JAEN, ESPANA .
' l; ' ESCUELA NORMAL SUPERIOR DE | giiek-

MICHOACAN, MEXICO. S

UNI\'l-;RS'll.).A\D DE JAEN
ESTIMACION QUE USTED LE OTORGA A LOS RECURSOS QUE OFERTAN
LAS COMUNIDADES VIRTUALES PARA REALIZAR INVESTIGACION COMO
ESTRATEGIA PARA LA FORMACION DOCENTE.

1. Instrucciones: Lea cada una de las siguientes preguntas y conteste segun
corresponda marcando con una “X” el paréntesis de la respuesta que elija.

A. DATOS GENERALES

SEXO:
MASCULINO ( ) FEMENINO ( )

EDAD:
25 A30 ANOS ( ) 31A 35( )36A40( ) 41A45( ) 46 AMAS ( )

TIEMPO DEDICADO A LA INVESTIGACION:
1A5( ) 6A19( ) 11A15( ) 16 AMAS( )

TIPO DE INSTITUCION EDUCATIVA EN LA QUE LABORA:
FORMADORA DE DOCENTES ( ) EDUCACION BASICA ( ) OTRA( )

2. INSTRUCCIONES: El siguiente listado de oraciones nos ayudara a conocer sus
opiniones sobre la estimacion que usted otorga a las comunidades virtuales y los
recursos para realizar investigacion como estrategia para la formacion docente.

Marque con una X el rectangulo a la posicion que mejor exprese su opinion:

Al realizar una investigacion con recursos ofertados por las comunidades virtuales
como estrategia para la formacion docente: Usted valora las estrategias para la
formacion docente enumerados mas abajo como:

Nada importantes: (NI)

Poco importantes: (PI).
Relativamente importantes: (RI).
Importantes: (I).

Muy importantes: (Ml).
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No.

Bl

B2

B3

B4

B5

B6

B7

B8

B9

ORACIONES M) () (M) (P
Difundir de forma abierta los resultados de

mi investigacion.

Integrar e intercambiar informacién, la utilizo

para el desarrollo y ejecucién de nuevos

procesos formativos en el aula.

Utilizar depdsitos de archivos en sitios

centralizados donde se almacena y mantiene

informacién digital, habitualmente en bases de

datos o archivos informaticos, tecnoldgicos de

contenidos de investigacion.

Encontrar investigadores con intereses
afines.

Utilizar las alertas de sitios y paginas
cuando se afiade en su trabajo nuevo
contenido.

Abrir paneles de debate sobre teméticas
afines a mi investigacion

Crear grupos de discusion en las redes
sociales.

Compatrtir resultados utilizando
comunidades de difusién y herramientas
gue enlazan los diferentes espacios y
canales de comunicacion.

Promover la Interaccion entre
investigadores a partir de las herramientas

en linea.

(NI)
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B10 Informar con herramientas interactivas y
contenidos en audio y video ademas de
documentos en archivos .doc, .pdf o .ppt.
Tabla 88. Instrumento 2.3 paraindagar la estimacion que le otorga a los recursos que ofertan

las comunidades virtuales para realizar investigacién como estrategia para la formacion
docente.

Agradecemos en toda su valia la dedicacién a responder el presente instrumento.

Gracias.
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9.2.4. Instrumento 2.4 paraindagar el uso que le da a los recursos que
ofertan las comunidades virtuales para realizar investigacion como
estrategia para la formacién docente.

= s UNIVERSIDAD DE JAEN, ESPANA e
' 'j l ESCUELA NORMAL SUPERIOR DE 4‘-’-".E§!i

MICHOACAN, MEXICO. ﬁﬂ B
UNIVERSIDAD DE JAEN
USO QUE LE DA A LOS RECURSOS QUE OFERTAN LAS COMUNIDADES

VIRTUALES PARA REALIZAR INVESTIGACION COMO ESTRATEGIA PARA
LA FORMACION DOCENTE.

1. Instrucciones: Lea cada una de las siguientes preguntas y conteste segun
corresponda marcando con una “X” el paréntesis de la respuesta que elija.

A. DATOS GENERALES

SEXO:
MASCULINO ( ) FEMENINO ( )

EDAD:
25 A30ANOS ( ) 31 A 35( )36 A40( ) 41A45( ) 46 AMAS ( )

TIEMPO DEDICADO A LA INVESTIGACION:
1A5( ) 6A19( ) 11A15( ) 16 AMAS( )

TIPO DE INSTITUCION EDUCATIVA EN LA QUE LABORA:
FORMADORA DE DOCENTES ( ) EDUCACION BASICA ( ) OTRA( )

2. INSTRUCCIONES: El siguiente listado de oraciones nos ayudara a conocer sus
opiniones sobre el conocimiento, uso y estimacion que tiene de las comunidades
virtuales y los recursos para realizar investigacion como estrategia para la formacion
docente.

Marque con una X el rectangulo a la posiciébn que mejor exprese su opinién:

Al realizar una investigacion con recursos ofertados por las comunidades virtuales
como estrategia para la formacion docente estoy:

Totalmente de acuerdo: (TA). De acuerdo: (A). Indeciso: (I). En desacuerdo: (D).
Totalmente en desacuerdo: (TD)
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Usted utiliza al realizar investigacion educativa como estrategia para la formacion
docente:

Siempre: (S). Frecuentemente: (F). Ocasionalmente: (O). Raramente: (R). Nunca:

(N)
No.

ORACIONES

) (F)

©) R) (N)

C1l

C2

C3

C4

C5

C6

C7

C8

C9

Uso bases de datos disefiadas de
acceso gratuito, ya que son de alta
calidad y aplicables a mi investigacion.
Utilizo plataformas disefiadas para la
investigaciéon compartida en mi tarea de
investigacion.

Recurro a servicios de apoyo en linea
para los procesos de una investigacion.
Utilizo las redes sociales en mi trabajo
investigativo.

Me valgo de aplicaciones web donde los
usuarios interactian entre si, asi como
con los materiales multimedia que éstos
generan.

En los informes de investigacion en
linea incluyo datos relevantes que
permita saber de qué se trata antes de
leerlo o descargarlo.

En los informes de investigacion en
linea incluyo etiquetar la informacién
con temas y categorias que la
describen.

Comparto informacion sobre mi
investigaciéon en la Red Internet.
Elaboro continuamente mapas de la

informacion que contiene mi
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investigacion y la ilustro para
compartirla.
C10 | En la difusiéon de mis informes uso

documentos en archivos .doc, .pdf o

ppt

Tabla 89. Instrumento 2.4 para indagar el uso que le da a los recursos que ofertan las
comunidades virtuales pararealizar investigacion como estrategia paralaformacion docente.

Agradecemos en toda su valia la dedicacién a responder el presente instrumento.

Gracias.
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9.3.

Fiabilidad

Salida creada

Resultados del analisis de datos:

07-NOV-2015 22:39:33

Comentarios

Entrada

Datos

JA\DOCTORADO UJAEN
2011-2012\Rsultados
analisis SPSS\ESTUDIO
PARA TESIS 1.sav

Conjunto de datos

ConjuntoDatos1

archivo de datos de

trabajo

activo

Filtro <ninguno>
Ponderacion <ninguno>
Segmentar archivo <ninguno>
N de filas en el 30
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Manejo de valores

perdidos

Sintaxis

Entrada de matriz

Definicion de

perdidos

Casos utilizados

JA\DOCTORADO UJAEN
2011-2012\Rsultados
analisis SPSS\ESTUDIO
PARA TESIS 1.sav

Los valores perdidos
definidos por el usuario se
tratan como perdidos.

Las estadisticas se basan en
todos los casos con datos
validos para todas las
variables en el

procedimiento.

RELIABILITY

/VARIABLES=VAR00001
VARO00002 VAROOOO3
VARO00004 VARO0O005
VARO0006 VARO00O7
VARO0008 VAR0O0009

VARO00010

ISCALE('Alfa de Cronbach’)
ALL

/IMODEL=ALPHA

ISTATISTICS=DESCRIPTIV
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Recursos Tiempo de

procesador

Tiempo transcurrido

Tabla 90. Resultados andlisis de Fiabilidad.

Estadisticas de elemento

Media

Al.Repositoriosson | 3.5517

aplicablesinv.Ed

A2.RSSconectadoH @ 3.4483

erramientaEduc

A3.LosFeedsFacilit | 3.4483

anRecuperacionDat

E SCALE ANOVA
COCHRAN TUKEY

ISUMMARY=MEANS

VARIANCE.

00:00:00.00

00:00:00.03

Desviacion N

estandar

1.18280 29

1.24172 29

1.12078 29
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osimportantesinves

tigacion

A4.Motoresbusque  3.0690 @ 1.25160 29
da

A5.Agendasenlinea | 3.0000 | 1.13389 29

A6.Aplicacionesesc  3.3793 | 1.01467 29

rit

A7.Foroenlinea 3.1724 | 1.25553 29

A8.EstrSegmentaci  3.2414  1.24370 29

on

A9.ResultadsPrese | 3.1724 | 1.19729 29

ncial

Al0.ResultadosVirt  3.0690 | 1.16285 29

Presencial

Tabla 91. Resultados: Estadisticas de elemento.

Estadisticas de elemento de resumen

Media Minim Méxi Rang Méaximo/ Varia

o] mo 0 Minimo nza
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Medias de 3.255 3.000 3.552 552 1.184 .036

elemento

Varianzas de 1.399 1.030 1576 .547 1.531 .031

elemento

Tabla 92. Resultados: Estadisticas de elemento de resumen.

Estadisticas de elemento de resumen

N de elementos

Medias de elemento 10

Varianzas de elemento 10

Tabla 93: Resultados: Estadisticas de elemento de resumen 2.

Estadisticas de escala

Media Varianz Desviacion N de
a estandar elementos

32.551 16.113 4.01414 10
7

Tabla 94. Resultados: Estadisticas de escala
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ANOVA con prueba de Friedman y prueba para no aditividad de Tukey

Sumade ¢l Media Chi-
cuadrado cuadratica cuadrado
S de
Friedman
Inter sujetos 45.117 28 1.611
Intra Entre elementos 9.462 9 1.051 6.937
sujetos
Resid | No .0462 1 .046 .033
uo aditividad
Balanza @ 346.492 251 1.380
Total 346.538 252 1.375
Total 356.000 261 1.364
Total 401.117 289 1.388

Tabla 95. Resultados: ANOVA con prueba de Friedman y prueba para no aditividad de Tukey

ANOVA con prueba de Friedman y prueba para no aditividad de Tukey
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Inter sujetos
Intra sujetos Entre elementos .644
Residuo No aditividad .856
Balanza
Total
Total
Total

Tabla 96: Resultados: ANOVA con prueba de Friedman y prueba para no aditividad de Tukey

Media global = 3.2552

a. La estimacion de Tukey de potencia en la que se deben realizar
observaciones para conseguir una aditividad = 1.573.

Tabla 97. Resultados: Media global = 3.2552

Frecuencias
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Estadisticos

Al.Repositor A2.RSScone A3.LosFeeds A4.Motoresb
iossonaplica ctadoHerrami FacilitanRec Usqueda
blesinv.Ed entaEduc uperaciénDat

oslmportante

sinvestigacio

n
N Vali 30 30 30 30

do

Per O 0 0 0

did

oS
Media 3.6000 3.4333 3.4667 3.0000
Mediana 4.0000 3.0000 3.5000 3.0000
Moda 5.00 3.002 3.002 3.00
Desviaci 1.19193 1.22287 1.10589 1.28654
on
estandar
Varianza 1.421 1.495 1.223 1.655
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Asimetri -.319 -.077
a

Error A27 427
estandar
de
asimetria
Curtosis -.936 -1.181
Error .833 .833
estandar
de
curtosis
Rango 4.00 4.00
Minimo 1.00 1.00
Maximo 5.00 5.00
Suma 108.00 103.00
Per 10 2.0000 2.0000
cen
tile 20 2.2000 2.0000
S

25  3.0000 2.0000

-.238

427

-.658

.833

4.00

1.00

5.00

104.00

2.0000

2.2000

3.0000

104

427

-.922

.833

4.00

1.00

5.00

90.00

1.0000

2.0000

2.0000
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30

40

50

60

70

75

80

90

3.0000

3.0000

4.0000

4.0000

4.7000

5.0000

5.0000

5.0000

3.0000

3.0000

3.0000

4.0000

4.0000

5.0000

5.0000

5.0000

3.0000

3.0000

3.5000

4.0000

4.0000

4.0000

4.8000

5.0000

2.0000

3.0000

3.0000

3.0000

4.0000

4.0000

4.0000

5.0000

Tabla 98. Resultados de estadisticos descriptivos: N. Media. Mediana. Moda. Desviacién
estandar. Varianza. Asimetria. Error estandar de asimetria. Curtosis. Error estandar de

curtosis. Rango. Minimo. Ma&ximo. Suma. Percentiles.
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Estadisticos descriptivos

N Minimo Méaxim  Media @ Desviacion
o] estandar

Al.Repositoriosso 30 1.00 5.00 3.6000 1.19193
naplicablesinv.Ed
A2.RSSconectadoH | 30 1.00 5.00 3.4333 | 1.22287
erramientaEduc
A3.LosFeedsFacilit 30 1.00 5.00 3.4667 1.10589
anRecuperacionDat
oslmportantesinve
stigacion
A4.Motoresbusque 30 1.00 5.00 3.0000 1.28654
da
A5.Agendasenlinea 30 1.00 5.00 3.0000 1.11417
A6.Aplicacionesesc | 30 1.00 5.00 3.4000 1.00344
rit
A7.Foroenlinea 30 1.00 5.00 3.2000 1.24291
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A8.EstrSegmentaci 30 1.00 5.00 3.2667 | 1.22990

on

A9.ResultadsPrese 30 1.00 5.00 3.2000 1.18613
ncial

Al10.ResultadosVirt 29 1.00 5.00 3.0690 @ 1.16285
Presencial

N vélido (por lista) 29

Tabla 99. Estadisticos descriptivos
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